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Introduccion

Introduccion

Contenido de este documento

Esta guia explica los procedimientos que van desde la instalacion hasta la gestion diaria de Epson Print Admin
Serverless.

Para el funcionamiento normal de la impresora, consulte el manual de la misma.

Usar este manual

Marcas y simbolos

A Precaucion:

Instrucciones que se deben seguir cuidadosamente para evitar lesiones.

g Importante:

Instrucciones que se deben respetar para evitar dafios en el equipo.

Nota:
Suministra informacién complementaria y de referencia.

Informacion relacionada

= Enlaces a las secciones relacionadas.

Capturas de pantalla usadas en esta guia
J Las capturas de pantalla del controlador de impresora son de Windows 10 o macOS High Sierra. El contenido
que se muestra en las pantallas cambia dependiendo del modelo y situacién.

1 Los elementos de configuracion pueden cambiar dependiendo de los productos y condiciones.

Referencias del sistema operativo

Windows

En este manual, términos como "Windows 11", "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7",
"Windows Server 2022", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2", "Windows
Server 2012", "Windows Server 2008 R2" y "Windows Server 2008" se refieren a los siguientes sistemas operativos.
Ademas, «Windows» se utiliza para referirse a todas las versiones.

0 Sistema operativo Microsoft® Windows® 11
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O Sistema operativo Microsoft® Windows® 10

O Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1

O Sistema operativo Microsoft® Windows® 8

0 Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

O Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2022

2 Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2019

2 Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2016

O Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2012 R2
2 Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2012

0 Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2008 R2

3 Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2008

Mac OS

En este manual, "Mac OS" se usa para referirse a Mac OS X 10.9.5 o posterior y también a macOS 11 o posterior.

Términos

Epson Print Admin Serverless

El sistema proporcionado por Epson que puede autentificar a usuarios de impresoras con solo la impresora.

Clave de licencia

La clave para activar Epson Print Admin Serverless.

Identificador de usuario

El identificador de usuario unico para Epson Print Admin Serverless.

Numero de identificacion

El nimero de entre 4 y 8 digitos asociado con el identificador de usuario.
Informacién sobre el usuario
Término general para referirse a la informacién de autentificacion del usuario como Identificador de usuario,

contrasefa, numero de identificacion y direccion de correo electronico.

Dispositivo de autentificacion

Dispositivo que permite autentificar usuarios, como por ejemplo, lectores de tarjetas IC.

Administrador

La persona a cargo de instalar y configurar un dispositivo o la red en una oficina u organizacién. En organizaciones

pequenas, esta persona puede estar a cargo de administrar ambos, el dispositivo y la red. En organizaciones
mas grandes, los administradores tiene autoridad sobre los dispositivos y red de una unidad de grupo o de un

departamento o de una divisién mientras los administradores de red se encargan de los ajustes de comunicaciones

mas alla de la organizacion, como por ejemplo en Internet.
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Microsoft Entra ID

Un servicio de identificacién y gestion de acceso basado en la nube proporcionado por Microsoft.

Microsoft 365

Un servicio de suscripcién basado en la nube proporcionado por Microsoft.

Servidor LDAP

El servidor que proporciona servicios de directorio y que se comunica mediante LDAP. Esto incluye servidores de
Directorio Activo de Windows, etc.

Trabajo de impresion

Los datos de impresion enviados a la impresora por los ordenadores cliente.

Unicode (UTF-8)

Un cddigo estandar internacional que cubre los idiomas globales mds importantes. Cuando en esta guia se describe
"UTEF-8", indica que los caracteres estdn codificados en formato UTF-8.

ASCII (Codigo Estandar Estadounidense para el Intercambio de Informacion)

Uno de los cddigos de caracteres estandar. Define 128 caracteres, incluyendo caracteres como las letras del alfabeto
(a-z, A-Z), nimeros arabes (0-9), simbolos, caracteres en blanco y caracteres de control. Cuando "ASCII" es
descrito en esta guia, indica los 0x20 - 0x7E (niimeros hexadecimales) listados a continuacién y no incluye
caracteres de control.

00| 01| 02|03|04|05|06|07|08|09]|0A|O0B]|o0C|oD|O0E|oF
20/se*| V" | #[S|%|[&] | (])|[*|+]|,]- /
30(l0(1(12(3]4|5|6|7|8]|9 i< =1>1]7
40 A/B|C|D|E|F|G|H|IT |J|K|L[|M O
50|l PIQIR|[S|T|U|VIW|X|Y|Z|[|\N|]]|N]_
60 a|lbjc|d|e|f|lg|lh|i|j|k|l|m|n|o
ofplglr|s|tlujviw|x|y|z|{|]||}]|~

* Caracter espacio.
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Descripcion general del método de
autenticacion

Si utiliza Epson Print Admin Serverless, solo se puede usar la funcién de autenticacion con la impresora en la red.

Autenticacion del dispositivo (BD local)

Este es el método de autenticacion que verifica la informacion del usuario registrada en la impresora y el usuario
que utiliza la funcién de impresion o escaneado. Dado a que la informacién del usuario estd asociada al historial de
trabajos, los administradores pueden conocer el estatus de uso de cada usuario.

Se puede registrar la informacién de hasta 1000 usuarios, incluidos los usuarios que se introducen directamente, se
importan mediante un archivo CSV, o se importan desde el servidor LDAP.

Es necesario registrar la informacion del usuario en la impresora de antemano.

Autenticacion externa (BD remota)

Este es el método de autenticacion que comprueba la informacién del usuario del método de autenticacion externa
sincronizado con la impresora. Dispone de los siguientes métodos de autenticacion externa.

(J Autenticacién de Microsoft Entra ID
J LDAP

Dado que la informacién del usuario se almacena temporalmente en la impresora como caché para un maximo de
1000 usuarios, estara disponible para autenticarse utilizando la caché incluso cuando el método de autenticacion
externa deje de funcionar.

Es necesario configurar previamente el método de autenticacion externa.

Autenticacion del dispositivo y autenticacion externa
(BD local y BD remota)

Este es el método de autenticacion que comprueba la informacioén del usuario registrada tanto en la impresora
como en el método de autenticacion externa sincronizado con la impresora. Dispone de los siguientes métodos de
autenticacion externa.

(J Autenticacion de Microsoft Entra ID
O LDAP

Cuando se comprueba la informacién del usuario, la primera busqueda se realiza en la informacién del usuario
registrada en la impresora y, a continuacion, se busca en la autenticacion externa si no se encuentra la informacion
relevante. Se puede registrar la informacion de hasta 1000 usuarios. La parte que queda libre se utiliza como caché
para la autenticacion externa, y la informacion de usuario de la autenticacion externa se registra en la impresora
temporalmente. Si la autenticacion externa deja de funcionar, se puede utilizar esta caché para autenticar a los
usuarios.



Guia de configuracion y administracion

Descripcion general del método de autenticacion

Es necesario registrar la informacion del usuario en la impresora y configurar previamente el método de
autenticacion externa.
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Requisitos del sistema

Impresora

Firmware

Version del firmware: GW0506 (5 de junio de 2024) o posterior

Explorador web para Web Config
O Microsoft Edge

O Internet Explorer 9 o posterior

1 Google Chrome (ultima edicion)
O Mozilla Firefox (dltima edicién)

O Safari (ultima edicién)

Equipo cliente

Sistema operativo

O Windows
Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 o posterior

Windows Server 2008 o posterior

O Mac OS
Mac OS X 10.9.5 o posterior, macOS 11 o posterior

Controlador de impresora
(O Windows: controlador estandar

(0 Mac OS: controlador estandar
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Descripcion general de la configuraciéon

Puede elegir el método de configuracion en funcién del nimero de impresoras a instalar o de su entorno de red.

g Importante:

U Para realizar la configuracion se necesita una contrasesia de administrador. Consulte "Notas sobre la contraseia
de administrador” en la Manual de usuario de la impresora antes de realizar la configuracion.

U Cuando configure Epson Print Admin Serverless, puede ser necesario que registre informacion personal en la
impresora, como informacion sobre cuenta de usuario y contrasefia de usuario ademds de la configuracion
de seguridad. Consulte la Manual de usuario para mds detalles sobre como la impresora maneja informacion
personal y configuraciones de seguridad.

Uso del software para configurar

Explica el software para configurar.

Web Config

Web Config es una pagina web integrada en la impresora para realizar la configuracién de la impresora. Dado que
funciona accediendo directamente a la impresora a través de la red, es adecuado para la configuracién una por una.

EPSON - Administrator  Log out
Status Print Scan/Copy Fax Storage Network Network Security Product Security Device Management Epson Open Platform Epson Remote Services
Froduct Status I Product Status
Network Status

Usage Status
Hardware Status
Jab History
Panel Snapshot

‘ [Engish ¥
Printer

’i‘\va\\able ‘
Scanner Statu

’i‘\va\\abie ‘

BK Y M C

Black (BK)
Yellow (Y):
Magenta (M)
Cyan(C)
Maintenance Box :

‘ Card Reader Status Connected

Accediendo Web Config

Escriba la direccion IP de la impresora en un navegador. Cuando acceda a Web Config a través de HTTPS,
aparecera un mensaje de advertencia en el navegador ya que se utiliza un certificado auto firmado, almacenado en
la impresora, pero esto no significa que haya algtin problema.

10
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O Accediendo a través de HTTPS
IPv4: https://<direccion IP de la impresora> (sin los < >)

IPvé6: https://[direccion IP de la impresora]/ (con los[])
(3 Accediendo a través de HTTP

IPv4: http://<direccién IP de la impresora> (sin los < >)

IPv6: http://[direccién IP de la impresora]/ (con los[])

Ejemplos

O IPv4:
https://192.0.2.111/
http://192.0.2.111/

O IPvé:
https://[2001:db8::1000:1]/
http://[2001:db8::1000:1]/

Nota:

Si el nombre de la impresora estd registrado en el servidor DNS, entonces podrd utilizar el nombre de la impresora en lugar
de su direccion IP,

Inicio de sesion en Web Config

Inicie sesién como administrador para realizar la configuracion.

1. Introduzca la direccién IP de la impresora en un navegador para ejecutar Web Config.
2. Haga clic en iniciar sesion.

3. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del administrador en Nombre de usuario y Contrasefia
actual.

4. Haga clic en Aceptar.

Epson Device Admin

Epson Device Admin es un software de aplicacién multifuncional que gestiona el dispositivo en la red.
Cuenta con las siguientes funciones, por lo que resulta 1til a la hora de instalar y gestionar multiples impresoras.
O Aplique los ajustes unificados a multiples impresoras en el segmento.

O Elabore un informe detallado, como por ejemplo para el historial de trabajos o el historial de uso.

Puede descargar Epson Device Admin desde la pagina web de soporte de Epson. Para obtener informacion sobre
los sistemas operativos compatibles con Epson Device Admin, consulte la pagina Web de soporte de Epson.

11
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Para mas informacion, consulte la documentacién o la ayuda de Epson Device Admin.

i New Devices (0)

i Configured Devices (0)

i Ungrouped Devices (17)

3 Wamning Devices (3)

B Error Devices (0)

i Unresponsive Devices (7)
4 f@ User Defined Groups

= pubs (5)

4

o o 3] = — + ® [ s B E =

= = [=] L_“/ - ) E O‘ = B3 Delete O, 1?0 O
All - Selected | Auto-Update Device  Embedded Web ' Apply Configuration Save as Configuration | Edit Device  Print Status  Discovery | Edit Check  Update  Options
Devices  Devices onfiguration Server Template Template Users Sheet(s) Updates

Update Device Information

4 m Uefault Groups Seaii rer

i Al Devices (22) |Model

Epson Device Admin - 0 x

Configuration Status Sheet Device List Firmware Options

=P Devices
‘ Alerts
g Reports

B3 configuration

‘“-_r.'_ Internet access ' 7

2

MAC Address P Address Serial Number Manufacturer EPSON
e status m Model WE-C20590 Series
Idle status N Host Name
Idle status N MAC Address
Ready / Idle status Ny 1P Address
Ready / Idle status N Last Update 2018/02/28 12:21145
Last Update (UTC) 2013/02/28 4:21:45
Memary 3138
Duplexer Installed
Side MP Tray nstalled
Cassette 1 615|allad
Cassetie 2 Installed
Cassettz 2 Installed
Cassetic 4 Installed
FAX Installed
Connection Network
Registered Date 2018/02/13 14:24:37
4 Firmware
Main Unit
4 Serial Number
Main Unit

Epson Open Platform
Status Disabled
Version 1.1

4 Epson Print Admin Serverless

License Type Purchased

4 Status

St P A

La pantalla superior de Epson Device Admin consta de los siguientes paneles.

La visualizaciéon cambia dependiendo del elemento seleccionado en el menu de tareas de la barra lateral de la
pantalla superior.

N.c de panel Explicacion
1 Barra de titulo . . —
Haga clicen ﬂ para abrir la Ayuda y consultar las explicaciones de cada elemento de
Epson Device Admin.
2 Menu de tareas de la Cambia la funcidn que se esta utilizando. La pantalla cambia en funcion del elemento
barra lateral seleccionado.
3 Mend cinta Muestra el menu para la funcién seleccionada en el menu de tareas de la barra lateral.
4 Contenido de la barra Muestra la jerarquia de la funcidn seleccionada en el menu de tareas de la barra lateral.
lateral
5 Vista de la pantalla Muestra informacion y contenido de configuracion en funcion de la funcién
seleccionada en el menu de tareas de la barra lateral o en el contenido de la barra
lateral.
6 Informacion detallada | Muestra detalles sobre el dispositivo seleccionado en la Lista de dispositivos cuando
del dispositivo selecciona Dispositivos en el menu de tareas de la barra lateral.
7 Barra de estado Muestra informacion sobre el estado de la Lista de dispositivos cuando selecciona
Dispositivos en el menu de tareas de la barra lateral.

12
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Registrar la contraseina de administrador de la impresora en Epson Device
Admin

Antes de configurar la impresora mediante Epson Device Admin, debe registrar la contrasefia de administrador de
la impresora en Epson Device Admin.

Nota:

Si cambia la contraseria de administrador de la impresora, asegiirese de actualizar la contrasefia registrada en Epson Device
Admin.

1. Inicie Epson Device Admin.

2. Seleccione Dispositivos en la barra de tareas lateral del menu.

3. Seleccione Opciones > Administracion de contraseiias.

4. Seleccione Habilitar administracion automatica de contrasefias y, a continuacion, haga clic en
Administracion de contraseiias.

5. Seleccione la impresora de destino y, a continuacidn, haga clic en Editar.

6. Establezca la contrasefa y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Ajustes necesarios para el método de autenticacion

En funcion del método de autenticacion que use, las configuraciones necesarias son diferentes. Configure la
impresora como se indica mas abajo.

Configuracion DB local Base de datos Base de datos local
remota y base de datos
remota
Registro de la clave de licencia v 4 v
Conexién y configuracién del dispositivo de Val VAl Val

autenticacion

Configuracion de la autenticacion de usuario v v v
Configuracion del trabajo de impresion v 4 v
Configuracion de control de acceso v v v
Configuracién de las funciones disponibles sin v 2 v 2 v 2

autenticacion

Configuracion para la sincronizacion con los /3 /3 o
servicios de directorio en la nube

Configuracién de la autenticacion de Microsoft - Vit s
Entra ID

Configuracion de la autenticacion del servidor - Vel Vel
LDAP

Registro de informacién del usuario v - v

13



Guia de configuracion y administracion

Descripcion general de la configuracién

Configuracion DB local Base de datos Base de datos local

remota y base de datos
remota

Configuracién del servidor de correo /67 /6.7 /6.7

Ajuste Scan to My Folder /'8 /8 Ve

Impresién de extraccion /9 /9 Ve

Ajuste de la administracion del recuento de s - s 10

paginas

*1 :sise selecciona Tarjeta o Id. de usuario y contraseiia o Tarjeta o Nimero de identidad como método de autenticacion.
*2  :cuando usa la funcién independiente sin autenticacion.

*3  :cuando utilice la sincronizacién de los servicios de directorio en la nube.

*4  :cuando utilice la autenticacion Microsoft Entra ID.

*5  :cuando utilice la autenticacién del servidor LDAP.

*6 :cuando utilice la funcion de notificacion por correo electrénico.

*7 :cuando usa la funcién Digital. a mi correo.

*8 :cuando usa la funcién Digital. a mi carpeta.

*9  :cuando usa la funcién Impresion por extraccion.

*10 :cuando usa la funcién Administrar el recuento de paginas.

Flujo para configurar las impresoras de forma
individual

Explica el procedimiento para configurar Epson Print Admin Serverless en una impresora individual. Cuando use
Web Config, puede configurar la impresora utilizando solamente un explorador web.

g Importante:

Antes de iniciar la instalacion, compruebe que la impresora tiene la hora correcta.

Si la hora no estd bien ajustada, se muestra un mensaje de error indicando que «La licencia ha caducado»,

que puede hacer que no se pueda configurar Epson Print Admin Serverless. Ademds, para usar una funcioén de
seguridad como la comunicacion SSL/TLS o IPsec, es necesario ajustar la hora correcta. Puede ajustar la hora de la
siguiente manera.

U Web Config: pestaria Gestion del dispositivo > Fecha y hora > Fecha y hora

U Panel de control de la impresora > Configuracion > Ajustes generales > Configuracién bdsica > Conf. de

fecha y hora
Procedimiento Operaciones Detalles
1 Conectar el dispositivo de Conexion del dispositivo de Conecte el dispositivo de autenticacién a
autenticacion™ autenticacion a la impresora y la impresora.
comprobacion del funcionamiento
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Procedimiento

Operaciones

Detalles

2 Ajuste de fecha/hora Configuracion de la fechay la hora Ajuste la fecha y hora correctas en la
impresora.
3 Registro de la clave de Introduccidn de la clave de licencia Active Epson Print Admin Serverless en la
licencia™2 impresora mediante Web Config.
4 Ajuste Epson Print Admin Ajuste de impresién autenticada Establezca el método de autenticaciony
Serverless cémo autentificar a un usuario.

Configuracién del trabajo de Configure para guardar o eliminar el

impresion trabajo de impresion.

Registro de la informacién del usuario | Registre la informacién del usuario.
Establezca lo siguiente en funcién del
método de autenticacion.

(1 Establezca la configuracion de
sincronizacion de la autenticacion
externa (autenticacién Microsoft Entra
ID, autenticacion del servidor LDAP).

1 Importe desde los archivos.

Ajuste de cualquier funcion Configure cualquier funcién como
necesario, como la configuracién del
dispositivo de autenticacion, del servidor
de correo y de la funcién de escanear
en mi carpeta, en funcion del método
de autenticacién y de cémo autentica al
usuario que ha seleccionado.

5 Configuracién del Instalacion del controlador de la Configure en el controlador de impresora
ordenador cliente impresora, configuracion del ID de instalado en el ordenador cliente el ID de
usuario en el controlador de la usuario para autentificar a los usuarios.
impresora
*1 :establezca cuando utilizar un dispositivo de autenticacion para autentificar usuarios.
*2  :puede haber sido configurado por el distribuidor.

Informacion relacionada

= “Configure la impresora individualmente utilizando Web Config” de la pagina 32

= “Configuracién del ordenador cliente” de la pagina 99

Flujo para configurar impresoras en grupo

Explica el procedimiento para configurar Epson Print Admin Serverless en varias impresoras. Si utiliza la plantilla
de configuracién para Epson Device Admin, puede configurar las impresoras de manera eficiente.
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g Importante:

Antes de iniciar la instalacion, compruebe que la impresora tiene la hora correcta.

Si la hora es incorrecta, la hora del registro o del informe también serd incorrecto, por lo que serd dificil rastrear
un uso no autorizado o filtraciones de informacion. Ademds, para usar una funcion de seguridad como la
comunicacion SSL/TLS o IPsec, es necesario ajustar la hora correcta. Puede ajustar la hora de la siguiente manera.

1 Web Config: pestaria Gestion del dispositivo > Fecha y hora > Fecha y hora

U Panel de control de la impresora > Configuracion > Ajustes generales > Configuracion bdsica > Conf. de

fecha y hora

Procedimiento

Operaciones

Detalles

1 Conectar el dispositivo de
autenticacion™!

Conexion del dispositivo de
autenticacion a la impresora y
comprobacion del funcionamiento

Conecte el dispositivo de autenticacién a
la impresora.

2 Ajuste de fecha/hora Configuracién de la fechay la hora Ajuste la fecha y hora correctas en la
impresora.
3 Registro de la clave de Crear una plantilla de configuracion Active Epson Print Admin Serverless en las
licencia™ diferentes impresoras mediante la plantilla
Importacién de la clave de licencia de configuracion.
Aplicacion de la plantilla de
configuracion
4 Ajuste Epson Print Admin Edicién o creacién de la plantilla de Edite o cree la plantilla de configuracion.
Serverless configuracion

Ajuste de impresién autenticada

Establezca el método de autenticacion y
como autentificar a un usuario.

Configuracion del trabajo de
impresion

Configure para guardar o eliminar el
trabajo de impresion.

Ajuste de cualquier funcion

Configure cualquier funcién como
necesario, como la configuracién del
dispositivo de autenticacion, del servidor
de correo y de la funcion de escanear

en mi carpeta, en funcién del método

de autenticacién y de cémo autentica al
usuario que ha seleccionado.

Registro de la informacién del usuario

Registre la informacion del usuario.

Establezca lo siguiente en funcién del
método de autenticacion.

1 Establezca la configuracion de
sincronizacion de la autenticacion
externa (autenticacién Microsoft Entra
ID, autenticacion del servidor LDAP).

[ Importe desde archivos o desde el
servidor LDAP.

Aplicacion de la plantilla de
configuracion

Aplique la plantilla de configuracién a
cada impresora.
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Procedimiento Operaciones Detalles
5 Configuracion del Instalacién del controlador de la Configure en el controlador de impresora
ordenador cliente impresora, configuracion del ID de instalado en el ordenador cliente el ID de
usuario en el controlador de la usuario para autentificar a los usuarios.
impresora

*1 :establezca cuando utilizar un dispositivo de autenticacion para autentificar usuarios.

*2  :puede haber sido configurado por el distribuidor.

Informacion relacionada

= “Configuracién por lotes usando Epson Device Admin (plantilla de configuracién)” de la pdgina 63

= “Configuracion del ordenador cliente” de la pdgina 99

Comparacion de la configuracion de las aplicaciones

Estos son los elementos que cada aplicacion puede configurar (se puede configurar = v/, no se puede configurar =
).

Clave del producto o clave de licencia

Elemento Web Config Epson Device Admin
Versiéon de Epson Open Platform v 4
Clave del producto o clave de licencia v v

Configuracién de autenticacion

Elemento Web Config Epson Device Admin
Método de autenticacion v 4
Base de datos remota v v
Coémo autenticar al usuario v 4
Id. de inquilino v 4
Permitir al usuario registrar tarjetas de v 4

autenticacion

Ndmero minimo de digitos de Nimero | v v
de identidad
Almacenamiento en caché para usua- v 4

rios autenticados LDAP

Usar informacion del usuario en la au- v v
tenticacion SMTP

Direccién correo del remitente v v

Trabajos de impresion
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Elemento Web Config Epson Device Admin

Limite de tiempo maximo para trabajo v 4
no liberado (de 0 a 720 horas)

Trabajos de impresion retenidos v v

Cambie los trabajos de impresion al v v
estado seleccionado

Nombre de usuario en el registro de v 4
Epson Device Admin

Impresién sin almacenamiento en la v v
impresora
Liberar trabajos automaticamente al v 4

iniciar sesién en el dispositivo

Eliminar todos los trabajos de impre- v -
sion
Eliminar trabajos retenidos v -

Ajustes usuario

Elemento Web Config Epson Device Admin

ID del usuario v v
Visualizacién del nombre del usuario v 4
Contrasefa v v
ID de tarjeta de autenticacion v v
Numero de identidad v v
Departamento v 4
Direccién de correo v 4
Restriccion funcional v v
Liberar trabajos autométicamente al v v
iniciar sesién en el dispositivo

Ajustes v v
Administrar el recuento de paginas v v

Configuracioén del control de acceso

Elemento Web Config Epson Device Admin
Habilitar control de acceso v v
Permitir la impresion y digitalizacion 4 v

sin informacion de autenticacion des-
de un equipo
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Elemento Web Config Epson Device Admin
Permitir que los usuarios registrados 4 -
inicien sesion en Web Config
Seleccione la casilla para permitir el uso desde el panel de control de la impresora cuando no haya iniciado sesién.
Copiar 4 v
Digitalizar v v
Fax 4 v
Impr. desde disp. mem. 4 v
Almacenamiento 4 v
Almacenamiento en la nube v v
(Cargar)
Restriccion de impresién en color 4 v
para Copiar, Fax e Impr. desde disp.
mem.
Lector de tarjetas
Elemento Web Config Epson Device Admin
Vendor ID 4 v
Product ID 4 v
Pardmetro operacional 4 v
Lector de tarjetas v v
Formato de almacenamiento de ID de v v
tarjeta de autenticacion
Establecer intervalo del identificador v v
de tarjeta
Posicién de inicio del texto v v
Ndmero de caracteres v 4
Config. pred. de usuario (Digital. a mi carpeta)
Elemento Web Config Epson Device Admin
Tipo v 4
Guardar en v v
Nombre de usuario v v
Contrasefia v v

Microsoft 365 > Iniciar sesion
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Elemento

Web Config

Epson Device Admin

Inicio de sesidén en Microsoft

Microsoft 365 > Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Contactos)

Elemento

Web Config

Epson Device Admin

Buscar desde Microsoft

Contactos de la organizacion

Ne de entradas de busqueda

Atributo nombre de usuario

Atributo visual. nombre de usuario

Atributo num. fax

Atributo direccién de correo
electrénico

Contactos personales

Ne de entradas de busqueda

Atributo nombre de usuario

Atributo visual. nombre de usuario

Atributo num. fax

Atributo direccién de correo
electronico

Microsoft 365 > Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Epson Print Admin Serverless)

Elemento

Web Config

Epson Device Admin

Atributo ID del usuario

Atributo visual. nombre de usuario

Atributo de ID de tarjeta de autentica-
cién

Atributo Numero de identidad

Atributo de departamento

Atributo direccion de correo electroni-
co

Servidor LDAP > Buscar config. (Epson Print Admin Serverless)

Elemento

Web Config

Epson Device Admin

Base busqueda (hombre distinguido)
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Elemento Web Config Epson Device Admin

Atributo ID del usuario v v

Atributo visual. nombre de usuario v v

Atributo de ID de tarjeta de autentica- v v

cion

Atributo Nimero de identidad v 4

Atributo de departamento v v

Atributo direccién de correo electréni- v v

co

Guardar en atributo v v

Digitaliz. a carpeta red/FTP

Elemento Web Config Epson Device Admin

Prohibido especificar el destino ma- v 4
nualmente

Digital. a mi carpeta

Elemento Web Config Epson Device Admin
Guardar en ajustes v v
Tipo v 4
Guardar en v v
Nombre de usuario v v
Contrasena v v

Personalizar funciones de un toque

Elemento Web Config Epson Device Admin
Activar/Desactivar v v
Numero maximo de funciones por v 4
pantalla
Pantalla(s) v v
Asignacion de funciones v v

Impresion por extraccién

Elemento Web Config Epson Device Admin

Impresién por extraccion v v
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Administrar el recuento de paginas

Elemento Web Config Epson Device Admin
Administrar el recuento de paginas v 4
Operacion si el recuento de paginasde | v 4

usuario es insuficiente

Pagina posterior al inicio de sesién v 4
Actualizar la configuracién del progra- v v
ma

Establecer el nimero de pédginas en v v
lote

Informes
Elemento Web Config Epson Device Admin

Uso por pagina - 4
Uso por departamento”’ - v
Historial de trabajos - v

*1 :Siimprime un trabajo sin almacenarlo en la impresora, no se crea un informe para Uso por departamento.

Informacion relacionada

= “Configure la impresora individualmente utilizando Web Config” de la pégina 32

= “Configuracion por lotes usando Epson Device Admin (plantilla de configuracién)” de la pdgina 63
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Conexion del dispositivo de
autenticacion

Conecte y configure el dispositivo de autenticacion para utilizar la autenticacion de usuario. Esto no es necesario si
no utiliza un dispositivo de autenticacion.

Nota:
Para un dispositivo de autenticacion que no sea el lector de tarjetas IC, consulte a su distribuidor.

Conexion del dispositivo de autenticacion

Pdngase en contacto con su distribuidor para obtener detalles sobre como conectar el dispositivo de validacion.

Comprobacion del funcionamiento del dispositivo de
autenticacion

Los siguientes procedimientos explican como comprobar el estado de conexién y el reconocimiento de la tarjeta de
autenticacion para el dispositivo de autenticacion.

J Panel de control de la impresora

La informacién se muestra si selecciona Configuracion > Sistema de autenticacion > Estado del dispositivo
de autenticacion.

U Web Config

El estado se muestra en la estafia Estado > Estado del producto > Estados del lector de tarjetas.

Método de lectura disponible para la informacion de
autenticacion

Puede establecer el siguiente método de lectura para el dispositivo de autenticacion.

Puede ajustarlo en la impresora usando Web Config o Epson Device Admin.

La configuracion es necesaria en los siguientes casos.

) Lea el area especifica de la tarjeta de autenticacion, como el nimero de empleado y la identificacion personal.

0 Utilice la informacién de la tarjeta de autenticacion, excepto el UID (informacion de la tarjeta de autenticacion,
como el numero de serie).

Puede generar el parametro operativo utilizando una herramienta. Pregunte los detalles a su proveedor.
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Elementos de configuracion del dispositivo de autenticacion

Elemento Explicacion

Vendor ID Establezca la ID del vendedor del dispositivo de autenticacion,
que limita el uso de 0000 a FFFF utilizando 4 caracteres
alfanuméricos.
Si no desea limitarlo, ajustelo en 0000.

Product ID Establezca el ID del producto del dispositivo de autenticacion

que limita el uso de 0000 a FFFF utilizando 4 caracteres
alfanuméricos.

Si no desea limitarlo, ajustelo en 0000.

Parametro operacional

Establezca el pardmetro de funcionamiento del dispositivo de
autenticacion entre 0y 8192 caracteres.

A-Z,a-z,0-9, +,/, = espacio y avance de linea estan disponibles.

identificador de tarjeta

Epson Print Lector de tarjetas Seleccione el formato de conversion del dispositivo de
Admin autenticacion.
Serverless
Formato de almacenamiento de ID Seleccione el formato de conversién de la informacion de
de tarjeta de autenticacion autenticacién de una tarjeta de ID.
Establecer intervalo del Habilite la especificaciéon de la posicion de lectura.

Posicién de inicio del texto Especifique la posicion inicial del texto y el nimero de caracteres.

Puede especificarla entre 1y 4096.

Ndmero de caracteres Especifique el niUmero de caracteres de lectura del ID de

informacion.

Puede especificarla entre 1y 4096.

Dispositivo de autenticacion, elementos de configuracion de
formato de guardado de ID de la tarjeta

Formato de salida

Descripcion

Formato 1 (predeterminados)

Transmite el valor binario como un niimero hexadecimal.

Formato 2 Transmite el valor obtenido reorganizando el valor binario del byte superior/inferior
como un numero hexadecimal.

Formato 3 Transmite el valor obtenido reorganizando el bit superior/inferior mediante la
conversién de bit como un nimero hexadecimal.

Formato 4 Transmite un valor binario como un nimero decimal.

Formato 5 Transmite el valor obtenido reorganizando el valor binario del byte superior/inferior
como un numero decimal.

Formato 6 Transmite el valor obtenido reorganizando el bit superior/inferior mediante el bit
calculado como un nimero decimal.

Formato 7 Transmite el valor binario como una cadena ASCIl hexadecimal.
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Formato de salida Descripcion

Formato 8 Transmite el valor obtenido reorganizando el byte superior/inferior del valor binario
como una cadena ASCIl hexadecimal.

Formato 9 Transmite el valor obtenido reorganizando el bit superior/inferior mediante el bit
calculado como una cadena ASCIl hexadecimal.

Formato 10 Transmite el valor binario como una cadena ASCII decimal.

Formato 11 Transmite el valor obtenido reorganizando el byte superior/inferior del valor binario
como una cadena ASCIl decimal.

Formato 12 Transmite el valor obtenido reorganizando el bit superior/inferior mediante el bit
calculado como una cadena ASCIl decimal.

Formato 13 Produce un valor binario en forma de cadena ASCII.

Informacion relacionada

= “Configuracién del dispositivo de autenticacién (Web Config)” de la pgina 55

= “Configuracién del dispositivo de autenticacion (plantilla de configuracion)” de la pagina 69
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Registro de la informaciony
configuracion del sistema

Configure los elementos necesarios para instalar Epson Print Admin Serverless.

Si configura la impresora individualmente, utilice Web Config. Si configura varias impresoras a la vez, utilice Epson
Device Admin.

Informacién relacionada

= “Registro de la clave de licencia mediante Web Config” de la pagina 26

= “Registro de la clave de licencia mediante Epson Device Admin” de la pagina 27
= “Configure la impresora individualmente utilizando Web Config” de la pagina 32

= “Configuracion por lotes usando Epson Device Admin (plantilla de configuracién)” de la pagina 63

Acerca de la adquisicion de la clave de licencia

Necesita una clave de licencia para usar Epson Print Admin Serverless.

Para saber como adquirir la clave de licencia u obtener mas informacidn, consulte con su distribuidor.

Registro de la clave de licencia

Active Epson Print Admin Serverless registrando la clave de licencia en la impresora.

Nota:
La clave de licencia puede haber sido registrada en la impresora por el distribuidor. En este caso, omita este paso y vaya a la
configuracion de Epson Print Admin Serverless.

Registro de la clave de licencia mediante Web Config

Use Web Config cuando desee registrar la clave de licencia en la impresora individualmente.

1. Siga uno de estos métodos para conectar la impresora al ordenador de configuracién.

(J Conectar mediante LAN cableada o inaldmbrica

Si desea realizar la conexién utilizando una conexidn cableada o una red LAN inalambrica, conéctese a la
red en el mismo segmento que el ordenador de configuracién.

(1 Conectar directamente utilizando un cable LAN
2. Encienda la impresora.

3. Enun ordenador de configuracion, abra el explorador web y, a continuacién, abra Web Config para la
impresora introduciendo «https://<IP-dispositivoEpson>».

Si la direccion IP de la impresora es «192.168.111.10»: https://192.168.111.10
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Puede comprobar la direcciéon IP desde el panel de control de la impresora.
Consulte el manual de su impresora para obtener mds detalles.

Nota:
Cuando accede a la pdgina de inicio de sesion del administrador en comunicacion SSL (https), puede mostrarse el
mensaje «Existe un problema con el certificado de seguridad de este sitio web».

Esto ocurre cuando el explorador intenta llevar a cabo una comunicacion cifrada SSL cuando el sitio web utiliza un
certificado autofirmado. Haga clic en «Seguir explorando este sitio (no recomendado)». Para evitar que aparezca esta
advertencia, utilice un certificado emitido por una entidad de certificacion de confianza.

4. Seleccione la pestaiia Epson Open Platform > Clave del producto o clave de licencia.

5. Introduzca la clave de licencia en Clave del producto o clave de licencia.

6. Haga clic en Siguiente.

7. Haga clic en Aceptar.
Después de unos momentos, haga clic en Actualizar el menu y vuelva a cargar la pagina de Web Config.

Si se muestra la informacion de licencia, Epson Print Admin Serverlessesta activado.

Registro de la clave de licencia mediante Epson Device
Admin

Cuando utilice una plantilla de configuracion para Epson Device Admin, puede aplicar las claves de licencia que
hay en el archivo CSV a varias impresoras.

1. Cree una plantilla de configuracién nueva.
2. Leala clave de licencia en la plantilla de configuracién.

3. Apliquela a las impresoras de destino.

Crear una plantilla de configuracion
Cree una plantilla de configuracion desde cero.
1. Inicie Epson Device Admin.

2. Seleccione Configuracion en la barra de tareas lateral del ment.

E Devices
‘ Alerts
g

& Rannrts

HA configuration
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3. Seleccione Nuevo en el menu de cinta.

&) Epsan Device Admin - O x

3

3 []

- '
51 = % 8
Saveas  Edit Duplicate Delete = Apply  Import Backup
Templste

Configuration Template

4. Configure cada elemento.

Configuration Template Properties x

- Template Configuration Template Name: [New Template |

i Information
Network Author: |Authw{ |
-~ Information
- Wired LAN Comment: | |
Wi-Fi
Wi-Fi (Details)
- TCP/IP
- Basic

Basic (IPve)
DNS

DN (IPvs)
. ICMPv6
Bonjour
UPnp

PP
. stp
Internet
wsD
LD
- LLMNR
MS Network
AppleTalk
AirPrint
- SNMP

L. Basic

L P Trep

L IPXTrap
- LDAP server
£ Access Control

: . Printing Control
*.. Port Control

v

Deselect All Save Cancel Help.

Elemento Explicacion

Nombre de plantilla de configuracién | Nombre de la plantilla de configuracién.

Introduzca hasta 1024 caracteres en Unicode (UTF-8).

Autor Informacién sobre el creador de la plantilla.

Introduzca hasta 1024 caracteres en Unicode (UTF-8).

Comentario Introduzca cualquier informacion.

Introduzca hasta 1024 caracteres en Unicode (UTF-8).

5. Seleccione los elementos que desee configurar a la izquierda.

Nota:
Haga clic en los elementos del menii de la izquierda para ir a cada pantalla. El valor establecido se conserva al cambiar
de pantalla, pero no si cancela la pantalla. Cuando termine de realizar todos los ajustes, clic en Guardar.

Importacion de la clave de licencia

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Clave de producto / Clave de licencia desde la plantilla de
configuracion.
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2. Seleccione la Lista de claves de producto o de licencia.

Si Version de Epson Open Platform esta seleccionado, anule la seleccion.

Configuration Template Properties x
Date/Time A | @ Product key/ License key
Timeout
- External Interface ]

- Storage ]
/] !  List:
Energy Saving l Product key / License key List:

Email Server — Product key / License key T
- Contacts
5 Administrator Settings
Administrator Name/Cc

Favorite
Default Mode

- Panel Lock
Access Limitation
Audit Log
Passward Policy

~ Application
Admin Password

Clear Intemal Memory [
E1- *Epson Open Platform Setti

Authentication Server £ Send the product key to the device to enable Epson Open Platform, and send the license key to enable Epson Print Admin Serverless.

). Epson Print Admin Serv
© Authentication Sett] You can register up to 2000 product keys o license keys.
H the serial number is duplicated, the first product key / license key is registered to the device.
R If the serial number is duplicated, the first procuct key / license key is registered to the o

L. Print Jobs

- Scanto Network Fo.

‘.. ScanTo My Folder

. Custormize One-tous

- Pull Printing

- LDAP server

.. User Settings

Deselect All Save Cancel Help

3. Haga clic en Importar.

4. Seleccione el archivo CSV de la clave de licencia y haga clic en Abrir.
El archivo se lee y se muestra el contenido.

Nota:
O Si selecciona la impresora en la lista y hace clic en Borrar, puede eliminar la clave de licencia de la lista.

Q Si hace clic de nuevo en Importar, puede afiadir los otros archivos CSV.
5. Haga clic en Guardar.
6. Haga clic en Aceptar.

7. Haga clic en Aceptar en la pantalla de finalizacién.
Los valores se guardan en la plantilla de configuracion y luego se cierra la pantalla.

Nota:
Para volver a abrir la plantilla de configuracion, seleccione la plantilla guardada de Nombre de plantilla de
configuracion y, a continuacion, haga clic en Editar en el menui de cinta.

Aplicacion de la plantilla de configuracion
Aplique la plantilla de configuracion guardada a la impresora. Se aplican los elementos seleccionados en la
plantilla. Si la impresora de destino no tiene una funcién aplicable, no se aplica.

Sino ha registrado la contraseiia de administrador de la impresora en Epson Device Admin, registrela primero
antes de realizar esta operacion.

“Registrar la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin” de la pagina 13
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1. Seleccione Configuracion en la barra de tareas lateral del menu.

E Devices

‘ Alerts
& Rannrts
-

HA configuration

2. Seleccione en Nombre de plantilla de configuracion la plantilla de configuraciéon que desee aplicar.

@ Epson Device Admin - O x
Home o @
[+] + [x] 3
= B
& = § 8
New Saeas  Edit Duplcate Delete  Apply  Import Backup
Template
Configuration Template
4 EHConfiguration Configuration Template Name Lsst Update |
ElTemplates (3) Defauit Settings (Network Interface) 2015/11/01 900
Blogs (0) —_— —_—
[ License 2018/02/21 14:34 ]

Configuration Template Name: License

Setting ltem Setting Value
Auther Auther
Comment

Product key / License key List Register

= Devices
._ Alerts

g Reports

E8 configuration

=
iy Internet access

3. Haga clic en Aplicar en el menu de cinta.

Se mostrara la pantalla de seleccién de dispositivos.

@ Epson Device Admin - 0O x
Home @
© + ’ [«] .2
5 =|8 =
New  Saveas  Edit Duplicate Delete | Apply | Import Backup

Template
Configuration Template

4. Seleccione el destino para aplicar la plantilla de configuracion.

Nota:
U Cuando seleccione Dispositivos y grupos que contengan dispositivos en el menti desplegable, se mostrard cada

dispositivo.

U Los grupos se mostrardan cuando seleccione Grupos. Elija Incluir grupos secundarios para seleccionar grupos
secundarios automdticamente con el grupo seleccionado.
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5. Mueva los dispositivos o grupos a los que desea aplicar la plantilla a Dispositivo/grupo seleccionado usando
>1, >>1, [<], [<<].

Utilice [>] para mover el dispositivo o grupo seleccionado y [>>] para mover todos los dispositivos o grupos.
Para realizar varias selecciones, mantenga pulsada la tecla Ctrl o Mayus y haga clic.

@ Apply Configuration Template to Devices - m] ®
Select a configuration template
License -

Select Target

¥pubs v

Include <hild group(s)

Selectable Device/Group Selected Device/Group
Model MAC Address 1P Address |Grou Model MAC Address 1P Address Grou
\pub \WF-C20590 Series \pub
\pub
>
v | =2

[ b [ b

Devices that can apply the configuration template are on the list above.

6. Haga clic en Aplicar.

Se mostrara una pantalla de confirmacién para la plantilla de configuracion que se va a aplicar.
7. Haga clic en Aceptar.

8. Haga clic en Detalles y verifique la informacion.

Apply Configuration Template to Devices [+ ]

Application result

Successful 1 Devices.
Failed 0 Devices
Unsupported 0 Devices

Si aparece &l en los elementos que aplique, la aplicacidn se ha realizado correctamente.

@ Detailed Result - ] X
License
it . [P — | | E— I+ | [T |
= —
[ 8 WF-C20590 Series Network \pubs 1 Product key / License key List ]
Successful @ Successful (including not applicable) (B Failed & ion failed iication failed (1) Unsupported
151 Exceeded the masimum counts & Unsupported values g IP address not assigned [ Canceled
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9. Haga clic en Cerrar.

Informacion relacionada

= “Epson Device Admin” de la pdgina 11

Configure la impresora individualmente utilizando
Web Config

Explica el procedimiento cuando configure Epson Print Admin Serverless en la impresora de forma individual.

Realice los ajustes necesarios para Epson Print Admin Serverless en funcién del método de autenticacion que
utilice. Para mas detalles, consulte la informacion relacionada.

Informacion relacionada

= “Ajustes necesarios para el método de autenticaciéon” de la pagina 13

Uso de la lista de ajustes de Epson Print Admin Serverless

Al registrar la clave de licencia, se muestra Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless en la pestafia
Epson Open Platform. Siga esta lista para realizar los ajustes de Epson Print Admin Serverless.

1. Accedaa Web Config y luego seleccione la pestaiia Epson Open Platform > Lista de configuracion de Epson
Print Admin Serverless.

Los elementos de configuracion se muestran en funcién de la configuracion de autenticacion seleccionada en
la pestaiia Epson Open Platform > Configuracion de autenticacion > Método de autenticacion.

2. Haga clic en el vinculo de los elementos que desee configurar.
3. Configure cada elemento.

4. Haga clic en Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless.

Vuelva a Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless.

Configuracion de la autenticacion del usuario (Web Config)
Establezca el método de autenticaciéon y como autentificar a un usuario.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Configuracion de autenticacion.

O bien, acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Configuracion de autenticacion.
2. Configure cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.
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Elementos de configuracion de autenticacion

Elemento

Explicacion

Método de
autenticacion

Seleccione el método de autenticacion.

u Importante:

Cuando use la funcion Impresion de extraccion, asegiirese de que los ajustes para Epson
Print Admin Serverless son los mismos, como el método de autenticacién de la impresora
vinculada, los ajustes del usuario y el limite de tiempo mdximo para los trabajos no
liberados.

1 DB local

Realice la autenticaciéon usando la informacién del usuario registrada en la impresora. La
informacion del usuario en la impresora debe registrarse en la impresora.

1 Base de datos remota

Realice la autenticaciéon usando la informacién de usuario del método de autenticacion externa
sincronizada. Dependiendo del método de autenticacion externa utilizado, es posible que
tenga que configurar un servidor LDAP o la autenticacion Microsoft Entra ID.

1 Base de datos local y base de datos remota

Realice la autenticacién utilizando la informacion de usuario registrado tanto en la impresora
como en el método de autenticacion externa sincronizado con la impresora. Debera registrar
la informacion de usuario en la impresora y, en funcion del método de autenticacion externa
utilizado, deberd configurar un servidor LDAP o la autenticacién Microsoft Entra ID.

Base de datos remota

Seleccione el tipo de método de autenticacion externa que se utilizara durante la autenticacion
del usuario.

1 Autenticacion de Microsoft Entra ID

Autentifiquese utilizando la informacién de usuario registrada en Microsoft Entra ID.
sincronizado. Para utilizar la autenticacién de Microsoft Entra ID, también es necesario
sincronizar con Microsoft 365 y establecer los atributos de busqueda para la autenticacién
de Microsoft Entra ID. La autenticacion Microsoft Entra ID requiere una conexion a Internet.

1 LDAP

Realice la autenticacion usando la informacion del usuario del servidor LDAP sincronizado con
la impresora. Es necesario configurar el servidor LDAP.

Cémo autenticar al
usuario

Seleccione como autentificar a un usuario.

1 Tarjeta o Id. de usuario y contrasefa

Utilice una tarjeta de ID para autentificar a los usuarios. También puede usar una ID y una
contraseia de usuario para autentificarse.

1 Id. de usuario y contraseia

Utilice una ID y una contrasefa de usuario para autentificar usuarios.

Si selecciona esta funcién, no puede utilizar una tarjeta de ID para autentificarse.
3 ID del usuario

Utilice solo una ID de usuario para autentificar usuarios. No es necesario establecer una
contrasena.

1 Tarjeta o Numero de identidad

Utilice una tarjeta de ID para autentificar a los usuarios. También puede usar un Nimero de
identidad.

[ Numero de identidad

Utilice solo un nimero de ID para autentificar usuarios.
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Elemento Explicacion

Id. de inquilino Introduzca el ID del titular para acceder al Microsoft Entra ID. Esto es necesario cuando se utiliza
la autenticacién Microsoft Entra ID. También es necesario cuando seleccione (-) o Contactos
personales en sus contactos para Microsoft Entra ID en el panel de control de la impresora'y
utilice esas funciones.

Nota:
A continuacion encontrard informacion sobre cémo comprobar el ID del titular.

“Comprobacion del ID de arrendatario para Microsoft Entra” de la pdgina 35

Permitir al usuario Habilitelo si desea permitir que los usuarios registren la tarjeta de autenticacion en el sistema.
registrar tarjetas de

S No estd disponible si selecciona Base de datos remota como el Método de autenticacién y
autenticacién

LDAP como la Base de datos remota.

Numero minimo de Seleccione el numero minimo de digitos del nimero de ID.
digitos de Numero de

identidad

Numero minimo Seleccione los bytes minimos para el ID de usuario.

de bytes para

ol identificador de Solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa.

usuario (UTF-8)

Almacenamiento en Al utilizar la autenticacion de servidor LDAP, puede establecer si desea utilizar o no el
caché para usuarios almacenamiento en caché para la informacién del usuario. Esta disponible cuando LDAP esta
autenticados LDAP configurado como la Base de datos remota.

Si se seleccione DESACT., se le pedira que inicie sesién con su cuenta de Microsoft cada vez que
seleccione (-) o Contactos personales en sus contactos para Microsoft Entra ID en el panel de
control de laimpresora y utilice esas funciones.

Usar informacién Cuando usa una identificacion del usuario y una contrasefa para la autenticacion, puede

del usuario en la establecer si se usa o no la informacién del usuario para la autenticacion SMTP. El sistema usa
autenticacion SMTP la ltima identificacion del usuario y contrasefa que se registraron.

Direccién correo del Seleccione la direccién de correo electrénico del remitente cuando utilice Dig. a correo electrénico
remitente o Digital. a mi correo.

1 Direccién de correo electrénico del usuario

Utilice la direccion de correo electrénico del usuario conectado a la impresora. Si la direccién
de correo electrénico del usuario no esté configurada, se utilizard la direccion de correo
electrénico del remitente configurada en la impresora.

(A Direccién de correo electrénico del producto

Utilice la direccion de correo electrénico del remitente configurada en la impresora.

g Importante:

Notas sobre el uso de la autenticacién del servidor LDAP:

Si utiliza una tarjeta de interfaz de red adicional, configure la interfaz de red utilizada para la autenticacién del
servidor LDAP. El servidor LDAP solo puede utilizarse con la interfaz de red estdndar o con la interfaz de red
adicional.

Configuracion > Ajustes generales > Configuracion de red > Servidor LDAP

Informacion relacionada

= “Descripcion general del método de autenticacién” de la pagina 7
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Comprobacion del ID de arrendatario para Microsoft Entra
Acceda al centro de administraciéon de Microsoft Entra para comprobar su ID de arrendatario.
Siga los siguientes pasos.

Nota:
El contenido del sitio web del centro de administraciéon de Microsoft Entra estd sujeto a cambios.

1. Acceda al centro de administracion de Microsoft Entra (https://entra.microsoft.com) utilizando la cuenta de su
organizacion.

Acceda utilizando una cuenta que tenga privilegios de administrador global.
2. Seleccione Identidad — Informacion general — Propiedades.

3. Desplacese hasta la seccion Id. del inquilino y compruebe el ID de arrendatario que aparece.

Configuracion de los trabajos de impresion (Web Config)
Realice los ajustes relacionados con el trabajo de impresioén enviado desde el ordenador cliente.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Trabajos de impresion.

O bien, acceda a la pestaina Epson Open Platform > Trabajos de impresion.
2. Configure cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Eliminar trabajos de impresion” de la pagina 115

Elementos de configuracion del trabajo de impresion

Elemento Explicacion

Limite de tiempo maximo para Establezca el periodo de tiempo para eliminar automaticamente todos los trabajos de

trabajo no liberado (de 0 a 720 impresion. Si establece «0», los trabajos de impresién no se eliminan automaticamente.
horas)

Trabajos de impresion Permita a los usuarios retener los trabajos de impresion.

retenidos

Cambie los trabajos Establezca el estado seleccionado de los trabajos de impresién cuando los usuarios

de impresion al estado inicien sesién en la impresora.

seleccionado
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Elemento Explicacion

Nombre de usuario en el Puede seleccionar el nombre para grabar en [Imprimir: Nombre del usuario] en la salida
registro de Epson Device del informe del historial de trabajos de Epson Device Admin.

Admin

1 Nombre de inicio de sesion:

Registra el nombre del usuario que inicié sesién en Epson Print Admin Serverless.

1 Nombre del equipo:

Registra el nombre del equipo que envi6 el trabajo de impresion a Epson Print Admin
Serverless.

Impresidn sin almacenamiento Permite imprimir sin almacenar los trabajos de impresién cuando se imprime desde un
en laimpresora equipo. Cuando se selecciona esta opcidn, el usuario puede imprimir directamente sin
iniciar sesién en la impresora si la informacién de autenticacién del trabajo de impresion
coincide con la informacién de autenticacién de la impresora o con el método de
autenticacién externa (Microsoft Entra ID o autenticacién del servidor LDAP).

En el controlador de la impresora, el usuario establece si desea o no almacenar los
trabajos de impresién.

Liberar trabajos Establece si se inicia o no la impresién automaticamente cuando un usuario con
automaticamente al iniciar autenticacion externa (Microsoft Entra ID o autenticacidon de servidor LDAP) inicia sesidon
sesion en el dispositivo en laimpresora.

Registro de la informacion del usuario (Web Config)

Registre la informacion de usuario que se utiliza para la autenticaciéon de usuarios.

Si selecciona Base de datos remota como el Método de autenticacion no necesitard registrar la informacioén de
usuario. En ese caso, Ajustes usuario no aparece en la lista.

Cuando seleccione Base de datos local y base de datos remota como el Método de autenticacion, también debera
configurar un método de autenticacion externo (Microsoft Entra ID o autenticacién del servidor LDAP).

Registro de la informacion del usuario individual
Introduzca los datos de cada usuario uno por uno.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Ajustes usuario.

O bien, acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Ajustes usuario.
2. Hagaclic en Anadir.
3. Configure cada elemento.
4. Haga clic en Aplicar.

5. Haga clic en Cerrar.

36



Guia de configuracion y administracion

Registro de la informacién y configuracion del sistema

Elementos de configuracion de la informacién del usuario

Elemento

Explicacion

ID del usuario

Introduzca el ID de usuario para usar la autentificacién de entre 1y 83 bytes en
Unicode.

Dado que el ID de usuario no distingue entre mayusculas y minusculas, puede
iniciar sesién utilizando letras mayusculas o minusculas.

Visualizacién del nombre del usuario

Introduzca el nombre de usuario que se muestra en el panel de control de la
impresora con un maximo de 32 caracteres Unicode. Puede dejarlo en blanco.

Contrasena

Introduzca la contrasefia para usar la autenticacion con 32 caracteres ASCII. La
contrasefa distingue entre mayusculas y minusculas.

Déjelo en blanco si selecciona ID del usuario para Cémo autenticar al usuario.

ID de tarjeta de autenticacion

Establece el resultado de la lectura de la tarjeta de ID. Cuando permite
Permitir al usuario registrar tarjetas de autenticacion para Configuracion de
autenticacion, se refleja el resultado registrado por los usuarios.

Introduzca hasta 116 caracteres ASCII. Puede dejarlo en blanco.

Numero de identidad

Se muestra cuando se selecciona Tarjeta o Nimero de identidad o Niumero
de identidad en la pestafia Epson Open Platform > Configuracion de
autenticacion > C6mo autenticar al usuario.

Introduzca un nimero entre 4 y 8 digitos en funcion de los digitos establecidos en
la pestaina Epson Open Platform > Configuracién de autenticacion > Nimero
minimo de digitos de Nimero de identidad.

Generar automaticamente

Se muestra cuando se selecciona Tarjeta o Nimero de identidad o Numero
de identidad en la pestafia Epson Open Platform > Configuracion de
autenticacion > C6mo autenticar al usuario.

Haga clic para generar automaticamente el nimero de ID con el mismo digito que
el Nimero minimo de digitos de Nimero de identidad que configuré.

Departamento

Introduzca un nombre cualquiera para el departamento para distinguir a los
usuarios.

Puede dejarlo en blanco.

Direccién de correo

Establezca la direccién de correo electrénico de los usuarios. Se utiliza como
destino de Digitalizar a mi correo electrénico.

Puede dejarlo en blanco.

Restricciones

Puede restringir funciones para cada usuario. Seleccione las funciones que desee
permitir en Seleccione la casilla de verificacion para activar o desactivar cada
funcién..

Restriccion de impresion en color

Puede restringir la impresién en color para cada usuario. Seleccione el tipo de
impresion que desee permitir en el menu desplegable.

Liberar trabajos automaticamente al
iniciar sesién en el dispositivo

Establece si se inicia 0 no la impresién automaticamente cuando un usuario inicia
sesién en la impresora.

Ajustes

Puede especificar qué valores predefinidos pueden utilizar los usuarios
especificos.
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Elemento

Explicacion

Administrar el recuento de paginas

Puede establecer la administracién de recuento de pdginas para cada usuario.

Esto se muestra cuando selecciona Activar en la pestafia Epson Open Platform >
Administrar el recuento de paginas > Administrar el recuento de paginas.

1 Desactivar

No administra el nUmero de pdginas para el usuario seleccionado.

3 Individual

Administra el nUmero de paginas para el usuario seleccionado segun la
configuraciéon Individual.

La programacioén para actualizar el nimero de pdginas imprimibles va después
de los ajustes de la pestaria Epson Open Platform > Administrar el recuento
de paginas > Actualizar la configuracién del programa.

3 Compartido

Administra el nUmero de paginas de acuerdo con la configuracion de la
pestafia Epson Open Platform > Administrar el recuento de paginas >
Administrar el recuento de paginas.

Administrar el recuento de paginas

Elemento

Explicacion

Consultar el nUmero de paginas

Puede comprobar el numero de pédginas imprimibles para el usuario seleccionado.

Este elemento se muestra al hacer clic en Editar en la pestafia Epson Open
Platform > Ajustes usuario para abrir la pantalla de edicion para la configuracion
del usuario.

Color

Activar/Desactivar

Muestra si el recuento de paginas de impresién en color estd habilitado o
deshabilitado.

Paginas maximas

Muestra el niUmero de pédginas que se pueden imprimir en color.

Blancoy
negro

Activar/Desactivar

Muestra si el recuento de paginas de impresién en monocromo esta habilitado o
deshabilitado.

Paginas maximas

Muestra el nimero de péaginas que se pueden imprimir en monocromo.

Individual

Realice los ajustes para actualizar periédicamente el nUmero de péaginas
imprimibles para el usuario seleccionado.

Esto se puede establecer cuando Individual se selecciona en Administrar el
recuento de paginas.

Color

Activar/Desactivar

Cuando se selecciona Activar, el nUmero de pédginas que se pueden imprimir en
color se actualiza periédicamente junto con el numero de péaginas establecido en
Paginas maximas.

Paginas maximas

Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color, que se actualiza
periédicamente. El nimero de paginas que se pueden introducir es de 0 a 999
999.

Blancoy
negro

Activar/Desactivar

Cuando se selecciona Activar, el nimero de paginas que se pueden imprimir
en monocromo se actualiza periédicamente junto con el nimero de paginas
establecido en Paginas maximas.

Paginas maximas

Escriba el niUmero de pédginas que se pueden imprimir en monocromo, que se
actualiza periédicamente. El nimero de paginas que se pueden introducir es de 0
a 999 999.
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Elemento Explicacion

Numero de pdginas adicionales Agrega el niUmero de pdaginas imprimibles para el usuario seleccionado.

Esto se puede establecer cuando se selecciona un valor diferente a Desactivar en
Administrar el recuento de paginas.

Este elemento se muestra al hacer clic en Editar en la pestarfia Epson Open
Platform > Ajustes usuario para abrir la pantalla de edicién para la configuracion
del usuario.

Color Activar/Desactivar Cuando se selecciona Activar, el nUmero de pdaginas establecido en Paginas
maximas se agrega al nimero de pdaginas que se pueden imprimir en color.

Paginas méaximas Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color. El nimero de
paginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en color escribiendo
un numero negativo.

Blancoy Activar/Desactivar Cuando se selecciona Activar, el nUmero de paginas establecido en Paginas
negro maximas se agrega al nimero de paginas que se pueden imprimir en
monocromo.
Paginas maximas Escriba el niUmero de pdginas que se pueden imprimir en monocromo. El nimero

de paginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de pdaginas que se pueden imprimir en monocromo
escribiendo un nimero negativo.

Informacion relacionada

= “Ajuste de la administracién del recuento de paginas (Web Config)” de la pagina 60

Configuracion de Ajustes para cada usuario
Puede configurar hasta cinco valores predefinidos que solamente estan disponibles para el usuario seleccionado en
los valores predefinidos registrados en la impresora.

Nota:
Para Epson Device Admin, puede establecer valores predefinidos introduciendo el niimero de registro predefinido. Sin
embargo, si el niimero de registro se cambia, solamente se utiliza el niimero y el contenido no se actualizard.

1. Abrala configuracion del usuario para la que desea configurar los valores predefinidos.

2. Haga clic en Ajustes > Seleccionar.

Se muestra una lista de valores predefinidos en la impresora.

3. Seleccione el valor predefinido que quiera registrar.

Nota:
Haga clic en Editar para ir a la pantalla de registro Ajustes de la impresora.

4. Haga clic en Seleccionar.

Volvera a la configuracién del usuario. Compruebe que se muestran los valores predefinidos seleccionados.
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Nota:
QO La informacion contenida en Ajustes que registré un usuario autenticado solo estd disponible para ese usuario.

QO La informacion contenida en Ajustes que no registré un usuario autenticado la pueden utilizar todos los usuarios.
Sin embargo, no puede utilizar las funciones que restringio el administrador.

Registro de la informacion del usuario en bloque utilizando un archivo CSV

Podra registrar usuarios en bloque utilizando un archivo CSV.

1.

Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Ajustes usuario.

O bien, acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Ajustes usuario.
Haga clic en Importar.
Haga clic en Examinar... para seleccionar el archivo a importar y, a continuacidn, haga clic en Abrir.

Introduzca la contraseia si ha establecido una contrasefia para el archivo seleccionado.

En algunas regiones, el campo de introduccién de la contrasefia no se mostrara. En este caso, vaya al siguiente
paso.

Haga clic en Importar.

Tras verificar la informacion mostrada, haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Creacion del archivo CSV” de la pégina 40

Creacion del archivo CSV

Cree el archivo CSV para importar la informacién del usuario.

Podra crear facilmente el archivo CSV utilizando la informacion del usuario, registrada de forma individual. Le
recomendamos registrar la informacion del usuario, registrada de forma individual con antelacion.

1.

Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Ajustes usuario.

O acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Ajustes usuario.
Haga clic en Exportar.

Seleccione el formato de archivo para Formato de archivo.

Seleccionelo consultando a continuacion.
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Elemento Explicacion

CSV UTF-16 (delimitado por Seleccionelo cuando edite el archivo utilizando Microsoft Excel.

tabulaciones . .
) Cada pardmetro estd encerrado entre «[ ]» (corchetes). Introduzca los

pardmetros dentro de los «[ ]».

Cuando actualice el archivo, le recomendamos que lo sobrescriba. Si vuelve a
guardar el archivo, seleccione Texto Unicode (*.txt) como formato del archivo.

CSV UTF-8 (delimitado por comas) Seleccione esta opcidn cuando edite el archivo utilizando un editor de texto o
una macro sin Microsoft Excel.

CSV UTF-8 (delimitado por puntos y
coma)

4. Introduzca la contrasefia que desee establecer.

El campo de contrasefia solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa. Si el campo de contrasefia no
aparece, vaya al paso 5.

5. Haga clic en Exportar.

6. Seleccione la ubicacién para guardar el archivo y, a continuacion, haga clic en Guardar.

El archivo se ha guardado.

7. Edite el archivo CSV que ha guardado utilizando una aplicacién de hoja de calculo como Microsoft Excel o en
un editor de texto y, a continuacién, guarde la informacion.

g Importante:

Cuando edite el archivo, no cambie la codificacion ni la informacion del encabezado.

Elementos de configuracion de archivos CSV

Elemento Ajustes y explicacion

UserlD Introduzca el ID de usuario para usar la autentificacion de entre 1y 83 bytes en
Unicode.

UserName Introduzca el nombre de usuario que se muestra en el panel de control de la

impresora con un maximo de 32 caracteres Unicode. Puede dejarlo en blanco.

Password Introduzca la contrasefa para usar la autenticacion con 32 caracteres ASCII. Al
importar, esto se establece como la contrasefia en lugar de [EncPassword].

Déjelo en blanco si selecciona ID del usuario para Como autenticar al usuario.

Al exportar, esto siempre esta en blanco.

AuthenticationCardID Establece el resultado de la lectura de la tarjeta de ID. Cuando permite Permitir al
usuario registrar tarjetas de autenticacion para Configuracion de autenticacion,
se refleja el resultado registrado por los usuarios.

Introduzca hasta 116 caracteres ASCII. Puede dejarlo en blanco.
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Elemento

Ajustes y explicacion

IDNumber

Se muestra cuando se selecciona Tarjeta o Nimero de identidad o Numero de
identidad en la pestaiia Epson Open Platform > Configuracion de autenticacion >
Como autenticar al usuario.

Introduzca un ndmero entre 4 y 8 digitos en funcion de los digitos establecidos en
la pestafia Epson Open Platform > Configuracién de autenticacion > Numero
minimo de digitos de Numero de identidad.

El nimero de ID no puede estar duplicado. Si esta duplicado, se le alertara del
error al importar el archivo. Cuando se deja en blanco, se le asigna un nimero
automaticamente.

Department

Introduzca un nombre cualquiera para el departamento para distinguir a los usuarios.

Puede especificar hasta 40 caracteres en formato Unicode (UTF-8). Puede dejarlo en
blanco.

MailAddress

Establezca la direccién de correo electrénico de los usuarios. Esto se usa como el
destino de Digital. a mi correo.

Puede utilizar A-Z, a-z, 0-9, 1#'%&"*+-./=?A_{|}~@. Escriba un méximo de 200 caracteres.
No puede utilizar «,» (coma) para el primer caracter. Puede dejarlo en blanco.

FolderProtocol

Establezca el tipo de la funcidn Digital. a mi carpeta. Carpeta de red (SMB): 0, FTP: 1

FolderPath

Establezca el destino de almacenamiento para la funcién Digital. a mi carpeta.

FolderUserName

Establezca el nombre de usuario para la funcién Digital. a mi carpeta.

FolderPassword

Establezca la contrasefa para autenticar la carpeta de destino para la funciénDigital. a
mi carpeta (no puede tener mas de 20 caracteres ASCII).

Cuando realiza la importacién, esto sobrescribe la contraseia establecida en
[EncFolderPassword]. Cuando realiza la exportacion, esto siempre se deja en blanco.

FtpPassive Establezca el modo de conexidn para el servidor FTP cuando FTP se selecciona para
Tipo para la funcién Digital. a mi carpeta. Modo activo: 0, Modo pasivo: 1

FtpPort Establezca el nimero de puerto para enviar datos digitalizados al servidor FTP de 0 a
65535 cuando FTP se selecciona como Tipo para la funcién Digital. a mi carpeta.

Copy Configuracién para habilitar o inhabilitar la funcién de copia. Habilitar: 1, Deshabilitar:
0

Scan Configuracion para habilitar o inhabilitar la funcion de digitalizacion. Habilitar: 1,
Deshabilitar: 0

Fax Configuracién para habilitar o inhabilitar la funcién de fax. Habilitar: 1, Deshabilitar: 0

MemPrint Configuracion para habilitar o deshabilitar la funciéon de impresién desde dispositivo
de memoria. Habilitar: 1, Deshabilitar: 0

ComPrint Configuracién para habilitar o deshabilitar la funcién de impresién desde el
ordenador. Habilitar: 1, Deshabilitar: 0

ColorPrint Configuracién para permitir o prohibir la impresién en color. Permitido: 1, No
Permitido: 0

Box Configuracién para permitir o prohibir la funcién de caja. Permitido: 1, No Permitido: 0

CloudStorageUpload Configuracion para activar o desactivar el escaneado de originales y su

almacenamiento en la nube. Habilitar: 1, Deshabilitar: 0
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Elemento

Ajustes y explicacion

CloudStoragePrint

Configuracién para activar o desactivar la impresion de datos desde el
almacenamiento en la nube (funcién Cloud Print). Habilitar: 1, Deshabilitar: 0

Presetindex

Establezca los valores predefinidos que desea asociar al usuario. Puede configurar
hasta cinco numeros de registro predefinidos separados por comas.

AutoPrint Ajustes para habilitar o deshabilitar la impresién automatica después de iniciar sesion.
Habilitar: 1, Deshabilitar: 0
ManagePageCount Establezca el método de administracién de recuento de péaginas para cada usuario.

Compartido: 2, Individual: 1, Desactivar: 0

3 Compartido: 2

Administra el nUmero de paginas de acuerdo con la configuracion de la pestaia
Epson Open Platform > Administrar el recuento de paginas > Administrar el
recuento de paginas.

QO Individual: 1
Establezca la administracién de recuento de pdginas para cada usuario.

La programacion para actualizar el nimero de paginas imprimibles va después de
los ajustes de la pestafia Epson Open Platform > Administrar el recuento de
paginas > Actualizar la configuracion del programa.

1 Desactivar: 0

No administra el nUmero de péginas para el usuario seleccionado.

ManageColorPage

Establezca si se va a limitar o no el nimero de paginas imprimibles en color. Limite: 1,
Sin limite: 0

Este elemento se habilita cuando ManagePageCount se establece en 1 (Individual).

ColorPage

Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color, que se actualiza
periédicamente. El numero de paginas que se pueden introducir es de 0 a 999 999.

Este elemento se habilita cuando ManageColorPage se establece en 1 (Limite).

ColorPageRemain

Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color. El nimero de paginas
que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en color escribiendo un
numero negativo.

Este elemento se habilita cuando ManagePageCount se establece en 2 (Compartido)
o 1 (Individual).

ManageBWPage Establezca si se va a limitar o no el nimero de paginas imprimibles en monocromo.
Limite: 1, Sin limite: 0
Este elemento se habilita cuando ManagePageCount se establece en 1 (Individual).
BWPage Escriba el nUmero de péginas que se pueden imprimir en monocromo, que se

actualiza periddicamente. El nimero de paginas que se pueden introducir es de 0
a 999 999.

Este elemento se habilita cuando ManageBWPage se establece en 1 (Limite).

BWPageRemain

Escriba el nUmero de pdginas que se pueden imprimir en monocromo. El nimero de
paginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en monocromo
escribiendo un nimero negativo.

Este elemento se habilita cuando ManagePageCount se establece en 2 (Compartido)
o 1 (Individual).
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Elemento Ajustes y explicacion

EncPassword Al exportar, el parametro establecido para [Password] se cifra mediante BASE64 y
luego se emite.

Alimportar e introducir una nueva contrasefia en [Password], esto se omite.

Si [Password] esta en blanco, se utiliza este valor y la contrasefa permanece como
estaba antes de la exportacion.

EncFolderPassword Durante la exportacion, el parametro establecido para [FolderPassword] se cifray, a
continuacion, el valor se codifica mediante BASE64 y se emite.

Al importar e introducir una nueva contrasefia en [FolderPassword], esto se omite.

Si [FolderPassword] esta en blanco, se utiliza este valor y la contrasefia permanece
como estaba antes de la exportacion.

Informacion relacionada

= “Ajuste de la administracién del recuento de paginas (Web Config)” de la pagina 60
= “Importacion desde archivos CSV/ENE” de la pagina 83

Configuracion para la sincronizacion con los servicios de directorio
en la nube (Web Config)

Configuracion para sincronizar con Microsoft 365 (Web Config)

Sincronizacién con Microsoft 365

Inicie sesion desde la impresora con su cuenta de organizacién en Microsoft para sincronizar la impresora con
Microsoft 365. Necesita una conexion a Internet para sincronizar con Microsoft 365.

Las siguientes funciones estan disponibles cuando sincroniza su impresora con Microsoft 365.

U Guardar los datos escaneados en el almacenamiento en la nube (la carpeta compartida de su organizacién)

Puede guardar los resultados escaneados en la carpeta compartida de su organizacion en el almacenamiento en
la nube (OneDrive for Business, SharePoint Online, Microsoft Teams).

O Sincronizar sus contactos con Microsoft Entra ID (Contactos de la organizacion)

Utilizando las funciones Dig. a correo electrénico o fax, puede buscar destinatarios de «Contactos de la
organizacion» en los contactos de Microsoft Entra ID sincronizado para obtener direcciones de correo
electrénico o numeros de fax.

Para utilizar Contactos de la organizacién, también es necesario establecer los atributos de bisqueda para
«Contactos de la organizacion».

O Uso de Microsoft Entra ID para autenticar usuarios

Puede autenticar a los usuarios sincronizando las cuentas existentes para Microsoft Entra ID. Esto le evitara
tener que preparar nuevas cuentas de usuario.

Para utilizar la autenticaciéon de Microsoft Entra ID, debe configurar el método de autenticacion, la
autenticacion externa y los atributos de busqueda para la autenticaciéon de Microsoft Entra ID.
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Informacion relacionada

= “Iniciar sesién con una cuenta Microsoft desde la impresora (Web Config)” de la pagina 45

Iniciar sesion con una cuenta Microsoft desde la impresora (Web Config)

Para sincronizar la impresora con Microsoft 365, inicie sesién con su cuenta de organizacion para Microsoft desde
la impresora utilizando Web Config.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Microsoft 365 > Iniciar sesion.

O acceda a la ficha Red > Microsoft 365 > Iniciar sesion.
2. Haga clic en Inicio de sesion en Microsoft.

3. Cuando aparezca la URL de la pagina de autenticacion, copie el codigo de autenticacion y, a continuacion,
haga clic en la URL.

Se abrira la pantalla de inicio de sesion.

4. Sigalas instrucciones que aparecen en pantalla para iniciar sesion.

Introduzca el nombre de la cuenta que tiene permisos de administrador global.

5. SiIniciar sesién se muestra como el Estado actual en la pantalla Web Config, ha iniciado sesion.

Configuracion de atributos de busqueda de contactos para Microsoft Entra ID
(Web Config)

El uso de sus contactos para Microsoft Entra ID le permite buscar direcciones de correo electrénico, nimeros de
fax, etc. de los usuarios registrados en «Contactos de la organizacién» y «Contactos personales».

Informacion relacionada

= “Configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos de la organizacion» (Web Config)” de la
pagina 45
= “Configuracién de los atributos de busqueda para «Contactos personales» (Web Config)” de la pagina 46

Configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos de la organizacion» (Web Config)

La configuracion de los atributos de bisqueda para «Contactos de la organizacién» en sus contactos para Microsoft
Entra ID le permite buscar direcciones de correo electrénico, numeros de fax, etc. para los usuarios registrados en
«Contactos de la organizacion» entre los contactos sincronizados de Microsoft Entra ID.

1. Seleccione la pestafia Red > Microsoft 365 > Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID
(Contactos).

2. Seleccione Activar en Buscar desde Microsoft.

3. Configure cada elemento para Contactos de la organizacion.

Consulte la informacién relacionada para obtener detalles de cada elemento.

4. Haga clic en Aceptar.
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Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la busqueda para «Contactos de la organizacién» (Web Config)” de la

pagina 46

Elementos de configuracion de la bisqueda para «Contactos de la organizaciéon» (Web Config)

Elemento

Ajustes y explicacion

Ne de entradas de blusqueda

Especifique el niUmero de entradas de busqueda, entre 5 y 500. El nUmero de
entradas establecido se guarda y muestra temporalmente. La busqueda se podra
realizar aunque aparezca un error indicando que el nimero de entradas de
busqueda supera el nimero especificado.

Atributo nombre de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
usuario. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z,
0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: userPrincipalName

Atributo visual. nombre de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: displayName

Atributo nim. fax

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nimero de
fax. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: faxNumber

Atributo direccion de correo
electrénico

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de
correo electrénico. Escriba una combinacion entre 1y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos personales» (Web Config)

La configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos personales» en sus contactos para Microsoft Entra
ID le permite buscar direcciones de correo electrénico, niumeros de fax, etc. para los usuarios registrados en
«Contactos personales» entre los contactos sincronizados de Microsoft Entra ID. «Contactos personales» contiene
los contactos registrados por los usuarios en Microsoft Outlook, etc.

1. Seleccione la pestafia Red > Microsoft 365 > Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID

(Contactos).

2. Seleccione Activar en Buscar desde Microsoft.

3. Configure cada elemento para Contactos personales.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.

4. Haga clic en Aceptar.
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Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la busqueda para «Contactos personales» (Web Config)” de la pagina 47

Elementos de configuracion de la busqueda para «Contactos personales» (Web Config)

Elemento Ajustes y explicacion

Ne de entradas de blusqueda Especifique el niUmero de entradas de busqueda, entre 5 y 500. El nUmero de
entradas establecido se guarda y muestra temporalmente. La busqueda se podra
realizar aunque aparezca un error indicando que el nimero de entradas de
busqueda supera el nimero especificado.

Atributo nombre de usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
usuario. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z,
0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: userPrincipalName

Atributo visual. nombre de usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: displayName

Atributo num. fax Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nimero de
fax. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer cardcter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: faxNumber

Atributo direccién de correo Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de

electrénico correo electrénico. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Configuracion de los atributos de busqueda para Microsoft Entra ID
Authentication (Web Config)

Puede establecer atributos de busqueda para usuarios registrados en Epson Print Admin Serverless desde un
Microsoft Entra ID sincronizado.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Microsoft 365 > Configuracion de
busqueda para Microsoft Entra ID (Epson Print Admin Serverless).

O acceda a la ficha Red > Microsoft 365 > Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Epson
Print Admin Serverless).

2. Configure cada elemento.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.
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Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la busqueda para la autenticacién Microsoft Entra ID (Web Config)” de la
pagina 48

Elementos de configuracion de la busqueda para la autenticacion Microsoft Entra ID (Web Config)

Elemento Ajustes y explicacion

Atributo ID del usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un ID usuario. Escriba
una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y
punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a—z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo visual. nombre de usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: displayName

Atributo de ID de tarjeta de Especifique el nombre del atributo que se utilizard al buscar un ID de tarjeta de
autenticacion autenticacion. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo Numero de identidad Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un niimero de
ID. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo de departamento Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
departamento. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z,0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: department

Atributo direccién de correo Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de

electrénico correo electrénico. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Sincronizacion con el servidor LDAP (Web Config)

Realice la Configuracion del servidor LDAP para la impresora utilizando Web Config.

Establézcalo cuando seleccione Base de datos remota o Base de datos local y base de datos remota como el
Método de autenticacion y LDAP esta seleccionado como Base de datos remota.

Para mas detalles sobre los elementos de configuracion, consulte el mismo punto para Epson Device Admin en este
manual.

Informacion relacionada

= “Ajustes del servidor LDAP” de la pagina 79

= “Elementos de configuracion de Kerberos” de la pagina 81
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= “Busque elementos de configuracion para la autenticacion del servidor LDAP” de la pégina 81

Configuracion del servidor LDAP (Web Config)

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Servidor LDAP > Basica (Servidor
principal).

O acceda a la pestaina Red > Servidor LDAP > Basica (Servidor principal).

2. Configure cada elemento.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.
3. Haga clic en Aceptar.

4. Siselecciona Autenticacion Kerberos para Método de autenticacion, realice la configuracién de Kerberos en
la pestafia Red > Config. Kerberos y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Puede registrar hasta 10 configuraciones de Kerberos. Si no lo selecciona, vaya al siguiente paso.

5. Configure el servidor secundario para el servidor LDAP segtin necesite en Basica (Servidor secundario) y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.

Los elementos de la configuracion son los mismos que los ajustes del servidor primario.
6. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Ajustes del servidor LDAP” de la pégina 79

= “Elementos de configuracion de Kerberos” de la pagina 81

Como comprobar la conexidon del servidor LDAP

Ejecuta una prueba de conexion del servidor LDAP segun los parametros establecidos en Servidor LDAP >
Buscar config..

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Servidor LDAP > Prueba de conex.
(Servidor principal).

O acceda a la pestafia Red > Servidor LDAP > Prueba de conex. (Servidor principal).

2. Haga clic en Iniciar.

Se mostrari el resultado.

3. Haga clic en Aceptar.

Configuracion del atributo de busqueda

Establezca el atributo de busqueda del usuario para registrarse en Epson Print Admin Serverless desde el servidor
LDAP.
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1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Servidor LDAP > Buscar config.
(Epson Print Admin Serverless).

O acceda a la pestafia Red > Servidor LDAP > Buscar config. (Epson Print Admin Serverless).
2. Configure cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Busque elementos de configuracion para la autenticacion del servidor LDAP” de la pagina 81

Configuracion de las funciones opcionales (Web Config)

Se establece cuando utiliza funciones distintas de la impresion autenticada.

Ajustes del control de acceso

Establezca las funciones que estan disponibles para el usuario.

Configuracion de las funciones disponibles (Web Config)
Configure las funciones disponibles para el usuario registrado al iniciar sesién en Epson Print Admin Serverless.

Nota:

Cuando utilice la autenticacion del dispositivo en Epson Print Admin Serverless, también puede establecer restricciones de
acceso para cada usuario en Ajustes usuario para Web Config. Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de
cada elemento de configuracion.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Configuracion del control de acceso
> Ajustes usuario.

O acceda a la pestafia Seguridad del producto > Configuracion del control de acceso > Ajustes usuario.
2. Haga clic en Editar, junto a 1.

3. Habilite las funciones cuyo uso desee permitir en Seleccione la casilla de verificacién para activar o
desactivar cada funcion..

4. Haga clic en Aplicar.

Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la informacién del usuario” de la pégina 37

Permitir que la impresora se utilice desde los controladores y el software
Establezca permisos para permitir el escaneo, el envio de faxes, la impresion de formularios, etc. desde el equipo.

Nota:
Puede usar el fax en impresoras equipadas con la funcion de fax.
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Establecer permiso de acceso al controlador (Web Config)

Cree una cuenta para utilizar la impresora desde Epson Scan 2 o PC-FAX.

Nota:
Puede usar PC-FAX en impresoras equipadas con la funcion de fax.

1.

Seleccione Configuracion del control de acceso > Ajustes usuario en Lista de configuracion de Epson Print
Admin Serverless.

O acceda a la ficha Seguridad del producto > Configuracion del control de acceso > Ajustes usuario.

Haga clic en Afiadir para una linea que no se haya registrado, excepto 1.

Nota:
1 se reserva para aplicaciones como el sistema autenticacion.

Escriba el Nombre de usuario y la Contrasefia.

Nota:
El nombre de usuario y la contrasefia que se establecen aqui se utilizan para el controlador y la autenticacion de
software.

Habilite las funciones que desee permitir en Seleccione la casilla de verificacion para activar o desactivar
cada funcidn..

Haga clic en Aplicar.

Registre el nombre de usuario y la contrasefia establecidos en el paso 3 en el equipo mediante Epson Scan 2 o
PC-FAX.

Informacion relacionada

= “Escanear desde el equipo” de la pagina 51

= “Enviar y recibir faxes mediante PC-FAX” de la p4gina 53

Escanear desde el equipo

Si desea escanear desde el equipo, establezca la informacion para limitaciones de acceso en Epson Scan 2.

1.

Ejecute Epson Scan 2.
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2. Seleccione Ajustes en Escaner.

B Epson Scan 2 - [m| X
Scanner : | EPSOM % s e sei{Metwork 01) |v
EPSOMN % s ssssi(Network 01)
Scan Settings

[ 3

Main 5ettings ~ Advanced Settings

Document Source | Auto Detect £ ‘
Scanning Side : | Single-Sided e ‘
Document Size ¢ | Auto Detect ~
Image Type : | Black & White ~ ‘
Resolution : | 200 ~ | dpi

Stitch Images : | Off

Rotate: [ 0° ]

Correct Document Skew : | Off w ‘

[[] add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | Off w ‘

Detect Double Feed : | Oon w ‘

Image Format : | PDF

File Name : | img20180723_16050093.pdf > |

Folder ; | document v|

e o Preview Scan

3. Seleccione el escaner y haga clic en Control de acceso.

Scanner Settings X
Mame Model Connection/Address
Add Delete Refresh
GEnabIE Editing [ Access Control ]
o Cancel

4. Establezca los campos Nombre de usuario y Contraseiia y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Access Control X

User Name : |Epsor1 Scan2 Users |

ML R
Password : | |

(2] Cance

5. Haga clic en Aceptar.
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Enviar y recibir faxes mediante PC-FAX

Nota:
Puede usar el fax y PC-FAX en impresoras equipadas con la funcion de fax.

1. Instale el controlador de la impresora nuevamente.

n Importante:

No establezca la configuracién de Epson Print Admin Serverless en el controlador de la impresora reinstalado.

2. Seleccione Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras.

3. Haga clic con el boton derecho en la cola de la impresora que se cre6 y, a continuacion, seleccione Preferencia
de impresion.

~ Printers (5)

=== =

See what's printing
Set as default orinter Fax

Printing preferences

—
FUIILEE pipreries

Create shortcut

&) Remove device
Troubleshoot

Properties

4. Haga clic en la ficha Utilidades > Informacion de la Impresora y Opciones.

= EPSON Printing Preferences X

Main  Finishing More Options  Maintenance
il
v]

Q Extended Settings
Print Queue

O—
Job Arranger Lite o= Printer and Option Information

‘ Language English (English) w GSoﬂware Update

PRECISION

Version 3.00.00.00
Technical Support

Ok Cancel Apply Help
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5. Seleccione Guardar los ajustes de Control de acceso y, a continuacion, haga clic en Ajustes.

Printer and Cption Information

Access Control
If Access Control is set on the printer, you must enter a

[seinge. | |
Cancel Help

6. Establezca los campos Nombre de usuario y Contrasefia y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Access Control Settings

User Name | DriverUsers| |

Password |-""---" |

Cancel Help

7. Haga clic en Aceptar.

Permitir trabajos de impresion sin informacién de autenticacion (Web Config)

1. Seleccione Configuracion del control de acceso > Basica en Lista de configuracion de Epson Print Admin
Serverless.

O acceda a la ficha Seguridad del producto > Configuracion del control de acceso > Basica.
2. Seleccione Permitir la impresion y digitalizacion sin informacion de autenticacion desde un equipo.

3. Haga clic en Aceptar.

Permitir a los usuarios registrados iniciar sesion en Web Config (Web Config)

1. Seleccione Configuracion del control de acceso > Basica en Lista de configuracion de Epson Print Admin
Serverless.

O acceda a la ficha Seguridad del producto > Configuracion del control de acceso > Basica.
2. Seleccione Permitir que los usuarios registrados inicien sesion en Web Config.

3. Haga clic en Aceptar.

Configuracion de la funcion para su uso sin autenticacion (Web Config)

Cuando los usuarios cierren la sesion, puede permitir que los usuarios invitados usen las funciones independientes
de la impresora (copia, fax, escaneado, etc.). Los iconos de las funciones disponibles se muestran en la pantalla de
inicio de sesion.

Nota:

Fax solo se muestra en impresoras equipadas con la funcion de fax.
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1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Configuracion del control de acceso
> Basica.

O acceda a la pestafia Seguridad del producto > Configuracion del control de acceso > Basica.
2. Confirme que Habilitar control de acceso esta seleccionado.

3. Habilite las funciones cuyo uso sin autenticacién desee permitir en Seleccione la casilla para permitir el uso
desde el panel de control de la impresora cuando no haya iniciado sesion..

4. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Configuracién de la funcién para su uso sin autenticacion (plantilla de configuracion)” de la pagina 90

Configuracion del dispositivo de autenticacion (Web Config)
Establezca el formato de lectura de la informacién de autenticacion recibida de una tarjeta de ID.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Lector de tarjetas.

O bien, acceda a la pestaiia Gestion del dispositivo > Lector de tarjetas.

2. Configure la informacion de lectura del dispositivo de autenticacién y de la tarjeta de ID.

Consulte la informacion relacionada para ver los detalles de cada elemento.

3. Haga clic en Siguiente.

Se mostrara la pantalla de confirmacion del ajuste.

4. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Método de lectura disponible para la informacion de autenticacién” de la pégina 23

Configuracion del servidor de correo (Web Config)

Se configura si se usan las siguientes funciones para permitir que las impresoras envien correos electrénicos.

U Digital. a mi correo

Esta es la funcion para enviar los datos escaneados a la direccion de correo electronico del usuario que inicié
sesion en la impresora. Puede realizar la configuracion del correo y del escaneado desde Digitalizar/Copiar >
Config. pred. de usuario > Dig. a correo electrénico.

1 Notificacién por correo electrénico

Puede utilizar esta funcion para recibir alertas por correo electronico cuando se produzca un error, como
cuando se agota el papel de la impresora, por ejemplo.

Consulte el manual para obtener detalles sobre cada configuracidn.
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Informacion relacionada

= “Registro de la informacién del usuario (Web Config)” de la pagina 36

= “Acerca de las notificaciones por correo electronico” de la pagina 115

Establecimiento de la configuracion Digital. a mi carpeta (Web Config)

Ajuste la funcién Digital. a mi carpeta mediante Epson Print Admin Serverless. Puede establecer los siguientes
destinos de almacenamiento mediante la funcién Digital. a mi carpeta.

Destino establecido

Destino

Método de autenticacion
(Base de datos remota)

Ruta de acceso del desti-
no

Carpeta del usuario

Cada usuario (usuario con
autenticacién de dispositi-
Vo)

DB local, Base de datos lo-
cal y base de datos remota
(Autenticacion de Microsoft
Entra ID, LDAP)

Contactos

Carpeta del usuario

Cada usuario (usuario con
autenticacion LDAP)

Base de datos remota
(LDAP), Base de datos lo-
cal y base de datos remota
(LDAP)

Atributo LDAP

Carpeta compartida”

Todos los usuarios

DB local, Base de datos re-
mota (Autenticacion de Mi-
crosoft Entra ID, LDAP), Base
de datos local y base de da-
tos remota (Autenticacion
de Microsoft Entra ID, LDAP)

Dispositivo (configuracion
para la funcién Digital. a mi
carpeta)

*  :secrea automaticamente una carpeta con el nombre del ID de usuario inmediatamente debajo de la direcciéon URL o ruta
de acceso de la carpeta especificada

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Digitaliz. a carpeta red/FTP.

O acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Digitaliz. a carpeta red/

FTP.

2. Configure cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.
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Elementos de configuracion deDigital. a mi carpeta (Web Config)

Elemento Explicacion
Guardar en Tipo de ajustes 1 Compartido
ajustes

Crea automaticamente una carpeta con el nombre de identificacion del
usuario debajo de la ruta de acceso de la carpeta o la direccién URL
especificada en Guardar en y guarda los resultados de la digitalizacién
en esta carpeta.

3 Individual:

Establezca el destino de almacenamiento para los resultados del
andlisis para cada usuario.

Los usuarios autenticados por el dispositivo se pueden establecer en la
configuracion del usuario.

Los usuarios autenticados por el servidor LDAP pueden establecer la
ubicacion de almacenamiento en el atributo de busqueda del servidor
LDAP.

Tipo Seleccione el protocolo de transmision.
Cuando el destino de salida de digitalizacién sea una carpeta de red,
seleccione Carpeta de redes (SMB).
Para un servidor FTP, seleccione FTP.

Guardar en Si selecciona Carpeta de redes (SMB) en Tipo, especifique la ruta del

destino de salida de los datos digitalizados.

Si selecciona FTP en Tipo, especifique la URL de salida de los datos
digitalizados.

Puede especificar hasta 160 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Modo de conexién

Se establece al seleccionar FTP en Tipo.

Seleccione un modo de conexién para el servidor FTP.

Numero de puerto

Se establece al seleccionar FTP en Tipo.

Escriba el nUmero de puerto (entre 0 y 655353) para enviar los datos
digitalizados a un servidor FTP.
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Elemento Explicacion

Configuraci Tipo de ajustes Esto se muestra cuando Individual se selecciona como Tipo de ajustes en
6nde Guardar en ajustes.

autenticaci

n 1 Compartido
La configuracién definido para Nombre de usuario y Contraseia
se utiliza para la autenticacién independientemente del método de

autenticacion.

3 Individual:

Los usuarios autenticados por el dispositivo se pueden establecer
individualmente en la configuracion del usuario.

Para usuarios autenticados por el servidor LDAP, la configuracién para
Nombre de usuario y Contrasefa se utilizan para autenticacion.

Nombre de usuario Escriba el nombre de usuario para acceder a la carpeta de destino de
salida de digitalizacion.

Puede especificar hasta 30 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Contrasefa Escriba la contrasefa para acceder a la carpeta de destino de salida de
digitalizacion.

Puede especificar hasta 20 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Impedir el cambio del destino de Digitaliz. a carpeta red/FTP (Web Config)

El destino predeterminado de Digitaliz. a carpeta red/FTP se puede configurar para que el usuario no pueda
cambiarlo.

Puede establecer esto desde Epson Print Admin Serverless > Digitaliz. a carpeta red/FTP en Lista de
configuracion de Epson Print Admin Serverless o la pestaiia Epson Open Platform > Epson Print Admin
Serverless > Digitaliz. a carpeta red/FTP.

Elemento Explicacién

Prohibido especificar el destino Si estd habilitado, el usuario no puede cambiar el destino predeterminado.
manualmente

Editar la pantalla de inicio (Web Config)

Puede mostrar solamente los iconos necesarios editando la distribuciéon de iconos mostrada en la pantalla de inicio
para el panel de control.

1. Seleccione Epson Print Admin Serverless > Personalizar funciones de un toque en Lista de configuracion
de Epson Print Admin Serverless.

O acceda a la ficha Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Personalizar funciones de un
toque.

2. Seleccione Activar en Personalizar funciones de un toque.
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3. Seleccione la distribucién de los iconos que se muestran en el panel de control en Nimero maximo de
funciones por pantalla. La imagen cambia en funcién de la distribucién seleccionada.

n Importante:

En los casos siguientes, los iconos de las funciones especificadas no se muestran en la pantalla de inicio.
O Cuando seleccione funciones que no estdn permitidas debido a restricciones de usuario.

0 Cuando la direccion de correo electrénico de un usuario que ha iniciado sesién no estd registrada. (Digital.
a mi correo)

O Cuando la carpeta de destino no estd establecida. (Digital. a mi carpeta)

4. Seleccione el nimero de pantalla de Pantalla(s).

5. Seleccione la funcién que desea mostrar en la linea con el mismo nimero que el nimero que se encuentra en
la posiciéon donde desea mostrar el icono.

6. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Editar la pantalla de inicio (plantilla de configuracién)” de la pdgina 91

Establecimiento de la configuracion Impresion por extraccion (Web Config)

Puede realizar los ajustes para imprimir desde cualquier impresora estableciendo la vinculacién a la impresora
mediante Epson Print Admin Serverless.

Puede registrar hasta cuatro impresoras esclavas por una impresora maestra que envia datos de impresion desde el
equipo del usuario. No puede registrar impresoras esclavas adicionales desde la impresora esclava.

Impresién por extraccién utiliza comunicacion cifrada (HTTPS), lo que puede ralentizar la velocidad de
impresién. En Europa, Oriente Medio y Africa, puede evitar los efectos de la encriptaciéon permitiendo una
comunicacién no segura (HTTP). Consulte la informacion relacionada para obtener detalles sobre como permitir
la comunicacién no segura.

n Importante:

Se necesita el siguiente entorno para las impresoras vinculadas.

U Epson Print Admin Serverless estd disponible.

U Impresion por extraccion es compatible.

U Los ajustes de Epson Print Admin Serverless se establecen en los mismos valores.

U Cuando se utiliza una tarjeta de interfaz de red adicional, solo recibe trabajos de impresion en una interfaz de
red adicionall.

Puede imprimir los trabajos de impresion recibidos desde la impresora registrada como esclava.

Al imprimir mediante un vinculo a un modelo diferente de impresora, es posible que no se pueda imprimir
dependiendo de los ajustes de impresion.

Informacion relacionada

= “La impresién no es posible porque el trabajo de impresion no se puede seleccionar en la impresora vinculada
con la impresion de extraccién.” de la pagina 122

59



Guia de configuraciéon y administracion

Registro de la informacién y configuracion del sistema

Vinculacion de la impresora (Web Config)
1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Impresion por extraccion.

O acceda a la ficha Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Impresion por extraccion.

2. Establezca la impresora vinculada de 1: a 5:.
Nota:
Asegurese de incluir la impresora que estd establecida actualmente.
Puede utilizar el formato IPv4, IPv6 o FQDN para la configuracion. Puede utilizar el siguiente formato para

FQDN (formato <nombre del host>. <nombre del dominio>).

(J Nombre del host: puede introducir de 2 a 63 bytes en los nimeros, letras y guiones (excepto al principio y al
final) US-ASCII.

J Nombre del dominio: puede introducir de 2 a 249 bytes en los nimeros, letras y guiones (excepto al
principio y al final de la cadena) US-ASCII. Los periodos se pueden usar como un delimitador, pero no
puede especificar mas de un periodo consecutivamente. Ademds, use puntos para separar las cadenas de
modo que cada cadena tenga 63 bytes o menos.

3. En Europa, Oriente Medio y Africa, puede permitir la comunicacién no segura (HTTP). Si Config de seg. no
aparece, vaya al paso 4.

Puede evitar los efectos del cifrado permitiendo una comunicacion no segura. Cambie la configuracién en
funcion de los riesgos de seguridad de su entorno.

Para permitir la comunicacidn no segura, seleccione Permitido en Permitir comunicaciéon no segura.

4. Haga clic en Aceptar.

Se iniciara la comprobacion de la conexién. Si la conexion es correcta, se mostrara una pagina de confirmacion
de conexion.

Ajuste de la administracion del recuento de paginas (Web Config)

Puede realizar numerosos ajustes para la administracion del recuento de paginas.

Puede establecer la administracion del recuento de paginas para usuarios con autenticacion de dispositivo (base de
datos local).

Cuando selecciona Base de datos remota como Método de autenticacion, Administrar el recuento de paginas
no se muestra en la lista.

Nota:
Puede cambiar los ajustes de la administracién del recuento de pdginas para cada usuario en la pestasia Epson Open
Platform > Ajustes usuario.

1. Seleccione Lista de configuracion de Epson Print Admin Serverless > Epson Print Admin Serverless >
Administrar el recuento de paginas.

O bien, acceda a la pestaiia Epson Open Platform > Administrar el recuento de paginas.
2. Configure cada elemento.

3. Haga clic en Aceptar.
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Informacion relacionada

= “Registro de la informacién del usuario (Web Config)” de la pagina 36

Elementos de configuracion de la administracion del recuento de pdginas (Web Config)

Elemento Explicacién

Administrar el recuento de paginas Seleccione si se va a administrar limitar o no el nUmero de paginas.

Operacion si el recuento de pdaginas de Seleccione la operacién que se va a realizar cuando el usuario se quede sin
usuario es insuficiente paginas imprimibles mientras imprime un trabajo.

(1 Restringir después de que el trabajo haya terminado

Incluso si el nUmero de paginas imprimibles llega a 0 0 menos mientras se
imprime un trabajo, el trabajo que se estd imprimiendo se imprime hasta el
final. El proximo trabajo que se va a imprimir no se puede imprimir porque
aparece un mensaje en el panel de control que informa al usuario de que no
quedan suficientes paginas imprimibles.

3 Finalizar trabajo

Si el nimero de paginas imprimibles llega a 0 0 menos mientras se imprime
un trabajo, la impresion se detiene y aparece un mensaje en el panel

de control que informa al usuario de que no quedan suficientes paginas
imprimibles. Los trabajos que se cancelan no se eliminan, se almacenan en la
lista de trabajos de impresion.

n Importante:

Si no se puede determinar el niimero de pdginas a imprimir antes de
realizar la impresion, la impresion se puede realizar incluso si se excede
el niimero de pdginas que pueden ser impresas.

El niimero de pdginas no se puede determinar en los siguientes casos:

U Copiar mediante ADF

Pagina posterior al inicio de sesién Seleccione la pantalla que se muestra después de iniciar sesién en la impresora.

(1 Lista de trabajos de impresién
Muestra la lista de trabajos de impresion.

Sila opcién Liberar trabajos automaticamente al iniciar sesion en el
dispositivo esta habilitada en la configuracién de informacién del usuario,

la impresiéon comienza automaticamente cuando el usuario inicia sesién en la
impresora y no se muestra la lista de trabajos de impresion.

1 Pantalla de inicio
Muestra la pantalla de inicio.

Si la Pantalla de inicio estd seleccionada, aunque la opcién Liberar trabajos
automaticamente al iniciar sesion en el dispositivo esta habilitada

en los ajustes de informacién del usuario, la impresién no se iniciara
automaticamente cuando el usuario inicie sesién en la impresora.

Actualizar la configuracion del progra- Establezca que el nimero de paginas imprimibles se actualice periédicamente.
ma

Establecer el niUmero de paginas en lo- Agregue el nimero de paginas imprimibles.

te
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[ Actualizar la configuracion del programa

Elemento Explicacion
Color Activar/ Cuando se selecciona Activar, el nUmero de péaginas que se pueden imprimir en
Desactivar color se actualiza periédicamente junto con el nimero de péaginas establecido en
Paginas maximas.
Funciones Muestra el nombre de la funcién que es el objetivo de la administracion del
recuento de paginas.
Paginas maximas Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color, que se actualiza
periédicamente. El nimero de paginas que se pueden introducir es de 0 a 999 999.
Blanco y ne- Activar/ Cuando se selecciona Activar, el nimero de paginas que se pueden imprimir
gro Desactivar en monocromo se actualiza periédicamente junto con el nimero de paginas
establecido en Paginas maximas.
Funciones Muestra el nombre de la funcién que es el objetivo de la administracion del

recuento de pdginas.

Paginas maximas

Escriba el nUmero de pdaginas que se pueden imprimir en monocromo, que se
actualiza periédicamente. El nimero de paginas que se pueden introducir es de 0 a
999 999.

Actualizar la configuracién del

Establezca una programacioén para actualizar el nimero de péaginas imprimibles.

rograma . . . - . s

prog Si selecciona DESACT., el nUmero de pédginas no se actualiza periddicamente.

Mes Escriba el mes para agregar el nimero de paginas como un nimero del 1 al 12.
Esta opcion estd disponible cuando selecciona Afio in Actualizar la configuracion
del programa.

Dia Escriba el dia para agregar el nimero de paginas como un ndmero del 1 al 31.
Esta opcién esta disponible cuando seleccione Ao o Mes en Actualizar la
configuracion del programa.

Semana Seleccione el dia de la semana para agregar el nimero de pdaginas.

Esta opcion estd disponible cuando selecciona Semana in Actualizar la
configuracion del programa.

Hora Escriba la hora para agregar el nimero de paginas como un nimero del 0 al 23.

Esta opcién esta disponible cuando selecciona cualquier otra cosa que no sea
DESACT. en Actualizar la configuracion del programa.

Conservar el nimero de paginas
antes de actualizar

Establezca si desea mantener o no el nimero de paginas antes de actualizar
cuando actualice el nimero de paginas imprimibles.

Si selecciona Activar, se transfiere el nimero de paginas restantes y se agrega el
numero de pdginas establecido en Paginas maximas. Si el nimero de paginas
restantes es negativo, el nUmero de paginas se afadira después de restar la
cantidad negativa.
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O Establecer el nimero de paginas en lote

Elemento Explicacion
Color Activar/ Cuando se selecciona Activar, el nUmero de péginas establecido en Nimero de
Desactivar paginas adicionales se agrega al nimero de paginas que se pueden imprimir en
color.
Funciones Muestra el nombre de la funcién que es el objetivo de la administracion del
recuento de paginas.
Numero de Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en color. El nimero de
paginas paginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.
adicionales . . - . . -
Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en color escribiendo
un numero negativo.
Blanco y ne- Activar/ Cuando se selecciona Activar, el nUmero de péginas establecido en Nimero de
gro Desactivar paginas adicionales se agrega al nimero de paginas que se pueden imprimir en
monocromo.
Funciones Muestra el nombre de la funcién que es el objetivo de la administracion del
recuento de paginas.
Numero de Escriba el nUmero de pdginas que se pueden imprimir en monocromo. El nimero
paginas de péginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.
adicionales

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en monocromo
escribiendo un nimero negativo.

Configuracion por lotes usando Epson Device Admin
(plantilla de configuracion)

Al utilizar Epson Device Admin, puede configurar los ajustes de Epson Print Admin Serverless en varias

impresoras a la vez.

Para obtener mas informacion, consulte el manual o la ayuda de Epson Device Admin.
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Realice los ajustes necesarios de Epson Print Admin Serverless en funcién del método de autenticacion que utilice.
Para obtener mas detalles, consulte la informacién relacionada.

@ Epson Device Admin - 0O x
Home View Groups @
O O —m b d =

= x o g B KB % o b= o
Al Selected | Auto-Update Device  Embedded Web  Apply Configuration Save as Configuration | Edit Device  Pint Status | Discovery it : Check  Update  Options
Devices  Devices Configuration Server Template Template Users Sheet(s) Updates
Update Device Information Configuration Status Sheet Device List Firmware Options
4 T Default Groups Search Filter “ General -
i All Devices (22) Mogel MAC Address 1P Address Serial Number |status e Manufacturer EPSON
i New Devices (o) Idle status N Mode! WF-C20590 Series
i Configured Devices (0} (2 idle status N Host Name
i Ungrouped Devices (17) ! Replace mainten... Ni MAC Address
£ Warning Devices (4] 9 Ready / Idie status N, 1P Address
&8 Eror Devices (0] { u Ready / Idle status N Last Update 2018/02/28 15:39:29
_ o Last Update (UTC) 2018/02/28 6:39:29
i Unrespansive Devices (7) Memory e
4l User Defined Groups Dupleser nctalled
. pubs (5) Side MP Tray Installed
Cassette 1 Installed
Cassette 2 Installed
Cassetie 2 Installed
Cassettz 4 Installed
FAX Installed
Cornection Network
Registered Date 2018/02/13 14:24:37
4 Firmware
Main Unit
4 Serial Number
Main Unit
— 4 Epson Open Platform
FEf Devices Status Disabled
A s Version 1
U 4 Epson Print Admin Serverless
g Reports License Type Purchased
B 4 » 4 Status
B8 configuration Total: 22 - Error: 0 - Warning: 4 - Unresponsive: 7 - Unknown: 0 - Ready: 11 - Not acquired: 0 /s Status Code 0004 ~
5 Intemet access

Informacion relacionada

= “Ajustes necesarios para el método de autenticacion” de la pagina 13

Flujo operativo de Epson Device Admin

Realice los ajustes de Epson Print Admin Serverless mediante la plantilla de configuracion para Epson Device
Admin. Aplique el ajuste a la impresora siguiendo el siguiente flujo.

1. Cree la plantilla de configuracién.
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2. Enla pantalla del elemento de configuracidn, introduzca o seleccione el valor y habilite el elemento que desea
aplicar.

Lo siguiente es un ejemplo.

Configuration Template Properties x

- Date/Time A @ Autfntication Settings
Timeout
External Interface uthentication Method: Local DB v

- Storage

- Energy Saving
Email Server Ilow users to register authentication cards: @ Permit O Not Permit
Contacts

- *Administrator Settings

- Administrator Name/Cc

ow to Authenticate User: Card or User ID and Password v

Inly available for Local DB)

4 digits
Favorite 9!

Default Mode on oF

- Panel Lock

- “ccess Limitation se the user information in SMTP authentication:
Audit Log
Password Policy

- Application

- Admin Password

1elast login user ID and password are used.

Clear Intemal Memory [
*Epson Open Platform Settil
~*Product key / License k

- Authentication System
Authentication Server £

*Epsen Print Admin Sen

.. Card Reader

. Print Jobs

.- Scan to Network Fo
.. Scan To My Folder

.. Customize One-tou:
. Pull Printing

. LDAP server

.. User Settings

Deselect All Save Cancel Help

3. Guarde la plantilla de configuracién.

4. Seleccione la impresora a la que desea aplicar el ajuste de y aplique la plantilla de configuracién.

@ Apply Configuration Template to Devices — m] X
Select a configuration template
Epson Print Admin Serverless Settings o
Select Target
@ Devices Ypubs -
O Groups Include child group(s)
Selectable Device/Group Selected Device/Group
Model MAC Address 1P Address |Grou - i -
A \pub [wr-czosgu Series \pub ]
\pub
\pub
\pub
1 » 1 »
Devices that can apply the configuration template are on the list above.

Consulte la informacion relacionada con el funcionamiento basico de la plantilla de configuracion.

Informacion relacionada

= “Crear una plantilla de configuracion” de la pgina 27

= “Aplicacion de la plantilla de configuracién” de la pdgina 29
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Configuracion de la autenticacion de usuarios (plantilla de
configuracion)

Establezca el método de autenticacién y como autentificar a un usuario.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Configuracion de
autenticacion en la plantilla de configuracién.

Configuration Template Properties ®

A ) Authentication Settings
ation 5!“!’!9'.

A Authentication Method: Local DB
Authentication Setti
Card Resdas
Scan to Metwork Fo Bl Tenent I
LDAP server
Uiser Settings B4 How to Authenticate User: Card ot User ID and Password
Customize One-tou
*Epson Open Platform Setti B2l Alow users to register authentication cards: () Permmit ) Nt Permit
Produst key / License k (Only available for Local DE)
Authentication System
. i 4 g
E Use the user infoemation in SMTP authentication: Cion ®) Off

:':::a N'm\w Fo The last login user I and password are used.
Scan To My Folder
Custemize One-tou
Pull Printing
LDAR server
Micresoft 365
User Settings
Maniage page count
Epson Remote Services
Bagzic
= Maintensnce(Label]
Mozzle check settings B Sender Address: User's emusil address
Periodic Cleaning
Print Nezzbe Check Patt

Print Head Cleaning

€ >

Deselect all | Cancel Heigp

2. Configure cada elemento.

Consulte informacién relacionada de los elementos.

Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la autenticacion (plantilla de configuracién)” de la pagina 67
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Elementos de configuracion de la autenticacion (plantilla de configuracion)

Elemento

Explicacion

Método de
autenticacion

Seleccione el método de autenticacion.

u Importante:

Cuando use la funcion Impresion de extraccion, asegiirese de que los ajustes para Epson
Print Admin Serverless son los mismos, como el método de autenticacién de la impresora
vinculada, los ajustes del usuario y el limite de tiempo mdximo para los trabajos no
liberados.

1 DB local

Realice la autenticaciéon usando la informacién del usuario registrada en la impresora. La
informacion del usuario en la impresora debe registrarse en la impresora.

1 Base de datos remota

Realice la autenticaciéon usando la informacién de usuario del método de autenticacion externa
sincronizada. Dependiendo del método de autenticacion externa utilizado, es posible que
tenga que configurar un servidor LDAP o la autenticacion Microsoft Entra ID.

1 Base de datos local y base de datos remota

Realice la autenticacién utilizando la informacion de usuario registrado tanto en la impresora
como en el método de autenticacion externa sincronizado con la impresora. Debera registrar
la informacion de usuario en la impresora y, en funcion del método de autenticacion externa
utilizado, deberd configurar un servidor LDAP o la autenticacién Microsoft Entra ID.

Base de datos remota

Seleccione el tipo de método de autenticacion externa que se utilizara durante la autenticacion
del usuario.

1 Autenticacion de Microsoft Entra ID

Autentifiquese utilizando la informacién de usuario registrada en Microsoft Entra ID.
sincronizado. Para utilizar la autenticacién de Microsoft Entra ID, también es necesario
sincronizar con Microsoft 365 y establecer los atributos de busqueda para la autenticacién
de Microsoft Entra ID. Para sincronizar la impresora con Microsoft 365, debe iniciar sesion
con su cuenta de organizacion para Microsoft desde la impresora mediante Web Config. A
continuacién encontrard instrucciones sobre cémo sincronizar con Microsoft 365.

“Sincronizacion con Microsoft 365” de la pagina 44
“Iniciar sesién con una cuenta Microsoft desde la impresora (Web Config)” de la pagina 45
0 LDAP

Realice la autenticacién usando la informacién del usuario del servidor LDAP sincronizado con
laimpresora. Es necesario configurar el servidor LDAP.

Id. de inquilino

Introduzca el ID del titular para acceder al Microsoft Entra ID. Esto es necesario cuando se utiliza
la autenticacién Microsoft Entra ID. También es necesario cuando seleccione (-) o Contactos
personales en sus contactos para Microsoft Entra ID en el panel de control de la impresora 'y
utilice esas funciones.

Nota:
A continuacién encontrard informacion sobre cémo comprobar el ID del titular.

“Comprobacion del ID de arrendatario para Microsoft Entra” de la pdgina 35
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Elemento Explicacion
Cémo autenticar al Seleccione como autentificar a un usuario.
usuario

1 Tarjeta o Id. de usuario y contrasefia

Utilice una tarjeta de ID para autentificar a los usuarios. También puede usar una ID y una
contrasena de usuario para autentificarse.

O Identificador de usuario y contrasefa

Utilice una ID y una contrasefa de usuario para autentificar usuarios.

Si selecciona esta funcidon, no puede utilizar una tarjeta de ID para autentificarse.
O Identificador de usuario

Utilice solo una ID de usuario para autentificar usuarios. No es necesario establecer una
contrasefna.

Q Tarjeta o numero de identificador

Utilice una tarjeta de ID para autentificar a los usuarios. También puede usar un Nimero de
identidad.

d Numero de identidad

Utilice solo un nimero de ID para autentificar usuarios.

Permitir al usuario Habilitelo si desea permitir que los usuarios registren la tarjeta de autenticacion en el sistema.
registrar tarjetas de

o No estd disponible si selecciona Base de datos remota como el Método de autenticacién y
autenticacion

LDAP como la Base de datos remota.

Numero minimo de Seleccione el nimero minimo de digitos del nimero de ID.
digitos para nimeros
de identificador

Ndmero minimo Seleccione los bytes minimos para el ID de usuario.
de bytes para

el identificador de
usuario (UTF-8)

Solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa.

Almacenamiento en Al utilizar la autenticacion de servidor LDAP, puede establecer si desea utilizar o no el
caché para usuarios almacenamiento en caché para la informacién del usuario. Esta disponible cuando LDAP esta
autenticados LDAP configurado como la Base de datos remota.

Si se seleccione DESACT., se le pedira que inicie sesion con su cuenta de Microsoft cada vez que
seleccione (-) o Contactos personales en sus contactos para Microsoft Entra ID en el panel de
control de laimpresora y utilice esas funciones.

Usar informacién Cuando usa una identificacion del usuario y una contrasefa para la autenticacion, puede
del usuario en la establecer si se usa o no la informacién del usuario para la autenticacion SMTP. El sistema usa
autenticacion SMTP la ultima identificacién del usuario y contraseia que se registraron.
Restricciones para Si utiliza la autenticacion del servidor LDAP, puede configurar las funciones de digitalizacién
usuarios autenticados disponibles para el usuario.
LDAP . - .

Este ajuste no puede utilizarse con esta impresora.
Direccién del Seleccione la direccién de correo electrénico del remitente cuando utilice Dig. a correo electrénico
remitente o Digital. a mi correo.

1 Direccién de correo electrénico del usuario

Utilice la direccién de correo electrénico del usuario conectado a la impresora. Si la direccién
de correo electrénico del usuario no esta configurada, se utilizard la direccion de correo
electrénico del remitente configurada en la impresora.

(A Direccion de correo electrénico del producto

Utilice la direccion de correo electronico del remitente configurada en la impresora.
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g Importante:

Notas sobre el uso de la autenticacién del servidor LDAP:

Si utiliza una tarjeta de interfaz de red adicional, configure la interfaz de red utilizada para la autenticacién del
servidor LDAP. El servidor LDAP solo puede utilizarse con la interfaz de red estdndar o con la interfaz de red
adicional.

Configuracién > Ajustes generales > Configuracion de red > Servidor LDAP

Informacion relacionada

= “Descripcion general del método de autenticacién” de la pagina 7

Configuracion del dispositivo de autenticacion (plantilla de
configuracion)

Establezca el formato de lectura de la informacion de autenticacion recibida de una tarjeta de ID.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Lector de tarjetas en la
plantilla de configuracion.

Configuration Template Properties X

D_at?”ime A Card Readler Settings

- Timeout

- External Interface Card Reader
Storage Vendor ID: |oooo ‘
Energy Saving

- Email Server Product ID: [po00 |

- Contacts

£l Administrator Settings CraeimsipEn=s

Administrator Name/Cc
- Favorite
- Default Mode

Panel Lock

Access Limitation Epson Print Admin Serverless

Audit Log

~ Password Policy Card Reader: Custom (Format 1) v
Application
Admin Password Authentication Card ID save format: Format 1 (Default) ~

Clear Intemal Memory [

[ Set card ID range
£ "Epson Open Platform Settil B

“Product key / License k Text Start Position: | 12 ‘

Authentication System

Authentication Server £ Number of Characters: [+ |
= *Fnenn Print Admin Sen

- "Authentication Sett.

:

: Print Jobs

T SCaN 10 NETOTK 15
.. Scan To My Folder

‘.. Customize One-tous
- Pull Printing

L. LDAP server

i User Settings

Deselect All Save Cancel Help

2. Configure la informacién de lectura del dispositivo de autenticacién y de la tarjeta de ID.

Consulte informacidn relacionada de los elementos.

Informacion relacionada

= “Método de lectura disponible para la informacion de autenticacién” de la pégina 23
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Configuracion de los trabajos de impresion (plantilla de
configuracion)

Realice los ajustes relacionados con el trabajo de impresion enviado desde el ordenador cliente.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Trabajos de impresion en la
plantilla de configuracién.

Configuration Template Properties b
Rezet Print Volume Infe & | | —  Print lobs
Actrvation -
Authentication Settings B Delete print jobs after the specified pened of time: 2 heurs

Basic
The pri ¢ stored indef o

Attvsication Sl he print job iz stored indefinitely if “0° iz specified.

Cord Resder [ Retain printed jobs: ® Pesmit ) Not Pemit

Scan to Netwark Fo

LDAP server e Setthe print jobs to the selected states ® Enable () Disable

User Settings - -
Custcm::gqone-lou EA User name in Epson Device Admin log: ® Login Name () Computer Narne
“Epson Open Platform Setti [2] Direct Print setting for the printer driver: ) Permit (®) Mot Permit
Product key / License k
Authentication Systerm [l Auto release jobs upon device login: ") Enable (®) Disable

Authentication Server E

Customize One-tou

Pull Printing

LDAP server

User Settings

Manage page count
Epson Remote Services

nce(Label)

dozzle check settings
Periodic Cleaning

Print Nezzle Check Patt
Print Head Cleaning

€ >

Decelect A1l Save Cancel Help

2. Configure cada elemento.

Consulte informacidn relacionada de los elementos.

Informacion relacionada

= “Elementos de configuracion del trabajo de impresién” de la pagina 35

Configuracion de escaneadar a mi carpeta (plantilla de
configuracion)

Establezca la funcién de escanear a mi carpeta mediante Epson Print Admin Serverless. Para la funcion de
escanear a mi carpeta, se crea automaticamente la carpeta con el nombre del ID de usuario en la ruta o URL de la
carpeta que usted asigna aqui, donde se guardan los datos escaneados.
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1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Digitalizar y enviar a mi
carpeta en la plantilla de configuracion.

Configuration Template Properties x

Date/Time A @ SeanToMyFolder
Timeout
- External Interface =

- Storage Setting Type: @ Collective O Individual
Energy Saving

Save To Setting

Email Server
- Contacts
- Administrator Settings
Administrator Mame/Ce Type: Metwork Folder (SMB) v

Favorite
Default Made Save to (SMB): v epson

- Panel Lock
Access Limitation
Audit Log
Passward Policy

- Application Active Mode

Admin Password B

Clear Intemal Memory [
£ *Epson Open Platform Settil ] | Authenticaion Settings
~"Product key / License k
Authentication System Collective Individual
Authentication Server £
- *Epson Print Admin Sen.
L. "Authentication Sett
.. *Card Reader
. *Brint Jobs User Name: ‘ epson user [JAnonymous

Password: I

Toran Ty
i LDAP server
L. User Settings

Deselect All Save Cancel Help

2. Configure cada elemento.

71



Guia de configuracion y administracion

Registro de la informacion y configuracion del sistema

Elementos de configuracion de Digitalizar y enviar a mi carpeta (plantilla de

configuracion)
Elemento Explicacion
Guardar | Tipo de ajustes 0 Colectivo
e.n X Crea automaticamente una carpeta con el nombre de identificacion del usuario
ajustes

debajo de la ruta de acceso de la carpeta o la direccién URL especificada en
Guardar en y guarda los resultados de la digitalizacién en esta carpeta.

3 Individual:

Establezca el destino de almacenamiento para los resultados del andlisis para
cada usuario.

Los usuarios autenticados por el dispositivo se pueden establecer en la
configuracion del usuario.

Los usuarios autenticados por el servidor LDAP pueden establecer la ubicacién
de almacenamiento en el atributo de busqueda del servidor LDAP.

Tipo

Seleccione el protocolo de transmisién. Cuando el destino de salida de
digitalizacidn sea una carpeta de red, seleccione Carpeta de redes (SMB).

Para un servidor FTP, seleccione FTP.

Guardar en (SMB)

Se establece al seleccionar Carpeta de redes (SMB) en Tipo.
Especifique la ruta del destino de salida de los datos digitalizados.

Puede especificar hasta 160 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Guardar en (FTP)

Se establece al seleccionar FTP en Tipo. Especifique la direccion URL del destino de
salida de los datos digitalizados.

Puede especificar hasta 160 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Modo de conexién

Se establece al seleccionar FTP en Tipo.

Seleccione un modo de conexién para el servidor FTP.

Numero de puerto

Se establece al seleccionar FTP en Tipo.

Escriba el nimero de puerto (entre 1y 655353) para enviar los datos digitalizados a
un servidor FTP.
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Elemento Explicacion
Configu Tipo de ajustes Esto se muestra cuando Individual se selecciona como Tipo de ajustes en Guardar
racion en ajustes.
de .
. O Colectivo
autentic
acién La configuracion definido para Nombre del usuario y Contraseia se utiliza para

la autenticacion independientemente del método de autenticacion.

3 Individual:

Los usuarios autenticados por el dispositivo se pueden establecer
individualmente en la configuracién del usuario.

Para usuarios autenticados por el servidor LDAP, la configuracién para Nombre
del usuario y Contrasefa se utilizan para autenticacion.

Nombre del usuario

Escriba el nombre de usuario para acceder a la carpeta de destino de salida de
digitalizacion.
Puede especificar hasta 255 caracteres en formato Unicode (UTF-8).

Si selecciona Nombre anénimo, el nombre del usuario se fija en "anonymous".

Contrasena

Escriba la contrasefa para acceder a la carpeta de destino de salida de digitalizacion.

Introduzca hasta 255 caracteres ASCII.

Informacion relacionada

= “Establecimiento de la configuracién Digital. a mi carpeta (Web Config)” de la pagina 56

Impedir el cambio del destino de Escanear a Carpeta de red/FTP
(plantilla de configuracion)

El destino predeterminado de Escanear a Carpeta de red/FTP se puede configurar para que el usuario no pueda
cambiarlo.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Escanear a Carpeta de
red/FTP en la plantilla de configuracion.

Configuration Template Properties

- Date/Time

- Timeout
External Interface
Storage

- Encrgy Saving

- Email Server
Contacts

& Administrator Settings

- Administrator Name/Ce
- Favorite
Default Mode
Panel Lock
Access Limitation
- Audit Log
Password Policy
Application
Admin Password
- Clear Intemal Memory [

*Epson Open Platform Settii

*Product key / License k
Authentication System

- Authentication Server £
£ *Epson Print Admin Sen
i "Authentication Sett
i 4fapd Daadar

"

£ TPnnt Jobs

[®-Scan to Network Fc

i *Sean To My Folder

o LUstomize Une-tol
.. Pull Printing
i LDAP server
.. User Settings

Deselect All

= Scan to Network Folder/FTP

[ SoveSettings

[ Prohibit manual entry of destination

Type:

Save to (SMB):

User Name:

Password:

X
Network Folder (SMB) ~
w ‘ epsonsmb
‘ epson Anonymous
[oeocscscee
Active Mode
Save Cancel Help
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2. Habilite No se puede especificar el destino manualmente.

Informacion relacionada

= “Impedir el cambio del destino de Digitaliz. a carpeta red/FTP (Web Config)” de la pagina 58

Configuracion para la sincronizacion con los servicios de directorio
en la nube (Plantilla de configuracion)

Configuracion de atributos de busqueda de contactos para Microsoft Entra ID
(Plantilla de configuracion)

El uso de sus contactos para Microsoft Entra ID le permite buscar direcciones de correo electrénico, nimeros de
fax, etc. de los usuarios registrados en «Contactos de la organizacion» y «Contactos personales».

Informacion relacionada

= “Configuracién de los atributos de busqueda para «Contactos de la organizacién» (Plantilla de configuracién)”
de la pagina 74

= “Configuracién de los atributos de bisqueda para «Contactos personales» (Plantilla de configuracién)” de la
pagina 75

Configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos de la organizacion» (Plantilla de
configuracion)

La configuracion de los atributos de btsqueda para «Contactos de la organizacién» en sus contactos para Microsoft
Entra ID le permite buscar direcciones de correo electronico, niimeros de fax, etc. para los usuarios registrados en
«Contactos de la organizacién» entre los contactos sincronizados de Microsoft Entra ID.

1. Seleccione Red > Microsoft 365 en la plantilla de configuracion.

Configuration Template Properties e
Template A | | Search Settings for Micrascét Entra ID (Contacts)
Information -
Metwork O
Information [] Organization contacts
‘Wired LAN 8
L ]
O
O
Basic (IPvG) O
DNS
DS (1P o
ICMPVE
Bonjour [ Personal contacts
Beaton
UPnP a
P O
EU
ntermet ]
WsD
O
LLTD
LLMNR O
SpectroProafer Con
MS Network
AppleTalk
SNMP
Basic
1P Trap
P Trap
« - 3
Deselect All DI i
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2. Seleccione Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Contactos).
3. Seleccione Activar en Buscar desde Microsoft.
4. Configure cada elemento para Contactos de la organizacion.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.

Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la busqueda para «Contactos de la organizacién» (Plantilla de configuracién)”
de la pagina 75

Elementos de configuracion de la busqueda para «Contactos de la organizacion» (Plantilla de
configuracion)

Elemento Ajustes y explicacion

Numero de entradas de la busqueda Especifique el nimero de entradas de busqueda, entre 5 y 500. El nUmero de
entradas establecido se guarda y muestra temporalmente. La busqueda se podra
realizar aunque aparezca un error indicando que el nimero de entradas de
busqueda supera el nimero especificado.

Atributo nombre de usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
usuario. Escriba una combinacion entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z,
0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: userPrincipalName

Atributo visual. nombre de usuario Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: displayName

Atributo num. Fax Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nimero de
fax. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer cardcter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: faxNumber

Atributo direccién de correo Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de

electrénico correo electrénico. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos personales» (Plantilla de
configuracion)

La configuracion de los atributos de busqueda para «Contactos personales» en sus contactos para Microsoft Entra
ID le permite buscar direcciones de correo electrénico, numeros de fax, etc. para los usuarios registrados en
«Contactos personales» entre los contactos sincronizados de Microsoft Entra ID. «Contactos personales» contiene
los contactos registrados por los usuarios en Microsoft Outlook, etc.
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Seleccione Red > Microsoft 365 en la plantilla de configuracion.

Canfiguration Template Propertics

Template ~
Information

Metwork

Infermation

Fi (Details)
Wi-Fi Direct
TCR/IP

Basic

Basic (IPvE)

DNS

DNS (IPvE)

MG

Bonjour

Beaton

UPn#

L1

ap

Internet

WSD

LLTD

LLMNR

SpectroProofer Con
M5 Netwark
AppleTalk
SHNMP

Basic

1P Trap

1P Trap

Dreselect ANl

Search Settings for Mecrosoft Entra ID (Contacts)

(m]

[ Organization contacts

O0O00ao

O Personal contacts

O

OO0OO

Save Cancel Help

Seleccione Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Contactos).

Seleccione Activar en Buscar desde Microsoft.

Configure cada elemento para Contactos personales.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.

Informacion relacionada

= “Elementos de configuracién de la busqueda para «Contactos personales» (Plantilla de configuracién)” de la
pagina 76

Elementos de configuracion de la busqueda para «Contactos personales» (Plantilla de configuracion)

Elemento

Ajustes y explicacion

Numero de entradas de

la busqueda

Especifique el nimero de entradas de busqueda, entre 5 y 500. El nUmero de
entradas establecido se guarda y muestra temporalmente. La busqueda se podra
realizar aunque aparezca un error indicando que el nimero de entradas de
busqueda supera el nimero especificado.

Atributo nombre de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
usuario. Escriba una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z,
0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: userPrincipalName

Atributo visual. nombre de usuario

Ejemplo: displayName

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.
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Elemento Ajustes y explicacion

Atributo num. Fax Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un niimero de
fax. Escriba una combinacion entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z 0 A-Z.

Ejemplo: faxNumber

Atributo direccién de correo Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de

electrénico correo electrénico. Escriba una combinacion entre 1y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia sera-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Configuracion de los atributos de busqueda para la autenticacion de
Microsoft Entra ID (Plantilla de configuracién)

Puede establecer atributos de busqueda para usuarios registrados en Epson Print Admin Serverless desde un
Microsoft Entra ID sincronizado.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Microsoft 365 en la plantilla
de configuracién.

Canfiguration Template Propertics b
Activation A1 [ Search Settings for Micrascft Entra 1D (Epson Print Admin Serverless)
Authentication Settings -

Basic O
Authentication Setti
Card Reader O
O
User Settings O
Custemize One-tou O
Epzon Open Platform Setti
Product key / License k O
Authentication Systerm
Card Reader
Brint Jobs
Sean to Metwork Fo
Sean To My Folder
Customize One-tou
Pull Print
Manage page count
Epzon Remote Services
Basic
Maintensnce{Label)
Mazzle check settings
Periodic Cheaning
Print Nezzle Check Patt
Print Head Cleaning
< 3
Drecalect All Save Cancel Help

2. Seleccione Configuracion de busqueda para Microsoft Entra ID (Epson Print Admin Serverless).
3. Configure cada elemento.

Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de cada elemento.

Informacion relacionada

= “Buscar elementos de configuracién para la autenticacién de Microsoft Entra ID (Plantilla de configuracién)” de
la pagina 78
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Buscar elementos de configuracion para la autenticacion de Microsoft Entra ID (Plantilla de

configuracion)

Elemento

Ajustes y explicacion

Atributo de identificador de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un ID usuario. Escriba
una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y
puntoy coma (;). El primer cardcter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo visual. nombre de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: displayName

Atributo de identificador de tarjeta de
autenticacion

Especifique el nombre del atributo que se utilizard al buscar un ID de tarjeta de
autenticacion. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo de nimero de identificacion

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nimero de
ID. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer cardcter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: employeeld

Atributo de departamento

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
departamento. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: department

Atributo direccion de correo
electrénico

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar una direccién de
correo electrénico. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia sera-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Sincronizacion con el servidor LDAP (plantilla de configuracion)

Establezca la configuracion del servidor LDAP utilizada por el método de autenticacion y busque el ajuste los
atributos utilizados para identificar la informacién del usuario.

Establézcalo cuando seleccione Base de datos remota o Base de datos local y base de datos remota como el
Método de autenticacion y LDAP esta seleccionado como Base de datos remota.

Se puede usar como un sistema redundante del servidor LDAP.

Nota:

La configuracion del servidor LDAP que se establece aqui se comparte con la configuracion de Red > Servidor LDAP
> Ajustes del servidor (Servidor principal) y Ajustes del servidor (Servidor secundario) utilizado por Contactos. Si

cambia un valor, se refleja en el otro.
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1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Servidor LDAP en la
plantilla de configuracidn.

Configuration Template Properties

Date/Time ~
Timeout

- External Interface

- Storage
Energy Saving
Email Server

- Contacts

- Administrator Settings
Administrator Mame/Ce
Favorite
Default Mode

- Panel Lock
Access Limitation
AuditLog
Password Policy

~ Application

Server Settings
Primary Server

Secondary Server:

Search Settings (Epson Print Admin Serverless)

Setting...

Setting...

sAMAccountName
displayMame
pager

employeeNumber

department

Admin Password

Clear Intemal Memory [
£ *Epson Open Platform Setti
~"Product key / License k

mail

Ooooooooao

homeDirectory
Authentication System
Authentication Server £

£1- “Epson Print Admin Ser,
L. "Authentication Sett
.. *Card Reader
S *Print Jobs
. *Scan to Network Fo
- "Scan To My Folder

Full Pining

.. Llser Settinas

Deselect All Save Cancel Help

2. Configure cada elemento.

Consulte informacién relacionada de los elementos.

Informacion relacionada

= “Ajustes del servidor LDAP” de la pagina 79
= “Elementos de configuracion de Kerberos” de la pagina 81

= “Busque elementos de configuracion para la autenticacion del servidor LDAP” de la pégina 81

Ajustes del servidor LDAP

Haga clic en Ajustes para acceder a Ajustes del servidor (Servidor principal).

Si selecciona Autenticacion Kerberos para Método de autenticacion, realice la configuracion de Kerberos desde
Red > Seguridad > Ajustes kerberos.

Server Settings

) Primary Server

Use LDAP Server: @ Use Do Not Use
LDAP Server Address: |192‘D.2‘111 |
Port Number: |3ag |
Secure Connection: None v
Enable Disable
P B e
Authentication Method: Anonymous Authentication ~
Unset

onc
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Elemento

Ajustes y explicacion

Usar servidor LDAP

Seleccione cuando usar el servidor LDAP.

Direccion serv. LDAP

Introduzca la direccién del servidor LDAP. Escriba entre 1y 1024 caracteres en
uno de estos formatos: IPv4, IPv6 o FQDN. Para el formato FQDN se admiten los
caracteres alfanuméricos ASCII (0x20-0x7E) y el «-» excepto al principio y al final
de la direccion.

Numero de puerto

Introduzca el nimero de puerto del servidor LDAP entre 1y 65535.

Conexion segura

Especifique el método de autenticacidon cuando la impresora acceda al servidor
LDAP.

Validacion del certificado

Cuando esta opcidn esta habilitada, se valida el certificado del servidor LDAP.
Recomendamos establecer esta opcién en Habilitada.

Para configurarla, es necesario importar el Certificado CA a la impresora.

Tiempo de espera de la busqueda

Establezca el tiempo (entre 0 y 99999) que debe pasar antes de que exceda el
limite de tiempo al realizar una busqueda.

Método de autenticacion

Seleccione uno de los métodos.

Si selecciona Autenticacion Kerberos, seleccione Ajustes kerberos para realizar
la configuracién de Kerberos.

Para llevar a cabo la autenticacién de Kerberos, es necesario el siguiente entorno.
1 Hay comunicacién entre la impresora y el servidor DNS.

1 La hora de laimpresora, el servidor KDCy el servidor necesario para la
autenticacion (servidor LDAP, servidor SMTP, servidor de archivos) estan
sincronizadas.

1 Cuando se asigna el servidor de servicio como direccién IP, se registra el FQDN
del servidor de servicio en la zona de busqueda inversa del servidor DNS.

Dominio de Kerberos a utilizar

Si selecciona Autenticacion Kerberos como Método de autenticacion,
seleccione el dominio Kerberos que quiera utilizar.

DN de administrador / Nombre de
usuario

Escriba el nombre de usuario para el servidor LDAP en 1024 caracteres Unicode
(UTF-8) o menos. No se admiten los caracteres de control (0x00-0x1F o 0x7F, por
ej.) Este ajuste no se puede utilizar cuando se ha seleccionado Autenticacion
andénima como Método de autenticacion. Si no quiere especificarlo, déjelo en
blanco.

Contrasefa

Introduzca la contrasena de autenticacion del servidor LDAP en 1024 caracteres
Unicode (UTF-8) o menos. No se admiten los caracteres de control como
0x00-0x1F o Ox7F, por ej. Este ajuste no se puede utilizar cuando se ha
seleccionado Autenticacion anénima como Método de autenticacion. Si no
quiere especificarlo, déjelo en blanco.

Informacion relacionada

= “Importacion desde el servidor LDAP” de la p4gina 85
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Elementos de configuracion de Kerberos

Seleccione Red > Seguridad > Ajustes kerberos.

Configuration Template Properties

i AppleTalk " Kerberos Settings

L. AirPrint
£ SNMP
i Basic

Lo IP Trap

L. IPX Trap

*LDAP server

£ Access Control

L. Printing Control
i.. Port Control
Timeout

. *Sec ity

i SSL/ILS

-

.. IPser/IP Filterinn

D Realm (Domain)

1
2
3
4
5
6
7
8
9
1

0

IEEEBUZ 1A

KDC Address Port Number (Kerberos)

= =

© Scan Kerberos Server Settings

- Network Scan
Document Capture Pro
Mail Settings KDC Address:
Error

= Print / Copy Port Number (Kerberos):

Realm (Domain):

E}- Paper Source
f. Basic
*.. Auto Select Settings
~ Output destination
Print
Error
Printing Language
- Printing Format
ESC/PS Environment
ESC/Page Environment

< >

Deselect All

Register Delete

Save Cancel Help

Elemento

Ajustes y explicacion

Dominio kerberos (dominio)

Introduzca el dominio de la autenticaciéon Kerberos en 1024 caracteres ASCIl o
menos. Si no quiere registrarlo, déjelo en blanco.

Direccion KDC

Introduzca la direccién del servidor de autenticacién Kerberos. Introduzca 1024
caracteres o menos en formato IPv4, IPv6 o FQDN. Si no quiere registrarlo, déjelo
en blanco.

Numero de puerto (kerberos)

Introduzca el nimero de puerto del servidor Kerberos entre 1y 65535.

Busque elementos de configuracion para la autenticacion del servidor LDAP

Establezca el atributo de busqueda de los usuarios para sincronizar con la autenticacion del servidor LDAP.

Configuracion de busqueda

Elemento

Ajustes y explicacion

Base busqueda (hombre distinguido)

Especifique la posicion de inicio para buscar la informacion del usuario cuando
la busque desde el servidor LDAP. Introduzca entre 0y 128 caracteres Unicode
(UTF-8). Si no quiere realizar una busqueda de un atributo arbitrario, deje este

espacio en blanco.

Ejemplo para el directorio del servidor local: dc=server,dc=local

Atributo de identificador de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un ID usuario. Escriba
una combinacién entre 1y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y
punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: cn, uid
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Elemento

Ajustes y explicacion

Atributo visual. nombre de usuario

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar el nombre a mostrar
de un usuario. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z,0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z 0 A-Z.

Ejemplo: name

Atributo de identificador de tarjeta de
autenticacion

Especifique el nombre del atributo que se utilizard al buscar un ID de tarjeta de
autenticacion. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z,0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: cn, sn

Atributo de nimero de identificacion

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nimero de
ID. Escriba una combinacién entre 0 y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9,
guiones (-) y punto y coma (;). El primer cardcter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: cn, id

Atributo de departamento

Especifique el nombre del atributo que se utilizara al buscar un nombre de
departamento. Escriba una combinacién entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z,
a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: ou, ou-cl

Atributo direccion de correo
electrénico

Especifique el nombre del atributo que se utilizard al buscar una direccion de
correo electrénico. Escriba una combinacion entre 0y 255 caracteres utilizando
A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El primer caracter deberia ser a-z o
A-Z.

Ejemplo: correo

Guardar en atributo

Especifique el nombre de atributo utilizado para hacer referencia al destino de
almacenamiento para Digitalizar y enviar a mi carpeta. Escriba una combinacion
entre 0y 255 caracteres utilizando A-Z, a-z, 0-9, guiones (-) y punto y coma (;). El
primer caracter deberia ser a-z o A-Z.

Ejemplo: homeDirectory

Informacion relacionada

= “Sincronizacion con el servidor LDAP (Web Config)” de la pagina 48

= “Importacion desde el servidor LDAP” de la pégina 85

Registro de la informacion del usuario (plantilla de configuracion)

Registre la informacion de usuario que se utiliza para la autenticacién de usuarios.

Si selecciona Base de datos remota como el Método de autenticacion no necesitara registrar la informacion de

usuario.

Importacion de la informacion del usuario (plantilla de configuracion)

Puede importar informacién del usuario a la impresora de forma masiva utilizando el servidor LDAP o el archivo

CSV/ENE.

Busque la informacién del usuario de Epson Print Admin Serverless en el servidor LDAP y luego importela a la

impresora.
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Puede importar informacion del usuario hasta el numero de usuarios que ya no se han asignado en Contactos.

Cuando exporte su informacion de usuario desde Epson Print Admin Serverless, se le pedird que establezca una
contrasefia que le serd requerida cuando importe su informacién de usuario.

Importacion desde archivos CSV/ENE

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Ajustes del usuario.

2. Seleccione Impresora para Tipo.

Configuration Template Properties
Activaticn Al UserSettings
Authentication Settmgs
Basic Fpe Printer “
ogsrios e Find: User D “I[ T o e
Scan to Network Fo
LDAP server Number of Entries: @ B
User Settings
Customize One-tou Woor Ligt:
sk Chpin BT S Mu_ e lD User name Displsy  Departrent E-Mail Addvess "
Product key / Licenze k :
Authentication Systerm 001 Delete
Authentication Server E ooz
= "Epsan Print Admin Sen o003 Impan
Authentication Setti 0004 Bport
Card Resder 0005
Print Jobs o006
Szan to Metwork Fo 7
Scan To My Folder [e:)
Custemize One-tou ]
Pull Printing o1
LDAP server ot
Mhicrosoft 365 wiz
“User Settings. o3
Maniage page count o
an;:::mm Services w018
= Maintensnce(Label) cmg
Mozzle check settings b
Perindic Clesning i v
Print Nozzle Check Patt
Print Head Cleaning 1 “l; 2 = o
« >
Deselect A1l | Cancel Heig
3. Haga clic en Importar.
Configuration Template Propertics
Activation Al g UserSettings
= Authentication Settings
Basic Type: Peiniter o
::’::::‘I:T:Dn setw Find: User ID g8l | | Execute Clear
Sean to Metwork Fo
LDAP server Hurnber of Entries: 0 ad
User Settings
Customize One-tou User List:
= 'Lp‘:r"o?:;“k:;’:_'a"':::'k' Mu.  UsesID User name Display  Departrnent E-Mail Addeess =
Busthentication System oot
Authentication Server E o002
*Epson Print Ademin Sen i
Authentication Setti 0004
Card Reader 0005
Print Jobs 0006
Sean to Netwark Fo 007
Scan To My Folder 0008
Customize One-tou [
Pull Printing w10
LDAP server o011
Microsoft 365 02
“User Settings o012
Manage page count w4
= Eps;l:‘ﬁ‘emme Senvices s
Mairtenance(label) m‘f
Mazzle check settings o
Periodic Cleaning e v
Print Mozzle Check Patt
Print Head Cleaning 1 P N -
< >
Dreselect ANl Save Cancel Help
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4. Seleccione Archivo CSV o ENE para Origen de importacion.

Select Import Source

Import Seurce: @8V or ENEFil2 OLDAP
CSV or ENE File

File Name:

Browse...

Impert Method: @ Overwrite and Add O Replace All

Import Cancel

5. Haga clic en Examinar.

Se mostrara la pantalla de seleccién de archivos.
6. Seleccione el archivo a importar y, a continuacion, haga clic en Abrir.
7. Introduzca la contrasefa establecida en el archivo CSV/ENE seleccionado.

8. Seleccione cdmo importar el archivo.
1 Sobrescribir y agregar: si el mismo ID de usuario ya existe, sobrescribalo, de lo contrario afiadalo.

(0 Reemplazar todo: sustituya toda la informacion del usuario por la nueva.

9. Haga clic en Importar.

Se muestra la pantalla de confirmacién.

10. Haga clic en Aceptar.

Se mostrari el resultado de la validacion.

Check Results.

No error was detected.
When you click “Import”, the contents of the import ile information list will be imported.

Error Information

No error was detected.

Imported Information

Valid Users: 10/ 1000
UserID User name Display Department
epson001 epsonooi epson pubs
epson0oz epsonooz epson pubs
epson003 epsonoo3 epson pubs
epson00d epson0n4 epson pubs
epson00s epson00s epson pubs
epson006 epson0s epson pubs
epson007 epson07 epson pubs
epson00s epson0s epson pubs
epson003 epson00g epson pubs
epson0io epson0io epson pubs

Edit

Delete Unnecessary Users.

Cnce

Nota:
U Sila informacién del usuario excede el niimero disponible, se mostrard una instruccion para borrar la informacion
del usuario. Borre la informacién del usuario que se haya excedido antes de realizar la importacion.

U Al hacer clic en Eliminar usuarios innecesarios se muestra la pantalla de eliminacion de usuario. Seleccione la
informacion del usuario y haga clic en Borrar. Puede eliminar la informacion del usuario antes de importar.
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11. Haga clic en Importar.

La informacién del usuario se importa a la plantilla de configuracién.

Informacion relacionada

= “Creacion del archivo CSV” de la pagina 40

Importacion desde el servidor LDAP

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Ajustes del usuario.

2. Haga clic en Importar.

3. Seleccione LDAP para Origen de importacion.

Select Import Source

Import Source: (O CSV or ENE File

LDAP

LDAP Server Settings: Setting..

User Information is acquired from the following LDAP Server.

Server Address: ‘Unse{

Import Method: (®) Overwrite and Add O Replace All

Cancel

4. Haga clic en Ajustes.
Se muestra la configuracion del servidor LDAP.

Nota:

Este ajuste del servidor LDAP es el ajuste de importacion de la informacion del usuario del servidor LDAP a la
impresora. La informacién importada del usuario se usa para que la propia impresora autentifique a los usuarios.

Por otro lado, si selecciona Base de datos remota o Base de datos local y base de datos remota como método de
autenticacion, comuniquese con el servidor LDAP para autentificar usuarios.

5. Configure cada elemento.

Al importar informacion de usuario desde un servidor LDAP, puede realizar las siguientes configuraciones

ademas de los elementos de la configuracion LDAP.

Consulte la informacion relacionada de otros elementos.

Elementos

Explicacion

Configuracion del Tipo de servidor LDAP

servidor LDAP

Seleccione el tipo de servidor LDAP.
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Elementos

Explicacion

Configuracion de
busqueda

Filtro de busqueda

Configure las cadenas de busqueda para el filtro de busqueda
LDAP. También puede editar los filtros seleccionando
Personaliz.

Opciones Tipo

Puede establecer el tipo de destino para Digitalizar y enviar a
mi carpeta.

Modo de Cuando seleccione FTP como el Tipo, puede establecer el
conexion modo de conexion para FTP.
Numero de Cuando seleccione FTP como el Tipo, puede establecer el
puerto numero de puerto utilizado.

LDAP Server Settings

LDAP Server Settings
LDAP Server Type:
LDAP Server Address:
Port Number:

Secure Connection:

Authentication Method:

Search Settings

Search Base (Distinguished Name):

Search Filter:

User D Attribute:
User name Display Attribute:
Authentication Card ID Attribute:
ID Number Attribute:
Department Attribute:

Email Address Attribute:

Save To Attribute:

0K

(O OpenlDAP

None

Anonymous Authentication

Valid Users

u

[sAMAccountName

[displayName

==

[employeeumber

[department

[mail

[ homeDirectary

Options...

Connection Test

Cancel

Realice una prueba de conexidn si es necesario haciendo clic en Prueba de conexion.

Muestra la informacion de 10 usuarios obtenida del servidor LDAP.

Haga clic en Aceptar.

Seleccione cdmo importar el archivo.

(J Sobrescribir y agregar: si el mismo ID de usuario ya existe, sobrescribalo, de lo contrario afiadalo.

J Reemplazar todo: sustituya toda la informacion del usuario por la nueva.

Haga clic en Importar.

Se muestra la pantalla de confirmacién.

Haga clic en Aceptar.

Se mostrara el resultado de la validacion.

Nota:

Al hacer clic en Eliminar usuarios innecesarios se muestra la pantalla de eliminacion de usuario. Seleccione la
informacion del usuario y haga clic en Borrar. Puede eliminar la informacion del usuario antes de importar.
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11. Haga clic en Importar.

La informacién del usuario se importa a la plantilla de configuracién.

Informacion relacionada

= “Creacion del archivo CSV” de la pagina 40

= “Sincronizacion con el servidor LDAP (Web Config)” de la pagina 48
= “Mantenimiento por parte del usuario” de la pagina 110

= “Ajustes del servidor LDAP” de la pagina 79

= “Busque elementos de configuracion para la autenticacion del servidor LDAP” de la pégina 81

Configuracion de otras funciones (plantilla de configuracion)

Configure otras funciones si es necesario.

Configuracion de la limitacion de acceso (plantilla de configuracion)

Configure las funciones disponibles para el usuario registrado al iniciar sesién en Epson Print Admin Serverless.

Nota:

Cuando utilice la autenticacién del dispositivo en Epson Print Admin Serverless, también puede establecer restricciones de
acceso para cada usuario en Ajustes usuario para Web Config. Consulte la informacion relacionada para obtener detalles de
cada elemento de configuracion.

1. Seleccione Ajustes del administrador > Limitaciéon de acceso desde la plantilla de configuracion.

2. Seleccione 01 y, a continuacidn, haga clic en Editar.

Configuration Template Properties x
Date/Time A Access Limitation Settings @
Timeout
« External Interface Enables Access Control
- Storage

Energy Saving [ Allow printing and scanning without authentication information from a computer

Email Server [ Accept Only Confidential Jabs
- Contacts
- *Adminisirator Settings
Administrator Name/Ce

When enabled, all confidential jobs on the device will be deleted.
Favorite ] Prohibit user from canceling other user's job

Default Mode
- Panel Lock

Restriction settings when users log out: Edit...

*Access Limitation
Audit Log
Passward Policy

~ Application

User Settings

Registered User

Admin Password

=]

Clear Intemal Memory [
*Epson Open Platform Settil
~"Product key / License k

Authentication System

Authentication Server E
- *Epsen Print Admin Sen
L. "Authentication Sett

AuthAdmin

Allowed Allowed

Allowed

Allowed

03 Unregistered
04 Unregistered
05 Unregistered
06  Unregistered
07 Unregistered

.. *Card Reader 0s  Unregistered
L. *Print Jobs 09 Unregistered
. *Scan to Network Fo

L "Scan To My Folder
.. Customize One-tou:

10 Unregistered

*.. Pull Printing = N
i LDAP server
< >
Deselect All Save Cancel Help
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3. Seleccione Permitido para las funciones que desee permitir.

User Settings

User Settings

User Name: PrintAdmin

st FYYYYYTT) |

Copy: @ Allowed O Not Allowed

Scan: @ iiowed O Not Allowed

Fax: @® Allowed O Not Allowed

Print from Computer: ® Allowed O Not Allowed

Print from Memory Device: @ Allowed O Not Allowed

Color Printing Restriction: Allow B&W and Color printing v
Cancel

4. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Configuracion de las funciones disponibles (Web Config)” de la pagina 50

= “Elementos de configuracién de la informacién del usuario” de la pégina 37

Permitir que la impresora se utilice desde los controladores y el software

Establezca permisos para permitir el escaneo, el envio de faxes, la impresion de formularios, etc. desde el equipo.

Establecer permiso de acceso al controlador (plantilla de configuracion)
Cree una cuenta para utilizar la impresora desde Epson Scan 2 o PC-FAX.

Nota:
Puede usar PC-FAX en impresoras equipadas con la funcién de fax.

1. Seleccione Ajustes del administrador > Limitacion de acceso desde la plantilla de configuracidn.
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2. Seleccione el ID de una linea no registrada, excepto para 01, y, a continuacién, haga clic en Editar.

Nota:
01 se reserva para aplicaciones como el sistema autenticacion.

‘Configuration Template Properties x
Date/Time " Access Limitation Settings @
Timeout

« External Interface Enables Access Control
- Storage
Energy Saving [ Allow printing and scanning without authentication information from a computer
Email Server [ Accept Only Confidential Jabs
- Contacts
- *Administrator Settings When enabled, all confidential jobs on the device will be deleted.
Administrator Mame/Ce
Favorite [ Prohibit user from canceling other user's job
Default Made Restriction settings when users log out: Edit..
- Panel Lock
*Access Limitation
User Settings
]
AuditLog
Password Policy Registered User:
N izp"‘a;‘”'” ’ D UserName Copy Sean Fax Print from C...  Printfrom...  B&W and C..|
min Passwor
Clear Intemal Memory [
£ *Epson Open Platform Settil ]
- *Product key / License k
Authentication System 04 Unregistered
Authentication Server E 05 Unregistered
- *Epsen Print Admin Sen 06 Unregistered
L. "Authentication Sett o7 Unregistered
.. *Card Reader 06 Unregistered
- *Print Jobs 09 Unregistered
1 *Scan to Network Fo 10 Unregistered
L "Scan To My Folder
.. Customize One-tou:
*.. Pull Printing = N
i LDAP server
< > w
Deselect All Save Cancel Help

3. Escriba el Nombre del usuario y la Contraseiia.

Nota:
El nombre de usuario y la contrasefia que se establecen aqui se utilizan para el controlador y la autenticacion de
software.

4. Seleccione Permitido para las funciones a las que desea que el controlador y el software puedan tener acceso.

User Settings

User Settings

User Name: EXITTELD

Paswword: [exsansss]

Copy: () Allowed I Net Allowed

Scan (@) Allowed ) Not Allowed

Fau: () Allowed () Net Aliowed

Print from Computer: (®) Allowed () Not Allowed

Print from Memery Device: ®) Allowed (T Not Allowed

Sterage: () Allowed I Net Allowed

Cloud Storage (Upload): () Allowed I Net Allowed

Cloud Storage [Print: () Allowed () Not Allowed

Color Printing Restriction: Allew BEW snd Color printing w
oK Cancel

5. Haga clic en Aceptar.

Registre el nombre de usuario y la contrasefia establecidos en el paso 3 en el equipo mediante Epson Scan 2 o
PC-FAX.

Informacion relacionada

= “Escanear desde el equipo” de la pgina 51
= “Enviar y recibir faxes mediante PC-FAX” de la p4gina 53
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Permitir trabajos de impresion sin informacion de autenticacion (plantilla de configuracion)
1. Seleccione Ajustes del administrador > Limitacion de acceso desde la plantilla de configuracién.

2. Seleccione Habilitar control de acceso y Permitir la impresion y digitalizacion sin informacion de
autenticacion desde un equipo en Configuracion de la Limitacion de acceso.

Configuration Template Properties x

- Date/Time & Access Limitation Settings
g
- Timeout
External Interface Enables Access Control
Storage
- Energy Saving
- Email Server

[ Allow printing and scanning without authentication information from a computer

Contacts
*Administrator Settings ‘When enabled, all confidential jobs on the device will be deleted.

~ Administrator Name/Cc

Favorite [ Prohibit user from canceling other user's job

Default Mode Restriction settings when users log out: Edit..
Panel Lock

User Settings

- Audit Log
Password Policy Registered User
Application ID UserName Copy Scan Fax Print from C..  Printfrom...  B&W and C.,
Admin Password
01 AuthAdmin Allowed Allowed Allowed Allowed Allowed Allowed

- Clear Intemal Memory [

02 Unregistered
03 Unregistered

£+ *Epson Open Platform Settii
*Product key / License k

Authentication System 04 Unregistered

- Authentication Server £ 05 Unregistered
£)- *Epsen Print Admin Sen. 06 Unregistered
i "Authentication Sett. o7 Unregistered

i *Card Reader 08 Unregistered

& "Print Jobs 09 Unregistered
{++"Sean to Network Fo 10 Unregistered

1-*Scan To My Folder
i Customize One-tous
L. Pull Printing

H < >
L. LDAP server
L. "User Settings . Edit... Delete Import Export
< > v
Deselect All Save Cancel Help

Configuracion de la funcion para su uso sin autenticacion (plantilla de
configuracion)

Cuando los usuarios cierren la sesion, puede permitir que los usuarios invitados usen las funciones independientes
de la impresora (copia, fax, escaneado, etc.). Los iconos de las funciones disponibles se muestran en la pantalla de
inicio de sesion.

Nota:

Puede usar el fax en impresoras equipadas con la funcién de fax.

1. Seleccione Ajustes del administrador > Limitacion de acceso desde la plantilla de configuracién.

2. Haga clic en Editar para acceder a Configuracion de restriccion cuando los usuarios cierran sesion.

3. Habilite Configuracion de restriccion cuando los usuarios cierran sesion.

4. Seleccione Permitido para las funciones cuyo uso desee permitir.

Restriction s2nings whan usars lag out

[7 Restriction settings when users lg out

Cepy: ® Allowed (O Net Allowed
Sean: ) Allowed (2 Not Allowed
Fax: ®) Allowed ) Not Allowed
Print from Memary Device: ®) Allowed (0 Met Allowed
Storage ® Allowed () Nt Allewed
Cloud Storage (Upload): ) Allowed ) Nt Allowed
Cobor Printing Restriction Allow BE&W and Color printing

(Copy, Fax, and Print from Memory Device)

Cance
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5. Haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

= “Configuracién de la funcién para su uso sin autenticacién (Web Config)” de la pagina 54

Configuracion del servidor de correo (plantilla de configuracion)

Se configura si se usan las siguientes funciones para permitir que las impresoras envien correos electrénicos.

U Digital. a mi correo

Esta es la funcion para enviar los datos escaneados a la direccion de correo electronico del usuario que inicié
sesidn en la impresora.

1 Notificacién por correo electrénico

Puede utilizar esta funcion para recibir alertas por correo electronico cuando se produzca un error, como
cuando se agota el papel de la impresora, por ejemplo.

Consulte el manual para obtener detalles sobre cada configuracion.

Informacion relacionada

= “Registro de la informacion del usuario (Web Config)” de la pagina 36

= “Acerca de las notificaciones por correo electrénico” de la pagina 115

Editar la pantalla de inicio (plantilla de configuracion)

Puede mostrar solamente los iconos necesarios editando la distribucién de iconos mostrada en la pantalla de inicio
para el panel de control.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Personalizar funciones de un
toque en la plantilla de configuracion.
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2. Configure cada elemento.

n Importante:

En los casos siguientes, los iconos de las funciones especificadas no se muestran en la pantalla de inicio.
O Cuando seleccione funciones que no estdn permitidas debido a restricciones de usuario.

O Cuando la direccion de correo electrénico de un usuario que ha iniciado sesién no estd registrada. (Digital.
a mi correo)

O Cuando la carpeta de destino no estd establecida. (Digital. a mi carpeta)

Configuration Template Properties X
i+ Energy Saving ~||@ Customize One-touch Functions @
- Email Server
.. Contacts Customize One-touch Functions: @ Enable O Disable
£ Administrator Settings
Administrator Name/Cc SEESs 9inch e
- Faverite Maximum functions per screen: B -
- Default Mode
Panel Lock Screen(s]:
Access Limitation
- Audit Log @ Function Assignment
- Password Policy
Application
Password Encryption
Admin Password
- Clear Intemal Memory [ 1 2 3 4
Reset Print Volume Info
£ *Epson Open Platform Settii 7
Product key / License k
~ Authentication System
Authentication Server £
£ *Epson Print Admin Sen
i Authentication Setti
i Card Reader L] Print Release ~
L. Print Jobs = Coy -
.. Scan to Network Fo.
- 5can To My Folder 3 Scan to My Email v
1. *Customize One-tou
- Pull Printing L Scan to My Folder 2
i LDAP server e Fax »
©.. User Settings
E- Epson Remote Services & Scan ~
- Basic
b ™ Print from Memory Device v
< > 4
Deselect All Save Cancel Help

Elementos de Personalizar funciones de un toque

Elementos Descripcion
Personalizar funciones de un toque Seleccione Activar / Desactivar para editar la funcién de la pantalla de inicio.
Tamano de la pantalla Seleccione el tamano de pantalla para el dispositivo especificado.
Maximale Funktionen je Bildschirm Seleccione el nUmero maximo de funciones mostradas en la pantalla.
Pantalla(s) Seleccione el numero de pantallas.
Asignacion de funciones Seleccione las funciones que desee asignar a los nimeros de la pantalla.

Realizacion de los ajustes Impresion por extraccion (plantilla de
configuracion)

Puede realizar los ajustes para imprimir desde cualquier impresora estableciendo la vinculacién a la impresora
mediante Epson Print Admin Serverless.

Puede registrar hasta cuatro impresoras esclavas por una impresora maestra que envia datos de impresion desde el
equipo del usuario.
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Impresion por extraccion utiliza comunicacion cifrada (HTTPS), lo que puede ralentizar la velocidad de
impresién. En Europa, Oriente Medio y Africa, puede evitar los efectos de la encriptacién permitiendo una
comunicacién no segura (HTTP). Consulte la informacion relacionada para obtener detalles sobre como permitir
la comunicacién no segura.

n Importante:

Se necesita el siguiente entorno para las impresoras vinculadas.

U Epson Print Admin Serverless estd disponible.

U Impresion por extraccion es compatible.

U Los ajustes de Epson Print Admin Serverless se establecen en los mismos valores.

U Cuando se utiliza una tarjeta de interfaz de red adicional, solo recibe trabajos de impresion en una interfaz de
red adicional.

Puede imprimir los trabajos de impresion recibidos desde la impresora registrada como esclava.

Al imprimir mediante un vinculo a un modelo diferente de impresora, es posible que no se pueda imprimir
dependiendo de los ajustes de impresion.

Informacion relacionada

= “La impresién no es posible porque el trabajo de impresién no se puede seleccionar en la impresora vinculada
con la impresion de extraccién.” de la pagina 122

Vinculacion de la impresora (plantilla de configuracion)

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Impresion por extraccion
en la plantilla de configuracién.
2. Establezca la impresora vinculada de 1: a 5:.

Puede utilizar el formato IPv4, IPv6 o FQDN para la configuracion. Puede utilizar el siguiente formato para
FQDN (formato <nombre del host>. <nombre del dominio>).

J Nombre del host: puede introducir de 2 a 63 bytes en los nimeros, letras y guiones (excepto al principio y al
final) US-ASCII.
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J Nombre del dominio: puede introducir de 2 a 249 bytes en los nimeros, letras y guiones (excepto al
principio y al final de la cadena) US-ASCII. Los periodos se pueden usar como un delimitador, pero no
puede especificar mas de un periodo consecutivamente. Ademads, use puntos para separar las cadenas de
modo que cada cadena tenga 63 bytes o menos.

Configuration Template Properties X

- File Operations fromPC | | gy pull rinting
Application
R Enter device addresses that are used in Pull Printing including the device you are using. (IPv4, IPvé, FODN)
estrictions
- Password Encryption
- Admin Password

Domain Restrictions E 192,0.2.101

Clear Intemal Memory [

192,0.2.102
- Reset Print Volume Info &

- Activation 3 192,02.103

Remote Control Panel
& Authentication Settings
Basic
- Authentication Setti
Card Reader
Scan to Network Fo =
LDAP server
- User Settings @ Allow unsecure communication: ) Permit © Not Permit

4 19202104

Customize One-tous
£ *Epson Open Platform Settit Changing the items on this screen may affect the protection of personal information. For information about security risks caused by changing
Product key / License k settings, see the Security Guidebook at the following URL:
» Authentication System URL: https://support.epson.net/security
Authentication Server £
= *Epson Print Admin Ser,
Authentication Setti
- Card Reader
Print Jobs
Scan to Network Fo
Scan To My Folder
- Customize One-tou
LDAP server
Microsoft 365

Deselect All Cancel Help

3. En Europa, Oriente Medio y Africa, puede permitir la comunicacién no segura (HTTP).

Puede evitar los efectos del cifrado permitiendo una comunicacién no segura. Cambie la configuraciéon en
funcién de los riesgos de seguridad de su entorno.

Para permitir la comunicacién no segura, seleccione Permitir en Permitir comunicacién no segura.

Ajuste de la administracion del recuento de paginas (plantilla de
configuracion)

Puede realizar numerosos ajustes para la administracién del recuento de paginas.

Puede establecer la administracion del recuento de paginas para usuarios con autenticacién de dispositivo (base de
datos local).

Nota:
Puede cambiar los ajustes de la administracion del recuento de pdginas para cada usuario en Ajustes de Epson Open
Platform > Epson Print Admin Serverless > Ajustes del usuario.

1. Seleccione Ajustes de Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless > Administrar el recuento de
paginas en la plantilla de configuracion.
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2. Configure cada elemento.

Canfiguration Template Properties b

PRleset Print Velume nfe & | | -
= Manage page count

Activation
Authentication Settings B4 Manage page count: () Enable () Disable
Basic
Authentication Setti Operation i user page count insufficient: End job .
Card Reader B Post-login page @) List of print jobs ) Hic s
Scan to Metwork Fo
LDAR server [ Update schedule settings

User Sattings

Bl color (@) Enable () Disable
Custemize One-tou
*Epson Open Platform Setti Mazximum Pages{Coler): o
Product key / License k i -
Huthentication System B saw: @) Enable L) Disabis
R Maximium Pages(BAWY 0
“Epson Print Admin Sen
Authentication Setti b Update schedule settings: off -
Card Resder
Print Jobs Sy
Sean to Metwork Fo 1=
Scan To My Falder
Customize One-tou Sunday
[l Retain number of pages before updating: () Enable (®) Disable

[  Setnumber of pages in batch

Maintensnce{Label) FFl Number of sdditional pages{Color) ]
Mozzle check settings
Periodic Cleaning Bl Number of additional pages(B&W): 0

Brint Nozzie Check Patt
Print Head Clezning

€ >

Desalect A1l Save Cancel Help

Informacion relacionada

= “Registro de la informacién del usuario (plantilla de configuracién)” de la pagina 82

Elementos de configuracion de la administracion del recuento de pdginas (plantilla de
configuracion)

Elemento Explicacion

Administrar el recuento de paginas Seleccione si se va a administrar limitar o no el nimero de paginas.
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Elemento

Explicacion

Operacion si el recuento de pédginas de usua-
rio es insuficiente

Seleccione la operacién que se va a realizar cuando el usuario se quede sin
paginas imprimibles mientras imprime un trabajo.

(1 Restringir después de que el trabajo haya terminado

Incluso si el nUmero de péaginas imprimibles llega a 0 0 menos mientras
se imprime un trabajo, el trabajo que se estd imprimiendo se imprime
hasta el final. El préximo trabajo que se va a imprimir no se puede
imprimir porque aparece un mensaje en el panel de control que
informa al usuario de que no quedan suficientes paginas imprimibles.

O Finalizar trabajo

Si el nimero de paginas imprimibles llega a 0 0 menos mientras se
imprime un trabajo, la impresién se detiene y aparece un mensaje en el
panel de control que informa al usuario de que no quedan suficientes
paginas imprimibles. Los trabajos que se cancelan no se eliminan, se
almacenan en la lista de trabajos de impresion.

g Importante:

Si no se puede determinar el niimero de pdginas a imprimir antes
de realizar la impresion, la impresion se puede realizar incluso si se
excede el niimero de pdginas que pueden ser impresas.

El niimero de pdginas no se puede determinar en los siguientes
casos:

U Copiar mediante ADF

Pagina posterior al inicio de sesidn

Seleccione la pantalla que se muestra después de iniciar sesién en la
impresora.

O Lista de trabajos de impresion
Muestra la lista de trabajos de impresion.

Si la opcién Liberar trabajos automaticamente al iniciar sesion en
el dispositivo esta habilitada en la configuracién de informacién del
usuario, la impresién comienza automaticamente cuando el usuario
inicia sesion en la impresora.

O Pantalla de inicio
Muestra la pantalla de inicio.

Si la Pantalla de inicio est4 seleccionada, aunque la opcién Liberar
trabajos automaticamente al iniciar sesion en el dispositivo est4
habilitada en los ajustes de informacién del usuario, la impresion

no se iniciard automaticamente cuando el usuario inicie sesién en la
impresora.

Actualizar la configuracién del programa

Establezca que el nimero de paginas imprimibles se actualice
periédicamente.

Establecer el nimero de paginas en lote

Agregue el numero de paginas imprimibles.

26




Guia de configuracion y administracion

[ Actualizar la configuracion del programa

Registro de la informacion y configuracion del sistema

Elemento

Explicacion

Color

Activar/Desactivar

Cuando se selecciona Activar, el nimero de paginas que se pueden
imprimir en color se actualiza periédicamente junto con el nimero de
paginas establecido en Paginas maximas(Color).

Paginas maximas(Color)

Escriba el nUmero de pdginas que se pueden imprimir en color, que
se actualiza periédicamente. El nimero de paginas que se pueden
introducir es de 0 a 999 999.

Puede introducir el nimero de pdaginas si selecciona Activar en Color.

B/N

Activar/Desactivar

Cuando se selecciona Activar, el nimero de paginas que se pueden
imprimir en monocromo se actualiza periédicamente junto con el
numero de paginas establecido en Paginas maximas(B/N).

Paginas maximas(B/N)

Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en monocromo,
que se actualiza periddicamente. El nimero de péaginas que se pueden
introducir es de 0 a 999 999.

Puede introducir el nimero de paginas si selecciona Activar en B/N.

Actualizar la configuracién del programa

Establezca una programacion para actualizar el nimero de paginas
imprimibles.

Si selecciona Desactivado, el nimero de paginas no se actualiza
periédicamente.

Mes

Seleccione el mes para agregar el nimero de pdaginas.

Esta opcién esta disponible cuando selecciona Ao in Actualizar la
configuracion del programa.

dias

Seleccione la fecha para agregar el numero de paginas.

Esta opcidn esta disponible cuando seleccione Ao o Mes en Actualizar
la configuracion del programa.

Semana

Seleccione el dia de la semana para agregar el nimero de paginas.

Esta opcién esta disponible cuando selecciona Semana in Actualizar la
configuracion del programa.

Hora

Seleccione la hora para agregar el nUmero de péginas.

Esta opcidn esta disponible cuando selecciona cualquier otra cosa que
no sea Desactivado en Actualizar la configuracion del programa.

actualizar

Conservar el nimero de pdaginas antes de

Establezca si desea mantener o no el nimero de paginas antes de
actualizar cuando actualice el nimero de paginas imprimibles.

Si selecciona Activar, se transfiere el nUmero de paginas restantes y se
agrega el niUmero de pdginas establecido en Paginas maximas(Color) o
Paginas maximas(B/N). Si el nimero de paginas restantes es negativo,
el nimero de péginas se anadira después de restar la cantidad negativa.
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O Establecer el nimero de paginas en lote

Elemento Explicacion

Numero de péginas adicionales(Color) Escriba el nUmero de pédginas que se pueden imprimir en color. El
numero de paginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en color
escribiendo un nimero negativo.

Numero de paginas adicionales(B/N) Escriba el nimero de paginas que se pueden imprimir en monocromo. El
numero de péaginas que se pueden introducir va de -999 999 a 999 999.

Puede reducir el nimero de paginas que se pueden imprimir en
monocromo escribiendo un nimero negativo.
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Configuracion del ordenador cliente

Instalacion del controlador de impresora

Instale el controlador de impresora estandar de su impresora en el ordenador del cliente. Si ya se ha instalado,
actualicelo a la dltima version.

Configuracion del controlador de la impresora

Para imprimir como Epson Print Admin Serverless, es necesario enviar la informacién del usuario a la impresora
junto con el trabajo de impresion.

Registre o ajuste la informacion de usuario en cada ordenador cliente. Cuando lo haga, inicie sesién en el
ordenador cliente usando la cuenta de administrador.

Para ver la configuracion o las instrucciones para usarlo, consulte Epson Print Admin Serverless Como se utiliza >
Impresion desde el ordenador.

Ajustes de usuario para el controlador de impresora de Windows

Para Windows, configure el ID de usuario del controlador de impresora. Hay tres ajustes en la configuracién de la
informacion del usuario, que se explican a continuacion.

() Establecer permanentemente

Si utiliza la impresion autenticada desde este ordenador, utilice siempre el ID y la contrasefia de usuario
establecidos en Identificador de usuario y Contraseiia.

Contrasefia solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa.
No es necesario volver a establecer el ID y la contraseia de usuario al imprimir.

Seleccione este ajuste si el ID de usuario es el mismo que el nombre de inicio de sesion o si utiliza un ID de
usuario fijo.

(O Establecer manualmente por cada usuario

En la pestafia Mas Opciones (o en la pestana Finalizando) del controlador de la impresora, seleccione Ajustes
en Tipo de trabajo y, a continuacion, establezca el ID y la contrasefia de usuario en la ventana Configuracion
de la informacion de autenticacion.

El establecimiento de la contrasefia solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa.

Una vez establecidos el ID y la contrasefia de usuario, no es necesario hacerlo de nuevo a menos que cambie el
ID y la contrasefia de usuario que desee utilizar. Puede cambiar el ID y la contrasefia de usuario en la ventana
Configuracion de la informacion de autenticacion.

O Solicitar al usuario en cada trabajo de impresion

La ventana Configuracion de la informacion de autenticacion se muestra antes de imprimir y los usuarios
pueden introducir el ID y la contrasefia de usuario.

El campo de contrasefia solamente se admite en Europa, Oriente Medio y Africa.

Esta configuracion resulta util cuando varios usuarios usan un ordenador con una tnica cuenta de usuario.
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Métodos de impresion

Cuando imprima desde un equipo, especifique si desea imprimir sin almacenar los trabajos de impresion. Esta
funcion esta disponible cuando se ha permitido en la configuracion del trabajo de impresién.

O Impresion segura

Los trabajos de impresion enviados se almacenan en la impresora. Inicie sesion en la impresora con una tarjeta
de autenticacion, etc., seleccione el trabajo y luego imprimalo.

O Almacenar los trabajos impresos en el ordenador

Seleccione si la impresion es lenta cuando se utiliza la funcién Impresion de extraccidon. Desactive esta opcion si
no estd utilizando la funcién Impresion de extraccion.

U Impresion directa

Los trabajos de impresion enviados se imprimen directamente. Los trabajos de impresion no se almacenan en la
impresora.

Epson Print Admin Serverless Settings

|Ise Epsaon Print Admin Serverless printing

Print Methaods

Make sure this settings are in line with the device configuration.
@ Secure Print

[ ] store the printed jobs on your computer

() Direct Print

Authentication Information

(®) Set permanently

User ID
(®) Use Windows login name

I UPN

() set User ID information

Password

() set manually by each user
set authentication information from the Settings button under Job Type.

(") Prompt user at each print job

The user is prompted to enter authentication information when a print job is
sent.

Informacion relacionada

= “Configuracién de los trabajos de impresion (Web Config)” de la pdgina 35

= “Configuracién de los trabajos de impresion (plantilla de configuracion)” de la pégina 70
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Ajustes de usuario para el controlador de impresora de Mac OS

Para Mac OS, configure el ID de usuario del controlador de impresora al imprimir. Puede omitir la introduccion
del ID de usuario guardando la informacién en sus llaves.

Enter your user name and password.

== = Name:  xxxxxx

Password: e

Remember this password in my keychain

Cancel | ci

g Importante:

Para Mac OS, puede autenticar la conexion IP de la impresora. Conecte la impresora mediante el protocolo Bonjour
oIPP

Informacion relacionada

= “Conectar la impresora mediante Bonjour” de la pagina 101

= “Conectar la impresora mediante el protocolo IPP” de la pdgina 101

Conectar la impresora mediante Bonjour

1. Abra Preferencias del sistema (o Configuracion del sistema) > Impresoras y escaneres (o Impresiéon y
escaneado, Impresion y fax).

2. Hagaclic en + (o Anadir impresora, escaner o fax).

Cuando se muestren los menus, haga clic en Agregar impresora o escaner.
3. Compruebe que seleccionada Por omision y elija la impresora que desee usar en Nombre.
4. Elija Seleccionar software (o Seleccionar software de la impresora) en Usar (o Uso de impresion).

5. Seleccione la impresora que desee usar en la pantalla Software de la impresora y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

6. Haga clic en Agregar.

Conectar la impresora mediante el protocolo IPP

1. Abra Preferencias del sistema (0 Configuracion del sistema) > Impresoras y escaneres (o Impresion y
escaneado, Impresion y fax).
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2. Haga clic en + (0 Afnadir impresora, escaner o fax).

Cuando se muestren los ments, haga clic en Agregar impresora o escaner.
3. Seleccione IP.
4. Escriba el nombre de host o la direccién IP de la impresora en Direccion.
5. Seleccione IPP (Protocolo de impresion de Internet) en Protocolo.
6. Elija Seleccionar software (o Seleccionar software de la impresora) en Usar (o Uso de impresion).

7. Seleccione la impresora que desee usar en la pantalla Software de la impresora y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

8. Haga clic en Agregar.

Formato de conexion para informacion de autenticacion

Al imprimir trabajos desde el controlador de la impresora, se requiere informacion de autenticacion para las
conexiones USB y las conexiones de red. Los trabajos de impresidn sin informacion de autenticacion se descartan.
Puede inhabilitar las conexiones USB de la siguiente manera. En esta situacion, el trabajo de impresion se descarta.

1 Web Config:

Establezca Conex. PC a través USB en Seguridad del producto > Interfaz externa en Desactivar.

U Epson Device Admin (plantillas de configuracion):

Establezca Interfaz del dispositivo USB en Comunes > Interfaz externa en Inhabilitar.
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Funcionamiento y administracion

Informes de usuario mediante Epson Device Admin

Puede crear un informe de Epson Print Admin Serverless para cada grupo y cada usuario mediante Epson Device
Admin. Puede crear el informe especificando un periodo o estableciendo una programacion periddica. Cree
grupos de dispositivos antes de crear informes.

Estos ajustes se muestran si habilita el ment Configuracién de Epson Print Admin Serverless / Autenticacion.

g Importante:

Si no ha registrado la contraseia de administrador de la impresora en Epson Device Admin, no podrd adquirir los
historiales de los trabajos de la impresora.

Registrar la contrasefia de administrador de la impresora por adelantado. Consulte lo siguiente para conocer el
procedimiento de registro.

“Registrar la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin” de la pdgina 13

Informacion relacionada

= “Visualizacién del ment de Configuracion de Epson Print Admin Serverless / Autenticacion” de la pdgina 109

Crear informes de usuario

1. Seleccione Informes en el menu de tareas de la barra lateral.

2. Seleccione Informe definido por el usuario > Informes programados en la vista de drbol.

4 EDatabase

4 B User Defined Report

=

3. Haga clic en Nuevo en el menu de cinta.

Se mostrara el asistente para la creacion de informes.

5] Epson Device Admin - 0 x
e > @
@O
New

| Report Management Export Database
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4. Seleccione la condicion al adquirir los datos del informe de los siguientes elementos.

Epson Print Admin Serverless — Uso por pagina/Epson Print Admin Serverless — Uso por
departamento/Epson Print Admin Serverless — Historial de trabajos

[B) Create New Report / Schedule X

Select a Report Type
Report Type
Report Type

Device Usage v

Device Usage
5¢} Hourly Peak Usage
Supplies Usage

t Admin Serverless

~Usage Per User

Epsen Print Admin Serverless - Job History

5. Seleccione las condiciones utilizadas para crear un informe especificando el periodo o estableciendo una
programacion.

Cree el informe indicando un periodo: desactive la casilla de verificacion Crear una programacion.

Cree el informe estableciendo la programacion: seleccione la casilla de verificacién Crear una programacion.
6. Haga clic en Siguiente.

7. Seleccione el grupo de dispositivos de destino.

Los grupos de destino se enumeran en el cuadro de la derecha. Para cambiarlos, mueva los grupos utilizando
>, >>, y <<.

Puede mover los grupos seleccionados utilizando >, > y, todos los grupos, mediante >>, <<.

Elija Incluir grupos secundarios para seleccionar grupos secundarios automaticamente con el grupo
seleccionado.

104



Guia de configuracion y administracion

Funcionamiento y administracion

Nota:

Si imprime un trabajo sin almacenarlo en la impresora, no se crea un informe para Uso por departamento.

[B) Create New Report / Schedule X
Select Groups
Target Groups
Select groups to add in the report format
Group name Devices
( ¥pubs
[ Include child groupls)
Showing the number of device which Epson Print Admin Serverless is available.
li . .
8. Haga clic en Siguiente.
9. Especifique el intervalo de informe.
[B) Create New Report / Schedule X
Specify the Date Range for Report Generation
Date Range
Date Range
From 1 Week e ago
To () Generated date

i} |2018/02/21 E|

Report from 1 Week ago to 2016/02/21

HTML Estimated report size:
70 Kbytes (When the number of users or departments is 100}
650 Kbytes (When the number of users or departments is 1000)
1300 Kbytes (When the number of users or departments is 2000)
2000 Kbytes (When the number of users or departments is 3000)

If the number of users or departments is 3000 or more, an HTML report may not be created due
to the file size limitation.

[ o [ o ][ e ]

Consulte lo siguiente para realizar la configuracion.

Elemento

Explicacion
Intervalo de fechas

Especifique el intervalo de informe a partir de la fecha en la que se creé el informe
o especificando una fecha del calendario. Realice la especificacion utilizando una
combinacién de cualquier nUmero superior a 1y un dia, semana, mes o afo.

10. Haga clic en Siguiente.
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11. Especifique los destinatarios del informe.

[B) Create New Report / Schedule

Specifv Destinations

Notification Type
Type

O Archive only ® Email and archive

Mail

To admin@pubs.net
Subject Report from Epson Device Admin
File format @® POF O HIML

Select from History

O csv

Cancel

Back

Next

Consulte lo siguiente para realizar la configuracion.

Elemento

Explicacion

Tipo

Especifique si va a enviar o no un correo electrénico de notificacién.

Para

Introduzca la direccidn de correo electrénico a la que se envian las alertas.
Cuando introduce varias direcciones, separelas con puntos y coma (;).

Puede escribir hasta 32.767 bytes, incluidos [;]. Introduzca todas las direcciones en el
campo [PARA].

Puede utilizar los campos [CC] o [CCQ].

Asunto

Asunto del correo electréonico de notificacion de alerta. Puede escribir hasta 256
caracteres.

Formato de archivo

Establece el formato de archivo. Puede seleccionar PDF, HTML o CSV.

Cuando se seleccione Historial de trabajos en el paso 4, puede seleccionar solo CSV.

12. Haga clic en Siguiente.
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13. Especifique un nombre de informe.

Introduzca hasta 1024 caracteres en formato Unicode.

[B) Create New Report / Schedule X

Specify Report Name
Report Name

Enter a renort name.

‘Epsun Print Admin Serverless - Usage Per User] | ]

Gancel || Back |[  Nem ok

14. Haga clic en Siguiente.

15. Especifique una programacion.

Nota:
U Sidesactiva la casilla Crear una programacion en el paso 5, esta pantalla no se mostrard.

U Ajuste Fecha y hora de inicio para Programacion de creacion después de haber recopilado los datos. Si esto se
configura antes de la hora de recopilacién de datos, el informe se crea antes de iniciar la recopilacién de datos en el
ultimo dia del intervalo del informe.

[B) Create New Report / Schedule X

Specify Schedule

Creation Schedule

Start date and fime
2018/03/21 |z| 13:0053

End date

® None O Endat 2019/02/20

Report Creation Cycle

Report Creation Cycle

| Every Day i

Report crestion is scheduled at 18:00 Every Day from 2018/03/21

Cancel || Back  |[ MNem | ok

Consulte lo siguiente para realizar la configuracion.
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Elemento Explicacion
Fechay hora de inicio Establezca el dia para iniciar la programacion. Las unidades son intervalos de un
minuto.
Fecha de finalizacién Establezca un dia para finalizar la programacion.

Seleccione Ninguna si no desea especificar un dia de finalizacion.

Ciclo de creacién de informes Especifique el intervalo para crear informes.

16. Haga clic en Siguiente.

17. Haga clic en Aceptar.

[B) Create New Report / Schedule X

Confirmation

Report Type Epson Print Admin Serverless - Usage Per User
Groups \pubs
Date Range
From 1 Week ago
T 2018/02/21
Email
Type Email and archive
T admin@pubs.net
Subject Report from Epson Device Admin
File format PDF
Scheduled Reports
Start date and time 2018/03/21 18:00
End date None

Report Creation Cycle Every Day

El informe o la programacion se crea. El informe creado se guarda como un informe de archivo.

Elementos de salida del informe

Los siguientes elementos se muestran en el informe.

Uso por pagina

Identificador de usuario/Departamento/Subtotal de paginas/ImprimirColorl cara/ImprimirColor2 caras/
ImprimirMonol cara/ImprimirMono2 caras/CopiarColor1 cara/CopiarColor2 caras/CopiarMonol cara/
CopiarMono?2 caras/Transmision de fax/Escanear/Recepcion de fax

Uso por departamento

Departamento/Subtotal de paginas/ImprimirColorl cara/ImprimirColor2 caras/ImprimirMonol cara/
ImprimirMono2 caras/CopiarColor1 cara/CopiarColor2 caras/CopiarMonol cara/CopiarMono2 caras/
Transmision de fax/Escanear/Recepcion de fax

Nota:
Si imprime un trabajo sin almacenarlo en la impresora, no se crea un informe para Uso por departamento.
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Historial de trabajos

Fecha/Identificador del trabajo/Operacién/Identificador de usuario/Departamento/Resultado/Detalles del
resultado/Nombre del trabajo/Imprimir: Nombre del usuario/Imprimir: Tamano de Papel/Imprimir: 2 caras/
Imprimir: Color/Imprimir: Paginas/Escanear: Tipo de destino/Escanear: Destino/Escanear: Tamano de Papel/
Escanear: 2 caras/Escanear: Color/Escanear: Paginas/Copiar: Tamano de Papel/Copiar: 2 caras/Copiar: Color/
Copiar: Paginas/Recepcion de fax: Tamano de Papel/Recepcion de fax: 2 caras/Recepcion de fax: Color/Recepcion
de fax: Paginas/Dispositivos: Modelo/Dispositivos: Direccién IP/Dispositivos: Numero de serie/Dispositivos:
Departamento/Dispositivos: Ubicacion/Dispositivos: Comentarios/Dispositivos: Nota

Administrar impresoras mediante Epson Device
Admin

Puede administrar las impresoras usando Epson Device Admin.

Visualizacion del menu de Configuracion de Epson Print Admin
Serverless / Autenticacion

Muestra el ment de configuracion relacionado con Epson Print Admin Serverless. No se muestra por defecto.

n Importante:
Si no ha registrado la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin, registrela primero.
Consulte lo siguiente para conocer el procedimiento de registro.

“Registrar la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin” de la pdgina 13

1. Inicie Epson Device Admin.

2. Haga clic en Opciones en el ment de cinta y luego seleccione Configuracion de Epson Print Admin
Serverless / Autenticacion.

Options *
@

Discovery Farameters Epson Print Adman Serverless / Authentication 5

1P Address | Manage the Epsan Print Admin Serverless / tion compatible devices

1P Address Range By enabling th Fririt Admin Serverless | Authentication available devices and

Metwark Address create Epson Print Adenin Serv thentication related reparts
Hall Collect Job History
Timing W] Coltect Time 13:00[E =
Farmats
Alert Notifications Retain Pericd of Job Histary 3] waar
Configuration Tempiate Dele

snal infarmation from lob History Deléte-..

f the job name is hidden, “****" is displayed as the job name.

To manage Epsan Print Ademin Serverless / Authentication compatible device, register the device passward 1o Password
Manager in Egison Device Admin,

Festore Default Settings

oK Cancel

3. Configure cada elemento.
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4. Haga clic en Aceptar.

Configuracion de Epson Print Admin Serverless

Elemento Explicacién
Administrar los dispositivos Seleccione para habilitar la configuracién de Epson Print Admin Serverless y lleve
compatibles Epson Print Admin a cabo las siguientes operaciones y configuraciones.

Serverless / Autenticacion . S . . .

(1 Recopilar datos del historial de trabajo de impresoras compatibles con Epson
Print Admin Serverless

3 Crear informes relacionados con Epson Print Admin Serverless

3 Mostrar el botén Editar usuarios del dispositivo en el menu de la cinta

Tiempo de recopilacion Seleccione esta opcion para establecer el tiempo de recopilacion de los datos
del historial de trabajos de las impresoras compatibles con Epson Print Admin
Serverless.
Periodo de conservacién del historial Puede configurar el periodo durante el cual se guarda el historial de trabajos en
de trabajos Epson Device Admin hasta cinco afos. Se elimina historial de trabajos caducados.
Elimine la informacién personal Haga clic en Eliminar para eliminar la informacion personal especificada del
especificada del historial de trabajos historial de trabajos.
Ocultar nombre del trabajo Seleccione esta opcién para ocultar los nombres de los trabajos de impresion

registrados en el historial de trabajos. Seleccione esta opcién cuando no desee
mostrar los nombres de los trabajos de impresién.

Mantenimiento por parte del usuario

Los usuarios pueden mantener la informacién de usuario registrada en la impresora.
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Modificacion individual

1. Seleccione en la lista de dispositivos la impresora cuya informacién de usuario desea editar.

@ Epson Device Admin - 0O x
Home View Groups @
LS T« T o E = = L o ") ¢ @ B =

= = EY a i O = pre o B &
Al Selected | Auto-Update Device  Embedded Web | Apply Configuration | Save as Configuratior | Edit Device | Print Status | Discovery | Edit Check Update  Options
Devices  Devices Configuration Server Template Template Users Sheet(s) Updates
Update Device Information Configuration Status Sheet Device List Firmware Options
4 T Default Groups Search Filter “ General -
Al Devices (22) Model MAC Address P Address Serial Number [status e Manufacturer EPSON
i New Devices (0) Idle status N Model WF-C20590 Series
i Configured Devices (0) Idle status N Host Name
_ MAC Address
i Ungrouped Devices (17)
_ ) 1P Address
£ Warning Devices (4 ( ; Last Updat 2018/02/28 15:39:29
i ook > .t 1 as1 ate 139
8 Error Devices (0) " B3 Ready /e statws N ’
_ Last Update (UTC) 2018/02/28 6:39:29
i Unrespansive Devices (7)
Memory 3138
itm
fi User Defined Groups Cupleser etaled
I pubs (5) Side MP Tray Installed
Cassette 1 Installed
Cassette 2 Installed
Cassetie 2 Installed
Cassettz 4 Installed
EAX Installed
Cornection Network
Registered Date 2018/02/13 14:24:37
4 Firmware
Main Unit
4 Serial Number
Main Unit
— 4 Epson Open Platform
FEf Devices Status Disabled
A s Version 1
U 4 Epson Print Admin Serverless
g Reports License Type Purchased
B configurat ] » 4 Status
Configuration Total: 22 - Error: 0 - Warning: 4 - Unresponsive: 7 - Unknown: 0 - Ready: 11 - Not acquired: 0 /s Status Code 0004 ~
5 Intemet access

2. Seleccione Configuracion — Editar usuarios del dispositivo en el ment de cinta.

Se mostrara la lista de usuarios.

3. Seleccione el usuario que desee editar.

Nota:
Puede buscar en la lista de usuarios seleccionando el elemento que desea buscar en Encontrar, introduciendo la palabra

clave y haciendo clic en Ejecutar.

Haga clic en Borrar para borrar el valor introducido.

4. Haga clic en Editar.

Se muestra la siguiente informacién del usuario.

5. Edite cada elemento y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Edit User
User ID: ‘
User name Display: ‘ epson001 ‘
Password: Setting..

Authentication Card ID: ‘oooomw ‘
Generate automatically in the device
000000
Department: ‘ epson pubs
Mail Address: ‘ epson001@pubs.net ‘
l l Cancel
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6. Haga clic en Transmitir.

Se mostrara la pantalla de confirmacién de envio.

Epson Device Admin X
User Settings
e [t 2] I = Coar
Number of Enries: 50 -
User List
Nu.. UserlD Username Display  Department E-Mail Address ~ Edit
£pson0o1 epsonooi epson001 @pubs.net Tado
0002 epsono0z epson0oz epson pubs epson002@pubs.net
0003 epson003 epson003 epson pubs epson003@pubs.net Import
0004 epson0i4 epson00d epson pubs epson0M@pubs.net —
of
0005 epson00s epson00s epson pubs epson00S@pubs.net C
0006 epson00E epson00s epson pubs epson0DE@pubs.net
0007 epson007 epson007 epson pubs epson007@pubs.net
0008 epson00B epson00B epson pubs epson00B@pubs.net
0008 epsonoog epson0og epson pubs epson00s@pubs.net
0010 epson0io epson0io epson pubs epson010@pubs.net
0011
o012
0013
0014
0015
0016
0017
0018 v
1 v|r 2 > >

7. Haga clic en Aceptar en la pantalla de confirmacién de envio.

8. Haga clic en Aceptar en la pantalla de finalizacion.

Edicion en bloque
1. Enlalista de dispositivos, seleccione la impresora cuya informacion de usuario desea editar.

2. Seleccione Configuracion > Editar usuarios del dispositivo en el menu cinta.

Se mostrara la lista de usuarios.
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3. Haga clic en Exportar.

Se mostrara la pantalla para seleccionar un método de exportacion.

Epson Device Admin X
User Settings
e [t 2] I = Coar
Number of Entries: 50 v
User List:
Nu.. UserlD Username Display  Department E-Mail Address ~
0001 epsonooi epsonooi epson pubs epson001 @pubs.net —
0002 epsonooz epson0oz epson pubs epson002@pubs.net
0003 epson003 epson003 epson pubs epson003@pubs.net
0004 epson0i4 epson00d epson pubs epson0M@pubs.net
0005 epson00s epson00s epson pubs epson00S@pubs.net
0006 epson00E epson00s epson pubs epson0DE@pubs.net
0007 epson007 epson007 epson pubs epson007@pubs.net
0008 epson00B epson00B epson pubs epson00B@pubs.net
0008 epsonoog epson0og epson pubs epson00s@pubs.net
0010 epson0io epson0io epson pubs epson010@pubs.net
0011
o012
0013
0014
0015
0016
0017
0018 v
1 ~r o2 > >>

4. Seleccione un método de exportacion para la informacion del usuario.

Seleccione Archivo CSV UTF-16 (*.csv) cuando edite el archivo CSV utilizando Microsoft Excel. Si necesita
mads informacidn sobre el formato de archivo, consulte la informacion relacionada a continuacién.

| Epson Device Admin

Export File Format: [ CSV File UTF-16 (*.csv) ~ ]
‘CSV File UTF-16 (".csv)

Export the user list in CSV format (UTF-16).

Vou can edit the exported file before importing it.

Set the password. The password is required when importing it.

Note: Brackets ([ ]) are added to each text string in exported CSV file.
Add brackets ([ ]) when you add the following text strings to the CSV file.
- Numbers starting with 0

- Numbers more than 12 digits

- Text strings starting from either "+, *-*, *="
- Text strings with brackets

Password: Setting...

5. Establezca una contrasefia para el archivo CSV/ENE.
Esta contrasefa serd necesaria al importar el archivo CSV/ENE.
6. Haga clic en Exportar.

7. Seleccione la ubicacién donde desea guardar el archivo y, a continuacion, haga clic en Guardar.

El archivo se ha guardado.

8. Edite y guarde este archivo CSV en una aplicacioén de hoja de calculo como Microsoft Excel o en un editor de
texto.

g Importante:

No modifique la codificacion ni la informacion del encabezado del archivo. Es posible que no pueda importar el
archivo.
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9. Haga clic en Importar.

10. Seleccione Archivo CSV o ENE en Origen de importacion.

Select Import Source

Import Source: @GSV or ENEFile O LDAP
CSV or ENE File

File Name:

Browse...

Import Method: @ Overwrite and Add O Replace All

Cancel

11. Haga clic en Examinar.

Se mostrara la pantalla de seleccién de archivos.
12. Seleccione el archivo que desea importar y, a continuacion, haga clic en Abrir.
13. Introduzca la contrasefa establecida en el archivo CSV/ENE seleccionado.

14. Seleccione un método de importacidn.
1 Sobrescribir y agregar: si el mismo ID de usuario ya existe, sobrescribalo. De lo contrario, afiddalo.

0 Reemplazar todo: sustituya toda la informacion del usuario por la nueva.

15. Haga clic en Importar.

Se muestra la pantalla de confirmacién.

16. Haga clic en Aceptar.
Se iniciara la verificacion del fichero importado y se mostrara el resultado.

Nota:
Haga clic en Eliminar usuarios innecesarios para abrir la pantalla de eliminacion de informacion del usuario. Puede
eliminar la informacion del usuario antes de realizar la importacion selecciondndolo y haciendo clic en Borrar.

17. Haga clic en Importar.

Informacion relacionada

= “Formato de exportacién” de la pagina 114

Formato de exportacion

Elemento Explicacion
Archivo CSV UTF-16 (*.csv) Exportar a un archivo CSV delimitado por tabulaciones y codificado en Unicode
(UTF-16).
Archivo CSV UTF-8 (*.csv) Exportar a un archivo CSV delimitado por comas o punto y coma, codificado en

Unicode (UTF-8). El delimitador puede establecerse en Delimitador de datos
CSV seleccionando Opciones > Formatos.

Archivo binario (*.ene) Exportar a un archivo ENE. No podrd editar el archivo ENE ya que se trata de un
archivo binario encriptado.
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Verificacion de la informacion de la impresora desde
Web Config

Puede verificar la informacién de la impresora usando Web Config.

Notificaciones por correo electronico e instantaneas

Puede verificar el estado de la impresora de forma remota mediante el uso de notificaciones por correo electronico
e instantaneas del panel.

Acerca de las notificaciones por correo electrénico

Se trata de una funcién de notificacién que, cuando tienen lugar incidentes como interrumpirse la impresion y
errores de la impresora, se envia un correo electrénico a la direccion especificada.

Puede registrar hasta cinco destinatarios y configurar los ajustes de notificacién para cada destinatario.
Para utilizar esta funcion, debe configurar el servidor de correo antes de configurar las notificaciones.

Consulte el manual para obtener detalles sobre cada configuracion.

Consulta de la pantalla del panel de impresoras remotas

Puede consultar la pantalla del panel de impresoras remotas a través de Web Config.

1. Ejecute Web Config de la impresora que desee consultar.
Cuando reciba la notificacion de correo electronico, podra ejecutar Web Config a través de la URL del correo
electronico.

2. Seleccione la pestafia Estado > Instantanea del panel.
Aparecera el panel actual de la impresora en Web Config.

Para actualizarlo, haga clic en Actualizar.

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pagina 10

Eliminar trabajos de impresion

Puede eliminar los trabajos de impresion guardados en la impresora.

1. Acceda a Web Config y luego seleccione la pestaiia Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless >
Trabajos de impresion.
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2. Seleccione los trabajos de impresion que desea eliminar en Puede eliminar los trabajos de impresion..

Elemento Explicacion
Trabajos impresos Elimine todos los trabajos de impresidn retenidos en la impresora.
Todo Elimine todos los trabajos de impresién de la impresora.

3. Haga clic en Eliminar.

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pagina 10

Como gestionar sus preajustes registrados
(Almacenamiento en la nube para particulares)

Los usuarios pueden registrar los siguientes ajustes en preajustes (Almacenamiento en la nube para particulares)
desde el panel de control de la impresora.

O Configuracion de las funciones Cloud Print

Carpeta que contiene los datos que desea imprimir y los ajustes de impresion

0 Configuracién de la funcién para guardar los datos escaneados en el almacenamiento en la nube

Carpeta de destino para los datos escaneados y la configuracién de escaneado

El administrador del sistema puede gestionar los preajustes (almacenamiento en la nube para particulares)
registrados por los usuarios.

En esta seccion se explica como eliminar los preajustes registrados.

1. Accedaa Web Configy luego seleccione la pestaiia Epson Open Platform > Epson Print Admin Serverless >
Ajustes (Almacenamiento en la nube para particulares).
Nota:
Si no se ha registrado ninguin preajuste, aparecerd el mensaje «No hay entradas en Ajustes.».

2. Seleccione el preajuste que desee eliminar.

3. Haga clic en Eliminar.

Nota:
Para eliminar todos los preajustes, pulse Restaurar configuracion pred..

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pgina 10

Copia de seguridad de la configuracién

Puede realizar una copia de seguridad los ajustes en Web Config y en las plantillas de configuraciéon en Epson
Device Admin.
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g Importante:

U No puede hacer una copia de seguridad de la clave de licencia. Le recomendamos que la guarde e un archivo de
texto o en una nota.

Cuando sustituye la impresora, no puede usar la misma clave de licencia. En tal caso, pregunte a su distribuidor.

U Para hacer una copia de seguridad de la opcion Epson Print Admin Serverless, asegiirese de que la clave de
licencia estd establecida antes de realizar la exportacion.

Ajustes en Web Config

Puede exportar los valores de ajuste establecidos desde Web Config a un archivo. Puede utilizarlo para hacer copias
de seguridad de los contactos y los valores de ajuste, cambiar la impresora, etc. El archivo exportado no se puede
editar porque se exporta como archivo binario.

Como exportar la configuracion
Exporte la configuracion de la impresora.

1. Accedaa Web Config y luego seleccione la pestaiia Gestion del dispositivo > Exportar e importar valor de
configuracion > Exportar.
2. Seleccione los ajustes que desea exportar.

Seleccione los ajustes que desea exportar. Si selecciona la categoria principal, también se seleccionaran las
subcategorias. Sin embargo, la subcategorias que provocan errores por estar duplicadas dentro de la misma red
(como direcciones IP, etc.) no se pueden seleccionar.

3. Escriba una contrasena para cifrar el archivo exportado.
Necesita la contraseiia para importar el archivo. No introduzca ningtn cardcter si no desea encriptar el

archivo.

4. Haga clic en Exportar.

n Importante:

Si desea exportar la configuracion de red de la impresora, como el nombre del dispositivo y la direccion IPve6,
seleccione Habilitar para seleccionar la configuracion individual del dispositivo y seleccione mds elementos.
Utilice solamente los valores seleccionados para la impresora de reemplazo.

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pdgina 10

Como importar la configuracion

Importe el archivo exportado de Web Config a la impresora.
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g Importante:

Q El archivo de Web Config exportado no contiene la clave de licencia. Si Epson Print Admin Serverless estd
deshabilitado, seleccione la pestaria Epson Open Platform > Clave del producto o clave de licencia y luego
Introduzca la clave de licencia antes de importar para habilitar Epson Print Admin Serverless.

O Cuando importe valores que incluyan informacién individual como el nombre o la direccién IP de la impresora,
asegtirese de que la misma direccion IP no existe en la misma red. Si la direccién IP se solapa, la impresora no
reflejard el valor.

1. Accedaa Web Configy, a continuacion, seleccione la pestafia Epson Open Platform > Clave del producto o
clave de licencia y, a continuacion, Introduzca la clave de licencia en Clave del producto o clave de licencia.

2. Seleccione la pestafia Gestion del dispositivo > Exportar e importar valor de configuracion > Importar.
3. Seleccione el archivo exportado y, a continuacion, escriba la contrasefa cifrada.

4. Haga clic en Siguiente.

5. Seleccione los ajustes que desea importar y haga clic en Siguiente.

6. Haga clic en Aceptar.

Se aplicara la configuracién a la impresora.

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pagina 10

Plantillas de configuracion en Epson Device Admin

Puede guardar y restaurar plantillas de configuracién en un archivo.

Consulte los manuales de Epson Device Admin para obtener informacién acerca de como realizar una copia de
seguridad de su lista de dispositivos, informacién de la impresora, etc.

Copia de seguridad de las plantillas de configuracion
1. Seleccione Configuracion en la barra de tareas lateral del menu.

2. Enlalista de plantillas, seleccione una plantilla de configuracién para hacer una copia de seguridad.
No puede seleccionar plantillas de configuracion predefinidas.
Nota:

Para realizar varias selecciones, mantenga pulsada la tecla Ctrl o Mayiis y haga clic.

3. Haga clic en Copia de seguridad en el ment de cinta.

3] Epson Device Admin - B x
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Configuration Template
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4. Seleccione el destino para guardar el archivo e introduzca un nombre de archivo.

@ savess X
« v > ThisPC > Windows (C) > date > backup v O | Search backup ]
Organize v New folder = @

capture ~ Name Date modified Type Size

I data

Mo items match your search.
for_2018-03_WW

[ This PC
[ Deskiop
[ Documents
¥ Downloads
D Music
(&) Pictures
Videos
iy Windows (C:)

¥ Network
v

2

[ File name: | ConfigurationTemplateBackup2212013 s <]

&

3GV 3 Ly | A UHIIGUIGLIUE IEHIBLE S | 120

T Conce

5. Haga clic en Guardar.

Los archivos de plantilla con formato TSE se guardan conjuntamente en un archivo Zip.

Importacion de plantillas de configuracion

Descomprima el archivo Zip que contiene plantillas de configuracion y recupere los archivos de plantilla de
configuracion (formato TSE).

1. Seleccione Configuracion en la barra de tareas lateral del menu.

2. Haga clic en Importar en el ment de cinta.

Se mostrara la pantalla de importacidn de archivos.

&) Epson Device Admin - 0O x
Home @
© + , [«] _ . 2
& =|F|s
New  Savess  Edit Duplicate Delete | Apply [l Import fl3ackup
Template

Configuration Template

3. Seleccione el archivo de plantilla de configuracion (formato TSE) que se va a importar.

4. Haga clic en Abrir.

La plantilla de configuracién se importara y los resultados se mostraran.

5. Haga clic en Aceptar.

Deshabilitar Epson Print Admin Serverless

Deshabilita el ajuste Epson Print Admin Serverless.
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g Importante:

Cuando vuelve a habilitar Epson Print Admin Serverless después de deshabilitarlo, los valores del ajuste se
restablecen a sus valores predeterminados. Es recomendable que realice una copia de seguridad de los ajustes antes
de deshabilitarlo.

Informacion relacionada

= “Copia de seguridad de la configuracién” de la pégina 116

Deshabilitar desde Web Config

Puede deshabilitar la licencia de Epson Print Admin Serverless mediante Web Config.

1.

Acceda a Web Config y, a continuacidn, seleccione la pestafia Epson Open Platform > Clave del producto o
clave de licencia.

Borre la clave del producto en Clave del producto o clave de licencia.

Haga clic en Siguiente.

Se muestra la configuracion.

Haga clic en Aceptar.

La configuracion se transmite a la impresora y la comunicacion se interrumpe. Tras un momento, vuelva a
cargar la pagina para Web Config.

Seleccione la pestaiia Epson Open Platform > Clave del producto o clave de licencia.

Si se muestra Informacion de Licencia (Epson Print Admin Serverless) debajo de la jerarquia de
Configuracion de Epson Open Platform, Epson Print Admin Serverless se ha activado.

Nota:

U Todos los trabajos de impresion guardados en la impresora se eliminan. La informacion del usuario y los registros se
conservan incluso si Epson Print Admin Serverless estd deshabilitado. Se pueden eliminar cuando se restablezcan los
valores predeterminados de la impresora.

0 En Windows, configure lo siguiente en el controlador de la impresora.

Seleccione Panel de control > Dispositivos e impresoras, haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora
y luego seleccione Propiedades de impresora.

Seleccione la pestaria Configuracién opcional.
Haga clic en Obtener en Adquirir de impresora en Informacién de la impresora.

Confirme que Epson Print Admin Serverless se cambia a Deshabilitar.

Informacion relacionada

= “Accediendo Web Config” de la pdgina 10
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Resolucion de problemas

No se puede leer la tarjeta de autenticacion

Compruebe lo siguiente.

0 Compruebe si el dispositivo de autenticacion esta conectado a la impresora correctamente.
Asegurese de conectar el dispositivo de autenticacion al puerto de servicio de la impresora.

U Compruebe que el dispositivo de autenticacion y la tarjeta de autenticacion estdn certificados.

Pdngase en contacto con su proveedor para obtener informacion sobre dispositivos y tarjetas de autenticacion
compatibles.

No se puede abrir Web Config

Compruebe lo siguiente.

O Compruebe que la direccion IP introducida para la impresora es correcta.

Puede comprobar la direccion IP del panel de control ejecutando un diagndstico de red y desde la hoja de
estado. Consulte el manual suministrado con la impresora para obtener mas detalles.

O Realice el diagnoéstico de red para comprobar que la impresora esté conectada a la red.

Consulte el manual suministrado con la impresora para obtener mas detalles.

No se puede activar Epson Print Admin Serverless

Asegurese de haber introducido correctamente la clave de la licencia en Web Config o en Epson Device Admin.

Se muestra el mensaje que indica que la clave de
licencia ha caducado

Cuando aparezca el mensaje que indica que la clave de licencia ha caducado durante el periodo de validez,
verifique que la configuracién de la fecha y la hora de la impresora sea correcta.

Pregunte a su distribuidor por el periodo de validez de la licencia.

Epson Device Admin El informe esta vacio

Si el informe de Uso por pagina, Uso por departamento y Historial de trabajos esta vacio en Epson Device Admin,
compruebe lo siguiente.
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O Compruebe que ha registrado la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin.

Sino ha registrado la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin, no podra adquirir
los historiales de los trabajos de la impresora.

Consulte lo siguiente para conocer el procedimiento de registro.

“Registrar la contrasefia de administrador de la impresora en Epson Device Admin” de la pagina 13

J Si ha cambiado la contrasefia de administrador de la impresora, compruebe que también ha cambiado la
contrasefa registrada seleccionando Opciones > Administracion de contrasefas.

1 Compruebe que la clave de licencia de Epson Print Admin Serverless se ha reconocido en Epson Device Admin.
Verifique el estado de la licencia mediante el método siguiente.
1. Ejecute Epson Device Admin y luego seleccione una impresora de destino en la lista de dispositivos.

2. Compruebe el texto que se muestra en Tipo de licencia de Epson Print Admin Serverless en el panel de
informacion detallada del dispositivo.

Si no se reconoce la clave de licencia a pesar de haberse configurado, adquiera la informacién del dispositivo
haciendo clic en Todos los dispositivos o en Dispositivos seleccionados en el menu de cinta.

0 Si imprime un trabajo sin almacenarlo en la impresora, no se crea un informe para Uso por departamento.

Problemas con la funcion de impresion Pull

No se puede establecer la funcion Impresion de extraccion

Compruebe los siguientes elementos.

O La impresora que desea registrar esta conectada a la red.

J La direccién IP o el FQDN de la impresora que desea registrar es correcto.
J Epson Print Admin Serverless esta disponible.

O Laimpresora que desea registrar admite la funcién Impresioén por extraccion.

La impresion no es posible porque el trabajo de impresion no se
puede seleccionar en la impresora vinculada con la impresion de
extraccion.

Al imprimir con una impresora vinculada con la impresion de extraccién, puede aparecer el mensaje No puede

seleccionar esta funcién o papel porque no es compatible.. al seleccionar un trabajo de impresién y es posible que
no se pueda imprimir. En este caso, compruebe los siguientes ajustes.

Comprobacion de la configuracion del controlador de la impresora

No puede imprimir con configuraciones de impresién que no sean compatibles con la impresora vinculada con la
impresion de extraccion. Desactive la opcion Modo de datos de alta compresion en los ajustes del controlador de
la impresora e imprima. Alternativamente, imprima con una impresora del mismo modelo que el controlador de
impresora.

O Windows

Pestaiia Utilidades > Mas ajustes > Modo de datos de alta compresion
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J Mac OS

Opciones y recambios > Opciones > Modo de datos de alta compresion

Compruebe los ajustes de tipo y tamaiio de papel

No puede imprimir en tipos y tamafios de papel que no sean compatibles con la impresora vinculada con la
impresion de extraccién. Imprima con una impresora del mismo modelo que el controlador de impresora.

Problemas al utilizar los servicios de directorio en la
nube

No se pueden subir archivos escaneados al almacenamiento en la
nube

Asegurese de que se ha establecido el permiso de escritura para los archivos en la carpeta de destino para el
almacenamiento en la nube especificado.

No se pueden imprimir archivos en el almacenamiento en la nube

Asegurese de que se han configurado los permisos de acceso para los archivos del almacenamiento en la nube.
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Apéndice

Informacion de usuario registrada en la impresora

La informacion del usuario registrada en la impresora y el método para eliminarla son los siguientes.

Datos

Método de eliminacion

Almacenamiento

Epson Print Admin Serverless

Ajustes usuario

a
a

a
a

ID del usuario

Visualizacion del nombre
del usuario

Contrasena

ID de tarjeta de
autenticaciéon

Departamento

Direccion de correo

Panel de control de la impresora > Ajustes generales
> Admin. del sistema > Restablecer > Borrar toda la
memoria o Borrar todos los datos y ajustes

Web Config > pestarfia Epson Open Platform > Epson Print
Admin Serverless > Ajustes usuario > Eliminar todo o
Eliminar

Web Config > pestafia Epson Open Platform > Clave del
producto o clave de licencia

Introduzca la clave del producto de Epson Open Platform.

Almacenamiento de
datos:

Memoria flash

Epson Print Admin Serverless

Registros

Panel de control de la impresora > Ajustes generales
> Admin. del sistema > Restablecer > Borrar toda la
memoria o Borrar todos los datos y ajustes

Almacenamiento de
datos:

3 Memoria flash

A Disco duro

Epson Print Admin Serverless

Trabajos de impresion
guardados

Panel de control de la impresora > Ajustes generales
> Admin. del sistema > Restablecer > Borrar toda la
memoria o Borrar todos los datos y ajustes

Panel de control de la impresora > Ajustes generales >
Admin. del sistema > Configuracién de borrado HDD >
Borrar toda la memoria

Panel de control de la impresora > Ajustes generales >
Admin. del sistema > Borrar datos memoria interna >
Eliminar todos los trabajos de la memoria interna

Web Config > pestafia Epson Open Platform > Epson Print
Admin Serverless > Trabajos de impresién > Eliminar
todos los trabajos de impresion o Eliminar todo

Almacenamiento de
datos:

Disco duro

Marcas comerciales

U Google Chrome is a trademark of Google LLC.

U Microsoft, Excel, Internet Explorer, Microsoft 365, Microsoft Edge, Microsoft Entra, Microsoft Teams,
OneDrive, Outlook, SharePoint, Windows, and Windows Server are trademarks of the Microsoft group of
companies.

0 Apple, macOS, OS X, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.
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(1 Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

O Aviso general: todas las demds marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios y se utilizan
exclusivamente con fines de identificacion.

© 2022-2026 Seiko Epson Corporation.

Precaucion

0 La reproduccién no autorizada total o parcial de este manual esta estrictamente prohibida.
0 El contenido de este manual y las caracteristicas de este producto pueden cambiar sin aviso previo.

[ Contacte con nuestra compaiiia si tiene alguna pregunta, encuentra un error, descubre que falta una descripcion
etc., en el contenido de este manual.

U Independientemente del punto anterior, no seremos bajo ninguna condicién responsables de daiios o pérdidas
ocasionadas por el uso de este producto.

1 Bajo ninguna condicién seremos responsables de los dafios o pérdidas resultantes del uso de este producto de
cualquier forma distinta a la descrita en este manual, el uso inadecuado de este producto o las modificaciones
realizadas por un tercero que no sea nuestra empresa o nuestros proveedores.
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