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กอ่นใชง้าน

บทนีѸอธบิายขอ้มลูทีѷคณุควรทราบกอ่นทีѷจะใชเ้ครืѷอง

คูม่อืสําหรบัเครืѷองนีҟ

เอกสารคูม่อื เร ิѷมทีѷนีѷ
ใหคํ้าแนะนําตามขั Ѹนตอนการตั Ѹงคา่พืѸนฐานตั Ѹงแตก่ารแกะกลอ่งจนถงึการใสก่ระดาษ

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC คูม่อืการใชง้าน (คูม่อืนีҟ)
อธบิายรายละเอยีดเกีѷยวกบัฟังกช์นัและขั Ѹนตอนการทํางานของเครืѷอง ขอ้มลูการบํารงุรักษา และการแกไ้ขปัญหา

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC Technical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรบั CW-C4000 Series
มขีอ้มลูทีѷจําเป็นสําหรับการตดิตั Ѹงเครืѷอง การใชง้านประจําวนั และการพัฒนาระบบโดยใชเ้ครืѷอง

ดาวนโ์หลดเอกสารนีѸจาก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://epson.sn>

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC คูม่อืแบบวดิโีอออนไลน์
วดิโีอมคํีาอธบิายโดยละเอยีดของขั Ѹนตอนการตดิตั Ѹง ดาวนโ์หลดเอกสารนีѸจาก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://support.epson.net/p_doc/968/>

เนืѸอหาของวดิโีออาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ

ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ

ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์โปรแกรมยทูลิติีѸ และคูม่อืเวอรช์นัลา่สดุสามารถดาวนโ์หลดจาก URL ตอ่ไปนีѸ

สําหรับลกูคา้ในอเมรกิาเหนอื โปรดไปทีѷเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ:

<https://www.epson.com/support/>

สําหรับลกูคา้ในประเทศและภมูภิาคอืѷนๆ โปรดไปทีѷเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ:

<https://epson.sn>
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สญัลกัษณท์ีѷใชใ้นคูม่อืนีҟ

สญัลักษณ์ตอ่ไปนีѸจะใชใ้นคูม่อืนีѸเพืѷอระบขุอ้มลูสําคญั

สญัลกัษณ์เพืѷอความปลอดภยั

สญัลักษณ์ทีѷแสดงดา้นลา่งจะใชใ้นคูม่อืนีѸเพืѷอใหแ้น่ใจวา่ใชเ้ครืѷองนีѸอยา่งถกูตอ้งและปลอดภยั และเพืѷอป้องกนัอนัตรายทีѷอาจเกดิขึѸนกบัคณุและ
บคุคลอืѷน รวมทั Ѹงทรัพยส์นิเสยีหาย ใหแ้น่ใจวา่คณุเขา้ใจความหมายทั Ѹงหมดกอ่นทีѷจะอา่นคูม่อืนีѸ

!คาํเตอืน การจัดการเครืѷองไมถ่กูตอ้งโดยละเลยสญัลกัษณ์นีѸอาจทําใหเ้สยีชวีติหรอืบาดเจ็บรา้ยแรง

!ขอ้ควรระวงั การจัดการเครืѷองไมถ่กูตอ้งโดยละเลยสญัลกัษณ์นีѸอาจทําใหบ้าดเจ็บและทรัพยส์นิเสยีหาย

สญัลกัษณ์สําหรบัขอ้มลูท ัѷวไป

c สาํคญั แสดงขอ้มลูทีѷคณุตอ้งปฏบิัตติามเมืѷอใชเ้ครืѷอง การจัดการทีѷไมถ่กูตอ้งเนืѷองจากละเลยขอ้มลูนีѸอาจทําใหเ้ครืѷองขดัขอ้งหรอื
ทํางานผดิปกติ

หมายเหตุ แสดงคําอธบิายและขอ้มลูเสรมิทีѷคณุควรทราบ

U แสดงหนา้อา้งองิทีѷมขีอ้มลูทีѷเกีѷยวขอ้ง
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เกีѷยวกบัรุน่ของเครืѷองนีҟ

หมกึดาํเงา/หมกึดาํดา้น

คณุสามารถเลอืกหมกึดําเงา (BK) และดําดา้น (MK) สําหรับประเภทของหมกึสดํีาทีѷคณุตอ้งการใช ้เครืѷองพมิพจ์ะขอใหค้ณุเลอืกหมกึ เมืѷอคณุเปิด
เครืѷองพมิพค์รั Ѹงแรก

ประเภทกระดาษทีѷรองรับจะแตกตา่งกนัตามประเภทหมกึดํา ด ู“ขอ้มลูจําเพาะของกระดาษ” ในหนา้ 78

c สาํคญั คณุไมส่ามารถเปลีѷยนประเภทหมกึดําหลังจากทีѷเลอืกประเภทหมกึดําและเครืѷองพมิพช์ารจ์หมกึนัѸนไปแลว้
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เวอรช์นัของเครืѷองและไดรเ์วอร์

ใชผ้ลติภัณฑร์ว่มกบัเฟิรม์แวรผ์ลติภณัฑ ์ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์และโปรแกรมยทูลิติีѸเวอรช์นัลา่สดุ
U “ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ” ในหนา้ 4

วธิกีารตรวจสอบเวอรช์นัของเครืѷอง

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องเครืѷองโดยการพมิพแ์ผน่ขอ้มลูสถานะ ตรวจสอบผลลัพธจ์ากการพมิพแ์ผน่ขอ้มลูสถานะ
U “การพมิพร์ายการสถานะ” ในหนา้ 28

คณุยังสามารถตรวจสอบเวอรช์นัของแผงควบคมุการทํางานอกีดว้ย

Menu - Printer Status/Print - Firmware Version

วธิกีารตรวจสอบเวอรช์นัของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัในหนา้จอไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

A: เวอรช์นัของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

หนา้จอในคูม่อืนีҟ

หนา้จอในคูม่อืนีѸและหนา้จอทีѷแสดงจรงิใน Windows อาจแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัเครืѷองทีѷใชแ้ละระบบปฏบิัตกิาร หนา้จอในคูม่อืนีѸเป็นหนา้จอเมืѷอใช ้
Windows 10 เวน้แตร่ะบไุวเ้ป็นอยา่งอืѷน
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ขอ้ควรระวงัเพืѷอความปลอดภยั

เพืѷอใชเ้ครืѷองอยา่งปลอดภัย ใหแ้น่ใจวา่ไดอ้า่นคูม่อืนีѸและคูม่อืการใชง้านอืѷนๆ ทีѷใหม้ากบัเครืѷองกอ่นทีѷจะใช ้เก็บคูม่อืนีѸในสถานทีѷปลอดภัยเพืѷอให ้
คณุสามารถแกปั้ญหาในจดุทีѷสงสยัเกีѷยวกบัเครืѷองไดต้ลอดเวลา

ขอ้ควรระวงัในการตดิต ัҟง

!คาํเตอืน

หา้มใชผ้า้คลมุเครืѷองหรอืตดิตั Ѹงในบรเิวณทีѷระบายอากาศไมด่ ีการกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหค้วามรอ้นสะสมในเครืѷองจนเกดิไฟไหม ้

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มตดิตั Ѹง/จัดเก็บผลติภัณฑใ์นบรเิวณทีѷไมม่ัѷนคงหรอืในบรเิวณทีѷไดรั้บแรงสัѷนสะเทอืนจากอปุกรณอ์ืѷน อปุกรณ์อาจตกหลน่หรอืลม้ลงทําให ้
แตกเสยีหายและอาจไดร้ับบาดเจ็บ

❏ หา้มตดิตั Ѹงเครืѷองในบรเิวณทีѷไดรั้บไอนํѸามันหรอืฝุ่ น หรอืในบรเิวณทีѷมคีวามชืѸน ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ เมืѷอยกเครืѷอง ใหด้ําเนนิการดว้ยทา่ทางทีѷถกูตอ้ง การยกเครืѷองดว้ยทา่ทางทีѷไมเ่หมาะสมอาจทําใหบ้าดเจ็บ

❏ อยา่วางของหนัก (10 กก. ขึѸนไป {22.05 ปอนดข์ึѸนไป}) หรอืวตัถทุีѷสัѷนสะเทอืนบนเครืѷองพมิพ ์หากวางของหนักบนเครืѷองพมิพ ์โปรดตรวจ
สอบการทํางานดว้ยตัวเอง

ขอ้ควรระวงัในการจดัการ

!คาํเตอืน

❏ หา้มใชเ้ครืѷองในบรเิวณทีѷมสีารระเหยงา่ย เชน่ แอลกอฮอลห์รอืทนิเนอรผ์สมส ีหรอืใกลเ้ปลวไฟ ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ ปิดเครืѷองทันท ีหากมคีวนั กลิѷนแปลกๆ หรอืเสยีงดงัผดิปกต ิไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้หากมคีวามผดิปกต ิใหปิ้ดเครืѷองทันที
และถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ แลว้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

❏ ปิดเครืѷองทันท ีหากมวีตัถแุปลกปลอม นํѸา หรอืของเหลวอืѷนๆ เขา้ไปเครืѷอง ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้ปิดเครืѷองทนัท ีและถอด
ปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ แลว้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

❏ หา้มถอดแยกชิѸนสว่นอืѷนๆ ทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ

❏ หา้มซอ่มแซมเครืѷองดว้ยตวัคณุเอง การกระทําเชน่นัѸนมอีนัตราย

❏ หา้มใชเ้ครืѷองในบรเิวณทีѷมแีกส๊ไวไฟ แกส๊ระเบดิ ฯลฯ ในบรรยากาศ นอกจากนัѸน หา้มใชส้เปรยพ์น่ละอองทีѷมแีกส๊ไวไฟภายในหรอืรอบๆ
เครืѷอง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้

❏ หา้มเชืѷอมตอ่สายเคเบลิอืѷนๆ ทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้และยังอาจทําใหอ้ปุกรณ์ทีѷเชืѷอมตอ่เสยีหายอกี
ดว้ย

❏ หา้มแตะชิѸนสว่นภายในเครืѷองทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟฟ้าดดูหรอืเกดิแผลพพุอง

❏ หา้มสอดโลหะหรอืวตัถไุวไฟ หรอืปลอ่ยใหห้ลน่ลงในเครืѷอง ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้
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❏ หากหนา้จอของเครืѷองพมิพเ์สยีหาย ใหจ้ัดการผลกึเหลวภายในหนา้จอดว้ยความระมัดระวัง หากมสีถานการณ์ใดๆ ตอ่ไปนีѸเกดิขึѸน ใหป้ฏบิตั ิ
ตามมาตรการฉุกเฉนิ

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นโดนผวิหนัง ใหเ้ชด็เศษชิѸนสว่นออก และลา้งบรเิวณนัѸนใหทั้ѷวดว้ยสบูแ่ละนํѸา

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาสะอาดอยา่งนอ้ย 15 นาท ีแลว้ไปพบแพทย์

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นเขา้ปาก ใหไ้ปพบแพทยท์นัที

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มยนืหรอืวางของหนักบนเครืѷอง ใหร้ะมัดระวงัโดยเฉพาะบา้นทีѷมเีด็ก อปุกรณ์อาจตกหลน่หรอืลม้ลงทําใหแ้ตกเสยีหายและอาจไดร้ับบาด
เจ็บ

❏ ตดิตั Ѹงสายเคเบลิและอปุกรณ์เสรมิในทศิทางทีѷถกูตอ้งตามขั Ѹนตอนทีѷถกูตอ้ง มฉิะนัѸนอาจเกดิไฟไหมห้รอืการบาดเจ็บได ้ปฏบิตัติามคําแนะนํา
ในคูม่อืนีѸเพืѷอตดิตั Ѹงอยา่งถกูตอ้ง

❏ กอ่นทีѷจะยา้ยเครืѷอง ใหปิ้ดเครืѷองและถอดปลัѹกไฟ และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ถอดสายเคเบลิทั Ѹงหมดแลว้ การไมป่ฏบิตัติามอาจทําใหส้าย
เคเบลิเสยีหาย ทําใหเ้กดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ อยา่ใหเ้ครืѷองไดรั้บแรงสัѷนสะเทอืนหรอืแรงกระแทกขณะทีѷเครืѷองเปิดการทํางาน การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารพมิพผ์ดิปกติ

❏ อยา่เกบ็หรอืขนยา้ยเครืѷองขณะทีѷเครืѷองเอยีง วางตั Ѹง หรอืกลับหัว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึรัѷวไหล

❏ เก็บหวัตดัใหพ้น้จากมอืเด็ก มคีวามเสีѷยงทีѷจะไดร้ับบาดเจ็บจากใบมดีตดั เมืѷอเปลีѷยนหวัตดั ใหจ้ัดการดว้ยความระมดัระวัง

ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัแหลง่จา่ยไฟ

!คาํเตอืน

❏ ใหแ้น่ใจวา่ใชอ้ะแดปเตอร ์AC ทีѷระบไุว ้(AC ADAPTER,K1 (รุน่: M248B)) เทา่นัѸน นอกจากนีѸ หา้มใชอ้ะแดปเตอรท์ีѷระบไุวก้บัอปุกรณ์อืѷน ไม่
เชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ ตรวจสอบสิѷงตอ่ไปนีѸเมืѷอจัดการอะแดปเตอร ์AC ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ หา้มใชใ้นบรเิวณทีѷนํѸาฝนหรอืนํѸาสามารถเขา้ไปในอะแดปเตอร ์AC

❏ หา้มแขวนเครืѷองดว้ยสายไฟ

❏ อยา่ใหค้ลปิหรอืวตัถโุลหะอืѷนๆ สมัผัสโดนขั Ѹวตอ่

❏ หา้มวางเครืѷองไวใ้ตผ้า้หม่

❏ อยา่ใหฝุ้่ นหรอืวตัถแุปลกปลอมอืѷนๆ เกาะตดิปลัѹกไฟ ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ เสยีบปลัѹกไฟเขา้ไปใหส้ดุเตา้เสยีบจนแน่น ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ หา้มใชส้ายไฟอืѷนทีѷไมไ่ดใ้หม้ากบัเครืѷอง นอกจากนีѸ หา้มใชส้ายไฟทีѷใหม้ากบัอปุกรณ์อืѷน ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ หา้มใชส้ายไฟทีѷเสยีหาย ไมเ่ชน่นัѸน อาจเกดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา หากสายไฟเสยีหาย
นอกจากนัѸน ใหต้รวจสอบสิѷงตอ่ไปนีѸเพืѷอไมทํ่าใหส้ายไฟเสยีหาย

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน

9



❏ หา้มดดัแปลงสายไฟ

❏ หา้มวางของหนักบนสายไฟ

❏ หา้มใชแ้รงบดิ งอ หรอืดงึสายไฟ

❏ หา้มเดนิสายไฟใกลเ้ครืѷองใชท้ีѷมคีวามรอ้น

❏ หา้มเสยีบหรอืถอดปลัѹกไฟดว้ยมอืเปียก การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟฟ้าดดู

❏ หา้มเชืѷอมตอ่สายไฟหลายเสน้กบัเตา้เสยีบอนัเดยีว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้ใหจ้า่ยไฟโดยตรงจากเตา้เสยีบไฟฟ้า

❏ ถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบเป็นครัѸงคราว และทําความสะอาดขาปลัѹกและชอ่งระหวา่งขาปลัѹก การเชืѷอมตอ่ปลัѹกไฟคา้งไวใ้นเตา้เสยีบเป็น
เวลานานอาจทําใหฝุ้่ นสะสมบนฐานของขาปลัѹกไฟ ซึѷงทําใหไ้ฟฟ้าลัดวงจรและไฟไหม ้

❏ จับปลัѹกและไมด่งึสาย เมืѷอถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ การดงึสายอาจทําใหส้ายไฟเสยีหายหรอืปลัѹกบดิเบีѸยว ซึѷงทําใหไ้ฟฟ้าดดูหรอืไฟ
ไหม ้

❏ หา้มเสยีบและถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบขณะทีѷเครืѷองพมิพเ์ปิดอยู ่การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟฟ้าดดู

!ขอ้ควรระวงั

เพืѷอความปลอดภัย ใหถ้อดปลัѹกไฟเครืѷองกอ่นทีѷจะไมใ่ชง้านเป็นเวลานาน
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ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัตลบัหมกึ

!ขอ้ควรระวงั

❏ ตลับหมกึทีѷใชอ้าจแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัหมายเลขรุน่ของเครืѷอง ใชต้ลบัหมกึทีѷเหมาะสมกบัหมายเลขรุน่ของเครืѷองพมิพ์

U “ตลบัหมกึ” ในหนา้ 79

❏ เขยา่ตลับหมกึใหมใ่หท้ัѷวกอ่นทีѷจะตดิตั Ѹงลงไป

❏ หา้มแตะชปิ IC บนตลบัหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารทํางานผดิปกตแิละไมส่ามารถพมิพไ์ดอ้กีตอ่ไป

❏ เครืѷองนีѸใชต้ลับหมกึทีѷมชีปิ IC เพืѷอจัดการปรมิาณหมกึทีѷใชแ้ละขอ้มลูอืѷนๆ เพืѷอใหต้ลบัหมกึใชง้านได ้แมว้า่จะถอดตลับหมกึและตดิตั Ѹงกลับ
เขา้ไป อยา่งไรก็ตาม หากถอดตลับหมกึทีѷเหลอืหมกึไมม่ากและตดิตั Ѹงกลับเขา้ไป ตลับหมกึอาจใชไ้มไ่ดอ้กี ทกุครั Ѹงทีѷตดิตั Ѹงตลบัหมกึจะเสยี
หมกึไปบางสว่น เนืѷองจากเครืѷองจะตรวจสอบความน่าเชืѷอถอืของตลับหมกึโดยอตัโนมัติ

❏ เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึดํา ใหแ้น่ใจวา่เปลีѷยนตลับหมกึทีѷมหีมกึดําประเภทเดยีวกนั เครืѷองพมิพจ์ะไมทํ่างาน หากคณุตดิตั Ѹงตลบัหมกึทีѷมหีมกึดํา
ตา่งประเภทกนั

❏ ตดิตั Ѹงตลบัหมกึสทีั Ѹงหมด การพมิพจ์ะไมส่ามารถทําได ้หากขาดตลับหมกึสใีดสหีนึѷง

❏ เนืѷองจากตลบัหมกึไดร้ับการออกแบบมาใหห้ยดุทํางานกอ่นทีѷหมกึจะหมด เพืѷอรักษาคณุภาพของหวัพมิพ ์ตลบัหมกึทีѷใชแ้ลว้จงึมหีมกึบาง
สว่นเหลอือยู่

❏ เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึ จะเสยีหมกึทกุสไีปบางสว่น เพืѷอทําการบํารงุรักษาและเพืѷอทําความสะอาดหัวพมิพ์

❏ หา้มปิดเครืѷองหรอืเปิดฝาครอบตลับหมกึระหวา่งชารจ์หมกึ (ขณะทีѷไฟ LED  (เปิด/ปิด) กะพรบิ) การเปิดฝาครอบอาจทําใหห้มกึถกูชารจ์
อกีครั Ѹง ซึѷงทําใหเ้สยีหมกึมากขึѸน นอกจากนีѸ ยังอาจทําใหไ้มส่ามารถพมิพไ์ดป้กตอิกีตอ่ไป

❏ แมว้า่จะพมิพข์าวดํา เครืѷองจะใชห้มกึทกุสเีพืѷอรักษาคณุภาพการพมิพแ์ละหัวพมิพ์

❏ หา้มถอดแยกตลับหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึกระเด็นเขา้ดวงตาหรอืโดนผวิหนัง

❏ หา้มถอดแยกหรอืดัดแปลงตลบัหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารพมิพผ์ดิปกติ

❏ การใชต้ลับหมกึเกา่อาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง ใชต้ลับหมกึภายในหกเดอืนหลงัจากเปิดตลับแลว้ ชว่งเวลาใชง้านสําหรับตลับหมกึจะ
พมิพอ์ยูบ่นกลอ่งตลับหมกึแตล่ะตลบั

❏ หากหมกึสมัผัสโดนผวิหนัง ดวงตา หรอืปาด ใหป้ฏบิตัดิงันีѸ

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นโดนผวิหนัง ใหล้า้งบรเิวณนัѸนดว้ยสบูแ่ละนํѸาทนัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาทันท ีการไมล่า้งหมกึออกอาจทําใหด้วงตากลดัเลอืดหรอือกัเสบเล็กนอ้ย หากมสีิѷงผดิ
ปกต ิใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ปาก ใหค้ายออกทันท ีและไปพบแพทย์

❏ อาจมหีมกึบางสว่นอยูร่อบชอ่งจา่ยหมกึของตลบัหมกึทีѷถอดออก ระวังอยา่ใหเ้ลอะโตะ๊หรอืพืѸนผวิอืѷนๆ

❏ หา้มเปิดกลอ่งตลับหมกึจนกวา่คณุพรอ้มทีѷจะตดิตั Ѹงตลบัหมกึลงในเครืѷอง

❏ หา้มเขยา่ตลบัหมกึแรงเกนิไป ตลับหมกึอาจรัѷวไหล หากเขยา่แรงเกนิไปหรอืดนัดา้นขา้งแรงๆ

❏ อยา่ใหว้ตัถแุปลกปลอมหลน่ลงในชอ่งตดิตั Ѹงตลับหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้มส่ามารถพมิพไ์ดป้กตอิกีตอ่ไป หยบิวตัถทุีѷหลน่ลงใน
ชอ่งตดิตั Ѹงออก ระวงัอยา่ทําใหช้อ่งเสยีหาย
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❏ เมืѷอชารจ์หมกึครั Ѹงแรก (หลงัจากซืѸอเครืѷอง) จะเสยีหมกึเพืѷอเตมิหวัพน่หมกึพมิพ ์(รจูา่ยหมกึ) เพืѷอใหพ้รอ้มสําหรับการพมิพ ์ดังนัѸน จํานวน
แผน่ทีѷพมิพไ์ดอ้าจนอ้ยกวา่ตลับทีѷตดิตั Ѹงภายหลัง

❏ เมืѷอปิดเครืѷองพมิพด์ว้ยปุ่ ม  (เปิด/ปิด) หัวพมิพจ์ะปิดโดยอตัโนมัตเิพืѷอป้องกนัไมใ่หห้มกึแหง้ เมืѷอไมใ่ชเ้ครืѷองพมิพห์ลงัจากตดิตั Ѹงตลบั
หมกึ ใหแ้น่ใจวา่ปิดเครืѷองดว้ยปุ่ ม  (เปิด/ปิด) หา้มดงึปลัѹกไฟออกหรอืปิดเบรกเกอรข์ณะเครืѷองเปิดการทํางาน

❏ การพมิพบ์นกระดาษไมซ่มึนํѸา เชน่ กระดาษอารต์ ซึѷงแหง้ชา้ อาจทําใหห้มกึเลอะ นอกจากนีѸ หากคณุพมิพบ์นกระดาษมันเงา ลายนิѸวมอือาจ
ตดิบนกระดาษ หรอืหมกึอาจตดินิѸวมอืของคณุ เมืѷอคณุจับผวิหนา้กระดาษ เลอืกและใชก้ระดาษทีѷไมทํ่าใหห้มกึเลอะ

❏ เก็บตลบัหมกึใหพ้น้จากมอืเด็ก

❏ Epson ขอแนะนําใหเ้ก็บตลบัหมกึในสถานทีѷเย็นและแหง้

❏ หากคณุตอ้งการใชต้ลบัหมกึทีѷเก็บในสถานทีѷเย็นเป็นเวลานาน ใหว้างตลบัหมกึในสถานทีѷทีѷมอีณุหภมูหิอ้งอยา่งนอ้ย 3 ชัѷวโมงกอ่นใชง้าน

❏ หา้มถอดตลับหมกึออกจากเครืѷอง เมืѷอเก็บหรอืขนยา้ยเครืѷอง
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ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัชุดดแูลรกัษา

!ขอ้ควรระวงั

❏ เก็บใหพ้น้จากมอืเด็ก หา้มดืѷมหมกึทีѷตดิอยู่

❏ หา้มถอดแยกหรอืดัดแปลงชดุดแูลรักษา การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึกระเด็นเขา้ดวงตาหรอืโดนผวิหนัง

❏ หา้มแตะชปิ IC บนชดุดแูลรักษา

❏ หากถอดชดุดแูลรักษาทีѷยังใชไ้ด ้และไมไ่ดใ้สก่ลับเขา้ไปเป็นเวลานาน หา้มใชช้ดุดแูลรักษาดังกลา่ว

❏ หา้มดงึฟิลม์ออกจากพืѸนผวิดา้นบนของชดุดแูลรักษา

❏ หากหมกึสมัผัสโดนผวิหนัง ดวงตา หรอืปาด ใหป้ฏบิตัดิงันีѸ

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นโดนผวิหนัง ใหล้า้งบรเิวณนัѸนดว้ยสบูแ่ละนํѸาทนัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาทันท ีการไมล่า้งหมกึออกอาจทําใหด้วงตากลดัเลอืดหรอือกัเสบเล็กนอ้ย หากมสีิѷงผดิ
ปกต ิใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ปาก ใหค้ายออกทันท ีและไปพบแพทย์

❏ หา้มเขยา่ชดุดแูลรักษาทีѷใชแ้ลว้แรงเกนิไป หมกึอาจรัѷวไหลออกจากชดุดแูลรักษา หากคณุแกวง่หรอืเขยา่แรงเกนิไป

❏ หลกีเลีѷยงการเก็บชดุดแูลรักษาภายใตอ้ณุหภมูสิงูหรอืในสภาวะเยอืกแข็ง

❏ เก็บใหพ้น้จากแสงแดดโดยตรง
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ฉลากขอ้ควรระวงั

ฉลากทีѷตดิบนเครืѷองแสดงขอ้ควรระวังตอ่ไปนีѸ

!ขอ้ควรระวงั

หา้มใชม้อืแตะใบมดีของหวัตัดอตัโนมัต ิการกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหบ้าดเจ็บ

!ขอ้ควรระวงั

หา้มใชม้อืแตะใบมดีทีѷเลืѷอนไดข้องหวัตดัอัตโนมัต ิการกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหบ้าดเจ็บ มฉีลากตดิอยูท่ีѷดา้นหลังของหวัตดัอัตโนมัต ิจงึ
สามารถตรวจสอบไดเ้มืѷอถอดตัวเครืѷองออก

!ขอ้ควรระวงั

เพืѷอป้องกนัไมใ่หน้ิѸวมอืตดิ กลไกล็อคจะทํางานเพืѷอไมใ่หฝ้าครอบปิดได ้หากยกเครืѷองขึѸนจากพืѸนผวิทีѷตดิตั Ѹง เมืѷอใชเ้ครืѷอง ใหต้ดิตั Ѹงบน
พืѸนผวิทีѷราบเรยีบ
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กระดาษทีѷรองรบั

สว่นนีѸอธบิายเกีѷยวกบัลกัษณะ รปูแบบ ขนาด และประเภทของกระดาษทีѷสามารถใชแ้ละไมส่ามารถใชก้บัเครืѷองพมิพน์ีѸ

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series

ลกัษณะ/รปูแบบ/ขนาดของกระดาษ

รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของกระดาษ ความกวา้ง‐
ของกระดาษ
(มม.)

ความกวา้ง‐
ของกระดาษ‐
รองหลงั
(มม.)

ความกวา้ง‐
ของฉลาก
(มม.)

ชอ่งวา่ง‐
ระหวา่งฉลาก
(มม.)

กระดาษธรรมดาตอ่เนืѷอง

มเีครืѷองหมายสดํีา*1 กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 108

{1.00 ถงึ 4.25}
--- --- ---

กระดาษธรรมดาตอ่เนืѷอง

มเีครืѷองหมายสดํีา*1 กระดาษพับ
50 ถงึ 108

{1.97 ถงึ 4.25}
--- --- ---

กระดาษธรรมดาตอ่เนืѷอง

(ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา) กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 108

{1.00 ถงึ 4.25}
--- --- ---

ฉลากเต็มหนา้

มหีรอืไมม่เีครืѷองหมายสดํีา กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}

21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}
---

ฉลากตัดตามรอย

(ชอ่งวา่ง*2) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}

21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}

2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}

ฉลากตัดตามรอย

ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา*1 กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}

21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}

2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}
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รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของกระดาษ ความกวา้ง‐
ของกระดาษ
(มม.)

ความกวา้ง‐
ของกระดาษ‐
รองหลงั
(มม.)

ความกวา้ง‐
ของฉลาก
(มม.)

ชอ่งวา่ง‐
ระหวา่งฉลาก
(มม.)

ฉลากตัดตามรอย

ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา1 กระดาษพับ

---
50 ถงึ 112

{1.97 ถงึ 4.41}

46 ถงึ 108

{1.81 ถงึ 4.25}

2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}

กระดาษสายรัดขอ้มอื

ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา*1 กระดาษมว้น ตดิตอ่ชา่ง‐
บรกิารทีѷ‐

เชีѷยวชาญเพืѷอ‐
ขอคําแนะนํา

--- --- ---

*1: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามเครืѷองหมายสดํีาทีѷพมิพบ์นดา้นหลังของกระดาษ

*2: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามชอ่งวา่งระหวา่งฉลาก

หมายเหตุ ❏ เมืѷอตดัฉลากทีѷสั Ѹนกวา่ 10 มม. {0.39 นิѸว} โดยอัตโนมตั ิฉลากทีѷพมิพอ์าจตดิกบัใบมดีของหวัตดัและแกะออกยาก

❏ กระดาษรองหลงัฉลากอาจลอกหลดุออกภายในเครืѷองพมิพ ์โดยขึѸนอยูก่บัลักษณะ ความหนา และความแข็งของฉลากตดัตาม
รอย เมืѷอคณุตอ้งการใชฉ้ลากตดัตามรอยทีѷไมต่รงกบัขอ้มลูจําเพาะของกระดาษ ใหต้ดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

ประเภทกระดาษ

ประเภทกระดาษทีѷรองรับจะแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัประเภทของหมกึดําดงัทีѷแสดงดา้นลา่ง

ประเภทกระดาษ เมืѷอใชห้มกึดา้น เมืѷอใชห้มกึเงา

กระดาษธรรมดา ✓ -

กระดาษแบบดา้น ✓ ✓

กระดาษ Texture ✓ -

กระดาษสงัเคราะห์ ✓ ✓

กระดาษสายรัดขอ้มอื ✓ -

กระดาษมันเงา - ✓

ฟิลม์มนัเงา - ✓

กระดาษมันเงามาก - ✓
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กระดาษทีѷไมส่ามารถใชไ้ด้

หา้มใสก่ระดาษตอ่ไปนีѸ กระดาษดงักลา่วจะทําใหก้ระดาษตดิและพมิพเ์ลอะ

❏ กระดาษความรอ้น

❏ กระดาษทีѷตอ่กนัดว้ยเทปกาว ฯลฯ

❏ กระดาษทีѷตดิแกนดว้ยเทปกาว ฯลฯ

❏ กระดาษขนาด A ขนาด B ฯลฯ
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❏ กระดาษทีѷมกีระดาษรองหลงัโปรง่แสง

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน

18



ชืѷอชิҟนสว่นและฟงักช์นัการทาํงาน

สว่นนีѸอธบิายชิѸนสว่นการทํางานหลัก

ดา้นหนา้

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1 คนัปลด ดงึคันนีѸเขา้หาตวัเพืѷอเปิดฝาครอบดา้นหนา้

2
คนัล็อค (ทีѷจับกระดาษออก) กดคนัล็อคลงเพืѷอใหส้ามารถปรับทีѷจับกระดาษออก

ดงึคันล็อคขึѸนจนคลกิเขา้ทีѷเพืѷอล็อคทีѷจับกระดาษออก

3
ฝาครอบชดุดแูลรักษา เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอตดิตั Ѹงหรอืเปลีѷยนชดุดแูลรักษา

U “การเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 32

4 ฝาครอบดา้นหนา้ เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอใสห่รอืเปลีѷยนกระดาษ

5
ฝาครอบตลับหมกึ เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอตดิตั Ѹงหรอืเปลีѷยนตลบัหมกึ

U “การเปลีѷยนตลับหมกึ” ในหนา้ 29

6
ทีѷจับกระดาษออก ทีѷจับเหลา่นีѸใชป้้องกนัไมใ่หก้ระดาษเลืѷอนออกจากตําแหน่งเมืѷอกระดาษออกมา ปรับใหต้รงกบั

ความกวา้งของกระดาษ

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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ภายใน

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1
คนัล็อค (ทีѷจับกระดาษมว้น) ดงึคันล็อคขึѸนเพืѷอใหส้ามารถปรับทีѷจับกระดาษมว้น

กดคนัล็อคลงเพืѷอล็อคทีѷจับกระดาษมว้น

2 ทีѷจับกระดาษมว้น ทีѷจับเหลา่นีѸใชเ้พืѷอล็อคกระดาษมว้นใหเ้ขา้ทีѷ ปรับใหต้รงกบัความกวา้งของกระดาษ

3
แผน่บงัลม ปรับใหต้รงกบัความกวา้งของกระดาษ

U “การปรับแผน่บงัลม” ในหนา้ 51

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน

20



ดา้นหลงั

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1
คนัล็อค (ทีѷจับกระดาษพับ) ดงึคันล็อคขึѸนเพืѷอใหส้ามารถปรับทีѷจับกระดาษพับ

ดงึคันล็อคลงเพืѷอล็อคทีѷจับกระดาษพับ

2
ทีѷจับกระดาษพับ ทีѷจับเหลา่นีѸใชป้้องกนัไมใ่หก้ระดาษเลืѷอนออกจากตําแหน่งเมืѷอป้อนกระดาษเขา้เครืѷองพมิพ ์ปรับ

ใหต้รงกบัความกวา้งของกระดาษ

3 ทีѷจับป้อนกระดาษ ตดิทีѷจับป้อนกระดาษนีѸไวภ้ายในฝาครอบดา้นหนา้เมืѷอใชก้ระดาษพับ

4
ฝาครอบดา้นหลัง เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอใสห่รอืเปลีѷยนกระดาษพับ

U “การใสก่ระดาษพับ” ในหนา้ 46

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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ข ัҟวตอ่

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1 ทีѷหนบีสาย เดนิสาย USB ผา่นทีѷหนบีสายนีѸเพืѷอป้องกนัไมใ่หส้ายหลดุ

2 ขั Ѹวตอ่สายไฟ เชืѷอมตอ่สายไฟ

3 พอรต์ LAN เชืѷอมตอ่สาย LAN

4 พอรต์ USB B เชืѷอมตอ่สาย USB Type B

5
พอรต์ USB A (สําหรับเชืѷอมตอ่อปุกรณ์เสรมิ) เชืѷอมตอ่อปุกรณ์เสรมิชดุ LAN ไรส้าย (OT-WL06) ในบางประเทศและภมูภิาค อปุกรณ์เสรมิชดุ

LAN ไรส้ายอาจไมม่จํีาหน่าย ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอขอ้มลู

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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แผงควบคมุการทาํงาน

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1

ไฟ LED สถานะของเครืѷองพมิพส์ามารถตรวจสอบไดจ้ากการกะพรบิของไฟ LED

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ
CW-C4000 Series

❏ ไฟ LED  (เปิด/ปิด)

สวา่งขึѸนขณะเครืѷองพมิพเ์ปิดการทํางาน กะพรบิระหวา่งพมิพห์รอืชารจ์หมกึ

❏ ไฟ LED Status

สวา่งขึѸนหรอืกะพรบิขณะเกดิขอ้ผดิพลาดหรอืปัญหา

❏ ไฟ LED  (หยดุชัѷวคราว)

สวา่งขึѸนหรอืกะพรบิขณะเครืѷองพมิพห์ยดุการทํางานชัѷวคราว

2 ปุ่ ม  (เปิด/ปิด) เปิดหรอืปิดเครืѷองพมิพ์

3 ปุ่ ม  (หนา้หลกั) แสดงหนา้จอหลกั

4 ปุ่ ม  (ยอ้นกลับ) ใชเ้พืѷอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอกอ่นหนา้

5 ปุ่ ม  (ตดั) ใชเ้พืѷอตดักระดาษ

6 ปุ่ ม  (ลกูศร) และปุ่ ม OK ใชปุ้่ ม  เพืѷอเลอืกรายการเมนู แลว้กดปุ่ ม OK เพืѷอใชเ้มนูหรอืการตั Ѹงคา่ทีѷเลอืก

7
ปุ่ ม  (ป้อน) กดปุ่ มนีѸสั Ѹนๆ เพืѷอป้อนกระดาษทลีะแผน่

กดคา้งเพืѷอป้อนกระดาษอยา่งตอ่เนืѷอง

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

8
ปุ่ ม  (ยกเลกิ) ยกเลกิการพมิพ ์กดปุ่ ม  ขณะทีѷเครืѷองพมิพห์ยดุชัѷวคราว แลว้เลอืก Next label format

หรอื All label formats บนหนา้จอ Cancel Selection เพืѷอยกเลกิการพมิพ์

9

ปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว) ❏ หากกดขณะกําลงัพมิพ์

เมืѷอเครืѷองพมิพเ์สร็จสิѸนการพมิพห์นา้ทีѷพมิพ ์จะหยดุชัѷวคราว และไฟ LED  (หยดุ
ชัѷวคราว) จะสวา่งขึѸน กดอกีครัѸงเพืѷอพมิพต์อ่ จากนัѸนไฟ LED  (หยดุชัѷวคราว) จะดบัลง

❏ หากกดในขณะทีѷเครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพ์

เครืѷองพมิพเ์ขา้สูส่ถานะหยดุชัѷวคราวและไฟ LED  (หยดุชัѷวคราว) จะสวา่งขึѸน กดอกีครั Ѹง
เพืѷอใหเ้ครืѷองพมิพก์ลบัสูส่ถานะสแตนดบ์าย และไฟ LED  (หยดุชัѷวคราว) จะดบัลง

❏ หากกดในขณะทีѷเครืѷองพมิพถ์กูหยดุชัѷวคราวเนืѷองจากขอ้ผดิพลาด

เครืѷองพมิพถ์กูปลอ่ยจากการหยดุชัѷวคราวและไฟ LED  (หยดุชัѷวคราว) จะดับลง

10 หนา้จอ แสดงสถานะของเครืѷองพมิพ ์เมนู และขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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การใชง้านพืҟนฐาน

บทนีѸอธบิายขั Ѹนตอนการใชง้านพืѸนฐานของเครืѷองพมิพ์

การเปิดหรอืปิดเครืѷอง

การเปิดเครืѷอง

กดปุ่ ม  (เปิด/ปิด) คา้งไวจ้นไฟ LED  (เปิด/ปิด) สวา่งขึѸน

การปิดเครืѷอง

กดปุ่ ม  (เปิด/ปิด) คา้งไวจ้นแสดงขอ้ความยนืยันการปิดเครืѷอง จากนัѸนจงึเลอืก Yes บนหนา้จอยนืยัน ไฟ LED  (เปิด/ปิด) จะดับลง และ
เครืѷองพมิพปิ์ดการทํางาน

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน

25



การตรวจสอบสถานะเครืѷองพมิพ์

สถานะของเครืѷองพมิพส์ามารถตรวจสอบไดจ้ากแสงสวา่งและการกะพรบิของไฟ LED และจากหนา้จอเครืѷองพมิพ์

นอกจากนีѸ คณุสามารถตรวจสอบการตั Ѹงคา่ของเครืѷองพมิพแ์ละสถานะของหัวพน่หมกึโดยการพมิพร์ายการสถานะ

U “การพมิพร์ายการสถานะ” ในหนา้ 28

การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ

ขอ้มลูของกระดาษทีѷใสอ่ยู ่ประเภทกระดาษ และการตั Ѹงคา่ถาดใสก่ระดาษจะแสดงบนหนา้จอหลัก

หมายเหตุ เลอืกบรเิวณนีѸเพืѷอเขา้สูเ่มนู Paper Settings โดยตรง

คณุยังสามารถสรา้งการตั Ѹงคา่กระดาษโดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35

หากการตั Ѹงคา่ระหวา่งแผงควบคมุการทํางานและไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพแ์ตกตา่งกนั เครืѷองจะใชก้ารตั Ѹงคา่ของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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การตรวจสอบสถานะของวสัดสุ ิҟนเปลอืง

สถานะของตลับหมกึและชดุดแูลรักษาสามารถตรวจสอบไดบ้นหนา้จอ

การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

คณุสามารถตรวจสอบหวัพน่หมกึพมิพเ์พืѷอหาการอดุตนัโดยการพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

U “การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ” ในหนา้ 59
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การพมิพร์ายการสถานะ

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัเฟิรม์แวรแ์ละการตั Ѹงคา่เครืѷองพมิพ ์เชน่ การตั Ѹงคา่โหมดพมิพแ์ละการตรวจจับสืѷอสิѷงพมิพ ์โดยการพมิพร์ายการ
สถานะ รายการสถานะตอ่ไปนีѸสามารถพมิพจ์ากแผงควบคมุการทํางาน

Menu - Printer Status/Print - Print Status Sheet

หมายเหตุ เมืѷอพมิพแ์ผน่งานรายการสถานะ ขอแนะนําใหใ้ชก้ระดาษทีѷมคีวามกวา้งเกนิ 108.0 มม. (4.25 นิѸว) ดขูอ้มลูเพิѷมเตมิใน Technical
Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series

ตวัอยา่งการพมิพร์ายการสถานะ ตวัอยา่งการพมิพร์ายการสถานะ (การต ัҟงคา่เครอืขา่ย)

หมายเหตุ ❏ คณุยังสามารถพมิพร์ายการแบบอกัษรและบารโ์คด้ทีѷเคยบนัทกึในเครืѷองพมิพ ์หรอืภาพและเทมเพลตทีѷบนัทกึใหม่

❏ หากชดุ LAN ไรส้ายเชืѷอมตอ่กบัเครืѷองพมิพ ์สถานะและการตั Ѹงคา่เครอืขา่ยไรส้ายจะถกูพมิพบ์นสว่น Network Settings ของ
รายการสถานะ

การตรวจสอบการเชืѷอมตอ่และการต ัҟงคา่เครอืขา่ย

คณุสามารถตรวจสอบสถานะการเชืѷอมตอ่และการตั Ѹงคา่เครอืขา่ยโดยการพมิพร์ายงานตรวจสอบการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series

หมายเหตุ เมืѷอพมิพร์ายงานการตรวจสอบการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย ขอแนะนําใหใ้ชก้ระดาษทีѷมคีวามกวา้งเกนิ 108.0 มม. (4.25 นิѸว) ดขูอ้มลูเพิѷมเตมิ
ใน Technical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series
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การเปลีѷยนตลบัหมกึ

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ

!ขอ้ควรระวงั
อา่นขอ้ควรระวงัในการจัดการอยา่งถีѷถว้นกอ่นทีѷจะตดิตั Ѹงตลบัหมกึ

U “ขอ้ควรระวังเกีѷยวกบัตลับหมกึ” ในหนา้ 11

การตรวจสอบปรมิาณหมกึทีѷเหลอือยู่

คณุสามารถตรวจสอบปรมิาณหมกึทีѷเหลอือยูโ่ดยประมาณบนแผงควบคมุการทํางานหรอืคอมพวิเตอร์

หมายเหตุ แมว้า่เครืѷองพมิพจ์ะเหลอืหมกึนอ้ย คณุสามารถพมิพจ์นกวา่เครืѷองจะขอใหเ้ปลีѷยนตลบัหมกึ เปลีѷยนตลับหมกึตามความจําเป็น

วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ

ขั Ѹนตอนดา้นลา่งใชส้ําหรับการเปลีѷยนตลับหมกึสดํีา BK ปฏบิตัติามขั Ѹนตอนเดยีวกนัสําหรับการเปลีѷยนตลบัหมกึสอีืѷน

c สาํคญั ❏ เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึดํา ใหแ้น่ใจวา่เปลีѷยนตลบัหมกึทีѷมหีมกึดําประเภทเดยีวกนั เครืѷองพมิพจ์ะไมทํ่างาน หากคณุตดิตั Ѹงตลับหมกึ
ทีѷมหีมกึดําตา่งประเภทกนั

❏ เขยา่ตลับหมกึใหมใ่หท้ัѷวกอ่นทีѷจะตดิตั Ѹงลงไป

A
เปิดฝาครอบตลบัหมกึ
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B
กดคนัล็อคลงเพืѷอถอดตลับหมกึทีѷใชแ้ลว้

C
เขยา่ตลบัหมกึ

เขยา่ตลบัในแนวนอนดงัทีѷแสดงในภาพประกอบดา้นลา่ง โยกตลับไปมาประมาณ 5 ซม. ทั Ѹงสองทศิทาง และทําซํѸาประมาณ 15 ครั Ѹงเป็น
เวลาประมาณ 5 วนิาที

D
นําตลับหมกึใหมอ่อกจากถงุ

U “ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัตลับหมกึ” ในหนา้ 11
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!ขอ้ควรระวงั

หา้มแตะชิѸนสว่นบรเิวณทีѷแสดงในภาพประกอบ

E
ตดิตั Ѹงตลับหมกึ

กดเครืѷองหมาย Push บนตลบัหมกึดว้ยปลายนิѸวจนคลกิเขา้ทีѷ

F
ปิดฝาครอบตลบัหมกึ
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การเปลีѷยนชุดดแูลรกัษา

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา

!ขอ้ควรระวงั
อา่นขอ้ควรระวงัในการจัดการอยา่งถีѷถว้นกอ่นทีѷจะตั Ѹงคา่ชดุดแูลรักษา

U “ขอ้ควรระวังเกีѷยวกบัชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 13

การตรวจสอบปรมิาณพืҟนทีѷวา่งในชุดดแูลรกัษา

คณุสามารถตรวจสอบพืѸนทีѷวา่งโดยประมาณในชดุดแูลรักษาบนแผงควบคมุการทํางานหรอืคอมพวิเตอร์

หมายเหตุ แมว้า่ชดุดแูลรักษาจะเหลอืพืѸนทีѷนอ้ย คณุสามารถพมิพจ์นกวา่เครืѷองจะขอใหเ้ปลีѷยน เปลีѷยนชดุดแูลรักษากลอ่งใหมต่ามความจําเป็น

วธิกีารเปลีѷยนชุดดแูลรกัษา

A
เปิดฝาครอบชดุดแูลรักษา

B
นําชดุดแูลรักษาออกมา

ทิѸงชดุดแูลรักษาทีѷใชแ้ลว้โดยใสใ่นถงุพลาสตกิทีѷมาพรอ้มกบัชดุดแูลรักษาอันใหม่

U “การกําจัดทิѸงชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 82

C
นําชดุดแูลรักษาอนัใหมอ่อกจากถงุ

U “ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 13
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!ขอ้ควรระวงั

หา้มแตะชิѸนสว่นบรเิวณทีѷแสดงในภาพประกอบ

D
สอดชดุดแูลรักษาอนัใหมเ่ขา้จนสดุ

E
ปิดฝาครอบชดุดแูลรักษา
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F
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

ตรวจสอบวา่เครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพโ์ดยการตรวจสอบหนา้จอหลกั

หมายเหตุ ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดแทน่พรอ้มกบัการเปลีѷยนชดุดแูลรักษา

U “การทําความสะอาดแทน่” ในหนา้ 56

ผา้ใยสงัเคราะหแ์ละกา้นสําลทีีѷใชทํ้าความสะอาดอยูใ่นชดุดแูลรักษาทีѷนํามาเปลีѷยน
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การต ัҟงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

ตั Ѹงคา่รายการพืѸนฐานทีѷจําเป็นสําหรับการพมิพ ์เชน่ ขนาดและรปูแบบของสืѷอสิѷงพมิพ์

ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพม์ฟัีงกช์นัวธิใีช ้คลกิขวาทีѷรายการ แลว้คลกิ วธิใีช ้เพืѷอแสดงคําอธบิายเกีѷยวกบัรายการดังกลา่ว

คณุยังสามารถดวูดิโีอเพืѷอเรยีนรูว้ธิกีารกําหนดคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์เขา้ไปทีѷวดิโีอไดจ้าก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://support.epson.net/p_doc/968/>

หมายเหตุ หากการตั Ѹงคา่บนเครืѷองพมิพ ์(ตั Ѹงคา่ไดโ้ดยใชแ้ผงควบคมุการทํางาน CW-C4000 Series PrinterSettings หรอื Web Config) แตกตา่ง
จากการตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์เครืѷองจะพมิพโ์ดยใชก้ารตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

Media Definition

ขนาด รปูแบบ ประเภท และการตั Ѹงคา่อืѷนๆ ของกระดาษทีѷใชบ้อ่ยสามารถบนัทกึเป็นคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพ ์คํานยิามสืѷอสิѷงพมิพท์ีѷตั Ѹงคา่สามารถเลอืก
ไดจ้ากเมนูแบบดงึลง Media Name การบนัทกึคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพล์ว่งหนา้ชว่ยใหค้วามสะดวก เนืѷองจากคณุไมต่อ้งตั Ѹงคา่กระดาษของไดรเ์วอร์
เมืѷอพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั

หากคณุตอ้งการตั Ѹงคา่ขนาดกระดาษและการตั Ѹงคา่อืѷนๆ โดยทีѷไมต่อ้งลงทะเบยีนคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพท์กุครั Ѹง ใหเ้ลอืก Custom จากเมนูแบบดงึลง
Media Name บนแท็บ General การตั Ѹงคา่ตา่งๆ บนแท็บ General จะพรอ้มใชง้านเพืѷอใหค้ณุตั Ѹงคา่ขนาดกระดาษและการตั Ѹงคา่อืѷนๆ

Media Name

❏ Media Size Reduction

❏ 108 x 174.8 มม. {4.25 ถงึ 6.88 นิѸว} - Die-cut Label* (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Custom

*: การตั Ѹงคา่นีѸเหมาะสําหรับการพมิพก์ระดาษมว้นทีѷใหม้ากบัเครืѷอง

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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Width

เมืѷอ Media Form ไมใ่ช ่Continuous paper หรอื Wristband Paper

21.4 ถงึ 108.0 มม. {0.84 ถงึ 4.25 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 108.0 มม. {4.25 นิѸว}

เมืѷอ Media Form เป็น Continuous paper หรอื Wristband Paper

25.4 ถงึ 108.0 มม. {1.00 ถงึ 4.25 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 108.0 มม. {4.25 นิѸว}

Length

สามารถระบไุดต้ั Ѹงแต ่8 ถงึ 406.4 มม. {0.31 ถงึ 16 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 174.8 มม. {6.88 นิѸว}

Gap Between Labels

เมืѷอ Media Form เป็น Die-cut Label

2 ถงึ 6 มม. {0.08 ถงึ 0.24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 3 มม. {0.12 นิѸว}

เมืѷอ Media Form ไมใ่ช ่Die-cut Label

0 ถงึ 6 มม. {0 ถงึ 0.24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 3 มม. {0.12 นิѸว}

Media Form

❏ Die-cut label (gap detection) (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Die-cut label (black mark detection)

❏ Full-page Label (black mark detection)

❏ Full-page Label (no detection)

❏ Continuous paper (black mark detection)

❏ Continuous paper (no detection)

❏ Wristband (black mark detection)
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Media Saving

เปิดใชง้านเฉพาะเมืѷอเลอืก Full-page Label (no detection) หรอื Continuous paper (no detection) เป็น Media Form

❏ Eliminate Lower Margin

❏ Eliminate Lower And Upper Margin

❏ No Saving (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

Media Coating Type

❏ Plain Paper

❏ Matte Paper (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Synthetic

❏ Texture Paper

❏ Wristband Paper

❏ Glossy Paper

❏ Glossy Film

❏ High Glossy Paper

หมายเหตุ ประเภทกระดาษทีѷรองรับแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่บัชนดิของหมกึสดํีา สดํีาเงา หรอืสดํีาดา้นทีѷตดิตั Ѹง ด ู“ขอ้มลูจําเพาะของกระดาษ” ใน
หนา้ 78

Print Quality

เมืѷอ Media Coating Type เป็น Plain Paper

❏ Max Speed

❏ Speed (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Normal

❏ Quality

เมืѷอ Media Coating Type เป็น Matte Paper, Synthetic หรอื Texture Paper

❏ Max Speed

❏ Speed

❏ Normal (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)
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❏ Quality

เมืѷอ Media Coating Type เป็น Glossy Paper, Glossy Film หรอื High Glossy Paper

❏ Normal

❏ Quality (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Max Quality

เมืѷอ Media Coating Type เป็น Wristband Paper

❏ Max Speed

❏ Speed (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Normal

หมายเหตุ หากคณุเปลีѷยน Media Coating Type จะสง่ผลให ้Print Quality ไดรั้บการตั Ѹงคา่เป็นคา่เริѷมตน้ทีѷเหมาะกบัประเภทกระดาษทีѷเลอืก
โดยอตัโนมัติ

Color Correction

❏ Epson Vivid Color

❏ Epson Preferred Color (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ ICM

❏ None

Spot Color Setting

No Spot Color (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

Settings For Paper Handling After Print

❏ Cut (after printing last label)

❏ Cut (at specified label)

❏ Cut (after last page of collate page)

❏ Do not cut (stop at peel position)

❏ Do not cut (stop at cut position) (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Do not cut (stop at the print end position)
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Notification

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Beep at Cut

❏ Beep at Job End

❏ Beep at Collate End

หมายเหตุ หากปิดใชง้านการตั Ѹงคา่เสยีงเตอืนของเครืѷองพมิพ ์เสยีงเตอืนจะไมด่งั โดยไมคํ่านงึถงึการตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพท์ีѷอธบิายขา้งตน้

Pause

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Pause at Cut

❏ Pause at Job End

❏ Pause at Collate End

Media Detection…

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้ของ Media Source และ Media Detection จะเปลีѷยนไปตามการตั Ѹงคา่ของเครืѷองพมิพ์

Media Source

❏ Internal (Roll)

❏ Rear Feed (Fanfold)

❏ Rear Feed (Roll)

Media Detection

❏ Gap detection

❏ Black mark detection

❏ No detection
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การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ ขั Ѹนตอนจะแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัวา่ป้อนกระดาษจากภายในหรอืภายนอกเครืѷองพมิพ ์มวีดิโีอแสดงขั Ѹน
ตอนดงักลา่ว

คลกิ URL ดา้นลา่งเพืѷอดวูดิโีอ

<https://support.epson.net/p_doc/968/>

ป้อนจากภายใน (Internal) ป้อนจากภายนอก (Rear Feed)

ป้อนกระดาษจากภายในเครืѷองพมิพ ์ใสก่ระดาษมว้นลงในเครืѷองพมิพ์ ป้อนกระดาษจากภายนอกเครืѷองพมิพ ์วางกระดาษพับหลงัเครืѷองพมิพ์

c สาํคญั ❏ เมืѷอตอ้งการป้อนกระดาษมว้นจากภายนอกเครืѷองพมิพ ์คณุตอ้งเตรยีมตัวป้อนกระดาษภายนอกและตัวหมนุกระดาษมาเอง สําหรับ
รายละเอยีดเพิѷมเตมิ ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

❏ เมืѷอเปลีѷยนกระดาษทีѷมลีกัษณะ รปูแบบ หรอืประเภทของกระดาษทีѷตา่งกนั ใหเ้ปลีѷยนการตั Ѹงคา่กระดาษจากแผงควบคมุการ
ทํางานหรอืบนไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพก์อ่นทีѷจะใสก่ระดาษ

U “การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ” ในหนา้ 26

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35
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การใสก่ระดาษมว้น

!ขอ้ควรระวงั หลังจากเปิดเครืѷองพมิพ ์ใหร้อจนกระทัѷงแสดงหนา้จอหลัก แลว้เปิดฝาครอบดา้นหนา้ หากคณุเปิดฝาครอบกอ่นแสดงหนา้จอหลัก
เครืѷองพมิพอ์าจใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง

A
เปิดเครืѷองพมิพ์

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

C
หากตดิทีѷจับป้อนกระดาษ ใหถ้อดออก

D
ยกคนัล็อคของทีѷจับกระดาษมว้น
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E
เลืѷอนทีѷจับกระดาษมว้นออกใหห้า่งทีѷสดุ

F
ลดระดบัคนัล็อคของทีѷจับกระดาษมว้น

G
สอดกระดาษโดยหนัดา้นทีѷพมิพไ์ดข้ึѸน
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H
ยกคนัล็อคของทีѷจับกระดาษมว้น

I
เลืѷอนทีѷจับกระดาษมว้นใหแ้นบกระดาษ

J
ลดระดบัคนัล็อคของทีѷจับกระดาษมว้น

K
เปิดและ/หรอืปิดแผน่บังลมแทน่ตามความกวา้งของกระดาษ

U “การปรับแผน่บงัลม” ในหนา้ 51
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L
ลดระดบัคนัล็อคของทีѷจับกระดาษออก

M
เลืѷอนทีѷจับกระดาษออกใหห้า่ง

N
ดงึกระดาษออกดงัทีѷแสดง

O
ใชม้อืจับกระดาษ และเลืѷอนทีѷจับกระดาษออกใหแ้นบกระดาษ
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P
ยกคนัล็อคของทีѷจับกระดาษออกจนคลกิเขา้ทีѷ

Q
ดงึปลายหัวของกระดาษมว้นออก แลว้ปิดฝาครอบดา้นหนา้

R
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

ตรวจสอบวา่เครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพโ์ดยการตรวจสอบหนา้จอหลกั
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การใสก่ระดาษพบั

!ขอ้ควรระวงั หลังจากเปิดเครืѷองพมิพ ์ใหร้อจนกระทัѷงแสดงหนา้จอหลัก แลว้เปิดฝาครอบดา้นหนา้ หากคณุเปิดฝาครอบกอ่นแสดงหนา้จอหลัก
เครืѷองพมิพอ์าจใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง

A
เปิดเครืѷองพมิพ์

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

C
เปิดฝาครอบดา้นหลงั

D
ถอดทีѷจับป้อนกระดาษ แลว้ปิดฝาครอบดา้นหลงั
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E
ตดิทีѷจับป้อนกระดาษ

F
เปิดและ/หรอืปิดแผน่บังลมแทน่ตามความกวา้งของกระดาษ

U “การปรับแผน่บงัลม” ในหนา้ 51

G
ลดระดบัคนัล็อคของทีѷจับกระดาษออก

H
เลืѷอนทีѷจับกระดาษออกใหห้า่งทีѷสดุ
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I
ยกคนัล็อคของทีѷจับกระดาษออกจนคลกิเขา้ทีѷ

J
ปิดฝาครอบดา้นหนา้

K
เปิดฝาครอบดา้นหลงั

L
ยกคนัล็อคของทีѷจับกระดาษพับ
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M
วางกระดาษพับหลงัเครืѷองพมิพ์

❏ วางกระดาษพับใหห้า่งจากเครืѷองพมิพอ์ยา่งนอ้ย 40 มม. {1.57 นิѸว}

❏ ใหแ้น่ใจวา่กระดาษอยูใ่นแนวดิѷงตรงตามชอ่งป้อนกระดาษ

40mm {1.57 in.}

N
เลืѷอนทีѷจับกระดาษพับใหแ้นบกระดาษ

O
ลดระดบัคนัล็อคของทีѷจับกระดาษพับ

P
สอดปลายหวัของกระดาษโดยหันดา้นทีѷพมิพไ์ดข้ึѸน

เมืѷอสอดกระดาษประมาณ 100 มม. {3.94 นิѸว} กระดาษจะป้อนเขา้ไปในเครืѷองพมิพโ์ดยอัตโนมตัิ
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Q
ปิดฝาครอบดา้นหลัง

R
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

ตรวจสอบวา่เครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพโ์ดยการตรวจสอบหนา้จอหลกั

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน

50



การปรบัแผน่บงัลม

ภายในฝาครอบดา้นหนา้จะมแีผน่บังลมสําหรับปรับการดดูกระดาษระหวา่งการพมิพ์

ตอ้งปรับแผน่บงัลมใหเ้ปิด/ปิดอยา่งถกูตอ้งตรงตามความกวา้งของกระดาษทีѷใช ้เมืѷอตอ้งการเปิด/ปิดแผน่บงัลม ใหใ้ชน้ิѸวเลืѷอน นอกจากนัѸน ความ
กวา้งของกระดาษสามารถตรวจสอบไดบ้นฉลากทีѷดา้นบนของตัวเครืѷอง

!ขอ้ควรระวงั หากแผน่บงัลมเปิด/ปิดไมถ่กูตอ้ง กระดาษอาจตดิหรอืเลอะหมกึ

ความกวา้งของกระดาษ / ความกวา้งของกระดาษรอง‐
หลงั

สถานะแผน่บงัลม

25.4 ถงึ 43.8 มม. {1.00 ถงึ 1.72 นิѸว} ปิดแผน่บงัลมทั Ѹงหมด

43.9 ถงึ 58.4 มม. {1.73 ถงึ 2.30 นิѸว} เปิดแผน่บังลมดา้นในสดุ

58.5 ถงึ 73.0 มม. {2.30 ถงึ 2.87 นิѸว} เปิดแผน่บังลมดา้นในสีѷแผน่
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ความกวา้งของกระดาษ / ความกวา้งของกระดาษรอง‐
หลงั

สถานะแผน่บงัลม

73.1 ถงึ 87.6 มม. {2.88 ถงึ 3.45 นิѸว} เปิดแผน่บังลมดา้นในหกแผน่

87.7 ถงึ 102.2 มม. {3.45 ถงึ 4.02 นิѸว} เปิดแผน่บังลมดา้นในแปดแผน่

102.3 มม. ขึѸนไป {4.03 นิѸวขึѸนไป} เปิดแผน่บังลมทั Ѹงหมด
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วธิกีารถอดกระดาษ

A
ตรวจสอบวา่เปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

C
ถอดกระดาษมว้นหรอืแกนกระดาษออกจากเครืѷองพมิพ์

D
ปิดฝาครอบดา้นหนา้
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E
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

การถอดกระดาษเสร็จสมบรูณ์แลว้

เมืѷอตอ้งการใสก่ระดาษ ใหด้ ู“การใสก่ระดาษมว้น” ในหนา้ 41 หรอื “การใสก่ระดาษพับ” ในหนา้ 46
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การบาํรงุรกัษา

บทนีѸอธบิายวธิกีารบํารงุรักษาเครืѷองพมิพ์

การทาํความสะอาดภายนอก

A
ปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบ

B
เชด็สิѷงสกปรกดว้ยผา้แหง้หรอืผา้หมาดเล็กนอ้ย

ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับขอ้ควรระวงัในการทําความสะอาด
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การทาํความสะอาดแทน่

หากมหีมกึตดิอยูท่ีѷแทน่ มอืหรอืกระดาษอาจสกปรกได ้นอกจากนัѸน หากรใูนแทน่มสี ิѷงสกปรกอดุตนั อาจทําใหม้เีศษตะกอนหมกึภายในแทน่

ใชผ้า้ใยสงัเคราะหห์รอืกา้นสําลเีพืѷอทําความสะอาดแทน่ตามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มใชนํ้Ѹาหรอืแอลกอฮอล์

❏ ระวังไมใ่หตํ้าแหน่งของแผน่บงัลมบนแทน่เปลีѷยนไป หากแผน่บงัลมเปิดหรอืปิดไมถ่กูตอ้ง กระดาษอาจตดิหรอืเลอะหมกึ

❏ ระวังไมใ่หเ้ซ็นเซอรส์ีѷตวับดิเบีѸยวหรอืเสยีหาย

A
ปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบ

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

C
ถอดกระดาษมว้นหรอืกระดาษพับ
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D
ใชผ้า้ใยสงัเคราะหสํ์าหรับทําความสะอาดแทน่เพืѷอทําความสะอาดแทน่

E
ใชก้า้นสําลเีพืѷอทําความสะอาดรตูา่งๆ และบรเิวณรอบร ูหากรอูดุตัน ใหแ้น่ใจวา่ไดข้จัดสิѷงสกปรกเพืѷอขจัดรตูนั

F
ปิดฝาครอบดา้นหนา้
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การทาํความสะอาดหวัตดัอตัโนมตั ิ

ใบมดีทีѷยดึกบัหัวตดัอัตโนมัตอิาจไมส่ามารถตัดไดส้ะอาด เนืѷองจากมกีาวของกระดาษฉลากอยู่

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
ปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบ

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้ และถอดกระดาษ

C
ขจัดกาวทีѷตดิอยูบ่นใบมดีทีѷยดึกบัหัวตดัอัตโนมัตบินดา้นฝาครอบดา้นหนา้

ขจัดกาวดว้ยกา้นสําลหีรอืทีѷคลา้ยกนัชบุแอลกอฮอล์

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มแตะใบมดีทีѷยดึกบัหวัตดัอัตโนมัตโิดยตรง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหน้ิѸวมอืบาดเจ็บ

❏ หา้มใชต้ัวทําละลายเบนซนิ ทนิเนอร ์ไตรคลอโรเอทลินี หรอืคโีตน การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหช้ ิѸนสว่นทีѷทําจากพลาสตกิและ
ยางเสยีหายหรอืแตกหกัได ้

❏ หา้มฉีดแอลกอฮอลล์งบนใบมดีตดัโดยตรง หรอืใชส้ําลกีา้นหรอืผา้ทีѷหยดแอลกอฮอล ์หากแอลกอฮอลเ์ขา้ไปในเครืѷองพมิพ ์อาจ
ทําใหส้ว่นประกอบอเิล็กทรอนกิสล์ัดวงจร เสืѷอมสภาพหรอืสว่นประกอบเสยีหายได ้

❏ ระวังอยา่ใหแ้อลกอฮอลเ์กาะบรเิวณอืѷนนอกจากบรเิวณทําความสะอาด
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การทาํความสะอาดหวัพมิพ์

หากหัวพน่หมกึอดุตนั มสีจีาง แถบลาย หรอืสเีพีѸยนบนงานพมิพ ์เมืѷอเกดิปัญหาคณุภาพการพมิพด์งักลา่ว ใหพ้มิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ และ
ตรวจหาการอดุตันของหวัพน่หมกึ

ตวัอยา่งแบบทดสอบหวัพน่หมกึดว้ยหมกึดาํเงา

ปกติ อดุตนั

เมืѷอแบบทดสอบทีѷพมิพแ์สดงสถานะอดุตนัของหวัพน่หมกึ ใหทํ้าความสะอาดหวัพมิพ์

การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

หวัพน่หมกึทีѷอดุตันทําใหก้ารพมิพเ์บลอหรอืเป็นริѸวหรอืพมิพส์ทีีѷไมไ่ดต้ั Ѹงใจ หากคณุประสบปัญหาเกีѷยวกบัคณุภาพการพมิพ ์ใหทํ้าการพมิพแ์บบ
ทดสอบหัวพน่หมกึเพืѷอดวูา่หวัพน่หมกึอดุตนัหรอืไม่

c สาํคญั เมืѷอทําการพมิพแ์บบทดสอบหัวพน่หมกึ ใหป้้อนกระดาษกวา้งอยา่งนอ้ย 21.5 มม. (0.85 นิѸว) และยาวอยา่งนอ้ย 38.6 มม. (1.52 นิѸว)

กระดาษคงเหลอืทีѷจาํเป็นสาํหรบัการพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

กระดาษธรรมดาตอ่เนืѷอง, ฉลากเต็มหนา้
❏ เมืѷอความกวา้งของกระดาษอยูร่ะหวา่ง 21.4 มม. (0.84 นิѸว) ถงึ 39.0 มม. (1.54 นิѸว)

จําเป็นตอ้งม ี273.5 มม. (10.77 นิѸว)

❏ เมืѷอความกวา้งของกระดาษคอื 39.1 มม. (1.54 นิѸว) ขึѸนไป
จําเป็นตอ้งม ี197.4 มม. (7.77 นิѸว)
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หมายเหตุ การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึโดยเปิดใชง้านการตรวจจับเครืѷองหมายสดํีาอาจทําใหต้อ้งเพิѷมปรมิาณกระดาษทีѷคงเหลอื ขอแนะนําให ้
ปิดใชง้านการตรวจจับเครืѷองหมายสดํีาแมว้า่จะพมิพแ์บบทดสอบบนกระดาษทีѷมเีครืѷองหมายสดํีาก็ตาม

ฉลากตดัตามรอย (กระดาษมว้นทีѷใหม้า)
เมืѷอพมิพบ์นกระดาษมว้นทีѷใหม้า การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึจะถกูพมิพโ์ดยใชฉ้ลากสองแผน่

ขนาดของกระดาษมว้นทีѷใหม้ามดีงันีѸ
ความกวา้งกระดาษ 108.0 มม. (4.25 นิѸว) ความยาวกระดาษ 174.8 มม. (6.88 นิѸว) และชอ่งวา่งระหวา่งฉลาก 3.0 มม. (0.12 นิѸว)

หมายเหตุ เมืѷอพมิพแ์บบทดสอบหัวพน่หมกึบนฉลากตัดตามรอย จํานวนกระดาษทีѷเหลอืทีѷตอ้งใชข้ึѸนอยูก่บัความกวา้งของกระดาษ ความยาวของ
กระดาษ และชอ่งวา่งระหวา่งฉลาก เนืѷองจากบางชดุตอ้งใชค้วามยาวกระดาษสงูสดุ 531 มม. (20.9 นิѸว) ขอแนะนําใหใ้ชก้ระดาษตอ่
เนืѷอง ฉลากเต็มหนา้ หรอืกระดาษมว้นทีѷใหม้า

การใชแ้ผงควบคมุการทาํงาน

Menu - Maintenance - Print Head Nozzle Check

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คลกิ Nozzle Check บนแท็บ Printer Utilities

การใช ้Web Config

เลอืก Print Nozzle Check Pattern บนหนา้ตา่ง Maintenance แลว้คลกิ Start

หมายเหตุ สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบั Web Config ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series
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การทาํความสะอาดหวัพมิพ์

หากหัวพน่หมกึอดุตนั ใหเ้รยีกใช ้Print Head Cleaning เรยีกใช ้Power Cleaning เฉพาะเมืѷอไมส่ามารถแกไ้ขการอดุตนัของหวัฉีดโดยการ
เรยีกใช ้Print Head Cleaning เทา่นัѸน ในการใชก้ารทําความสะอาดหวัพมิพ ์ใหเ้ลอืกเมนูตามทีѷอธบิายไวด้า้นลา่ง

c สาํคญั ❏ หา้มปิดเครืѷองหรอืเปิดฝาครอบระหวา่งการทําความสะอาดหัว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารพมิพผ์ดิปกติ

❏ อยา่ทําความสะอาดหัวพมิพบ์อ่ยเกนิความจําเป็น เนืѷองจากจะมกีารถา่ยหมกึออกจากหวัพมิพเ์พืѷอทําความสะอาด

❏ หากมหีมกึเหลอืไมม่าก อาจไมจํ่าเป็นตอ้งทําความสะอาดหัวพมิพ ์เปลีѷยนตลับหมกึ แลว้ลองอกีครัѸง

U “การเปลีѷยนตลับหมกึ” ในหนา้ 29

❏ [Power Cleaning] ใชห้มกึมากกวา่ [Print Head Cleaning]

การใชแ้ผงควบคมุการทาํงาน

Menu - Maintenance - Print Head Cleaning

Menu - Maintenance - Power Cleaning

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คลกิ Print Head Cleaning หรอื Power Cleaning บนหนา้ตา่ง Printer Utilities

การใช ้Web Config

เลอืก Print Head Cleaning บนหนา้ตา่ง Maintenance จากนัѸนเลอืกประเภทการทําความสะอาดจาก Auto หรอื Power Cleaning แลว้
คลกิ Start

หมายเหตุ สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบั Web Config ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series
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วธิกีารแกไ้ข

บทนีѸอธบิายวธิกีารแกไ้ขปัญหาตา่งๆ สําหรับขอ้มลูการแกไ้ขปัญหาทีѷไมไ่ดอ้ธบิายไวท้ีѷนีѷ ใหด้ ูTechnical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทาง
เทคนคิ) สําหรับ CW-C4000 Series

ขอ้ความทีѷแสดงบนแผงควบคมุการทาํงาน

ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Information

Paper feed error.

Load the paper or change the media source
setting.

ใชก้ระดาษทีѷตรงกบัการตั Ѹงคา่ Media Source และ Media Form หรอืเปลีѷยนการตั Ѹงคา่ Media
Source และ Media Form ใหต้รงกบักระดาษทีѷใส่

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35

Information

Cannot detect the paper specified by the Media
Detect setting.

Load paper that matches the setting or change
the setting.

ใชก้ระดาษทีѷตรงกบัการตั Ѹงคา่ Media Detect หรอืเปลีѷยนการตั Ѹงคา่ Media Detect ใหต้รงกบั
กระดาษทีѷใส่

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35

(บนหนา้จอหลกั)

Load paper.

ใสก่ระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

Information

The paper size set in the printer may differ from
the print setting.

ใสส่ืѷอสิѷงพมิพท์ีѷตรงกบัขนาดพืѸนทีѷพมิพ ์หรอืเปลีѷยนพืѸนทีѷพมิพใ์หต้รงกบัขนาดสืѷอสิѷงพมิพ์

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

Information

The roll paper is not loaded.

ใสก่ระดาษมว้น

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

Information

The fanfold paper is not loaded.

ใสก่ระดาษพับ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

Information

Paper jam.

ถอดกระดาษทีѷตดิ แลว้ใสก่ระดาษ

U “กระดาษมว้นตดิ” ในหนา้ 69

U “กระดาษพับตดิ” ในหนา้ 71

Information

The paper is not loaded correctly. Reload the
paper.

ถอดกระดาษ แลว้ใสก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “วธิกีารถอดกระดาษ” ในหนา้ 53

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

Information

Calibration failed.

Press the OK button. Then reload or replace the
paper.

ใหแ้น่ใจวา่กระดาษทีѷใสใ่นเครืѷองพมิพต์รงกบัวธิกีารตรวจจับกระดาษ (ชอ่งวา่งหรอืเครืѷองหมายสดํีา) และ
รเีซต็กระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

ไมส่ามารถปรับเทยีบได ้หาก Gap Between Labels เกนิ 6 มม. {0.24 นิѸว}

U “กระดาษทีѷรองรับ” ในหนา้ 15

หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกี แสดงวา่ตวัตรวจจับไมส่ามารถตรวจจับกระดาษได ้เปลีѷยนกระดาษ

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Information

The paper has already been cut and cannot be
cut.

ขอ้ผดิพลาดนีѸเกดิขึѸนเมืѷอคณุกดปุ่ ม ตัดกระดาษ ตรงตําแหน่งทีѷตัดกระดาษไปแลว้

เลืѷอนกระดาษโดยการพมิพห์รอืกดปุ่ ม เลืѷอนกระดาษ เพืѷอเปิดใชง้านปุ่ ม ตดักระดาษ

Maintenance Error

The ink cartridge is not installed correctly.

ตดิตั Ѹงตลับหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 29

(บนหนา้จอหลกั เครืѷองหมายอัศเจรยีท์ีѷระดับหมกึ) เตรยีมตลับหมกึใหมเ่พืѷอเปลีѷยนตลบัทีѷมหีมกึนอ้ย

หากคณุใชต้ลับทีѷมหีมกึนอ้ยตอ่ไป คณุอาจตอ้งเปลีѷยนตลับระหวา่งการพมิพ์

หากคณุเปลีѷยนตลับระหวา่งการพมิพ ์คณุอาจมองเห็นสทีีѷแตกตา่งกนัระหวา่งสทีีѷพมิพโ์ดยตลับเกา่และสทีีѷ
พมิพโ์ดยตลบัใหม ่เนืѷองจากสถานะการแหง้ของหมกึทีѷแตกตา่งกนั

หากคณุไมส่ามารถยอมรับได ้ใหเ้ปลีѷยนตลบัหมกึใหมก่อ่นทีѷจะเริѷมพมิพ์

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 29

ตลบัหมกึทีѷถอดออกสามารถตดิตั Ѹงอกีครั Ѹงและใชจ้นกวา่เครืѷองจะขอใหเ้ปลีѷยน

Information

You need to replace the following ink
cartridge(s).

ตดิตั Ѹงตลับหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 29

Maintenance Error

Cannot recognize the ink cartridge.

Select “Next” to clear the error.

ตดิตั Ѹงตลับหมกึอกีครั Ѹง

หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกี ใหเ้ปลีѷยนตลับหมกึใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 29

Information

You have not installed genuine Epson ink
cartridges.

เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชต้ลับหมกึแทข้อง Epson

การใชต้ลับหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผลเสยีตอ่เครืѷองพมิพแ์ละคณุภาพการพมิพ ์และทําให ้
ไมไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ

Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่าเชืѷอถอืของผลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson

การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson จะมคีา่
ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั

Information

These ink cartridges are not compatible.

เนืѷองจากตลบัหมกึทีѷตดิตั Ѹงไมใ่ชต่ลบัหมกึสําหรับเครืѷองพมิพน์ีѸ อาจเกดิขอ้ผดิพลาด เชน่ ขอ้ผดิพลาด
เกีѷยวกบัการตรวจจับตลับหมกึ

Maintenance Error

Maintenance Box not installed.

Product Number: SJMB4000

ตดิตั Ѹงชดุดแูลรักษาอันใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 32

Maintenance Error

Cannot recognize the Maintenance Box.

Product Number: SJMB4000

ตดิตั ѸงชดุดแูลรักษาอกีครัѸง

หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกี ใหเ้ปลีѷยนชดุดแูลรักษาใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 32

(บนหนา้จอหลกั)

The Maintenance Box is nearing end of its
service life.

เตรยีมชดุดแูลรักษาเพืѷอเปลีѷยนชดุดแูลรักษาทีѷใกลเ้ต็ม

เมืѷอขอ้ความ “The Maintenance Box is at the end of its service life. You need to replace it.”
ปรากฏขึѸน ใหเ้ปลีѷยนชดุดแูลรักษา

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 32

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of its service
life.

You need to replace it.

Product Number: SJMB4000

เปลีѷยนชดุดแูลรักษากลอ่งใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 32

Information

Memory Full. Document was not printed.

ตดิตอ่ผูด้แูลระบบ และลบไฟลท์ีѷไมจํ่าเป็น

Printer Error

Turn on the printer again.

See your documentation for more details.

XXXXXX

1. ปิดเครืѷองพมิพ์

2. ตรวจสอบวา่ไมม่กีระดาษตดิหรอืวสัดแุปลกปลอมใกลช้อ่งกระดาษออก

3. เปิดเครืѷองพมิพ์

หากเกดิขอ้ผดิพลาดเกีѷยวกับเครืѷองพมิพอ์กี ใหต้ดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา เมืѷอตดิตอ่
ชา่ง ใหแ้จง้ “XXXXXXXX” (รหัสตัวอกัษรและตวัเลข 6 หรอื 8 หลัก)

Information

Cannot start cleaning because ink is low.

Printer features except cleaning are available.

เมืѷอทําความสะอาด ใหต้ดิตั Ѹงตลบัหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 29

Information

Paused

The print quality may decrease because the
nozzles are clogged.

คณุภาพการพมิพอ์าจลดลงเนืѷองจากหัวพน่หมกึอดุตนั หากไมส่ามารถยอมรับได ้ใหทํ้าความสะอาดหัว
พมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 59

Error

The connection between your network and the
printer is unstable.

You may be able to solve this problem by
disabling the IEEE802.3az (Energy Efficient
Ethernet) function.

See your documentation for more details.

เมืѷอเชืѷอมตอ่ LAN แบบใชส้ายโดยใชอ้ปุกรณท์ีѷรองรับ IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet) การ
เชืѷอมตอ่อาจไมเ่สถยีร อาจเชืѷอมตอ่ไมไ่ด ้หรอืความเร็วในการสืѷอสารอาจชา้ลง

ปฏบิตัติามขั Ѹนตอนดา้นลา่งเพืѷอปิดใชง้านฟังกช์นั IEEE802.3az บนคอมพวิเตอรแ์ละเครืѷองพมิพ์

1. ถอดสาย LAN ออกจากคอมพวิเตอรแ์ละเครืѷองพมิพต์ามลําดบั

2. หากฟังกช์นั IEEE802.3az เปิดใชง้านอยูบ่นคอมพวิเตอร ์ใหปิ้ดใชง้าน

3. เชืѷอมตอ่คอมพวิเตอรแ์ละเครืѷองพมิพโ์ดยตรงดว้ยสาย LAN

4. บนเครืѷองพมิพ ์ใหเ้ลอืก Menu - General Settings - Network Settings - Connection
Check เพืѷอตรวจสอบทีѷอยู ่IP ของเครืѷองพมิพ์

5. เริѷม Web Config บนคอมพวิเตอร์

เปิดเว็บเบราวเ์ซอร ์และป้อนทีѷอยู ่IP ของเครืѷองพมิพ์

6. เลอืกแท็บ Network Settings แลว้เลอืก Wired LAN

7. ตั Ѹงคา่ IEEE 802.3az เป็น Off

8. คลกิ Next

9. คลกิ Apply

10. ถอดสาย LAN ออกจากคอมพวิเตอรแ์ละเครืѷองพมิพ์

11. หากคณุปิดใชง้าน IEEE802.3az บนคอมพวิเตอรใ์นขั Ѹนตอนทีѷ 2 ใหเ้ปิดใชง้าน

12. เชืѷอมตอ่สาย LAN ทีѷคณุถอดในขั Ѹนตอนทีѷ 1 กบัคอมพวิเตอรแ์ละเครืѷองพมิพ์

หากเกดิปัญหาอกี อปุกรณ์อืѷนทีѷไมใ่ชเ่ครืѷองพมิพอ์าจทําใหเ้กดิปัญหา
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ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

The printer can’t connect to cloud service.

Please check the connection status and settings
with the cloud service.

Please contact your administrator for details.

เครืѷองพมิพไ์มส่ามารถเชืѷอมตอ่กบั Loftware Cloud ไดส้ําเร็จ

ตดิตอ่ผูด้แูลระบบของคณุเพืѷอขอขอ้มลูเพิѷมเตมิ

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน
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ปญัหาเกีѷยวกบัคณุภาพการพมิพ์

แถบลายสขีาวแนวนอน

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

หวัพน่หมกึอดุตัน พมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึเพืѷอตรวจสอบหัวพน่หมกึเพืѷอหาการอดุตนั

U “การพมิพแ์บบทดสอบหัวพน่หมกึ” ในหนา้ 59

หากหัวพน่หมกึอดุตนั ใหทํ้าความสะอาดหวัพมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 59

แถบลายสขีาวหรอืสดีาํ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

ใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง ใสก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

กระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷง‐
พมิพแ์ตกตา่งกนั

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷงพมิพข์องไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35

แถบลายสขีาวหรอืสดีาํใกลข้อบ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

แผน่บังลมดา้นนอกของแทน่เปิดอยู ่ซึѷงไมจํ่าเป็นตอ้ง‐
เปิดสําหรับกระดาษ

ลมทีѷไหลจากแผน่บงัลมดา้นนอกสง่ผลเสยีตอ่การพมิพแ์ละอาจทําใหเ้กดิแถบลายสขีาวบนงานพมิพ์

ตั Ѹงคา่แผน่บงัลมบนแทน่ตามคําแนะนําบนฉลากทีѷตดิบนเครืѷองพมิพ์

U “การปรับแผน่บังลม” ในหนา้ 51

สทีีѷพมิพไ์มถ่กูตอ้ง

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

หากมกีารขนยา้ยเครืѷองพมิพห์ลังจากชารจ์ครั Ѹงแรก
หมกึบางสอีาจไมพ่น่ออกมา (สอีาจผสมกนั)
เนืѷองจากแรงสัѷนสะเทอืนและแรงกระแทก

ทําความสะอาดหวัพมิพ ์และตรวจสอบวา่สไีมผ่สมกนัแลว้

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 59
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ตวัอกัษรทีѷพมิพไ์มค่มชดั

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

แผน่บังลมดา้นนอกของแทน่เปิดอยู ่ซึѷงไมจํ่าเป็นตอ้ง‐
เปิดสําหรับกระดาษ

ลมทีѷไหลจากแผน่บงัลมดา้นนอกสง่ผลเสยีตอ่การพมิพแ์ละอาจทําใหต้วัอกัษรทีѷพมิพไ์มค่มชดั

ตั Ѹงคา่แผน่บงัลมบนแทน่ตามคําแนะนําบนฉลากทีѷตดิบนเครืѷองพมิพ์

U “การปรับแผน่บังลม” ในหนา้ 51

ตาํแหนง่การพมิพเ์ลืѷอนไป

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

ทีѷจับขอบกระดาษไมแ่นบกบัขอบกระดาษ ตรวจสอบวา่ทีѷจับขอบกระดาษแนบสนทิทีѷตําแหน่งความกวา้งของกระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 40

ใสก่ระดาษไมต่รงจดุกึѷงกลาง หากกระดาษเยืѸองจากจดุกึѷงกลาง ตําแหน่งการพมิพอ์าจเลืѷอนไปดา้นขา้งเมืѷอเริѷมพมิพ์

ใชท้ีѷจับกระดาษเพืѷอใสก่ระดาษใหต้รงจดุกึѷงกลาง หรอืเลืѷอนกระดาษกอ่นทีѷจะเริѷมพมิพ์

ใกลถ้งึปลายทา้ยของกระดาษ เมืѷอใกลถ้งึปลายทา้ยของกระดาษ ตําแหน่งการพมิพอ์าจเลืѷอนไปดา้นขา้ง หรอือาจพมิพไ์มค่มชดั

เปลีѷยนกระดาษใหม่

กระดาษสกปรกหรอืเลอะหมกึ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

กระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷง‐
พมิพแ์ตกตา่งกนั

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷงพมิพข์องไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35

หากมวีตัถแุปลกปลอมตดิอยูบ่นหัวพมิพ ์กระดาษอาจ‐
เลอะหมกึ

ทําความสะอาดหวัพมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 59

ความกวา้งของกระดาษและแผน่บงัลมบนแทน่ไมต่รง‐
กนั

หากความกวา้งของกระดาษและแผน่บังลมบนแทน่ไมต่รงกนั การยกกระดาษขึѸนอาจทําใหก้ระดาษและ
หัวพมิพเ์สยีดสกีนั ซึѷงทําใหก้ระดาษสกปรก ตั Ѹงคา่แผน่บงัลมบนแทน่ตามคําแนะนําบนฉลากทีѷตดิบน
เครืѷองพมิพ์

U “การปรับแผน่บังลม” ในหนา้ 51

กระดาษถกูเลืѷอนเขา้และดดีออกมา และเกดิขอ้ผดิพลาด

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

กระดาษทีѷใชแ้ตกตา่งจากกระดาษทีѷตั Ѹงคา่ในการตรวจ‐
จับสืѷอสิѷงพมิพ์

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่การตรวจจับสืѷอสิѷงพมิพข์องเครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 35
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ไมส่ามารถพมิพจ์ากคอมพวิเตอรห์รอืพมิพแ์ลว้หยดุทนัที

การตรวจสอบวา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพต์ดิต ัҟงอยูห่รอืไม่

ตรวจสอบวา่ซอฟตแ์วรแ์ละแอปพลเิคชนัทีѷจําเป็นตดิตั Ѹงอยูบ่นคอมพวิเตอรห์รอืไม่

การพมิพด์ว้ยเครืѷองพมิพน์ีѸจําเป็นตอ้งมไีดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์ตรวจสอบวา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพต์ดิตั Ѹงอยูห่รอืไมโ่ดยปฏบิตัติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
แสดงอปุกรณ์และเครืѷองพมิพบ์นคอมพวิเตอร์

B
ตรวจสอบวา่มชีืѷอเครืѷองพมิพห์รอืไม่

หากไมม่ ีแสดงวา่ยังไมไ่ดต้ดิตั Ѹงไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

C
ตดิตั Ѹงไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ” ในหนา้ 4

ไมไ่ดเ้ปิดเครืѷองพมิพ์

ตรวจสอบวา่เชืѷอมตอ่สายไฟกบัเครืѷองพมิพแ์ละเตา้เสยีบถกูตอ้งหรอืไม่

U “ขั Ѹวตอ่” ในหนา้ 22

ยกเลกิงานพมิพบ์น PC แลว้ แตข่อ้ความ “Printing” บนเครืѷองพมิพไ์มห่ายไป

หากคณุยกเลกิการพมิพใ์นควิของเครืѷองพมิพบ์นคอมพวิเตอร ์อาจทําใหข้อ้มลูการพมิพข์าดหายไปและขอ้ความ “Printing” อาจยังคา้งอยูบ่นแผง
ควบคมุการทํางานของเครืѷองพมิพ์

เมืѷอตอ้งการยกเลกิสถานะ ใหก้ดปุ่ ม  (ยกเลกิ) บนแผงควบคมุการทํางาน แลว้เลอืก All label formats
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กระดาษมว้นตดิ

A
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

B
ถอดกระดาษทีѷตดิ

C
ดงึปลายหัวของกระดาษมว้นออก แลว้ปิดฝาครอบดา้นหนา้
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D
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

ตรวจสอบวา่เครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพโ์ดยการตรวจสอบหนา้จอหลกั

หมายเหตุ หลังจากถอดกระดาษทีѷตดิ ใหแ้น่ใจวา่ไมม่ฉีลากหรอืกาวเหลอือยูภ่ายในเครืѷองพมิพ ์หากคณุใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยไมข่จัดกาวออก
กระดาษจะตดิบอ่ย หรอือาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง

หากกระดาษตดิบอ่ยครั Ѹง ใหทํ้าความสะอาดดา้นในเครืѷองพมิพต์ามคําแนะนําใน Technical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ)
สําหรับ CW-C4000
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กระดาษพบัตดิ

A
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

B
ตดักระดาษทีѷตดิ

C
เปิดฝาครอบดา้นหลงั และถอดกระดาษทีѷตดิ

D
ปิดฝาครอบดา้นหลัง
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E
ปิดฝาครอบดา้นหนา้

F
กดปุ่ ม  (หยดุชัѷวคราว)

หมายเหตุ หลังจากถอดกระดาษทีѷตดิ ใหแ้น่ใจวา่ไมม่ฉีลากหรอืกาวเหลอือยูภ่ายในเครืѷองพมิพ ์หากคณุใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยไมข่จัดกาวออก
กระดาษจะตดิบอ่ย หรอือาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง

หากกระดาษตดิบอ่ยครั Ѹง ใหทํ้าความสะอาดดา้นในเครืѷองพมิพต์ามคําแนะนําใน Technical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ)
สําหรับ CW-C4000
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ขอ้มลูจาํเพาะ

บทนีѸอธบิายขอ้มลูจําเพาะของเครืѷองพมิพ์

ขอ้มลูจาํเพาะของเครืѷอง

รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

วธิกีารพมิพ์ ซเีรยีลองิคเ์จ็ท, แบบด็อทเมตรกิซ์

การพมิพส์ีѷสี

วธิกีารป้อนกระดาษ ป้อนฝืดไปขา้งหนา้และขา้งหลงั

ประเภทการตดัของหวัตดัอัตโนมัติ ตดัขาด (ตดักระดาษจนขาด)

ความละเอยีดในการพมิพ์ 300 × 600 dpi

600 × 600 dpi

600 × 1,200 dpi

1,200 × 1,200 dpi

ความเร็วในการ‐
พมิพ์

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Max Speed

300 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์
25.4 มม. {1.00 นิѸว}

124 มม./วนิาท ี{4.88 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์
101.6 มม. {4.00 นิѸว}

100 มม./วนิาท ี{3.94 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Speed

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์
25.4 มม. {1.00 นิѸว}

111 มม./วนิาท ี{4.37 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์
101.6 มม. {4.00 นิѸว}

70 มม./วนิาท ี{2.76 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Normal

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์
25.4 มม. {1.00 นิѸว}

63 มม./วนิาท ี{2.48 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์
101.6 มม. {4.00 นิѸว}

48 มม./วนิาท ี{1.89 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Quality

600 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์
25.4 มม. {1.00 นิѸว}

27 มม./วนิาท ี{1.06 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์
101.6 มม. {4.00 นิѸว}

18 มม./วนิาท ี{0.71 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์ 
Max Quality

1,200 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์
25.4 มม. {1.00 นิѸว}

11 มม./วนิาท ี{0.43 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์
101.6 มม. {4.00 นิѸว}

8 มม./วนิาท ี{0.31 นิѸว/วนิาท}ี

สว่นเชืѷอมตอ่ LAN แบบใชส้าย 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T

LAN ไรส้าย ใชง้านไดโ้ดยเชืѷอมตอ่อปุกรณ์เสรมิชดุ LAN ไรส้าย (OT-WL06)

USB USB2.0 ความเร็วสงู
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รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

นํѸาหนัก ประมาณ 13 กก. {28.66 ปอนด}์
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ขอ้มลูจําเพาะทางไฟฟ้า

รายการ ขอ้มลูจาํเพาะ

แหลง่จา่ยไฟ อะแดปเตอร ์AC เฉพาะ (AC ADAPTER, K1, หมายเลขรุน่: M248B)

แรงดันไฟฟ้าสงูสดุ 42 V DC

กระแสไฟฟ้าสงูสดุ 1.38 A

การสิѸนเปลอืง‐
ไฟฟ้า

ใชง้าน* ประมาณ 28.2 W โดยเฉลีѷย

เตรยีมพรอ้ม ประมาณ 2.6 W โดยเฉลีѷย

ปิดเครืѷอง ประมาณ 0.13 W โดยเฉลีѷย

*ตามเงืѷอนไขการประเมนิของ Epson
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ขนาดโดยรวม

รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

ความสงู 285 มม. {11.22 นิѸว}

ความกวา้ง 310 มม. {12.20 นิѸว}

ความลกึ 283 มม. {11.14 นิѸว}

หน่วย: มม.

เมืѷอตดิต ัҟง OT-PT40
*1

*2

หน่วย: มม.

*1: เมืѷอยดืถาดกระดาษ

*2: เมืѷอหดถาดกระดาษ
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ขอ้มลูจาํเพาะดา้นสิѷงแวดลอ้ม

อณุหภมู/ิ
ความชืѸน

การพมิพ์ 5 ถงึ 35°C {41 ถงึ 95 °F}, 20 ถงึ 80%RH ไมม่กีารควบแน่น (ชว่งสฟ้ีาในกราฟ)

การพมิพบ์ารโ์คด้ 15 ถงึ 35°C {59 ถงึ 95°F}, 20 ถงึ 85% RH ไมม่กีารควบแน่น

จัดเก็บ เมืѷอบรรจใุนกลอ่ง

(ไมช่ารจ์หมกึ)

-20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F}, 5 ถงึ 85% RH ไมม่กีาร‐
ควบแน่น

(เมืѷอ -20°C หรอื 60°C {-4 ถงึ 140°F}, ภายใน 120 ชัѷวโมง)

เมืѷอชารจ์หมกึ หมกึดําเงา -15 ถงึ 40°C {5 ถงึ 104°F}

(ภายใน 6 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ0 ถงึ 25°C {32 ถงึ 77°F})

(ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

หมกึดําดา้น -10 ถงึ 40°C {14 ถงึ 104°F}

(ภายใน 6 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ0 ถงึ 25°C {32 ถงึ 77°F})

(ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

ความสงู 0 ถงึ 3,000 เมตร

เสยีงรบกวน ประมาณ 58 dB

ตามเงืѷอนไขการประเมนิของ Epson
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ขอ้มลูจาํเพาะของกระดาษ

ประเภทของกระดาษตอ่ไปนีѸสามารถใชก้บัเครืѷองพมิพ์

ประเภทกระดาษ เมืѷอใชห้มกึดา้น เมืѷอใชห้มกึเงา

กระดาษธรรมดา ✓ -

กระดาษแบบดา้น ✓ ✓

กระดาษ Texture ✓ -

กระดาษสงัเคราะห์ ✓ ✓

กระดาษสายรัดขอ้มอื ✓ -

กระดาษมันเงา - ✓

ฟิลม์มนัเงา - ✓

กระดาษมันเงามาก - ✓
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ตลบัหมกึ

หมายเลขรุน่ CW-C4000u SJIC41P-BK, SJIC41P-MK, SJIC41P-C, SJIC41P-M, SJIC41P-Y

CW-C4000e SJIC42P-BK, SJIC42P-MK, SJIC42P-C, SJIC42P-M, SJIC42P-Y

CW-C4010 SJIC42P-BK, SJIC42P-MK, SJIC42P-C, SJIC42P-M, SJIC42P-Y

CW-C4020 SJIC43P-BK, SJIC43P-MK, SJIC43P-C, SJIC43P-M, SJIC43P-Y

CW-C4030 SJIC44P-BK, SJIC44P-MK, SJIC44P-C, SJIC44P-M, SJIC44P-Y

CW-C4040 SJIC45P-BK, SJIC45P-MK, SJIC45P-C, SJIC45P-M, SJIC45P-Y

CW-C4050 SJIC46P-BK, SJIC46P-MK, SJIC46P-C, SJIC46P-M, SJIC46P-Y

ประเภท ตลับหมกึแยก 4 สี

หมกึสี สดํีา (ดําเงา (BK), ดําดา้น (MK)), สไีซแอน (C), สมีาเจนตา้ (M), สเีหลอืง (Y)

ประเภทหมกึ หมกึยอ้ม

วันหมดอายุ 6 เดอืนหลังจากตดิตั Ѹงในเครืѷองพมิพ,์ 3 ปีหลังจากการผลติรวมถงึชว่งเวลาใชง้าน

อณุหภมูจัิดเก็บ ขนสง่ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F} (ภายใน 5 วัน ทีѷ 60°C {140°F})

จัดเก็บ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

ตดิตั Ѹงแลว้ -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

!ขอ้ควรระวงั หมกึภายในตลบัหมกึอาจเกดิการแข็งตวัหากเก็บไวใ้นสภาพแวดลอ้มทีѷมอีณุหภมู ิ0˚C {32°F} หรอืตํѷากวา่
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ชุดดแูลรกัษา

หมายเลขรุน่ SJMB4000

ประเภท ชดุดแูลรักษาพรอ้มวสัดซุมึซบัหมกึทีѷใชแ้ลว้ในตวั

อณุหภมูจัิดเก็บ ขนสง่ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F} (ภายใน 5 วัน ทีѷ 60°C {140°F})

จัดเก็บ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

ตดิตั Ѹงแลว้ -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

CW-C4000 Series     คูม่อืการใชง้าน

ขอ้มลูจําเพาะ

80



ภาคผนวก

วสัดสุ ิҟนเปลอืงและตวัเลอืก

มวีัสดสุ ิѸนเปลอืงและตวัเลอืกสําหรับเครืѷองนีѸ โดยสามารถซืѸอไดจ้ากตัวแทนขาย

ตลบัหมกึ

ใชต้ลบัหมกึสีѷส ีหมกึดําสามารถเลอืกเป็นดําเงาและดําดา้น

สําหรับตลับหมกึทีѷสามารถใชไ้ดก้บัเครืѷองนีѸ ใหด้ ู“ตลบัหมกึ” ในหนา้ 79

ขอแนะนําตลบัหมกึแท้

❏ เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชต้ลับหมกึแทข้อง Epson การใชต้ลับหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผลเสยี
ตอ่เครืѷองพมิพแ์ละคณุภาพการพมิพ ์และทําใหไ้มไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่า
เชืѷอถอืของผลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภณัฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง
Epson จะมคีา่ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั

❏ การปรับสขีองเครืѷองเป็นไปตามการใชต้ลบัหมกึแทข้อง Epson การใชต้ลบัหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ด
ลง Epson ขอแนะนําใหใ้ชต้ลบัหมกึแทข้อง Epson

การกาํจดัทิҟงตลบัหมกึ

กําจัดทิѸงตลับหมกึใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายหรอืขอ้บังคบัของประเทศและพืѸนทีѷของคณุ
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ชุดดแูลรกัษา

ชดุดแูลรักษาคอืกลอ่งทีѷใชร้วบรวมหมกึทีѷใชแ้ลว้ ชดุดแูลรักษาทีѷใชไ้ดก้บัเครืѷองนีѸคอื:

หมายเลขรุน่: SJMB4000

ขอแนะนําชุดดแูลรกัษาของแท้

เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชช้ดุดแูลรักษาแทข้อง Epson การใชช้ดุดแูลรักษาทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผล
เสยีตอ่เครืѷองพมิพ ์และทําใหไ้มไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภัณฑท์ีѷ
ไมใ่ชข่องแทข้อง Epson จะมคีา่ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่าเชืѷอถอืของผลติภณัฑ์
ทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson

การกาํจดัทิҟงชุดดแูลรกัษา

กําจัดทิѸงชดุดแูลรักษาใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายหรอืขอ้บงัคบัของประเทศและพืѸนทีѷของคณุ
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OT-PT40

OT-PT40 คอืถาดกระดาษทีѷชว่ยคณุรวบรวมฉลากทีѷพมิพไ์วช้ัѷวคราว

OT-PT40 สามารถเก็บกระดาษทีѷมขีนาดตอ่ไปนีѸ

ขนาดกระดาษใหญท่ีѷสดุ 105 x 148 มม. {4.13 x 5.83 นิѸว} (กวา้ง x ยาว)

ขนาดกระดาษเล็กทีѷสดุ 76 x 54 มม. {2.99 x 2.13 นิѸว} (กวา้ง x ยาว)

หมายเหตุ ❏ ในกรณีกระดาษมว้น กระดาษจะงอ ดงันัѸนหากพมิพฉ์ลากหรอืเอกสารหลายแผน่ออกมา อาจทําใหล้น้ถาด

❏ OT-PT40 จะใหม้ากบัเครืѷองพมิพโ์ดยขึѸนอยูก่บัรุน่เครืѷองพมิพ์

ตดิถาดโดยปฏบิตัติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
ตดิถาดโดยแขวนบนตะขอใตท้ีѷจับกระดาษออก

B
ดงึคนัล็อคทีѷดา้นขวาลา่งของ OT-PT40 เพืѷอปลดล็อค
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C
ยดืถาดจนขดีบอกระดบัความยาวของกระดาษตรงกบัความยาวของกระดาษจรงิ

D
ดนัคันล็อคเขา้ทีѷดา้นขวาลา่งของ OT-PT40 จนล็อคเขา้ทีѷ
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ขอ้จาํกดัในการใช้

เมืѷอมกีารนําผลติภณัฑน์ีѸมาใชใ้นงานทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอื/ความปลอดภยัสงู เชน่ อปุกรณ์ขนสง่ทีѷเกีѷยวกบัเครืѷองบนิ รถไฟ เรอื รถยนต ์ฯลฯ,
อปุกรณท์างการแพทย,์ อปุกรณ์ป้องกนัภยัพบิตั,ิ อปุกรณ์นริภัยตา่งๆ ฯลฯ หรอือปุกรณ์เพืѷอเพิѷมประสทิธภิาพการทํางาน/อปุกรณ์เพืѷอควบคมุความ
เทีѷยงตรง ฯลฯ คณุควรใชเ้ครืѷองนีѸเฉพาะเมืѷอมกีารพจิารณาถงึความปลอดภยักรณีขดัขอ้งและการสํารองขอ้มลูในขั Ѹนตอนการออกแบบแลว้เทา่นัѸน
ทั ѸงนีѸเพืѷอรักษาความปลอดภยัและความน่าเชืѷอถอืโดยรวมของระบบ ผลติภัณฑน์ีѸไมไ่ดม้ไีวใ้ชใ้นงานทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอืและความปลอดภยัใน
ระดบัสงูมาก เชน่ ในเครืѷองมอืดา้นการบนิและอวกาศ อปุกรณ์สืѷอสารหลัก อปุกรณ์ควบคมุพลงังานนวิเคลยีร ์ฯลฯ โปรดใชว้จิารณญาณของคณุเอง
เกีѷยวกบัความเหมาะสมของผลติภัณฑน์ีѸหลงัจากผา่นการประเมนิอยา่งถีѷถว้น
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หมายเหตุ

(1) สงวนลขิสทิธิѻ ไมม่สีว่นใดของเอกสารนีѸทีѷสามารถผลติซํѸา จัดเก็บในระบบทีѷเรยีกคนืได ้หรอืสง่ตอ่ในรปูแบบใดๆ หรอืสืѷอใดๆ เชน่
อเิล็กทรอนกิส ์กลไก การทําสําเนา การบันทกึ หรอืทีѷคลา้ยกนั โดยไมไ่ดรั้บการยนิยอมลว่งหนา้เป็นลายลักษณอ์ักษรจาก Seiko Epson
Corporation

(2) เนืѸอหาของคูม่อืนีѸอาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ
(3) เราไดจ้ัดทําและตรวจสอบคูม่อืนีѸอยา่งละเอยีดถีѷถว้น อยา่งไรก็ตาม Seiko Epson Corporation ไมข่อรับผดิตอ่ขอ้ผดิพลาดหรอืความไม่

ครบถว้นสมบรูณ์

(4) รวมทั Ѹงไมร่ับผดิตอ่ความเสยีหายทีѷเกดิจากการใชข้อ้มลูทีѷอยูใ่นคูม่อืนีѸ

(5) Seiko Epson Corporation และบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิตอ่ผูซ้ ืѸอผลติภณัฑน์ีѸหรอืบคุคลทีѷสามสําหรับความเสยีหาย การสญูหาย ตน้ทนุ
หรอืคา่ใชจ้า่ยทีѷเกดิขึѸนโดยผูซ้ ืѸอหรอืบคุคลทีѷสามอนัเนืѷองมาจากผลลัพธข์องอบุตัเิหต ุการใชผ้ลติภณัฑน์ีѸอยา่งไมถ่กูตอ้งหรอืการใชใ้นทาง
ทีѷผดิ หรอืการดดัแปลงแกไ้ขโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต การซอ่มแซม หรอืการปรับเปลีѷยนผลติภณัฑน์ีѸ หรอื (ยกเวน้สหรัฐอเมรกิา) การไมป่ฏบิัติ
ตามคําแนะนําในการใชง้านและการบํารงุรักษาของ Seiko Epson Corporation อยา่งเขม้งวด

(6) Seiko Epson Corporation จะไมร่ับผดิตอ่ความเสยีหายหรอืปัญหาใดๆ จากการใชอ้ปุกรณ์เสรมิใดๆ หรอืวัสดสุ ิѸนเปลอืงใดๆ ทีѷไมใ่ช่
ผลติภัณฑข์องแทข้อง Epson หรอืผลติภัณฑ ์Epson ทีѷรับรองโดย Seiko Epson Corporation

เครืѷองหมายการคา้

Microsoft, Windows เป็นเครืѷองหมายการคา้ของกลุม่บรษัิท Microsoft

เครืѷองหมายการคา้อืѷนๆ ทั Ѹงหมดเป็นทรัพยส์นิของเจา้ของทีѷเกีѷยวขอ้งและใชเ้พืѷอวัตถปุระสงคใ์นการระบตุวัตนเทา่นัѸน

©Seiko Epson Corporation 2021–2024
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