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กอ่นใชง้าน

บทนีѸอธบิายขอ้มลูทีѷคณุควรทราบกอ่นทีѷจะใชเ้ครืѷอง

คูม่อืสําหรบัเครืѷองนีҟ

เอกสารคูม่อื เร ิѷมทีѷนีѷ
ใหคํ้าแนะนําตามขั Ѹนตอนการตั Ѹงคา่พืѸนฐานตั Ѹงแตก่ารแกะกลอ่งจนถงึการใสก่ระดาษ

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC คูม่อืการใชง้าน (คูม่อืนีҟ)
อธบิายรายละเอยีดเกีѷยวกบัฟังกช์นัและขั Ѹนตอนการทํางานของเครืѷอง ขอ้มลูการบํารงุรักษา และการแกไ้ขปัญหา

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC Technical Reference Guide (คูม่อือา้งองิทางเทคนคิ) สําหรบั CW-C6000 Series/CW-C6500 Series
มขีอ้มลูทีѷจําเป็นสําหรับการตดิตั Ѹงเครืѷอง การใชง้านประจําวนั และการพัฒนาระบบโดยใชเ้ครืѷอง

สามารถดเูอกสารฉบบันีѸไดจ้าก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://epson.sn>

คูม่อืนีҟดไูดด้ว้ย PC คูม่อืแบบวดิโีอออนไลน์
มวีดิโีอทีѷแสดงขั Ѹนตอนการทํางานและขอ้มลูการแกไ้ขปัญหา สามารถดวูดิโีอไดจ้าก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://support.epson.net/p_doc/790/>

เนืѸอหาของวดิโีออาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ

ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ

ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์โปรแกรมยทูลิติีѸ และคูม่อืเวอรช์นัลา่สดุสามารถดาวนโ์หลดจาก URL ตอ่ไปนีѸ

สําหรับลกูคา้ในอเมรกิาเหนอื โปรดไปทีѷเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ:

<https://www.epson.com/support/>

สําหรับลกูคา้ในประเทศและภมูภิาคอืѷนๆ โปรดไปทีѷเว็บไซตต์อ่ไปนีѸ:

<https://epson.sn>
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สญัลกัษณท์ีѷใชใ้นคูม่อืนีҟ

สญัลักษณ์ตอ่ไปนีѸจะใชใ้นคูม่อืนีѸเพืѷอระบขุอ้มลูสําคญั

สญัลกัษณ์เพืѷอความปลอดภยั

สญัลักษณ์ทีѷแสดงดา้นลา่งจะใชใ้นคูม่อืนีѸเพืѷอใหแ้น่ใจวา่ใชเ้ครืѷองนีѸอยา่งถกูตอ้งและปลอดภยั และเพืѷอป้องกนัอนัตรายทีѷอาจเกดิขึѸนกบัคณุและ
บคุคลอืѷน รวมทั Ѹงทรัพยส์นิเสยีหาย ใหแ้น่ใจวา่คณุเขา้ใจความหมายทั Ѹงหมดกอ่นทีѷจะอา่นคูม่อืนีѸ

!คาํเตอืน การจัดการเครืѷองไมถ่กูตอ้งโดยละเลยสญัลักษณน์ีѸอาจทําใหเ้สยีชวีติหรอืบาดเจ็บรา้ยแรง

!ขอ้ควรระวงั การจัดการเครืѷองไมถ่กูตอ้งโดยละเลยสญัลักษณน์ีѸอาจทําใหบ้าดเจ็บและทรัพยส์นิเสยีหาย

สญัลกัษณ์สําหรบัขอ้มลูท ัѷวไป

c สาํคญั แสดงขอ้มลูทีѷคณุตอ้งปฏบิตัติามเมืѷอใชเ้ครืѷอง การจัดการทีѷไมถ่กูตอ้งเนืѷองจากละเลยขอ้มลูนีѸอาจทําใหเ้ครืѷองขดัขอ้งหรอื
ทํางานผดิปกติ

หมายเหตุ แสดงคําอธบิายและขอ้มลูเสรมิทีѷคณุควรทราบ

U แสดงหนา้อา้งองิทีѷมขีอ้มลูทีѷเกีѷยวขอ้ง

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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เกีѷยวกบัรุน่ของเครืѷองนีҟ

รุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

❏ คณุสมบตัิ

มหีัวตดัอตัโนมัต ิสามารถตัดกระดาษไดต้ามการตั Ѹงคา่ในแอปพลเิคชนั หรอืใชปุ้่ ม Cut บนแผงควบคมุการทํางาน

❏ หมายเลขรุน่

สามารถดหูมายเลขรุน่ไดบ้นฉลากทีѷดา้นหนา้ของผลติภณัฑ์

หมายเลขรุน่ หมายเลขรุน่ท ีѷใชใ้นคูม่อื หมายเหตุ

ColorWorks C6000Au CW-C6000Au รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6000Ae CW-C6000Ae รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6010A CW-C6010A รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6020A CW-C6020A รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6030A CW-C6030A รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6040A CW-C6040A รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6050A CW-C6050A รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6500Au CW-C6500Au รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6500Ae CW-C6500Ae รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6510A CW-C6510A รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6520A CW-C6520A รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6530A CW-C6530A รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6540A CW-C6540A รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6550A CW-C6550A รุน่ 8 นิѸว

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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รุน่ตวัลอกฉลาก

❏ คณุสมบตัิ

มกีลไกตัวลอกฉลาก เมืѷอสอดกระดาษรองเขา้ไปในตวัลอกฉลาก ฉลากจะพมิพโ์ดยลอกออกจากกระดาษรอง

❏ หมายเลขรุน่

สามารถดหูมายเลขรุน่ไดบ้นฉลากทีѷดา้นหนา้ของผลติภณัฑ์

หมายเลขรุน่ หมายเลขรุน่ท ีѷใชใ้นคูม่อื หมายเหตุ

ColorWorks C6000Pu CW-C6000Pu รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6000Pe CW-C6000Pe รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6010P CW-C6010P รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6020P CW-C6020P รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6030P CW-C6030P รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6040P CW-C6040P รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6050P CW-C6050P รุน่ 4 นิѸว

ColorWorks C6500Pu CW-C6500Pu รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6500Pe CW-C6500Pe รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6510P CW-C6510P รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6520P CW-C6520P รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6530P CW-C6530P รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6540P CW-C6540P รุน่ 8 นิѸว

ColorWorks C6550P CW-C6550P รุน่ 8 นิѸว

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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หมกึดาํเงา/หมกึดาํดา้น

คณุสามารถเลอืกประเภทของหมกึดําทีѷใชเ้ป็นดําเงา (BK) และดําดา้น (MK) เครืѷองพมิพจ์ะขอใหค้ณุเลอืกหมกึ เมืѷอคณุเปิดเครืѷองพมิพค์รั Ѹงแรก

ประเภทกระดาษทีѷรองรับจะแตกตา่งกนัตามประเภทหมกึดํา ด ู“ขอ้มลูจําเพาะของกระดาษ” ในหนา้ 99

c สาํคญั คณุไมส่ามารถเปลีѷยนประเภทหมกึดําหลังจากทีѷเลอืกประเภทหมกึดําและเครืѷองพมิพช์ารจ์หมกึนัѸนไปแลว้

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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เวอรช์นัของเครืѷองและไดรเ์วอร์

ใชผ้ลติภัณฑร์ว่มกบัเฟิรม์แวรผ์ลติภณัฑ ์ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์และโปรแกรมยทูลิติีѸเวอรช์นัลา่สดุ

โปรดดาวนโ์หลดเฟิรม์แวรเ์วอรช์นัลา่สดุและอปัเดตเครืѷองพมิพโ์ดยใชเ้วอรช์นัลา่สดุ โดยเฉพาะเมืѷอเฟิรม์แวรเ์ป็นเวอรช์นัใดเวอรช์นัหนึѷงตอ่ไปนีѸ

TS05JC, TS06JC, TS26JC, TS19K2, TS25K3, TS21K5

U “ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ” ในหนา้ 4

วธิกีารตรวจสอบเวอรช์นัของเครืѷอง

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องเครืѷองโดยการพมิพแ์ผน่ขอ้มลูสถานะ ตรวจสอบผลลัพธจ์ากการพมิพแ์ผน่ขอ้มลูสถานะ U “การ
พมิพร์ายการสถานะ” ในหนา้ 33

คณุยังสามารถตรวจสอบเวอรช์นัของแผงควบคมุการทํางานอกีดว้ย

Menu - Printer Status/Print - Firmware Version

วธิกีารตรวจสอบเวอรช์นัของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัในหนา้จอไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

A: เวอรช์นัของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

หนา้จอในคูม่อืนีҟ

หนา้จอในคูม่อืนีѸและหนา้จอทีѷแสดงจรงิใน Windows อาจแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัเครืѷองทีѷใชแ้ละระบบปฏบิัตกิาร หนา้จอในคูม่อืนีѸเป็นหนา้จอเมืѷอใช ้
Windows 10 เวน้แตร่ะบไุวเ้ป็นอยา่งอืѷน

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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ภาพผลติภณัฑ์

ภาพผลติภณัฑท์ีѷใชใ้นคูม่อืฉบบันีѸอาจแตกตา่งจากผลติภัณฑท์ีѷคณุใชเ้ล็กนอ้ย โดยจะมกีารใชภ้าพของ CW-C6500 Series เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็น
อยา่งอืѷน

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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ขอ้ควรระวงัเพืѷอความปลอดภยั

เพืѷอใชเ้ครืѷองอยา่งปลอดภัย ใหแ้น่ใจวา่ไดอ้า่นคูม่อืนีѸและคูม่อืการใชง้านอืѷนๆ ทีѷใหม้ากบัเครืѷองกอ่นทีѷจะใช ้เก็บคูม่อืนีѸในสถานทีѷปลอดภัยเพืѷอให ้
คณุสามารถแกปั้ญหาในจดุทีѷสงสยัเกีѷยวกบัเครืѷองไดต้ลอดเวลา

ขอ้ควรระวงัในการตดิต ัҟง

!คาํเตอืน

หา้มปิดกั Ѹนชอ่งระบายอากาศของผลติภัณฑ์

การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหค้วามรอ้นสะสมในเครืѷองจนเกดิไฟไหม ้หา้มใชผ้า้คลมุเครืѷองหรอืตดิตั Ѹงในบรเิวณทีѷระบายอากาศไมด่ ีนอกจากนีѸ โปรด
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มพีืѸนทีѷตดิตั Ѹงตามทีѷระบไุวใ้นคูม่อื

U “ดา้นหลงั” ในหนา้ 24

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มตดิตั Ѹง/จัดเก็บผลติภัณฑใ์นบรเิวณทีѷไมม่ัѷนคงหรอืในบรเิวณทีѷไดรั้บแรงสัѷนสะเทอืนจากอปุกรณอ์ืѷน อปุกรณ์อาจตกหลน่หรอืลม้ลงทําให ้
แตกเสยีหายและอาจไดร้ับบาดเจ็บ

❏ หา้มตดิตั Ѹงเครืѷองในบรเิวณทีѷไดรั้บไอนํѸามันหรอืฝุ่ น หรอืในบรเิวณทีѷมคีวามชืѸน การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้

❏ เมืѷอยกเครืѷอง ใหด้ําเนนิการดว้ยทา่ทางทีѷถกูตอ้ง การยกเครืѷองดว้ยทา่ทางทีѷไมเ่หมาะสมอาจทําใหบ้าดเจ็บ

❏ อยา่พยายามยกผลติภัณฑด์ว้ยตวัคนเดยีว เนืѷองจากผลติภัณฑม์นํีѸาหนักมาก เมืѷอแกะบรรจภุัณฑห์รอืเคลืѷอนยา้ยผลติภณัฑ ์โปรดใชค้นอยา่ง
นอ้ยสองคนในการยกผลติภณัฑ ์สําหรับขอ้มลูเกีѷยวกบันํѸาหนักของผลติภัณฑ ์โปรดดดูา้นลา่ง

U “ขอ้มลูจําเพาะของเครืѷอง” ในหนา้ 95

❏ หา้มตดิตั Ѹงผลติภัณฑน์ีѸในบรเิวณทีѷมแีสงสวา่งจา้ เชน่ สมัผัสกบัแสงแดดโดยตรง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้ครืѷองตรวจจับทํางานผดิปกติ
และเครืѷองพมิพอ์าจพมิพง์านไมถ่กูตอ้ง

ขอ้ควรระวงัในการจดัการ

!คาํเตอืน

❏ หา้มใชเ้ครืѷองในบรเิวณทีѷมสีารระเหยงา่ย เชน่ แอลกอฮอลห์รอืทนิเนอรผ์สมส ีหรอืใกลเ้ปลวไฟ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ต
หรอืไฟไหมไ้ด ้

❏ ปิดเครืѷองทันท ีหากมคีวนั กลิѷนแปลกๆ หรอืเสยีงดงัผดิปกต ิการกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้หากมคีวามผดิปกติ
ใหปิ้ดเครืѷองทันท ีและถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ แลว้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

❏ ปิดเครืѷองทันท ีหากมวีตัถแุปลกปลอม นํѸา หรอืของเหลวอืѷนๆ เขา้ไปเครืѷอง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้ปิด
เครืѷองทนัท ีและถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ แลว้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา

❏ หา้มถอดแยกชิѸนสว่นอืѷนๆ ทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ

❏ หา้มซอ่มแซมเครืѷองดว้ยตวัคณุเอง การกระทําเชน่นัѸนมอีนัตราย

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน
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❏ หา้มใชเ้ครืѷองในบรเิวณทีѷมแีกส๊ไวไฟ แกส๊ระเบดิ ฯลฯ ในบรรยากาศ นอกจากนัѸน หา้มใชส้เปรยพ์น่ละอองทีѷมแีกส๊ไวไฟภายในหรอืรอบๆ
เครืѷอง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้

❏ หา้มเชืѷอมตอ่สายเคเบลิอืѷนๆ ทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้และยังอาจทําใหอ้ปุกรณ์ทีѷเชืѷอมตอ่เสยีหายอกี
ดว้ย

❏ หา้มแตะชิѸนสว่นภายในเครืѷองทีѷไมไ่ดก้ลา่วถงึในคูม่อืนีѸ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟฟ้าดดูหรอืเกดิแผลพพุอง

❏ หา้มสอดโลหะหรอืวตัถไุวไฟ หรอืปลอ่ยใหห้ลน่ลงในเครืѷอง การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้

❏ หากหนา้จอของเครืѷองพมิพเ์สยีหาย ใหจ้ัดการผลกึเหลวภายในหนา้จอดว้ยความระมัดระวัง หากมสีถานการณ์ใดๆ ตอ่ไปนีѸเกดิขึѸน ใหป้ฏบิตั ิ
ตามมาตรการฉุกเฉนิ

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นโดนผวิหนัง ใหเ้ชด็เศษชิѸนสว่นออก และลา้งบรเิวณนัѸนใหทั้ѷวดว้ยสบูแ่ละนํѸา

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาสะอาดอยา่งนอ้ย 15 นาท ีแลว้ไปพบแพทย์

❏ เมืѷอเศษชิѸนสว่นกระเด็นเขา้ปาก ใหไ้ปพบแพทยท์นัที

!ขอ้ควรระวงั

❏ หา้มยนืหรอืวางของหนักบนเครืѷอง ใหร้ะมัดระวงัโดยเฉพาะบา้นทีѷมเีด็ก อปุกรณ์อาจตกหลน่หรอืลม้ลงทําใหแ้ตกเสยีหายและอาจไดร้ับบาด
เจ็บ

❏ ตดิตั Ѹงสายเคเบลิและอปุกรณ์เสรมิในทศิทางทีѷถกูตอ้งตามขั Ѹนตอนทีѷถกูตอ้ง ไมเ่ชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟไหมห้รอืบาดเจ็บ ปฏบิตัติามคํา
แนะนําในคูม่อืนีѸเพืѷอตดิตั Ѹงอยา่งถกูตอ้ง

❏ กอ่นทีѷจะยา้ยเครืѷอง ใหปิ้ดเครืѷองและถอดปลัѹกไฟ และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ถอดสายเคเบลิทั Ѹงหมดแลว้ การไมป่ฏบิตัติามอาจทําใหส้าย
เคเบลิเสยีหาย ทําใหเ้กดิไฟฟ้าดดูหรอืไฟไหม ้

❏ อยา่เกบ็หรอืขนยา้ยเครืѷองขณะทีѷเครืѷองเอยีง วางตั Ѹง หรอืกลับหัว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึรัѷวไหล

❏ หา้มใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยถอดฝาครอบกระดาษออก การกระทําเชน่นัѸนจะทําใหเ้ครืѷองพมิพทํ์างานผดิปกติ

ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัแหลง่จา่ยไฟ

!คาํเตอืน

❏ อยา่ใหฝุ้่ นหรอืวตัถแุปลกปลอมอืѷนๆ เกาะตดิปลัѹกไฟ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้

❏ หา้มใชส้ายไฟอืѷนทีѷไมไ่ดใ้หม้ากบัเครืѷอง นอกจากนีѸ หา้มใชส้ายไฟทีѷใหม้ากบัอปุกรณ์อืѷน การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟ
ไหมไ้ด ้

❏ หา้มใชส้ายไฟทีѷเสยีหาย การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืไฟไหมไ้ด ้ตดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา หากสาย
ไฟเสยีหาย นอกจากนัѸน ใหต้รวจสอบสิѷงตอ่ไปนีѸเพืѷอไมทํ่าใหส้ายไฟเสยีหาย

❏ หา้มดดัแปลงสายไฟ

❏ หา้มวางของหนักบนสายไฟ

❏ หา้มใชแ้รงบดิ งอ หรอืดงึสายไฟ
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❏ หา้มเดนิสายไฟใกลเ้ครืѷองใชท้ีѷมคีวามรอ้น

❏ หา้มเสยีบหรอืถอดปลัѹกไฟดว้ยมอืเปียก การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟฟ้าดดู

❏ หา้มเชืѷอมตอ่สายไฟหลายเสน้กบัเตา้เสยีบอนัเดยีว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้ฟไหม ้ใหจ้า่ยไฟโดยตรงจากเตา้เสยีบไฟฟ้า

❏ ถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบเป็นครัѸงคราว และทําความสะอาดขาปลัѹกและชอ่งระหวา่งขาปลัѹก การเชืѷอมตอ่ปลัѹกไฟคา้งไวใ้นเตา้เสยีบเป็น
เวลานานอาจทําใหฝุ้่ นสะสมบนฐานของขาปลัѹกไฟ ซึѷงทําใหไ้ฟฟ้าลัดวงจรและไฟไหม ้

❏ จับปลัѹกและไมด่งึสาย เมืѷอถอดปลัѹกไฟออกจากเตา้เสยีบ การดงึสายอาจทําใหส้ายไฟเสยีหายหรอืปลัѹกบดิเบีѸยว ซึѷงทําใหไ้ฟฟ้าดดูหรอืไฟ
ไหม ้

!ขอ้ควรระวงั

เพืѷอความปลอดภัย ใหถ้อดปลัѹกไฟเครืѷองกอ่นทีѷจะไมใ่ชง้านเป็นเวลานาน
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ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัตลบัหมกึ

!ขอ้ควรระวงั

❏ ตลับหมกึทีѷใชอ้าจแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัหมายเลขรุน่ของเครืѷอง ใชต้ลบัหมกึทีѷเหมาะสมกบัหมายเลขรุน่ของเครืѷองพมิพ์

U “ตลบัหมกึ” ในหนา้ 100

❏ หา้มแตะชปิ IC บนตลบัหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารทํางานผดิปกตแิละไมส่ามารถพมิพไ์ดอ้กีตอ่ไป

❏ เครืѷองนีѸใชต้ลับหมกึทีѷมชีปิ IC เพืѷอจัดการปรมิาณหมกึทีѷใชแ้ละขอ้มลูอืѷนๆ เพืѷอใหต้ลบัหมกึใชง้านได ้แมว้า่จะถอดตลับหมกึและตดิตั Ѹงกลับ
เขา้ไป อยา่งไรก็ตาม หากถอดตลับหมกึทีѷเหลอืหมกึไมม่ากและตดิตั Ѹงกลับเขา้ไป ตลับหมกึอาจใชไ้มไ่ดอ้กี ทกุครั Ѹงทีѷตดิตั Ѹงตลบัหมกึจะเสยี
หมกึไปบางสว่น เนืѷองจากเครืѷองจะตรวจสอบความน่าเชืѷอถอืของตลับหมกึโดยอตัโนมัติ

❏ เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึดํา ใหแ้น่ใจวา่เปลีѷยนตลับหมกึทีѷมหีมกึดําประเภทเดยีวกนั เครืѷองพมิพจ์ะไมทํ่างาน หากคณุตดิตั Ѹงตลบัหมกึทีѷมหีมกึดํา
ตา่งประเภทกนั

❏ ตดิตั Ѹงตลบัหมกึสทีั Ѹงหมด การพมิพจ์ะไมส่ามารถทําได ้หากขาดตลับหมกึสใีดสหีนึѷง

❏ เนืѷองจากตลบัหมกึไดร้ับการออกแบบมาใหห้ยดุทํางานกอ่นทีѷหมกึจะหมด เพืѷอรักษาคณุภาพของหวัพมิพ ์ตลบัหมกึทีѷใชแ้ลว้จงึมหีมกึบาง
สว่นเหลอือยู่

❏ เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึ จะเสยีหมกึทกุสไีปบางสว่น เพืѷอทําการบํารงุรักษาและเพืѷอทําความสะอาดหัวพมิพ์

❏ หา้มปิดเครืѷองหรอืเปิดฝาครอบตลับหมกึระหวา่งชารจ์หมกึ (ขณะทีѷไฟ LED  (เปิด/ปิด) กะพรบิ) การเปิดฝาครอบอาจทําใหห้มกึถกูชารจ์
อกีครั Ѹง ซึѷงทําใหเ้สยีหมกึมากขึѸน นอกจากนีѸ ยังอาจทําใหไ้มส่ามารถพมิพไ์ดป้กตอิกีตอ่ไป

❏ แมว้า่จะพมิพข์าวดํา เครืѷองจะใชห้มกึทกุสเีพืѷอรักษาคณุภาพการพมิพแ์ละหัวพมิพ์

❏ หา้มถอดแยกตลับหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึกระเด็นเขา้ดวงตาหรอืโดนผวิหนัง

❏ หา้มถอดแยกหรอืดัดแปลงตลบัหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารพมิพผ์ดิปกติ

❏ การใชต้ลับหมกึเกา่อาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง ใชต้ลับหมกึภายในหกเดอืนหลงัจากเปิดตลับแลว้ ชว่งเวลาใชง้านสําหรับตลับหมกึจะ
พมิพอ์ยูบ่นกลอ่งตลับหมกึแตล่ะตลบั

❏ หากหมกึสมัผัสโดนผวิหนัง ดวงตา หรอืปาด ใหป้ฏบิตัดิงันีѸ

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นโดนผวิหนัง ใหล้า้งบรเิวณนัѸนดว้ยสบูแ่ละนํѸาทนัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาทันท ีการไมล่า้งหมกึออกอาจทําใหด้วงตากลดัเลอืดหรอือกัเสบเล็กนอ้ย หากมสีิѷงผดิ
ปกต ิใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ปาก ใหค้ายออกทันท ีและไปพบแพทย์

❏ อาจมหีมกึบางสว่นอยูร่อบชอ่งจา่ยหมกึของตลบัหมกึทีѷถอดออก ระวังอยา่ใหเ้ลอะโตะ๊หรอืพืѸนผวิอืѷนๆ

❏ หา้มเปิดกลอ่งตลับหมกึจนกวา่คณุพรอ้มทีѷจะตดิตั Ѹงตลบัหมกึลงในเครืѷอง

❏ หา้มเขยา่ตลบัหมกึแรงเกนิไป ตลับหมกึอาจรัѷวไหล หากเขยา่แรงเกนิไปหรอืดนัดา้นขา้งแรงๆ

❏ อยา่ใหว้ตัถแุปลกปลอมหลน่ลงในชอ่งตดิตั Ѹงตลับหมกึ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหไ้มส่ามารถพมิพไ์ดป้กตอิกีตอ่ไป หยบิวตัถทุีѷหลน่ลงใน
ชอ่งตดิตั Ѹงออก ระวงัอยา่ทําใหช้อ่งเสยีหาย
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❏ เมืѷอชารจ์หมกึครั Ѹงแรก (หลงัจากซืѸอเครืѷอง) จะเสยีหมกึเพืѷอเตมิหวัพน่หมกึพมิพ ์(รจูา่ยหมกึ) เพืѷอใหพ้รอ้มสําหรับการพมิพ ์ดังนัѸน จํานวน
แผน่ทีѷพมิพไ์ดอ้าจนอ้ยกวา่ตลับทีѷตดิตั Ѹงภายหลัง

❏ เมืѷอปิดเครืѷองพมิพด์ว้ยปุ่ ม  (เปิด/ปิด) หัวพมิพจ์ะปิดโดยอตัโนมัตเิพืѷอป้องกนัไมใ่หห้มกึแหง้ เมืѷอไมใ่ชเ้ครืѷองพมิพห์ลงัจากตดิตั Ѹงตลบั
หมกึ ใหแ้น่ใจวา่ปิดเครืѷองดว้ยปุ่ ม  (เปิด/ปิด) หา้มดงึปลัѹกไฟออกหรอืปิดเบรกเกอรข์ณะเครืѷองเปิดการทํางาน

❏ การพมิพบ์นกระดาษไมซ่มึนํѸา เชน่ กระดาษอารต์ ซึѷงแหง้ชา้ อาจทําใหห้มกึเลอะ นอกจากนีѸ หากคณุพมิพบ์นกระดาษมันเงา ลายนิѸวมอือาจ
ตดิบนกระดาษ หรอืหมกึอาจตดินิѸวมอืของคณุ เมืѷอคณุจับผวิหนา้กระดาษ เลอืกและใชก้ระดาษทีѷไมทํ่าใหห้มกึเลอะ

❏ เก็บตลบัหมกึใหพ้น้จากมอืเด็ก

❏ Epson ขอแนะนําใหเ้ก็บตลบัหมกึในสถานทีѷเย็นและแหง้

❏ หากคณุตอ้งการใชต้ลบัหมกึทีѷเก็บในสถานทีѷเย็นเป็นเวลานาน ใหว้างตลบัหมกึในสถานทีѷทีѷมอีณุหภมูหิอ้งอยา่งนอ้ย 3 ชัѷวโมงกอ่นใชง้าน

❏ หา้มถอดตลับหมกึออกจากเครืѷอง เมืѷอเก็บหรอืขนยา้ยเครืѷอง
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ขอ้ควรระวงัเกีѷยวกบัชุดดแูลรกัษา

!ขอ้ควรระวงั

❏ เก็บใหพ้น้จากมอืเด็ก หา้มดืѷมหมกึทีѷตดิอยู่

❏ หา้มถอดแยกหรอืดัดแปลงชดุดแูลรักษา การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหห้มกึกระเด็นเขา้ดวงตาหรอืโดนผวิหนัง

❏ หา้มแตะชปิ IC บนชดุดแูลรักษา

❏ หากถอดชดุดแูลรักษาทีѷยังใชไ้ด ้และไมไ่ดใ้สก่ลับเขา้ไปเป็นเวลานาน หา้มใชช้ดุดแูลรักษาดังกลา่ว

❏ หา้มดงึฟิลม์ออกจากพืѸนผวิดา้นบนของชดุดแูลรักษา

❏ หากหมกึสมัผัสโดนผวิหนัง ดวงตา หรอืปาด ใหป้ฏบิตัดิงันีѸ

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นโดนผวิหนัง ใหล้า้งบรเิวณนัѸนดว้ยสบูแ่ละนํѸาทนัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ดวงตา ใหล้า้งออกดว้ยนํѸาทันท ีการไมล่า้งหมกึออกอาจทําใหด้วงตากลดัเลอืดหรอือกัเสบเล็กนอ้ย หากมสีิѷงผดิ
ปกต ิใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ เมืѷอหมกึกระเด็นเขา้ปาก ใหค้ายออกทันท ีและไปพบแพทย์

❏ หา้มเขยา่ชดุดแูลรักษาทีѷใชแ้ลว้แรงเกนิไป หมกึอาจรัѷวไหลออกจากชดุดแูลรักษา หากคณุแกวง่หรอืเขยา่แรงเกนิไป

❏ หลกีเลีѷยงการเก็บชดุดแูลรักษาภายใตอ้ณุหภมูสิงูหรอืในสภาวะเยอืกแข็ง

❏ เก็บใหพ้น้จากแสงแดดโดยตรง

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน

16



ฉลากขอ้ควรระวงั

ฉลากทีѷตดิบนเครืѷองแสดงขอ้ควรระวังตอ่ไปนีѸ

!คาํเตอืน

หา้มใชม้อืสมัผัสลกูยางทางดา้นลา่งของทีѷใสก่ระดาษ การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหบ้าดเจ็บ

!ขอ้ควรระวงั

หา้มใชม้อืสมัผัสหวัตดัแบบแมนนวลทางดา้นลา่งของทีѷครอบตวัลอกฉลาก การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหบ้าดเจ็บ
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กระดาษรอง

สว่นนีѸอธบิายเกีѷยวกบัลกัษณะ รปูแบบ ขนาด และประเภทของกระดาษทีѷสามารถใชแ้ละไมส่ามารถใชก้บัเครืѷองพมิพน์ีѸ สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ
โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical Reference Guide

ลกัษณะ/รปูแบบ/ขนาดของกระดาษ

CW-C6000 Series

รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของ‐
กระดาษ

ความกวา้งของ‐
กระดาษ
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของ‐
กระดาษรองหลงั
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของฉลาก
(มม. {นิҟว})

ชอ่งวา่งระหวา่ง‐
ฉลาก
(มม. {นิҟว})

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
--- --- ---

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษพับ
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
--- --- ---

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา) กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
--- --- ---

ฉลากเต็มหนา้

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}

ไมม่สีว่นทีѷเสยี:

21.4 ถงึ 108
{0.84 ถงึ 4.25}

มสีว่นทีѷเสยี:

25.4 ถงึ 108
{1.00 ถงึ 4.25}

---

ฉลากเต็มหนา้

(ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}

ไมม่สีว่นทีѷเสยี:

21.4 ถงึ 108
{0.84 ถงึ 4.25}

มสีว่นทีѷเสยี:

25.4 ถงึ 108
{1.00 ถงึ 4.25}

---
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รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของ‐
กระดาษ

ความกวา้งของ‐
กระดาษ
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของ‐
กระดาษรองหลงั
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของฉลาก
(มม. {นิҟว})

ชอ่งวา่งระหวา่ง‐
ฉลาก
(มม. {นิҟว})

ฉลากตดัตามรอย

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}
2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}

ฉลากตดัตามรอย

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษพับ

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}
2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}

ฉลากตดัตามรอย

(ชอ่งวา่ง*2) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 112

{1.00 ถงึ 4.41}
21.4 ถงึ 108

{0.84 ถงึ 4.25}
2.0 ถงึ 6.0

{0.08 ถงึ 0.24}

*1: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามเครืѷองหมายสดํีาทีѷพมิพบ์นดา้นหลังของกระดาษ

*2: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามชอ่งวา่งระหวา่งฉลาก

CW-C6500 Series

รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของ‐
กระดาษ

ความกวา้งของ‐
กระดาษ
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของ‐
กระดาษรองหลงั
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของฉลาก
(มม. {นิҟว})

ชอ่งวา่งระหวา่ง‐
ฉลาก
(มม. {นิҟว})

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

--- --- ---

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษพับ
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

--- --- ---

กระดาษตอ่เนืѷองไมม่กีาว

(ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา) กระดาษมว้น
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

--- --- ---
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รปูแบบของกระดาษ ลกัษณะของ‐
กระดาษ

ความกวา้งของ‐
กระดาษ
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของ‐
กระดาษรองหลงั
(มม. {นิҟว})

ความกวา้งของฉลาก
(มม. {นิҟว})

ชอ่งวา่งระหวา่ง‐
ฉลาก
(มม. {นิҟว})

ฉลากเต็มหนา้

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

ไมม่สีว่นทีѷเสยี:

21.4 ถงึ 211.9
{0.84 ถงึ 8.34}

มสีว่นทีѷเสยี:

25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

---

ฉลากเต็มหนา้

(ไมม่เีครืѷองหมายสดํีา) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

ไมม่สีว่นทีѷเสยี:

21.4 ถงึ 211.9
{0.84 ถงึ 8.34}

มสีว่นทีѷเสยี:

25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

---

ฉลากตดัตามรอย

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

21.4 ถงึ 211.9
{0.84 ถงึ 8.34}

2.0 ถงึ 6.0
{0.08 ถงึ 0.24}

ฉลากตดัตามรอย

(มเีครืѷองหมายสดํีา*1) กระดาษพับ

---
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

21.4 ถงึ 211.9
{0.84 ถงึ 8.34}

2.0 ถงึ 6.0
{0.08 ถงึ 0.24}

ฉลากตดัตามรอย

(ชอ่งวา่ง*2) กระดาษมว้น

---
25.4 ถงึ 215.9
{1.00 ถงึ 8.50}

21.4 ถงึ 211.9
{0.84 ถงึ 8.34}

2.0 ถงึ 6.0
{0.08 ถงึ 0.24}

*1: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามเครืѷองหมายสดํีาทีѷพมิพบ์นดา้นหลังของกระดาษ

*2: เครืѷองจะตรวจจับตําแหน่งการพมิพต์ามชอ่งวา่งระหวา่งฉลาก

หมายเหตุ ขอ้ควรระวงัในการพมิพฉ์ลากตอ่เนืѷองโดยใชรุ้น่หวัตดัอตัโนมตั ิ

❏ นําฉลากทีѷพมิพซ์ึѷงเหลอือยูใ่นชอ่งกระดาษออกออกมา หากคณุพมิพต์อ่ในขณะทีѷฉลากยังอยูใ่นชอ่งกระดาษออก ฉลากทีѷพมิพ์
อาจถกูตดัเป็นสองสว่นหรอืกระดาษอาจตดิ

❏ กาวตดิฉลากอาจตดิอยูท่ีѷหัวตัดและทําใหค้วามสามารถในการตดัลดลง หากตดักระดาษไดย้าก ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดหัว
ตดัอตัโนมัติ

U “การทําความสะอาดหัวตัดอัตโนมัต ิ(เฉพาะรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 71

ขอ้ควรระวงัในการใชฉ้ลากตดัตามรอย

กระดาษรองฉลากอาจลอกหลดุออกภายในเครืѷองพมิพ ์โดยขึѸนอยูก่บัรปูรา่งของฉลากตัดตามรอย ในกรณีดังกลา่ว จําเป็นตอ้งใชเ้ครืѷอง
ตรวจจับชอ่งวา่ง สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบัการใชง้านเครืѷองตรวจจับ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical
Reference Guide
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ประเภทกระดาษ

ประเภทกระดาษทีѷรองรับจะแตกตา่งกนัขึѸนอยูก่บัประเภทของหมกึดําดงัทีѷแสดงดา้นลา่ง

ประเภทกระดาษ เมืѷอใชห้มกึดา้น เมืѷอใชห้มกึเงา

กระดาษธรรมดา ✓ -

กระดาษแบบดา้น ✓ ✓

กระดาษสงัเคราะห์ ✓ ✓

กระดาษมันเงา - ✓

ฟิลม์มนัเงา - ✓

กระดาษมันเงามาก - ✓
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กระดาษทีѷไมส่ามารถใชไ้ด้

หา้มใสก่ระดาษตอ่ไปนีѸ กระดาษดงักลา่วจะทําใหก้ระดาษตดิและพมิพเ์ลอะ

❏ กระดาษความรอ้น

❏ กระดาษทีѷตอ่กนัดว้ยเทปกาว ฯลฯ

❏ กระดาษขนาด A ขนาด B ฯลฯ

❏ กระดาษทีѷมกีระดาษรองหลงัโปรง่แสง
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ชืѷอชิҟนสว่นและฟงักช์นัการทาํงาน

สว่นนีѸอธบิายชิѸนสว่นการทํางานหลัก

ดา้นหนา้

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1
ฝาครอบดา้นหนา้ เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอนํากระดาษออก หากกระดาษตดิ

U “กระดาษตดิ” ในหนา้ 89

2
ฝาครอบตลับหมกึ เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอตดิตั Ѹง/เปลีѷยนตลบัหมกึ

U “การเปลีѷยนตลับหมกึ” ในหนา้ 34

3
ฝาครอบชดุดแูลรักษา เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอตดิตั Ѹง/เปลีѷยนชดุดแูลรักษา

U “การเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

4

ฝาครอบกระดาษ เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอใสห่รอืเปลีѷยนกระดาษ วธิเีปิดฝาครอบกระดาษจะแตกตา่งกนัไป ขึѸนอยูก่บัวา่จะ
ป้อนกระดาษจากดา้นในหรอืดา้นนอก

U “การเปิดฝาครอบกระดาษ” ในหนา้ 30

5
ทีѷครอบตัวลอกฉลาก (รุน่ตวัลอกฉลากเทา่นัѸน) เปิดฝาครอบนีѸเพืѷอใสก่ระดาษ เมืѷอสอดกระดาษรองเขา้ไปในตัวลอกฉลาก ฉลากจะพมิพโ์ดยลอก

ออกจากกระดาษรอง ฝาปิดมเีครืѷองตรวจจับการลอกฉลากอยู ่ซึѷงจะคอยตรวจจับวา่ฉลากทีѷลอก
ออกนัѸนยงัเหลอือยูท่ีѷชอ่งกระดาษออกหรอืไม่
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ดา้นหลงั

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1 ชอ่งเสยีบไฟ AC เชืѷอมตอ่สายไฟ

2

ทีѷหนบีสาย เดนิสาย USB ผา่นทีѷหนบีสายนีѸเพืѷอป้องกนัไมใ่หส้ายหลดุ

3 พอรต์ USB เชืѷอมตอ่สาย USB

4 พอรต์ LAN เชืѷอมตอ่สาย LAN

5
ชอ่งระบายอากาศ ระบายความรอ้นทีѷเกดิขึѸนในเครืѷองพมิพเ์พืѷอป้องกนัไมใ่หอ้ณุหภมูภิายในเครืѷองพมิพส์งูขึѸน จัด

ระยะหา่งจากบรเิวณรอบชอ่งระบายอากาศใหไ้ด ้10 ซม. {3.94 นิѸว} ขึѸนไป เพืѷอใหแ้น่ใจวา่มกีาร
ระบายอากาศเมืѷอตดิตั Ѹงเครืѷองพมิพ์

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

กอ่นใชง้าน

24



ภายใน

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1
ทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยได ้ รองกระดาษทีѷตําแหน่งความกวา้งของกระดาษในขณะทีѷป้อนกระดาษเขา้เครืѷองพมิพ ์บบีคันโยก

สนํีѸาเงนิเพืѷอเลืѷอนทีѷจับ และจัดวางตําแหน่งทีѷจับใหส้มัผัสกบัขอบกระดาษ

2
คนัปลด ใชค้นัโยกนีѸเมืѷอตอ้งการนํากระดาษทีѷตดิออก การเลืѷอนคนัโยกขึѸนจะเป็นการปลดล็อกลกูยางรดี

รอ้นของกระดาษและคณุสามารถนํากระดาษทีѷตดิอยูใ่นฝาครอบดา้นหนา้ออกได ้

3 ทีѷจับขอบกระดาษ รองกระดาษในขณะทีѷป้อนกระดาษเขา้เครืѷองพมิพ ์เมืѷอใสก่ระดาษ ใหใ้สก่ระดาษไปตามทีѷจับนีѸ

4
ชดุแผงนํากระดาษ เลืѷอนชดุนีѸเมืѷอทําความสะอาดลกูยางป้อนกระดาษ หากคณุดงึคันโยกสนํีѸาเงนิ ชดุทั Ѹงหมดจะ

เคลืѷอนทีѷ และคณุสามารถตรวจสอบลกูยางป้อนกระดาษได ้
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แกนหมนุและหนา้แปลน

ใชเ้พืѷอป้อนกระดาษจากดา้นใน

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1
หนา้แปลน ตดิเขา้กบัแกนหมนุเพืѷอยดึกระดาษมว้นทีѷใสบ่นแกนหมนุ บบีคันโยกสนํีѸาเงนิเพืѷอตดิหรอืถอดออก

จากแกนหมนุ

2 แกนหมนุ ใสก่ระดาษมว้นบนแกนหมนุนีѸ
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แผงควบคมุการทาํงาน

A

B

A: รุน่ตวัลอกฉลาก
B: รุน่หัวตัดอตัโนมัติ

หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

1

ไฟ LED สถานะของเครืѷองพมิพส์ามารถตรวจสอบไดจ้ากการกะพรบิของไฟ LED ซึѷงจะชว่ยใหค้ณุทราบ
สาเหตขุองขอ้ผดิพลาดและวธิแีกไ้ขปัญหา

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical
Reference Guide

❏ ไฟ LED  (เปิด/ปิด)

สวา่งขึѸนขณะเครืѷองพมิพเ์ปิดการทํางาน กะพรบิระหวา่งพมิพห์รอืชารจ์หมกึ

❏ ไฟ LED Status

สวา่งขึѸนหรอืกะพรบิขณะเกดิขอ้ผดิพลาดหรอืปัญหา

❏ ไฟ LED Pause

สวา่งขึѸนหรอืกะพรบิขณะเครืѷองพมิพห์ยดุการทํางานชัѷวคราว

2 ปุ่ ม  (เปิด/ปิด) เปิด/ปิดเครืѷองพมิพ์

3 ปุ่ ม  (หนา้หลกั) แสดงหนา้จอหลกั

4 ปุ่ ม  (ยอ้นกลับ) ใชเ้พืѷอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอกอ่นหนา้

5 ปุ่ ม  (ลกูศร) และปุ่ ม OK ใชปุ้่ ม  เพืѷอเลอืกรายการเมนู แลว้กดปุ่ ม OK เพืѷอใชเ้มนูหรอืการตั Ѹงคา่ทีѷเลอืก
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หม‐
าย‐
เลข

ชืѷอ คําอธบิาย

6

ปุ่ ม Cancel ใชปุ้่ มนีѸเพืѷอยกเลกิการพมิพ์

กดปุ่ ม Cancel ขณะทีѷเครืѷองพมิพห์ยดุชัѷวคราว แลว้เลอืก Next label format หรอื All label
formats บนหนา้จอ Cancel Selection เพืѷอยกเลกิการพมิพ์

7 ปุ่ ม Cut (เฉพาะรุน่หวัตัดอตัโนมัต)ิ ใชเ้พืѷอตดักระดาษ ไมส่ามารถตัดกระดาษสองครั Ѹงในตําแหน่งเดยีวกนั

8
ปุ่ ม Peeler Reset (เฉพาะรุน่ตวัลอกฉลาก) กดปุ่ มนีѸหากการพมิพข์อ้มลูถัดไปไมเ่ริѷมตน้ แมว้า่จะเป็นหลงัจากนําฉลากทีѷพมิพอ์อกแลว้ก็ตาม

U “ไมส่ามารถพมิพไ์ดห้รอืพมิพแ์ลว้หยดุทันท”ี ในหนา้ 88

9
ปุ่ ม Feed กดปุ่ มนีѸสั Ѹนๆ เพืѷอป้อนกระดาษทลีะแผน่

กดคา้งเพืѷอป้อนกระดาษอยา่งตอ่เนืѷอง

10
ปุ่ ม Back Feed ใชเ้พืѷอเปลีѷยนกระดาษ กดปุ่ มนีѸคา้งไวเ้พืѷอป้อนกระดาษกลบัดา้นจนกระทัѷงคณุสามารถดงึกระดาษ

ออกจากเครืѷองพมิพไ์ด ้

11

ปุ่ ม Pause ❏ หากกดขณะกําลงัพมิพ์

เมืѷอเครืѷองพมิพพ์มิพห์นา้ทีѷกําลงัพมิพเ์สร็จแลว้ เครืѷองจะหยดุชัѷวคราวและไฟ LED Pause
จะสวา่งขึѸน กดอกีครั Ѹงเพืѷอพมิพต์อ่ จากนัѸนไฟ LED Pause จะดบัลง

❏ หากกดในขณะทีѷเครืѷองพมิพพ์รอ้มทีѷจะพมิพ์

เครืѷองพมิพเ์ขา้สูส่ถานะหยดุชัѷวคราวและไฟ LED Pause จะสวา่งขึѸน กดอกีครัѸงเพืѷอให ้
เครืѷองพมิพก์ลับสูส่ถานะสแตนดบ์าย และไฟ LED Pause จะดบัลง

❏ หากกดในขณะทีѷเครืѷองพมิพถ์กูหยดุชัѷวคราวเนืѷองจากขอ้ผดิพลาด

เครืѷองพมิพถ์กูปลอ่ยจากการหยดุชัѷวคราวและไฟ LED Pause จะดบัลง

12 หนา้จอ แสดงสถานะของเครืѷองพมิพ ์เมนู และขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด
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การใชง้านพืҟนฐาน

บทนีѸอธบิายขั Ѹนตอนการใชง้านพืѸนฐานของเครืѷองพมิพ์

การเปิดหรอืปิดเครืѷอง

การเปิดเครืѷอง

กดปุ่ ม  (เปิด/ปิด) คา้งไวจ้นไฟ LED  (เปิด/ปิด) สวา่งขึѸน

การปิดเครืѷอง

กดปุ่ ม  (เปิด/ปิด) คา้งไวจ้นแสดงขอ้ความยนืยันการปิดเครืѷอง จากนัѸนจงึเลอืก Yes บนหนา้จอยนืยัน ไฟ LED  (เปิด/ปิด) จะดับลง และ
เครืѷองพมิพปิ์ดการทํางาน
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การเปิดฝาครอบกระดาษ

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารเปิดฝาครอบกระดาษ

!ขอ้ควรระวงั หา้มใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยถอดฝาครอบกระดาษออก การกระทําเชน่นัѸนจะทําใหเ้ครืѷองพมิพทํ์างานผดิปกติ

การเปิดฝาครอบโดยใชค้นัโยกทางดา้นหนา้

เปิดฝาครอบกระดาษตามทีѷแสดงดา้นบนเพืѷอวตัถปุระสงคต์อ่ไปนีѸ

❏ สําหรับการใสก่ระดาษมว้นเขา้ไปในเครืѷองพมิพห์รอืการนํากระดาษออก

❏ สําหรับการเปลีѷยนชดุดแูลรักษา

❏ สําหรับการทําความสะอาดภายในเครืѷองพมิพ์

❏ สําหรับการนํากระดาษทีѷตดิอยูใ่นเครืѷองพมิพอ์อก

การเปิดฝาครอบโดยใชค้นัโยกทางดา้นหลงั

เปิดฝาครอบกระดาษตามทีѷแสดงดา้นบนเพืѷอวตัถปุระสงคต์อ่ไปนีѸ

❏ สําหรับการปรับกระดาษเพืѷอใหป้้อนจากภายนอกเครืѷองพมิพห์รอืการนํากระดาษออก
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การตรวจสอบสถานะเครืѷองพมิพ์

สถานะของเครืѷองพมิพส์ามารถตรวจสอบไดจ้ากแสงสวา่ง/การกะพรบิของไฟ LED และจากหนา้จอเครืѷองพมิพ์

นอกจากนีѸ คณุสามารถตรวจสอบการตั Ѹงคา่ของเครืѷองพมิพแ์ละสถานะของหัวพน่หมกึโดยการพมิพร์ายการสถานะ

U “การพมิพร์ายการสถานะ” ในหนา้ 33

การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ

ขอ้มลูของกระดาษทีѷใสอ่ยูใ่นปัจจบุนั ไดแ้ก ่ประเภทกระดาษ การตั Ѹงคา่แหลง่จา่ยกระดาษ และปรมิาณกระดาษมว้นทีѷเหลอื จะแสดงบนหนา้จอ
หลกั

หมายเหตุ เลอืกบรเิวณนีѸเพืѷอเขา้สูเ่มนู Paper Settings โดยตรง

คณุยังสามารถสรา้งการตั Ѹงคา่กระดาษโดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

หากการตั Ѹงคา่ระหวา่งแผงควบคมุการทํางานและไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพแ์ตกตา่งกนั เครืѷองจะใชก้ารตั Ѹงคา่ของไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์
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การตรวจสอบสถานะของวสัดสุ ิҟนเปลอืง

สถานะของตลับหมกึและชดุดแูลรักษาสามารถตรวจสอบไดบ้นหนา้จอ

การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

คณุสามารถตรวจสอบหวัพน่หมกึพมิพเ์พืѷอหาการอดุตนัโดยการพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

U “การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ” ในหนา้ 80
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การพมิพร์ายการสถานะ

คณุสามารถตรวจสอบเวอรช์นัเฟิรม์แวรแ์ละการตั Ѹงคา่เครืѷองพมิพ ์เชน่ การตั Ѹงคา่โหมดพมิพแ์ละการตรวจจับสืѷอสิѷงพมิพ ์โดยการพมิพร์ายการ
สถานะ รายการสถานะตอ่ไปนีѸสามารถพมิพจ์ากแผงควบคมุการทํางาน

Menu - Printer Status/Print - Print Status Sheet

ตวัอยา่งการพมิพร์ายการสถานะ ตวัอยา่งการพมิพร์ายการสถานะ (การต ัҟงคา่เครอืขา่ย)

หมายเหตุ คณุยังสามารถพมิพร์ายการแบบอกัษรและบารโ์คด้ทีѷเคยบนัทกึในเครืѷองพมิพ ์หรอืภาพและเทมเพลตทีѷบนัทกึใหม่

การตรวจสอบการเชืѷอมตอ่และการต ัҟงคา่เครอืขา่ย

คณุสามารถตรวจสอบสถานะการเชืѷอมตอ่และการตั Ѹงคา่เครอืขา่ยโดยการพมิพร์ายงานตรวจสอบการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย

สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical Reference Guide
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การเปลีѷยนตลบัหมกึ

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ

!ขอ้ควรระวงั
อา่นขอ้ควรระวงัในการจัดการอยา่งถีѷถว้นกอ่นทีѷจะตดิตั Ѹงตลบัหมกึ

U “ขอ้ควรระวังเกีѷยวกบัตลับหมกึ” ในหนา้ 14

การตรวจสอบปรมิาณหมกึทีѷเหลอือยู่

คณุสามารถตรวจสอบระดบัหมกึของตลับหมกึสแีตล่ะตลบัไดท้ีѷหนา้จอหลกัหรอืหนา้จอขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดของแผงควบคมุการทํางาน

ขอ้ความ คําอธบิาย

You need to replace the following ink cartridge(s). เครืѷองพมิพจ์ะหยดุพมิพก์อ่นทีѷหมกึในตลับจะหมด เพืѷอรักษาคณุภาพของหวั‐
พมิพ ์เปลีѷยนตลบัหมกึ

วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ

ขั Ѹนตอนดา้นลา่งใชส้ําหรับการเปลีѷยนตลับหมกึสดํีา BK ปฏบิตัติามขั Ѹนตอนเดยีวกนัสําหรับการเปลีѷยนตลบัหมกึสอีืѷน

c สาํคญั เมืѷอเปลีѷยนตลบัหมกึดํา ใหแ้น่ใจวา่เปลีѷยนตลบัหมกึทีѷมหีมกึดําประเภทเดยีวกนั เครืѷองพมิพจ์ะไมทํ่างาน หากคณุตดิตั Ѹงตลับหมกึทีѷมี
หมกึดําตา่งประเภทกนั

A
เปิดฝาครอบตลบัหมกึดา้นซา้ย

หมายเหตุ สําหรับการเปลีѷยนตลบัหมกึสไีซแอนหรอืสเีหลอืง ใหเ้ปิดฝาครอบตลับหมกึดา้นขวา
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B
กดคนัล็อคลงเพืѷอถอดตลับหมกึทีѷใชแ้ลว้

C
เปิดถงุและนําตลับหมกึใหมอ่อกมา

D
เขยา่ตลบัหมกึ

เขยา่ตลบัในแนวนอนดงัทีѷแสดงในภาพประกอบดา้นลา่ง โยกตลับไปมาประมาณ 5 ซม. ทั Ѹงสองทศิทาง และทําซํѸาประมาณ 15 ครั Ѹงเป็น
เวลาประมาณ 5 วนิาที

E
ตดิตั Ѹงตลับหมกึในชอ่ง
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F
ปิดฝาครอบตลบัหมกึ
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การเปลีѷยนชุดดแูลรกัษา

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา

!ขอ้ควรระวงั
อา่นขอ้ควรระวงัในการจัดการอยา่งถีѷถว้นกอ่นทีѷจะตั Ѹงคา่ชดุดแูลรักษา

U “ขอ้ควรระวังเกีѷยวกบัชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 16

การตรวจสอบปรมิาณพืҟนทีѷวา่งในชุดดแูลรกัษา

คณุสามารถตรวจสอบระยะเวลาการทํางานทีѷเหลอืของชดุดแูลรักษาไดท้ีѷหนา้จอหลกัหรอืหนา้จอขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดของแผงควบคมุการ
ทํางาน

ขอ้ความ คําอธบิาย

The Maintenance Box is at the end of its service life.

You need to replace it.

เปลีѷยนชดุดแูลรักษากลอ่งใหม่

วธิกีารเปลีѷยนชุดดแูลรกัษา

A
เปิดฝาครอบกระดาษ

B
เปิดฝาครอบชดุดแูลรักษา
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C
นําชดุดแูลรักษาออกมา

ทิѸงชดุดแูลรักษาทีѷใชแ้ลว้โดยใสใ่นถงุพลาสตกิทีѷมาพรอ้มกบัชดุดแูลรักษาอันใหม่

U “การกําจัดทิѸงชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 103

D
นําชดุดแูลรักษาอนัใหมอ่อกจากถงุ

E
ตดิตั Ѹงชดุดแูลรักษาอนัใหม่

F
ปิดฝาครอบชดุดแูลรักษา
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การต ัҟงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

ตั Ѹงคา่รายการพืѸนฐานทีѷจําเป็นสําหรับการพมิพ ์เชน่ ขนาดและรปูแบบของสืѷอสิѷงพมิพ์

ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพม์ฟัีงกช์นัวธิใีช ้คลกิขวาทีѷรายการ แลว้คลกิ วธิใีช ้เพืѷอแสดงคําอธบิายเกีѷยวกบัรายการดังกลา่ว

คณุยังสามารถดวูดิโีอเพืѷอเรยีนรูว้ธิกีารกําหนดคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์เขา้ไปทีѷวดิโีอไดจ้าก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://support.epson.net/p_doc/790/>

หมายเหตุ หากการตั Ѹงคา่บนเครืѷองพมิพ ์(ตั Ѹงคา่ไดโ้ดยใชแ้ผงควบคมุการทํางาน CW-C6000 Series/CW-C6500 Series PrinterSettings หรอื
Web Config) แตกตา่งจากการตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์เครืѷองจะพมิพโ์ดยใชก้ารตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

Media Definition

ขนาด รปูแบบ ประเภท และการตั Ѹงคา่อืѷนๆ ของกระดาษทีѷใชบ้อ่ยสามารถบนัทกึเป็นคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพ ์คํานยิามสืѷอสิѷงพมิพท์ีѷตั Ѹงคา่สามารถเลอืก
ไดจ้ากเมนูแบบดงึลง Media Name การบนัทกึคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพล์ว่งหนา้ชว่ยใหค้วามสะดวก เนืѷองจากคณุไมต่อ้งตั Ѹงคา่กระดาษของไดรเ์วอร์
เมืѷอพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั

หากคณุตอ้งการตั Ѹงคา่ขนาดกระดาษและการตั Ѹงคา่อืѷนๆ โดยทีѷไมต่อ้งลงทะเบยีนคํานยิามสืѷอสิѷงพมิพท์กุครั Ѹง ใหเ้ลอืก Custom จากเมนูแบบดงึลง
Media Name บนแท็บ General การตั Ѹงคา่ตา่งๆ บนแท็บ General จะพรอ้มใชง้านเพืѷอใหค้ณุตั Ѹงคา่ขนาดกระดาษและการตั Ѹงคา่อืѷนๆ
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Media Name

❏ 108 × 152.4 มม. {4.25 × 6.00 นิѸว} - Die-cut Label* (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Custom

*: การตั Ѹงคา่นีѸเหมาะสําหรับการพมิพก์ระดาษมว้นทีѷใหม้ากบัเครืѷอง

Label width

สาํหรบั CW-C6000 Series

สามารถระบไุดต้ั Ѹงแต ่21.4 ถงึ 112.0 มม. {0.84 ถงึ 4.41 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 108.0 มม. {4.25 นิѸว}

สาํหรบั CW-C6500 Series

สามารถระบไุดต้ั Ѹงแต ่21.4 ถงึ 215.9 มม. {0.84 ถงึ 8.50 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 108.0 มม. {4.25 นิѸว}

Label Length

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

สามารถระบไุดต้ั Ѹงแต ่8 ถงึ 609.6 มม. {0.31 ถงึ 24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 152.4 มม. {6.00 นิѸว}

หมายเหตุ หากชว่งเวลาในการตดักระดาษนอ้ยกวา่ 15.0 มม. {0.59 นิѸว} จะไมส่ามารถใชฟั้งกช์นัตดัโดยอตัโนมัตไิดเ้นืѷองจากกระดาษอาจตดิ
หากตอ้งการใชฟั้งกช์นัตดัโดยอตัโนมัตสิําหรับฉลากทีѷมขีนาดนอ้ยกวา่ 15.0 มม. {0.59 นิѸว} ใหต้ั Ѹงชว่งเวลาในการตดักระดาษเป็น
15.0 มม. {0.59 นิѸว} ขึѸนไปในการตั Ѹงคา่สําหรับการจัดการกระดาษหลงัการพมิพ์

U “Settings For Paper Handling After Print” ในหนา้ 43

สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

สามารถระบไุดต้ั Ѹงแต ่12.7 ถงึ 609.6 มม. {0.50 ถงึ 24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 152.4 มม. {6.00 นิѸว}

Gap between labels

เมืѷอ [Media Form] ไมใ่ช ่[Full-page label]

2 ถงึ 6 มม. {0.08 ถงึ 0.24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 3 มม. {0.12 นิѸว}
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เมืѷอ [Media Form] เป็น [Full-page label]

0 ถงึ 6 มม. {0 ถงึ 0.24 นิѸว}

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 3 มม. {0.12 นิѸว}

Left & Right gap

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

ตั Ѹงคา่ไดต้ั Ѹงแต ่2 ถงึ 6 มม. {0.08 ถงึ 0.24 นิѸว} (ปกต ิ2 มม. {0.08 นิѸว})

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 2 มม. {0.08 นิѸว}

สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

ตั Ѹงคา่ไดเ้ฉพาะ 2 มม. {0.08 นิѸว} เทา่นัѸน

การตั Ѹงคา่เริѷมตน้: 2 มม. {0.08 นิѸว}

หมายเหตุ หากตั Ѹงคา่มากกวา่ 2 มม. {0.08 นิѸว} อาจเกดิปัญหาขึѸนได ้เชน่ กระดาษตดิ

Media Form

❏ Die-cut Label (Gap) (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Die-cut Label (BlackMark)

❏ Full-page Label (BlackMark)

❏ Full-page Label

❏ Continuous paper (BlackMark)

❏ Continuous paper

Media Saving

ใชไ้ดเ้ฉพาะเมืѷอเลอืก [Full-page Label] เป็น [Media Form]

❏ Eliminate Lower Margin

❏ Eliminate Lower And Upper Margin

❏ No Saving (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

Media Coating Type

❏ Plain Paper
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❏ Matte Paper (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Synthetic

❏ Texture Paper

❏ Glossy Paper

❏ Glossy Film

❏ High Glossy Paper

Print Quality

เมืѷอ [Media Coating Type] เป็น [Plain Paper]

❏ Max Speed

❏ Speed (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Normal

❏ Quality

เมืѷอ [Media Coating Type] เป็น [Matte Paper], [Synthetic] หรอื [Texture Paper]

❏ Max Speed

❏ Speed

❏ Normal (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Quality

เมืѷอ [Media Coating Type] เป็น [Glossy Paper], [Glossy Film] หรอื [High Glossy Paper]

❏ Normal

❏ Quality (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Max Quality

หมายเหตุ หากคณุเปลีѷยน Media Coating Type จะสง่ผลให ้Print Quality ไดรั้บการตั Ѹงคา่เป็นคา่เริѷมตน้ทีѷเหมาะกบัประเภทกระดาษทีѷเลอืก
โดยอตัโนมัติ

Color Correction

❏ Epson Vivid Color

❏ Epson Preferred Color (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน

42



❏ ICM

❏ None

Spot Color Setting

No Spot Color (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

Settings For Paper Handling After Print

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

❏ Cut (after printing last label)

❏ Cut (at specified label)

❏ Cut (after last page of collate page)

❏ Do not cut (stop at cut position) (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Do not cut (stop at peel position)

❏ Do not cut (stop at the print end position)

หมายเหตุ ขอ้ควรระวังเมืѷอตั Ѹงคา่ Label Length ตํѷากวา่ 15.0 มม. {0.59 นิѸว}

❏ ไมส่ามารถใชฟั้งกช์นัตดัโดยอตัโนมตัไิดเ้นืѷองจากกระดาษอาจตดิ

❏ คณุยังสามารถเลอืกตวัเลอืก Cut ทั Ѹงสามตัวเลอืกตอ่ไปนีѸไดใ้น Settings For Paper Handling After Print อกีดว้ย

❏ Cut (after printing last label)

❏ Cut (at specified label)

❏ Cut (after last page of collate page)

❏ เมืѷอตั Ѹงคา่ Settings For Paper Handling After Print - Cut (at specified label) - Cut Interval เป็น "1" เครืѷองจะ
เปลีѷยนเป็น "2" โดยอัตโนมัตเิพืѷอใหแ้น่ใจวา่ฉลากยาวกวา่ความยาวฉลากขั Ѹนตํѷาทีѷสามารถตดัได ้(15.0 มม. {0.59 นิѸว})

นอกจากนีѸ เพืѷอใหแ้น่ใจวา่ความยาวของฉลากมากกวา่ความยาวของฉลากขั Ѹนตํѷาทีѷสามารถตัดได ้(15.0 มม. {0.59 นิѸว}) จงึไม่
สามารถตั Ѹงคา่ "1" สําหรับ Cut Interval ไดอ้กีตอ่ไป

สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

❏ Manual apply (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Auto apply

❏ Rewind

Notification

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)
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❏ Beep at Cut

❏ Beep at Job End

❏ Last Page at Collate End

สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Beep at Job End

❏ Last Page at Collate End

Pause

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Pause at Cut

❏ Pause at Job End

❏ Last Page at Collate End

สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

❏ None (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Pause at Job End

❏ Last Page at Collate End

Media Detection…

Media Source

❏ Internal roll (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ External feed

Media Detection

❏ Gap detection (การตั Ѹงคา่เริѷมตน้)

❏ Black mark detection

❏ No detection
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การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ

สว่นนีѸอธบิายวธิกีารใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ ขั Ѹนตอนการเปลีѷยนกระดาษจะแตกตา่งกนัไปตามขนาดและการทีѷกระดาษไดร้ับการป้อน/กําลงัจะไดรั้บ
การป้อนจากภายในหรอืภายนอก ตามทีѷแสดงดา้นลา่ง มวีดิโีอแสดงขั Ѹนตอนดงักลา่ว

เขา้ไปทีѷวดิโีอไดจ้าก URL ตอ่ไปนีѸ

<https://support.epson.net/p_doc/790/>

ป้อนจากภายใน (Internal) ป้อนจากภายนอก (Rear Feed)

ป้อนกระดาษจากภายในเครืѷองพมิพ ์ใสก่ระดาษมว้นทีѷตดิอยูก่บัแกนหมนุลงใน‐
เครืѷองพมิพ์

ป้อนกระดาษจากภายนอกเครืѷองพมิพ ์วางกระดาษพับหลงัเครืѷองพมิพ ์(เฉพาะ‐
รุน่หัวตดัอัตโนมัต)ิ

c สาํคญั ❏ เมืѷอตอ้งการป้อนกระดาษมว้นจากภายนอกเครืѷองพมิพ ์คณุตอ้งเตรยีมตัวป้อนกระดาษภายนอกและตัวหมนุกระดาษมาเอง สําหรับ
รายละเอยีดเพิѷมเตมิ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical Reference Guide

❏ หากใชรุ้น่ตวัลอกฉลาก คณุจะไมส่ามารถป้อนกระดาษพับจากภายนอกเครืѷองพมิพไ์ด ้

❏ เมืѷอเปลีѷยนกระดาษทีѷมลีกัษณะ รปูแบบ หรอืประเภทของกระดาษทีѷตา่งกนั ใหเ้ปลีѷยนการตั Ѹงคา่กระดาษจากแผงควบคมุการ
ทํางานหรอืบนไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพก์อ่นทีѷจะใสก่ระดาษ

U “การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ” ในหนา้ 31

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

วธิกีารป้อนกระดาษ ข ัҟนตอนสําหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ ข ัҟนตอนสาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

ป้อนจากภายใน (ดา้นใน) “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายใน)”
ในหนา้ 46

“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่ตวัลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน)”
ในหนา้ 56

“วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตัดอตัโนมัต)ิ” ใน‐
หนา้ 63

“วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ใน‐
หนา้ 65

“วธิกีารดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษ (สําหรับรุน่หวัตัด‐
อตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 67

“วธิกีารดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษ (สําหรับรุน่ตัวลอก‐
ฉลาก)” ในหนา้ 68

ป้อนจากภายนอก (ป้อนจากดา้น‐
หลงั)

“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมัต ิ- ป้อนจาก‐
ภายนอก)” ในหนา้ 51

---
“วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตัดอตัโนมัต)ิ” ใน‐
หนา้ 63

“วธิกีารดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษ (สําหรับรุน่หวัตัด‐
อตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 67
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วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ- ป้อนจากภายใน)

!ขอ้ควรระวงั หลังจากเปิดเครืѷองพมิพ ์ใหร้อจนกระทัѷงหนา้จอหลักปรากฏ แลว้จงึเปิดฝาครอบกระดาษ หากคณุเปิดฝาครอบกอ่นแสดงหนา้จอหลกั
เครืѷองพมิพอ์าจใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง

A
เปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืก Internal เป็นการตั Ѹงคา่ Media Source บนแผงควบคมุการทํางานแลว้หรอืไม่

U “การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ” ในหนา้ 31

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

C
ถอดแกนหมนุออกจากเครืѷองพมิพ์

จับแกนหมนุและหนา้แปลนดว้ยมอืทั Ѹงสองขา้ง แลว้ถอดออกตามทีѷแสดงในภาพประกอบ
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D
ใสก่ระดาษมว้นในแกนหมนุและยดึดว้ยหนา้แปลน

❏ หากตอ้งการเลืѷอนหนา้แปลน ใหบ้บีคนัโยกทั Ѹงสอง

❏ โปรดสงัเกตทศิทางการมว้นขณะใสก่ระดาษมว้นในแกนหมนุ ทศิทางการมว้นทีѷถกูตอ้งมรีะบไุวบ้นแกนหมนุ

❏ ยดึหนา้แปลนและกระดาษมว้นใหไ้มม่ชีอ่งวา่งระหวา่งกนั

E
จับแกนหมนุดว้ยมอืทั Ѹงสองขา้ง แลว้ใสล่งในเครืѷองพมิพ์

ตดิตั Ѹงแกนหมนุเพืѷอใหป้ลายทั Ѹงสองขา้งของแกนหมนุพอดกีบัทีѷยดึภายในเครืѷองพมิพ์

F
เลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดไ้ปทางขวา

บบีคนัโยกสนํีѸาเงนิเพืѷอเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษ
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การใชง้านพืҟนฐาน
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G
ดงึกระดาษไปตามทีѷจับขอบกระดาษดา้นซา้ย

H
วางมอืของคณุบนกระดาษเพืѷอทําใหก้ระดาษเรยีบ และเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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!ขอ้ควรระวงั

หากเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษไมถ่กูตอ้ง อาจสง่ผลใหตํ้าแหน่งการพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอื
กระดาษตดิได ้โปรดปฏบิัตติามคําแนะนําดา้นลา่ง

❏ ไมค่วรมชีอ่งวา่งระหวา่งทีѷจับและขอบกระดาษ

❏ หา้มเลืѷอนทีѷจับใหช้ดิกบักระดาษจนเกนิไป

I
ใสก่ระดาษเขา้ไปในชอ่งป้อนกระดาษจนกวา่การป้อนกระดาษจะเริѷมโดยอตัโนมัติ

หา้มใสก่ระดาษรองทีѷไมม่ฉีลากตดิไว ้เครืѷองอาจตรวจไมพ่บกระดาษและอาจไมป้่อนกระดาษโดยอตัโนมตัิ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน

49



J
หมนุแกนหมนุเพืѷอคลายกระดาษออก

K
ปิดฝาครอบกระดาษ

L
กดปุ่ ม Pause

การใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายใน) เสร็จสมบรูณ์แลว้

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ- ป้อนจากภายนอก)

!ขอ้ควรระวงั หลังจากเปิดเครืѷองพมิพ ์ใหร้อจนกระทัѷงหนา้จอหลักปรากฏ แลว้จงึเปิดฝาครอบกระดาษ หากคณุเปิดฝาครอบกอ่นแสดงหนา้จอหลกั
เครืѷองพมิพอ์าจใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง

A
เปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืก Rear Feed เป็นการตั Ѹงคา่ Media Source บนแผงควบคมุการทํางานแลว้หรอืไม่

U “การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ” ในหนา้ 31

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

C
ถอดแกนหมนุออก หากมี

จับแกนหมนุและหนา้แปลนดว้ยมอืทั Ѹงสองขา้ง แลว้ถอดออกตามทีѷแสดงในภาพประกอบ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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D
วางกระดาษพับหลงัเครืѷองพมิพ์

❏ วางกระดาษพับใหห้า่งจากเครืѷองพมิพอ์ยา่งนอ้ย 100 มม. {3.94 นิѸว} (A ในภาพ)

❏ ใหแ้น่ใจวา่กระดาษอยูใ่นแนวดิѷงตรงตามชอ่งป้อนกระดาษ

!ขอ้ควรระวงั

ระวงัอยา่ใหก้ระดาษพับมว้นงอใกลเ้ครืѷองพมิพ ์การทําเชน่นัѸนจะทําใหก้ระดาษเสยีรปูและสง่ผลใหก้ระดาษตดิหรอืเกดิปัญหา
ดา้นคณุภาพการพมิพ์

E
เลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดไ้ปทางซา้ย

บบีคนัโยกสนํีѸาเงนิเพืѷอเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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F
ดงึกระดาษไปตามทีѷจับขอบกระดาษดา้นขวา

G
วางมอืของคณุบนกระดาษเพืѷอทําใหก้ระดาษเรยีบ และเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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!ขอ้ควรระวงั

หากเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษไมถ่กูตอ้ง อาจสง่ผลใหตํ้าแหน่งการพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอื
กระดาษตดิได ้โปรดปฏบิัตติามคําแนะนําดา้นลา่ง

❏ ไมค่วรมชีอ่งวา่งระหวา่งทีѷจับและขอบกระดาษ

❏ หา้มเลืѷอนทีѷจับใหช้ดิกบักระดาษจนเกนิไป

H
ใสก่ระดาษเขา้ไปในชอ่งป้อนกระดาษจนกวา่การป้อนกระดาษจะเริѷมโดยอตัโนมัติ

หา้มใสก่ระดาษรองทีѷไมม่ฉีลากตดิไว ้เครืѷองอาจตรวจไมพ่บกระดาษและอาจไมป้่อนกระดาษโดยอตัโนมตัิ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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I
ปิดฝาครอบกระดาษ

J
กดปุ่ ม Pause

การใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายนอก) เสร็จสมบรูณ์แลว้

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่ตวัลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน)

!ขอ้ควรระวงั หลังจากเปิดเครืѷองพมิพ ์ใหร้อจนกระทัѷงหนา้จอหลักปรากฏ แลว้จงึเปิดฝาครอบกระดาษ หากคณุเปิดฝาครอบกอ่นแสดงหนา้จอหลกั
เครืѷองพมิพอ์าจใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง

A
เปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืก Internal เป็นการตั Ѹงคา่ Media Source บนแผงควบคมุการทํางานแลว้หรอืไม่

U “การตรวจสอบขอ้มลูกระดาษ” ในหนา้ 31

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

C
ถอดแกนหมนุออกจากเครืѷองพมิพ์

จับแกนหมนุและหนา้แปลนดว้ยมอืทั Ѹงสองขา้ง แลว้ถอดออกตามทีѷแสดงในภาพประกอบ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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D
ใสก่ระดาษมว้นในแกนหมนุและยดึดว้ยหนา้แปลน

❏ หากตอ้งการเลืѷอนหนา้แปลน ใหบ้บีคนัโยกทั Ѹงสอง

❏ โปรดสงัเกตทศิทางการมว้นขณะใสก่ระดาษมว้นในแกนหมนุ ทศิทางการมว้นทีѷถกูตอ้งมรีะบไุวบ้นแกนหมนุ

❏ ยดึหนา้แปลนและกระดาษมว้นใหไ้มม่ชีอ่งวา่งระหวา่งกนั

E
จับแกนหมนุดว้ยมอืทั Ѹงสองขา้ง แลว้ใสล่งในเครืѷองพมิพ์

ตดิตั Ѹงแกนหมนุเพืѷอใหป้ลายทั Ѹงสองขา้งของแกนหมนุพอดกีบัทีѷยดึภายในเครืѷองพมิพ์

F
เลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดไ้ปทางขวา

บบีคนัโยกสนํีѸาเงนิเพืѷอเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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G
ดงึกระดาษไปตามทีѷจับขอบกระดาษดา้นซา้ย

H
วางมอืของคณุบนกระดาษเพืѷอทําใหก้ระดาษเรยีบ และเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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!ขอ้ควรระวงั

หากเลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดใ้หช้ดิกบักระดาษไมถ่กูตอ้ง อาจสง่ผลใหตํ้าแหน่งการพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอื
กระดาษตดิได ้โปรดปฏบิัตติามคําแนะนําดา้นลา่ง

❏ ไมค่วรมชีอ่งวา่งระหวา่งทีѷจับและขอบกระดาษ

❏ หา้มเลืѷอนทีѷจับใหช้ดิกบักระดาษจนเกนิไป

I
ใสก่ระดาษเขา้ไปในชอ่งป้อนกระดาษจนกวา่การป้อนกระดาษจะเริѷมโดยอตัโนมัติ

หา้มใสก่ระดาษรองทีѷไมม่ฉีลากตดิไว ้เครืѷองอาจตรวจไมพ่บกระดาษและอาจไมป้่อนกระดาษโดยอตัโนมตัิ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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J
หมนุแกนหมนุเพืѷอคลายกระดาษออก

K
ปิดฝาครอบกระดาษ

L
กดปุ่ ม Feed คา้งไวจ้นกระทัѷงขอบกระดาษดา้นหนา้สมัผัสกบัโตะ๊ทีѷตดิตั Ѹงเครืѷองพมิพไ์ว ้

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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M
นําฉลากออกจากกระดาษทีѷดดีออกมา

N
เปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

O
สอดกระดาษผา่นชอ่งตวัลอกฉลาก (A)

P
กอ่นปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก ใหใ้สก่ระดาษตามสว่นทีѷยืѷนออกมา A

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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!ขอ้ควรระวงั

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระดาษอยูใ่นแนวเดยีวกบัสว่นทีѷยืѷนออกมา A พอดี

Q
ปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

หากกระดาษหลวม ใหด้งึขอบกระดาษดา้นหนา้เพืѷอคลายออก จากนัѸนคอ่ยปิดทีѷครอบตัวลอกฉลาก

R
กดปุ่ ม Pause

การใสก่ระดาษ (รุน่ตวัลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน) เสร็จสมบรูณ์แลว้

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารนํากระดาษออก (สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั)ิ

A
ตรวจสอบวา่เปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
กดปุ่ ม Cut และตดัฉลากทีѷดดีออกมา

C
กดปุ่ ม Back Feed เพืѷอป้อนกระดาษกลับดา้น

ตอนนีѸสามารถดงึกระดาษออกจากดา้นในเครืѷองพมิพไ์ดแ้ลว้

D
เปิดฝาครอบกระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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E
เลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดอ้อกจากกระดาษ แลว้นํากระดาษออก

F
ปิดฝาครอบกระดาษ

G
กดปุ่ ม Pause

การถอดกระดาษเสร็จสมบรูณ์แลว้

เมืѷอตอ้งการใสก่ระดาษ ใหด้ ู“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 46 หรอื “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ-
ป้อนจากภายนอก)” ในหนา้ 51

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารนํากระดาษออก (สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก)

A
ตรวจสอบวา่เปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

C
ตดักระดาษรองใกลช้อ่งกระดาษออก

D
กดปุ่ ม Back Feed เพืѷอป้อนกระดาษกลับดา้น

ตอนนีѸสามารถดงึกระดาษออกจากดา้นในเครืѷองพมิพไ์ดแ้ลว้

E
เปิดฝาครอบกระดาษ

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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F
เลืѷอนทีѷจับขอบกระดาษแบบเคลืѷอนยา้ยไดอ้อกจากกระดาษ แลว้นํากระดาษออก

G
ปิดฝาครอบกระดาษ

H
กดปุ่ ม Pause

การถอดกระดาษเสร็จสมบรูณ์แลว้

เมืѷอตอ้งการใสก่ระดาษ ใหด้ ู“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่ตัวลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 56

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษ (สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั)ิ

A
กดปุ่ ม Feed คา้งไวจ้นกระทัѷงกระดาษดดีออกมาจนหมด

การดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษเสร็จสมบรูณแ์ลว้

เมืѷอตอ้งการใสก่ระดาษ ใหด้ ู“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หวัตดัอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 46 หรอื “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ-
ป้อนจากภายนอก)” ในหนา้ 51

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การใชง้านพืҟนฐาน
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วธิกีารดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษ (สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก)

A
เปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

B
นํากระดาษออกจากชอ่งตวัลอกฉลาก (A)

C
กดปุ่ ม Feed คา้งไวจ้นกระทัѷงกระดาษดดีออกมาจนหมด

การดดีกระดาษทีѷปลายกระดาษเสร็จสมบรูณแ์ลว้

เมืѷอตอ้งการใสก่ระดาษ ใหด้ ู“วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่ตัวลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 56
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การบาํรงุรกัษา

บทนีѸอธบิายวธิกีารบํารงุรักษาเครืѷองพมิพ์

ดา้นหนา้

หม‐
าย‐
เลข

โปรดด:ู

1 U “การทําความสะอาดหวัตัดอัตโนมัต ิ(เฉพาะรุน่หัวตัดอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 71

2 U “การทําความสะอาดตัวลอกฉลาก (เฉพาะรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 73

3 U “การทําความสะอาดแทน่” ในหนา้ 75

4 U “การทําความสะอาดลกูยางป้อนกระดาษ” ในหนา้ 76

ดา้นหลงั
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หม‐
าย‐
เลข

โปรดด:ู

1 U “การทําความสะอาดทีѷจับขอบกระดาษ” ในหนา้ 74

2 U “การทําความสะอาดลกูยางป้อนกระดาษ” ในหนา้ 76

การทาํความสะอาดภายนอก

!ขอ้ควรระวงั หา้มใชแ้อลกอฮอล ์เบนซนิ ทนิเนอร ์ไตรคลอโรเอทลินี หรอืตวัทําละลายทีѷมคีโีตนเป็นสว่นประกอบในการทําความสะอาดภายนอก
เครืѷองพมิพ ์การทําเชน่นัѸนอาจทําใหช้ิѸนสว่นพลาสตกิและยางเสยีรปูหรอืเสยีหายได ้

A
ปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบ

B
เชด็สิѷงสกปรกดว้ยผา้แหง้หรอืผา้หมาดเล็กนอ้ย
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การทาํความสะอาดหวัตดัอตัโนมตั ิ(เฉพาะรุน่หวัตดัอตัโนมตั)ิ

หากฉลาก ฝุ่ นของกระดาษ หรอืกาวเกาะตดิใบมดีทีѷยดึตดิอยูก่บัทีѷ (A) ของหวัตดัอตัโนมัต ิใบมดีอาจทืѷอได ้

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

B
ปิดเครืѷองพมิพ ์แลว้ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบ
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C
ขดูวัสดทุีѷตดิอยูก่บัใบมดีทีѷยดึไวอ้อกโดยใชไ้ขควงปากแบน (ความกวา้งของใบมดี: 1.8 มม. ถงึ 3.0 มม. {0.07 ถงึ 0.12 นิѸว}) ดงัแสดง
ในรปูดา้นลา่ง โดยใหเ้ริѷมขดูจากปลายของแตล่ะดา้นเขา้หากึѷงกลาง

!ขอ้ควรระวงั

❏ จัดวางใบมดีใหต้ั Ѹงตรงขณะทําความสะอาดหัวตดัอตัโนมัติ

❏ จัดวางใบมดีใหส้มัผัสกบัดา้นลา่งของชอ่งกระดาษออก
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การทาํความสะอาดตวัลอกฉลาก (เฉพาะรุน่ตวัลอกฉลาก)

หากฉลาก ฝุ่ นของกระดาษ หรอืกาวเกาะตดิตวัลอกฉลาก คณุภาพการพมิพอ์าจลดลง

เพืѷอรักษาคณุภาพการพมิพใ์หย้งัคงดอียู ่ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดตวัลอกฉลากทกุวัน

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

C
ทําความสะอาดลกูยางโดยใชส้ําลชีบุแอลกอฮอล์

ขจัดสิѷงสกปรกออกจากลกูยางใหห้มด
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การทาํความสะอาดทีѷจบัขอบกระดาษ

หากฉลาก ฝุ่ นของกระดาษ หรอืกาวเกาะตดิทีѷจับขอบกระดาษ กระดาษอาจตดิ หรอืตําแหน่งการพมิพอ์าจไมถ่กูตอ้ง

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

C
ทําความสะอาดทีѷจับขอบกระดาษโดยใชส้ําลชีบุแอลกอฮอล์
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การทาํความสะอาดแทน่

หากฉลาก ฝุ่ นของกระดาษ หรอืกาวเกาะตดิแทน่ กระดาษอาจตดิ หรอืตําแหน่งการพมิพอ์าจไมถ่กูตอ้ง

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

C
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

D
ยกทีѷใสก่ระดาษขึѸน

E
ใชผ้า้หรอืสําลเีชด็คราบกาวทีѷตดิอยูก่บัแทน่ออก

❏ A: หา้มทําความสะอาดบรเิวณนีѸ

❏ B: ทําความสะอาดบรเิวณนีѸ

F
ลดระดบัทีѷใสก่ระดาษลง

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

การบาํรงุรกัษา

75



การทาํความสะอาดลกูยางป้อนกระดาษ

หากฝุ่ นของกระดาษหรอืกาวเกาะตดิลกูยางป้อนกระดาษ กระดาษอาจตดิ หรอืภาพพมิพอ์าจจางหรอืเบลอได ้

เพืѷอรักษาคณุภาพการพมิพใ์หย้งัคงดอียู ่ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดลกูยางสปัดาหล์ะครั Ѹง

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

!ขอ้ควรระวงั เมืѷอทําความสะอาดลกูยางป้อนกระดาษ หา้มใชวั้สดอุืѷนนอกจากฉลาก การทําเชน่นัѸนอาจทําใหล้กูยางเสยีหาย กระดาษตดิ หรอืงาน
พมิพจ์างหรอืเบลอได ้

A
ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

C
ถอดแกนหมนุออก
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D
ยกคนัปลด

E
เปิดชดุแผงนํากระดาษ

F
ตดิดา้นกาวของฉลากเขา้กบัลกูยาง แลว้คอ่ยๆ ลอกออก ทําซํѸาขั ѸนตอนนีѸจนกวา่ฝุ่ นของกระดาษหรอืกาวจะถกูขจัดออกจากดา้นหนึѷงไปอกี
ดา้นหนึѷงของลกูยางจนหมด

หากฉลากบางสว่นตดิอยูท่ีѷลกูยาง ใหนํ้าออกอยา่งระมัดระวัง เนืѷองจากฉลากเหลา่นีѸอาจทําใหก้ระดาษตดิได ้

G
หมนุลกูยางดว้ยมอืเพืѷอขจัดฝุ่ นกระดาษและกาวออกจากพืѸนผวิของลกูยางทั Ѹงหมด
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การทาํความสะอาดลกูยางรดีรอ้นของกระดาษ

หากฝุ่ นของกระดาษหรอืกาวเกาะตดิลกูยางรดีรอ้นของกระดาษ กระดาษอาจตดิ หรอืภาพพมิพอ์าจจางหรอืเบลอได ้

ทําความสะอาดโดยปฏบัิตติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

!ขอ้ควรระวงั เมืѷอทําความสะอาดลกูยางรดีรอ้นของกระดาษ หา้มใชวั้สดอุืѷนนอกจากฉลาก การทําเชน่นัѸนอาจทําใหล้กูยางเสยีหาย กระดาษตดิ หรอื
งานพมิพจ์างหรอืเบลอได ้

A
ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้

B
เปิดฝาครอบกระดาษ

หากมกีระดาษใสอ่ยู ่ใหนํ้ากระดาษออก

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

C
ถอดแกนหมนุออก
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D
ยกคนัปลด

E
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

F
ตดิดา้นกาวของฉลากเขา้กบัลกูยาง แลว้คอ่ยๆ ลอกออก ทําซํѸาขั ѸนตอนนีѸจนกวา่ฝุ่ นของกระดาษหรอืกาวจะถกูขจัดออกจากดา้นหนึѷงไปอกี
ดา้นหนึѷงของลกูยางจนหมด

หากฉลากบางสว่นตดิอยูท่ีѷลกูยาง ใหนํ้าออกอยา่งระมัดระวัง เนืѷองจากฉลากเหลา่นีѸอาจทําใหก้ระดาษตดิได ้

G
หมนุลกูยางดว้ยมอืเพืѷอขจัดฝุ่ นกระดาษและกาวออกจากพืѸนผวิของลกูยางทั Ѹงหมด
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การทาํความสะอาดหวัพมิพ์

หากหัวพน่หมกึอดุตนั มสีจีาง แถบลาย หรอืสเีพีѸยนบนงานพมิพ ์เมืѷอเกดิปัญหาคณุภาพการพมิพด์งักลา่ว ใหพ้มิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ และ
ตรวจหาการอดุตันของหวัพน่หมกึ

ตวัอยา่งแบบทดสอบหวัพน่หมกึดว้ยหมกึดําเงา

ปกติ อดุตนั

การพมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึ

หวัพน่หมกึทีѷอดุตันทําใหก้ารพมิพเ์บลอหรอืเป็นริѸวหรอืพมิพส์ทีีѷไมไ่ดต้ั Ѹงใจ หากคณุประสบปัญหาเกีѷยวกบัคณุภาพการพมิพ ์ใหทํ้าการพมิพแ์บบ
ทดสอบหัวพน่หมกึเพืѷอดวูา่หวัพน่หมกึอดุตนัหรอืไม่

การใชแ้ผงควบคมุการทาํงาน

Menu - Maintenance - Print Head Nozzle Check

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คลกิ Nozzle Check บนแท็บ Printer Utilities

การใช ้Web Config

เลอืก Print Nozzle Check Pattern บนหนา้ตา่ง Maintenance แลว้คลกิ Start

หมายเหตุ สําหรับขอ้มลูเกีѷยวกบั Web Config โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical Reference Guide
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การทาํความสะอาดหวัพมิพ์

หากหัวพน่หมกึอดุตนั ใหเ้รยีกใช ้Print Head Cleaning เรยีกใช ้Power Cleaning เฉพาะเมืѷอไมส่ามารถแกไ้ขการอดุตนัของหวัฉีดโดยการ
เรยีกใช ้Print Head Cleaning เทา่นัѸน

หากตอ้งการเรยีกใช ้Print Head Cleaning ใหเ้ลอืกเมนูตามทีѷอธบิายไวด้า้นลา่ง

c สาํคญั ❏ Power Cleaning ใชห้มกึมากกวา่ Print Head Cleaning

❏ หา้มปิดเครืѷองหรอืเปิดฝาครอบระหวา่งการทําความสะอาดหัว การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหก้ารพมิพผ์ดิปกติ

❏ อยา่ทําความสะอาดหัวพมิพบ์อ่ยเกนิความจําเป็น เนืѷองจากจะมกีารถา่ยหมกึออกจากหวัพมิพเ์พืѷอทําความสะอาด

❏ หากมหีมกึเหลอืไมม่าก อาจไมจํ่าเป็นตอ้งทําความสะอาดหัวพมิพ ์เปลีѷยนตลับหมกึ แลว้ลองอกีครัѸง

U “การเปลีѷยนตลับหมกึ” ในหนา้ 34

การใชแ้ผงควบคมุการทาํงาน

Menu - Maintenance - Print Head Cleaning

Menu - Maintenance - Power Cleaning

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

คลกิ Print Head Cleaning หรอื Power Cleaning บนหนา้ตา่ง Printer Utilities

การใช ้Web Config

เลอืก Print Head Cleaning บนหนา้ตา่ง Maintenance จากนัѸนเลอืกประเภทการทําความสะอาดจาก Auto หรอื Power Cleaning แลว้
คลกิ Start

หมายเหตุ เมืѷอเขา้สูร่ะบบ Web Config คณุตอ้งป้อนชืѷอผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นของคณุ คา่เริѷมตน้คอืคา่ดงัตอ่ไปนีѸ

User name: วา่งเปลา่หรอืสตรงิอักขระทีѷเลอืกไดอ้ยา่งอสิระ

Password: คา่สําหรับ PASSWORD บนฉลากทีѷตดิอยูด่า้นหลงัของผลติภณัฑ์
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วธิกีารแกไ้ข

บทนีѸอธบิายวธิกีารแกไ้ขปัญหาตา่งๆ สําหรับขอ้มลูการแกไ้ขปัญหาทีѷไมไ่ดอ้ธบิายไวท้ีѷนีѷ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series
Technical Reference Guide

ขอ้ความทีѷแสดงบนแผงควบคมุการทาํงาน

ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Information

Paper feed error.

Load the paper or change the media source
setting.

ใชก้ระดาษทีѷตรงกบัการตั Ѹงคา่ Media Source และ Media Form หรอืเปลีѷยนการตั Ѹงคา่ Media
Source และ Media Form ใหต้รงกบักระดาษทีѷใส่

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

Information

Cannot detect the roll paper.

Reload the paper or change the media detection
setting.

ใชก้ระดาษทีѷตรงกบัการตั Ѹงคา่ Media Detect หรอืเปลีѷยนการตั Ѹงคา่ Media Detect ใหต้รงกบั
กระดาษทีѷใส่

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

Information

Cannot detect the fanfold paper.

Reload the paper or change the media detection
setting.

ใชก้ระดาษทีѷตรงกบัการตั Ѹงคา่ Media Detect หรอืเปลีѷยนการตั Ѹงคา่ Media Detect ใหต้รงกบั
กระดาษทีѷใส่

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

(บนหนา้จอหลกั)

Load paper.

ใสก่ระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

Information

The paper size set in the printer may differ from
the print setting.

ใสส่ืѷอสิѷงพมิพท์ีѷตรงกบัขนาดพืѸนทีѷพมิพ ์หรอืเปลีѷยนพืѸนทีѷพมิพใ์หต้รงกบัขนาดสืѷอสิѷงพมิพ์

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

Information

The roll paper is not loaded.

ใสก่ระดาษมว้น

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

Information

The fanfold paper is not loaded.

ใสก่ระดาษพับ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

Information

Paper jam.

ถอดกระดาษทีѷตดิ แลว้ใสก่ระดาษ

U “กระดาษตดิ” ในหนา้ 89

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

วธิกีารแกไ้ข

82



ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Information

The paper is not loaded correctly.

Remove the paper from the top of the paper
guide, close the paper cover, and then press the
Pause button.

ถอดกระดาษ แลว้ใสก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่หวัตัดอตัโนมัต)ิ” ในหนา้ 63

U “วธิกีารนํากระดาษออก (สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก)” ในหนา้ 65

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

หากเกดิขอ้ผดิพลาดนีҟข ึҟนขณะใสก่ระดาษ

ใสก่ระดาษใหมต่ามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

เปิดฝาครอบกระดาษ นํากระดาษออกจากดา้นบนของแผงนํากระดาษ ปิดฝาครอบกระดาษ แลว้กดปุ่ ม
Pause

เมืѷอหนา้จอหลกัปรากฏขึѸนบนแผงควบคมุการทํางาน ใหเ้ปิดฝาครอบและใสก่ระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45 

หากขั Ѹนตอนขา้งตน้ไมส่ามารถแกไ้ขขอ้ผดิพลาดได ้ใหต้รวจสอบตําแหน่งของเครืѷองตรวจจับชอ่งวา่ง
สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบัการใชง้านเครืѷองตรวจจับ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series
Technical Reference Guide

Information

Calibration failed.

Press the OK button. Then reload or replace the
paper.

ใหแ้น่ใจวา่กระดาษทีѷใสใ่นเครืѷองพมิพต์รงกบัวธิกีารตรวจจับกระดาษ (ชอ่งวา่งหรอืเครืѷองหมายสดํีา) และ
รเีซต็กระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกี แสดงวา่ตวัตรวจจับไมส่ามารถตรวจจับกระดาษได ้เปลีѷยนกระดาษ

Information

The paper has already been cut and cannot be
cut.

ขอ้ผดิพลาดนีѸเกดิขึѸนเมืѷอคณุกดปุ่ ม Cut ตรงตําแหน่งทีѷตดักระดาษไปแลว้

เลืѷอนกระดาษโดยการพมิพห์รอืกดปุ่ ม Feed เพืѷอเปิดใชง้านปุ่ ม Cut

Maintenance Error

The ink cartridge is not installed correctly.

ตดิตั Ѹงตลับหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

(บนหนา้จอหลกั เครืѷองหมายอัศเจรยีท์ีѷระดับหมกึ) เตรยีมตลับหมกึใหมเ่พืѷอเปลีѷยนตลบัทีѷมหีมกึนอ้ย

หากคณุใชต้ลับทีѷมหีมกึนอ้ยตอ่ไป คณุอาจตอ้งเปลีѷยนตลับระหวา่งการพมิพ์

หากคณุเปลีѷยนตลับระหวา่งการพมิพ ์คณุอาจมองเห็นสทีีѷแตกตา่งกนัระหวา่งสทีีѷพมิพโ์ดยตลับเกา่และสทีีѷ
พมิพโ์ดยตลบัใหม ่เนืѷองจากสถานะการแหง้ของหมกึทีѷแตกตา่งกนั

หากคณุไมส่ามารถยอมรับได ้ใหเ้ปลีѷยนตลบัหมกึใหมก่อ่นทีѷจะเริѷมพมิพ์

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

ตลบัหมกึทีѷถอดออกสามารถตดิตั Ѹงอกีครั Ѹงและใชจ้นกวา่เครืѷองจะขอใหเ้ปลีѷยน

Information

You need to replace the following ink
cartridge(s).

ตดิตั Ѹงตลับหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

Maintenance Error

Cannot recognize the ink cartridge.

Select “Next” to clear the error.

ตดิตั Ѹงตลับหมกึอกีครั Ѹง

หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกี ใหเ้ปลีѷยนตลับหมกึใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

Information

You have not installed genuine Epson ink
cartridges.

เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชต้ลับหมกึแทข้อง Epson

การใชต้ลับหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผลเสยีตอ่เครืѷองพมิพแ์ละคณุภาพการพมิพ ์และทําให ้
ไมไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ

Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่าเชืѷอถอืของผลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson

การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson จะมคีา่
ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั
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ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

Information

These ink cartridges are not compatible.

เนืѷองจากตลบัหมกึทีѷตดิตั Ѹงไมใ่ชต่ลบัหมกึสําหรับเครืѷองพมิพน์ีѸ อาจเกดิขอ้ผดิพลาด เชน่ ขอ้ผดิพลาด
เกีѷยวกบัการตรวจจับตลับหมกึ

Maintenance Error

Maintenance Box not installed.

Model number: SJMB6000/6500

ตดิตั Ѹงชดุดแูลรักษาอันใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

Maintenance Error

Cannot recognize the Maintenance Box.

Model number: SJMB6000/6500

ตดิตั ѸงชดุดแูลรักษาอกีครัѸง

หากขอ้ผดิพลาดยังคงเกดิขึѸน ใหเ้ปลีѷยนชดุดแูลรักษาใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

(บนหนา้จอหลกั)

The Maintenance Box is nearing end of its
service life.

เตรยีมชดุดแูลรักษาเพืѷอเปลีѷยนชดุดแูลรักษาทีѷใกลเ้ต็ม

เมืѷอขอ้ความ “The Maintenance Box is at the end of its service life. You need to replace it.”
ปรากฏขึѸน ใหเ้ปลีѷยนชดุดแูลรักษา

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of its service
life.

You need to replace it.

Model number: SJMB6000/6500

เปลีѷยนชดุดแูลรักษากลอ่งใหม่

U “วธิกีารเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

Information

Memory Full. Document was not printed.

ลบไฟลท์ีѷไมจํ่าเป็นออก

Printer Error

Turn on the printer again.

See your documentation for more details.

XXXXXX

1. ปิดเครืѷองพมิพ์

2. ตรวจสอบวา่ไมม่กีระดาษตดิหรอืวสัดแุปลกปลอมใกลช้อ่งกระดาษออก

3. เปิดเครืѷองพมิพ์

หากเกดิขอ้ผดิพลาดเกีѷยวกับเครืѷองพมิพอ์กี ใหต้ดิตอ่ชา่งบรกิารทีѷเชีѷยวชาญเพืѷอขอคําแนะนํา เมืѷอตดิตอ่
ชา่ง ใหแ้จง้ “XXXXXXXX” (รหัสตัวอกัษรและตวัเลข 6 หรอื 8 หลัก)

Information

Cannot start cleaning because ink is low.

Printer features except cleaning are available.

เมืѷอทําความสะอาด ใหต้ดิตั Ѹงตลบัหมกึทีѷมปีรมิาณหมกึเหลอืเพยีงพอ

U “วธิกีารเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

Information

Remove the label.

นําฉลากออกจากตวัลอกฉลาก

หากไมส่ามารถแกไ้ขขอ้ผดิพลาดได ้ใหก้ดปุ่ ม Peeler Reset

Information

Paused

The print quality may decrease because the
nozzles are clogged.

คณุภาพการพมิพอ์าจลดลงเนืѷองจากหัวพน่หมกึอดุตนั หากไมส่ามารถยอมรับได ้ใหทํ้าความสะอาดหัว
พมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 80

Information

Open the front cover, and then close the paper
holder unit.

เปิดฝาครอบดา้นหนา้ แลว้ปิดทีѷใสก่ระดาษ หากทีѷใสก่ระดาษเปิดอยู ่กระดาษอาจตดิได ้หากขอ้ผดิพลาด
กรณีกระดาษตดิยังไมไ่ดรั้บการแกไ้ข ใหล้องวธิแีกไ้ขตามลงิกด์า้นลา่ง

รุน่หัวตัดอตัโนมัต:ิ

U “สําหรับรุน่หัวตดัอตัโนมัต”ิ ในหนา้ 89

รุน่ตวัลอกฉลาก:

U “สําหรับรุน่ตวัลอกฉลาก” ในหนา้ 92

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

วธิกีารแกไ้ข

84



ขอ้ความ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

The printer can’t connect to cloud service.

Please check the connection status and settings
with the cloud service.

Please contact your administrator for details.

เครืѷองพมิพเ์ชืѷอมตอ่กบั Loftware Cloud ลม้เหลว

ตดิตอ่ผูด้แูลระบบของคณุเพืѷอขอขอ้มลูเพิѷมเตมิ
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ปญัหาเกีѷยวกบัคณุภาพการพมิพ์

แถบลายสขีาวแนวนอน

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

หวัพน่หมกึอดุตัน พมิพแ์บบทดสอบหวัพน่หมกึเพืѷอตรวจสอบหัวพน่หมกึเพืѷอหาการอดุตนั

U “การพมิพแ์บบทดสอบหัวพน่หมกึ” ในหนา้ 80

หากหัวพน่หมกึอดุตนั ใหทํ้าความสะอาดหวัพมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 80

จดุสขีาวแนวต ัҟง (รุน่หวัตดัอตัโนมตั)ิ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

ฉลากทีѷพมิพแ์ลว้ถกูป้อนกลบั หากป้อนฉลากทีѷพมิพแ์ลว้กลบัดา้น พืѸนผวิทีѷพมิพจ์ะไดรั้บความเสยีหายจากลกูยางทีѷอยูใ่ตช้ดุรดีรอ้นของ
กระดาษ

เหตกุารณ์นีѸอาจเกดิขึѸนไดเ้มืѷอตั Ѹงคา่โหมดการพมิพเ์ป็น Stop at Cut Position หรอื Stop at
Peel-Off Position และยังไมไ่ดนํ้าฉลากทีѷพมิพอ์อกหลงัจากพมิพง์านเสร็จ

เลอืกตวัเลอืกโหมดการพมิพอ์ืѷนทีѷไมใ่ช ่Stop at Cut Position หรอื Stop at Peel-Off Position
หรอืนําฉลากทีѷพมิพอ์อกหลงัจากพมิพง์านเสร็จ

สําหรับรายละเอยีดเกีѷยวกบัโหมดการพมิพ ์โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical
Reference Guide

แถบลายสขีาวหรอืสดีาํ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

ใสก่ระดาษไมถ่กูตอ้ง ใสก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

กระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷง‐
พมิพแ์ตกตา่งกนั

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷงพมิพข์องไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

สทีีѷพมิพไ์มถ่กูตอ้ง

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

หากมกีารขนยา้ยเครืѷองพมิพห์ลังจากชารจ์ครั Ѹงแรก
หมกึบางสอีาจไมพ่น่ออกมา (สอีาจผสมกนั)
เนืѷองจากแรงสัѷนสะเทอืนและแรงกระแทก

ทําความสะอาดหวัพมิพ ์และตรวจสอบวา่สไีมผ่สมกนัแลว้

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 80
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ตาํแหนง่การพมิพเ์ลืѷอนไป

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

ทีѷจับขอบกระดาษไมแ่นบกบัขอบกระดาษ ตรวจสอบวา่ทีѷจับขอบกระดาษแนบสนทิทีѷตําแหน่งความกวา้งของกระดาษ

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

กระดาษทีѷคณุใชต้ั Ѹงคา่ไวท้ีѷมมุ (รุน่ตัวลอกฉลาก) ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขอบกระดาษอยูใ่นแนวเดยีวกบัสว่นทีѷยืѷนออกมาดา้นลา่งทีѷครอบตวัลอกฉลาก

U “การใสแ่ละเปลีѷยนกระดาษ” ในหนา้ 45

กระดาษสกปรกหรอืเลอะหมกึ

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

กระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷง‐
พมิพแ์ตกตา่งกนั

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่ประเภทการเคลอืบสืѷอสิѷงพมิพข์องไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

หากมวีตัถแุปลกปลอมตดิอยูบ่นหัวพมิพ ์กระดาษอาจ‐
เลอะหมกึ

ทําความสะอาดหวัพมิพ์

U “การทําความสะอาดหัวพมิพ”์ ในหนา้ 80

กระดาษถกูเลืѷอนเขา้และดดีออกมา และเกดิขอ้ผดิพลาด

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

กระดาษทีѷใชแ้ตกตา่งจากกระดาษทีѷตั Ѹงคา่ในการตรวจ‐
จับสืѷอสิѷงพมิพ์

ตรวจสอบกระดาษทีѷใชแ้ละการตั Ѹงคา่การตรวจจับสืѷอสิѷงพมิพข์องเครืѷองพมิพ์

U “การตั Ѹงคา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ”์ ในหนา้ 39

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน

วธิกีารแกไ้ข

87



ไมส่ามารถพมิพไ์ดห้รอืพมิพแ์ลว้หยดุทนัที

สง่ขอ้มลูการพมิพไ์ป แตไ่มพ่มิพ ์(รุน่ตวัลอกฉลาก)

สาเหตุ การแกไ้ขและหนา้อา้งองิ

เครืѷองตรวจจับการลอกฉลากทํางานผดิปกติ หากพมิพใ์นบรเิวณทีѷมแีสงจา้ เชน่ สมัผัสกับแสงแดดโดยตรง เป็นตน้ เครืѷองตรวจจับการลอกฉลากอาจ
ทํางานไมถ่กูตอ้ง ทําใหไ้มส่ามารถพมิพไ์ด ้

กดปุ่ ม Peeler Reset เพืѷอยกเลกิสถานะไมพ่มิพ์

ไมส่ามารถพมิพจ์ากคอมพวิเตอรห์รอืพมิพแ์ลว้หยดุทนัที

การตรวจสอบวา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพต์ดิต ัҟงอยูห่รอืไม่

ตรวจสอบวา่ซอฟตแ์วรแ์ละแอปพลเิคชนัทีѷจําเป็นตดิตั Ѹงอยูบ่นคอมพวิเตอรห์รอืไม่

การพมิพด์ว้ยเครืѷองพมิพน์ีѸจําเป็นตอ้งมไีดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ ์ตรวจสอบวา่ไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพต์ดิตั Ѹงอยูห่รอืไมโ่ดยปฏบิตัติามขั Ѹนตอนดา้นลา่ง

A
แสดงอปุกรณ์และเครืѷองพมิพบ์นคอมพวิเตอร์

B
ตรวจสอบวา่มชีืѷอเครืѷองพมิพห์รอืไม่

หากไมม่ ีแสดงวา่ยังไมไ่ดต้ดิตั Ѹงไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

C
ตดิตั Ѹงไดรเ์วอรเ์ครืѷองพมิพ์

U “ดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ” ในหนา้ 4

ไมไ่ดเ้ปิดเครืѷองพมิพ์

ตรวจสอบวา่เชืѷอมตอ่สายไฟกบัเครืѷองพมิพแ์ละเตา้เสยีบถกูตอ้งหรอืไม่

U “ดา้นหลงั” ในหนา้ 24

ยกเลกิงานพมิพบ์น PC แลว้ แตข่อ้ความ “Printing” บนเครืѷองพมิพไ์มห่ายไป

หากคณุยกเลกิการพมิพใ์นควิของเครืѷองพมิพบ์นคอมพวิเตอร ์อาจทําใหข้อ้มลูการพมิพข์าดหายไปและขอ้ความ “Printing” อาจยังคา้งอยูบ่นแผง
ควบคมุการทํางานของเครืѷองพมิพ์

เมืѷอตอ้งการยกเลกิสถานะ ใหก้ดปุ่ ม Cancel บนแผงควบคมุการทํางาน แลว้เลอืก All label formats
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กระดาษตดิ

สว่นนีѸจะอธบิายวธิแีกไ้ขปัญหาเมืѷอกระดาษตดิ สว่นนีѸจะอธบิายโดยใชว้ดิโีอดว้ย คณุสามารถดวูดิโีอไดจ้ากลงิกด์า้นลา่ง

<https://support.epson.net/p_doc/790/>

สาํหรบัรุน่หวัตดัอตัโนมตั ิ

A
ตดักระดาษใกลช้อ่งกระดาษออก

B
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

C
หากมกีระดาษฉีกขาดออกเป็นชิѸนๆ บนแทน่ ใหนํ้าเศษกระดาษออก
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D
หากหวัพมิพไ์มไ่ดอ้ยูท่างดา้นขวาสดุ ใหก้ดหวัพมิพค์า้งไวแ้ลว้เลืѷอนไปทางดา้นขวาสดุ

หากมกีระดาษตดิ ใหนํ้ากระดาษออกมา

E
เปิดฝาครอบกระดาษ

F
ยกคนัปลด
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G
ดงึกระดาษออกจากชอ่งป้อนกระดาษ

H
ลดระดบัคนัปลด

I
ปิดฝาครอบกระดาษ

J
ปิดฝาครอบดา้นหนา้

K
กดปุ่ ม Pause

ขอ้ผดิพลาดกระดาษตดิจะไดรั้บการแกไ้ข

หากตอ้งการพมิพต์อ่ ใหใ้สก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 46

U “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่หัวตัดอตัโนมัต ิ- ป้อนจากภายนอก)” ในหนา้ 51 

หากไมส่ามารถแกไ้ขปัญหากระดาษตดิหลังจากปฏบิตัติามขั Ѹนตอนขา้งตน้แลว้ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical
Reference Guide

หมายเหตุ หลังจากถอดกระดาษทีѷตดิ ใหแ้น่ใจวา่ไมม่ฉีลากหรอืกาวเหลอือยูภ่ายในเครืѷองพมิพ์

หากคณุใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยไมข่จัดกาวออก กระดาษจะตดิบอ่ย หรอือาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง หากกระดาษตดิบอ่ย ใหทํ้าความ
สะอาดภายในเครืѷองพมิพ์

U “การบํารงุรักษา” ในหนา้ 69
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สาํหรบัรุน่ตวัลอกฉลาก

A
เปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

B
ตดักระดาษใกลช้อ่งกระดาษออก

C
เปิดฝาครอบดา้นหนา้

D
หากมกีระดาษฉีกขาดออกเป็นชิѸนๆ บนแทน่ ใหนํ้าเศษกระดาษออก
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E
หากหวัพมิพไ์มไ่ดอ้ยูท่างดา้นขวาสดุ ใหก้ดหวัพมิพค์า้งไวแ้ลว้เลืѷอนไปทางดา้นขวาสดุ

หากมกีระดาษตดิ ใหนํ้ากระดาษออกมา

F
เปิดฝาครอบกระดาษ

G
ยกคนัปลด
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H
ดงึกระดาษออกจากชอ่งป้อนกระดาษ

I
ลดระดบัคนัปลด

J
ปิดฝาครอบกระดาษ

K
ปิดฝาครอบดา้นหนา้

L
ปิดทีѷครอบตวัลอกฉลาก

M
กดปุ่ ม Pause

ขอ้ผดิพลาดกระดาษตดิจะไดรั้บการแกไ้ข

หากตอ้งการพมิพต์อ่ ใหใ้สก่ระดาษอกีครั Ѹง

U “วธิกีารใสก่ระดาษ (รุน่ตวัลอกฉลาก - ป้อนจากภายใน)” ในหนา้ 56 

หากไมส่ามารถแกไ้ขปัญหากระดาษตดิหลังจากปฏบิตัติามขั Ѹนตอนขา้งตน้แลว้ โปรดด ูCW-C6000 Series/CW-C6500 Series Technical
Reference Guide

หมายเหตุ หลังจากถอดกระดาษทีѷตดิ ใหแ้น่ใจวา่ไมม่ฉีลากหรอืกาวเหลอือยูภ่ายในเครืѷองพมิพ์

หากคณุใชเ้ครืѷองพมิพโ์ดยไมข่จัดกาวออก กระดาษจะตดิบอ่ย หรอือาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง หากกระดาษตดิบอ่ย ใหทํ้าความ
สะอาดภายในเครืѷองพมิพ์

U “การบํารงุรักษา” ในหนา้ 69
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ขอ้มลูจาํเพาะ

บทนีѸอธบิายขอ้มลูจําเพาะของเครืѷองพมิพ์

ขอ้มลูจาํเพาะของเครืѷอง

CW-C6000 Series

รายการ ขอ้มลูจาํเพาะ

วธิกีารพมิพ์ ซเีรยีลองิคเ์จ็ท, แบบด็อทเมตรกิซ์

การพมิพส์ีѷสี

วธิกีารป้อนกระดาษ ป้อนฝืดไปขา้งหนา้และขา้งหลัง

ประเภทการตดัของหวัตดัอัตโนมัต ิ(เฉพาะรุน่หวัตัดอตัโนมัต)ิ ตดัขาด (ตดักระดาษจนขาด)

ความละเอยีดในการพมิพ์ 300 × 600 dpi

600 × 600 dpi

600 × 1,200 dpi

1,200 × 1,200 dpi

ความเร็วใน‐
การพมิพ์

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Max Speed

300 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 156 มม./วนิาท ี{6.14 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 119 มม./วนิาท ี{4.69 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} -

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Speed

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 125 มม./วนิาท ี{4.92 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 75 มม./วนิาท ี{2.95 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} -

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Normal

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 63 มม./วนิาท ี{2.48 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 48 มม./วนิาท ี{1.89 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} -

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Quality

600 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 27 มม./วนิาท ี{1.06 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 18 มม./วนิาท ี{0.71 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} -

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Max Quality

1,200 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 11 มม./วนิาท ี{0.43 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 8 มม./วนิาท ี{0.31 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} -

สว่นเชืѷอมตอ่ LAN แบบใชส้าย 1000BASE-T/100BASE-TX /10BASE-T

USB USB2.0 ความเร็วสงู
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รายการ ขอ้มลูจาํเพาะ

นํѸาหนัก รุน่หัวตัดอตัโนมัติ ประมาณ 22.5 กก. {49.6 ปอนด}์

รุน่ตวัลอกฉลาก ประมาณ 22.8 กก. {50.26 ปอนด}์

CW-C6500 Series

รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

วธิกีารพมิพ์ ซเีรยีลองิคเ์จ็ท, แบบด็อทเมตรกิซ์

การพมิพส์ีѷสี

วธิกีารป้อนกระดาษ ป้อนฝืดไปขา้งหนา้และขา้งหลัง

ประเภทการตดัของหวัตดัอัตโนมัต ิ(เฉพาะรุน่หวัตัดอตัโนมัต)ิ ตดัขาด (ตดักระดาษจนขาด)

ความละเอยีดในการพมิพ์ 300 × 600 dpi

600 × 600 dpi

600 × 1,200 dpi

1,200 × 1,200 dpi

ความเร็วใน‐
การพมิพ์

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Max Speed

300 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 156 มม./วนิาท ี{6.14 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 119 มม./วนิาท ี{4.69 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} 85 มม./วนิาท ี{3.35 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Speed

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 125 มม./วนิาท ี{4.92 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 75 มม./วนิาท ี{2.95 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} 49 มม./วนิาท ี{1.93 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Normal

600 × 600 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 63 มม./วนิาท ี{2.48 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 48 มม./วนิาท ี{1.89 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} 34 มม./วนิาท ี{1.34 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Quality

600 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 27 มม./วนิาท ี{1.06 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 18 มม./วนิาท ี{0.71 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} 13 มม./วนิาท ี{0.51 นิѸว/วนิาท}ี

การตั Ѹงคา่คณุภาพการพมิพ:์
Max Quality

1,200 × 1,200 dpi

(กวา้ง × สงู)

ความกวา้งในการพมิพ:์ 25.4 มม. {1.00 นิѸว} 11 มม./วนิาท ี{0.43 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 101.6 มม. {4.00 นิѸว} 8 มม./วนิาท ี{0.31 นิѸว/วนิาท}ี

ความกวา้งในการพมิพ:์ 203.2 มม. {8.00 นิѸว} 6 มม./วนิาท ี{0.24 นิѸว/วนิาท}ี

สว่นเชืѷอมตอ่ LAN แบบใชส้าย 1000BASE-T/100BASE-TX /10BASE-T

USB USB2.0 ความเร็วสงู

นํѸาหนัก รุน่หัวตัดอตัโนมัติ ประมาณ 25.5 กก. {49.6 ปอนด}์

รุน่ตวัลอกฉลาก ประมาณ 26.3 กก. {57.98 ปอนด}์
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ขอ้มลูจําเพาะทางไฟฟ้า

CW-C6000 Series

รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

แหลง่จา่ยไฟ แหลง่จา่ยไฟผา่นขั Ѹวตอ่สายไฟ

แรงดันไฟฟ้าสงูสดุ 100 ถงึ 240 V

กระแสไฟฟ้าสงูสดุ 0.9 A

การสิѸนเปลอืงไฟฟ้า ใชง้าน 100 V ประมาณ 39.4 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 38.6 W โดยเฉลีѷย

เตรยีมพรอ้ม 100 V ประมาณ 7.51 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 5.82 W โดยเฉลีѷย

ปิดเครืѷอง 100 V ประมาณ 0.08 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 0.24 W โดยเฉลีѷย

CW-C6500 Series

รายการ ขอ้มลูจําเพาะ

แหลง่จา่ยไฟ แหลง่จา่ยไฟผา่นขั Ѹวตอ่สายไฟ

แรงดันไฟฟ้าสงูสดุ 100 ถงึ 240 V

กระแสไฟฟ้าสงูสดุ 0.9 A

การสิѸนเปลอืงไฟฟ้า ใชง้าน 100 V ประมาณ 39.5 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 38.7 W โดยเฉลีѷย

เตรยีมพรอ้ม 100 V ประมาณ 7.51 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 5.82 W โดยเฉลีѷย

ปิดเครืѷอง 100 V ประมาณ 0.08 W โดยเฉลีѷย

230 V ประมาณ 0.24 W โดยเฉลีѷย

ขนาดโดยรวม

รายการ CW-C6000 Series CW-C6500 Series

ความสงู 326 มม. {12.83 นิѸว} 326 มม. {12.83 นิѸว}

ความกวา้ง 340 มม. {13.39 นิѸว} 444 มม. {17.48 นิѸว}

ความลกึ 565 มม. {22.24 นิѸว} * 515 มม. {20.28 นิѸว} *

* ไมร่วมสว่นทีѷยืѷนออกมา
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ขอ้มลูจําเพาะ

97



ขอ้มลูจาํเพาะดา้นสิѷงแวดลอ้ม

อณุหภมู/ิ
ความชืѸน

การพมิพ์ 5 ถงึ 35°C {41 ถงึ 95 °F}, 20 ถงึ 80% RH ไมม่กีารควบแน่น (ชว่งสฟ้ีาในกราฟ)

การพมิพบ์าร‐์
โคด้

15 ถงึ 35°C {59 ถงึ 95°F}, 20 ถงึ 80% RH ไมม่กีารควบแน่น

จัดเก็บ เมืѷอบรรจใุนกลอ่ง

(ไมช่ารจ์หมกึ)

-20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F}, 5 ถงึ 85% RH ไมม่กีารควบแน่น

(ภายใน 120 ชัѷวโมงทีѷอณุหภมู ิ-20°C {-4°F} หรอื 60°C {140°F})

เมืѷอชารจ์หมกึ หมกึดําเงา -15 ถงึ 40°C {5 ถงึ 104°F}, 20 ถงึ 85% RH ไมม่กีารควบแน่น

(ภายใน 120 ชัѷวโมงทีѷอณุหภมู ิ-15°C {5°F})

(ภายใน 6 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ0 ถงึ 25°C {32 ถงึ 77°F})

(ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

หมกึดําดา้น -10 ถงึ 40°C {14 ถงึ 104°F}, 20 ถงึ 85% RH ไมม่กีารควบแน่น

(ภายใน 120 ชัѷวโมงทีѷอณุหภมู ิ-10°C {14°F})

(ภายใน 6 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ0 ถงึ 25°C {32 ถงึ 77°F})

(ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

สามารถจัดเก็บไดท้ีѷอณุหภมู ิ-20°C {-4°F} โดยทีѷถา่ยหมกึออกแลว้

ความสงู 0 ถงึ 3,000 เมตร

เสยีงรบกวน รุน่หัวตัดอตัโนมัต:ิ ประมาณ 55 dB

รุน่ตวัลอกฉลาก: ประมาณ 60 dB

ตามเงืѷอนไขการประเมนิของ Epson
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ขอ้มลูจาํเพาะของกระดาษ

ประเภทของกระดาษตอ่ไปนีѸสามารถใชก้บัเครืѷองพมิพ์

ประเภทหมกึดํา เมืѷอใชห้มกึดา้น

หมกึดําเงา กระดาษแบบดา้น

กระดาษสงัเคราะห์

กระดาษมันเงา

ฟิลม์มนัเงา

กระดาษมันเงามาก

หมกึดําดา้น กระดาษธรรมดา

กระดาษแบบดา้น

กระดาษสงัเคราะห์

กระดาษ Texture

CW-C6000 Series/CW-C6500 Series     คูม่อืการใชง้าน
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ตลบัหมกึ

หมายเลขรุน่ CW-C6000Au, CW-C6000Pu,
CW-C6500Au, CW-C6500Pu

SJIC35P-BK, SJIC35P-MK, SJIC35P-C, SJIC35P-M, SJIC35P-Y

CW-C6000Ae, CW-C6000Pe,
CW-C6500Ae, CW-C6500Pe

SJIC36P-BK, SJIC36P-MK, SJIC36P-C, SJIC36P-M, SJIC36P-Y

CW-C6010A, CW-C6010P, CW-C6510A,
CW-C6510P

SJIC36P-BK, SJIC36P-MK, SJIC36P-C, SJIC36P-M, SJIC36P-Y

CW-C6020A, CW-C6020P, CW-C6520A,
CW-C6520P

SJIC37P-BK, SJIC37P-MK, SJIC37P-C, SJIC37P-M, SJIC37P-Y

CW-C6030A, CW-C6030P, CW-C6530A,
CW-C6530P

SJIC38P-BK, SJIC38P-MK, SJIC38P-C, SJIC38P-M, SJIC38P-Y

CW-C6040A, CW-C6040P, CW-C6540A,
CW-C6540P

SJIC39P-BK, SJIC39P-MK, SJIC39P-C, SJIC39P-M, SJIC39P-Y

CW-C6050A, CW-C6050P, CW-C6550A,
CW-C6550P

SJIC40P-BK, SJIC40P-MK, SJIC40P-C, SJIC40P-M, SJIC40P-Y

ประเภท ตลบัหมกึแยก 4 สี

หมกึสี สดํีา (ดําเงา (BK), ดําดา้น (MK)), สไีซแอน (C), สมีาเจนตา้ (M), สเีหลอืง (Y)

ประเภทหมกึ หมกึยอ้ม

วันหมดอายุ 6 เดอืนหลังจากตดิตั Ѹงในเครืѷองพมิพ,์ 3 ปีหลงัจากการผลติรวมถงึชว่งเวลาใชง้าน

อณุหภมูจัิดเก็บ ขนสง่ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F} (ภายใน 5 วันทีѷอณุหภมู ิ60°C {140°F})

จัดเก็บ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

ตดิตั Ѹงแลว้ -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})
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ชุดดแูลรกัษา

หมายเลขรุน่ SJMB6000/6500

ประเภท ชดุดแูลรักษาพรอ้มวัสดซุมึซบัหมกึทีѷใชแ้ลว้ในตวั

อณุหภมูจัิดเก็บ ขนสง่ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 60°C {-4 ถงึ 140°F} (ภายใน 5 วันทีѷอณุหภมู ิ60°C {140°F})

จัดเก็บ (ไมแ่กะกลอ่ง) -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})

ตดิตั Ѹงแลว้ -20 ถงึ 40°C {-4 ถงึ 104°F} (ภายใน 1 เดอืนทีѷอณุหภมู ิ40°C {104°F})
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ภาคผนวก

วสัดสุ ิҟนเปลอืงและตวัเลอืก

มวีัสดสุ ิѸนเปลอืงและตวัเลอืกสําหรับเครืѷองนีѸ โดยสามารถซืѸอไดจ้ากตัวแทนขาย

ตลบัหมกึ

ใชต้ลบัหมกึสีѷส ีหมกึดําสามารถเลอืกเป็นดําเงาและดําดา้น *

สําหรับตลับหมกึทีѷสามารถใชไ้ดก้บัเครืѷองนีѸ ใหด้ ู“ตลบัหมกึ” ในหนา้ 100

เปลีѷยนตลบัหมกึเมืѷอไดร้ับแจง้ใหดํ้าเนนิการดังกลา่ว

U “การเปลีѷยนตลบัหมกึ” ในหนา้ 34

* เครืѷองพมิพบ์างรุน่ไมส่ามารถใชห้มกึดําดา้นได ้

ขอแนะนําตลบัหมกึแท้

❏ เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชต้ลับหมกึแทข้อง Epson การใชต้ลับหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผลเสยี
ตอ่เครืѷองพมิพแ์ละคณุภาพการพมิพ ์และทําใหไ้มไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่า
เชืѷอถอืของผลติภัณฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภณัฑท์ีѷไมใ่ชข่องแทข้อง
Epson จะมคีา่ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั

❏ การปรับสขีองเครืѷองเป็นไปตามการใชต้ลบัหมกึแทข้อง Epson การใชต้ลบัหมกึทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ด
ลง Epson ขอแนะนําใหใ้ชต้ลบัหมกึแทข้อง Epson

การกาํจดัทิҟงตลบัหมกึ

กําจัดทิѸงตลับหมกึใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายหรอืขอ้บังคบัของประเทศและพืѸนทีѷของคณุ
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ชุดดแูลรกัษา

ชดุดแูลรักษาคอืกลอ่งทีѷใชร้วบรวมหมกึทีѷใชแ้ลว้ ชดุดแูลรักษาทีѷใชไ้ดก้บัเครืѷองนีѸคอื:

หมายเลขรุน่: SJMB6000/6500

เปลีѷยนชดุดแูลรักษาเมืѷอไดร้ับแจง้ใหดํ้าเนนิการดังกลา่ว

U “การเปลีѷยนชดุดแูลรักษา” ในหนา้ 37

ขอแนะนําชุดดแูลรกัษาของแท้

เพืѷอประสทิธภิาพสงูสดุของเครืѷองพมิพ ์ขอแนะนําใหใ้ชช้ดุดแูลรักษาแทข้อง Epson การใชช้ดุดแูลรักษาทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson อาจสง่ผล
เสยีตอ่เครืѷองพมิพ ์และทําใหไ้มไ่ดใ้ชเ้ครืѷองพมิพด์ว้ยประสทิธภิาพสงูสดุ การซอ่มแซมเครืѷองทีѷขดัขอ้งหรอืเสยีหายเนืѷองจากการใชผ้ลติภัณฑท์ีѷ
ไมใ่ชข่องแทข้อง Epson จะมคีา่ใชจ้า่ย แมว้า่ยังอยูใ่นชว่งเวลารับประกนั Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพและความน่าเชืѷอถอืของผลติภณัฑ์
ทีѷไมใ่ชข่องแทข้อง Epson

การกาํจดัทิҟงชุดดแูลรกัษา

กําจัดชดุดแูลรักษาหมกึใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายหรอืขอ้บังคับของประเทศและพืѸนทีѷของคณุ
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ทีѷใสก่ระดาษมว้น

ทีѷใสก่ระดาษมว้นสํารองมจํีาหน่ายเป็นอปุกรณ์เสรมิ ในกรณีตอ่ไปนีѸ สามารถเปลีѷยนกระดาษมว้นไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยการใสก่ระดาษไวใ้นทีѷใส่
กระดาษมว้นสํารองลว่งหนา้

❏ เมืѷอคณุตอ้งการใชก้ระดาษทีѷมขีนาดแตกตา่งกนัหรอืเปลีѷยนวัสดสํุาหรับตดิฉลากบอ่ยๆ

❏ เมืѷอคณุตอ้งการลดระยะเวลาหยดุทํางานอนัเป็นผลจากการเปลีѷยนกระดาษมว้น

หมายเลขรุน่:

❏ ทีѷใสก่ระดาษ C6000 (สําหรับ CW-C6000 Series)

❏ ทีѷใสก่ระดาษ C6500 (สําหรับ CW-C6500 Series)

รายการ ทีѷใสก่ระดาษ C6000 ทีѷใสก่ระดาษ C6500

ขนาดภายนอก
(สงู × กวา้ง × ลกึ)

220 × 206 × 220 มม.
{8.66 x 8.11 x 8.66 นิѸว}

175 × 310 × 175 มม.
{6.89 x 12.20 x 6.89 นิѸว}

นํѸาหนัก 0.65 กก. {1.43 ปอนด}์ 0.65 กก. {1.43 ปอนด}์
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ขอ้จาํกดัในการใช้

เมืѷอมกีารนําผลติภณัฑน์ีѸมาใชใ้นงานทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอื/ความปลอดภยัสงู เชน่ อปุกรณ์ขนสง่ทีѷเกีѷยวกบัเครืѷองบนิ รถไฟ เรอื รถยนต ์ฯลฯ,
อปุกรณป้์องกนัภัยพบิตั,ิ อปุกรณ์นริภัยตา่งๆ ฯลฯ หรอือปุกรณ์เพืѷอเพิѷมประสทิธภิาพการทํางาน/อปุกรณ์เพืѷอควบคมุความเทีѷยงตรง ฯลฯ คณุควรใช ้
เครืѷองนีѸเฉพาะเมืѷอมกีารพจิารณาถงึความปลอดภยักรณีขดัขอ้งและการสํารองขอ้มลูในขั Ѹนตอนการออกแบบแลว้เทา่นัѸน ทั ѸงนีѸเพืѷอรักษาความ
ปลอดภยัและความน่าเชืѷอถอืโดยรวมของระบบ ผลติภัณฑน์ีѸไมไ่ดม้ไีวใ้ชใ้นงานทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอืและความปลอดภยัในระดับสงูมาก เชน่
ในเครืѷองมอืดา้นการบนิและอวกาศ อปุกรณส์ืѷอสารหลัก อปุกรณค์วบคมุพลังงานนวิเคลยีร ์หรอือปุกรณ์ทางการแพทย ์ฯลฯ โปรดใชว้จิารณญาณ
ของคณุเองเกีѷยวกบัความเหมาะสมของผลติภณัฑน์ีѸหลงัจากผา่นการประเมนิอยา่งถีѷถว้น
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หมายเหตุ

(1) สงวนลขิสทิธิѻ ไมม่สีว่นใดของเอกสารนีѸทีѷสามารถผลติซํѸา จัดเก็บในระบบทีѷเรยีกคนืได ้หรอืสง่ตอ่ในรปูแบบใดๆ หรอืสืѷอใดๆ เชน่
อเิล็กทรอนกิส ์กลไก การทําสําเนา การบันทกึ หรอืทีѷคลา้ยกนั โดยไมไ่ดรั้บการยนิยอมลว่งหนา้เป็นลายลักษณอ์ักษรจาก Seiko Epson
Corporation

(2) เนืѸอหาของคูม่อืนีѸอาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ
(3) เราไดจ้ัดทําและตรวจสอบคูม่อืนีѸอยา่งละเอยีดถีѷถว้น อยา่งไรก็ตาม Seiko Epson Corporation ไมข่อรับผดิตอ่ขอ้ผดิพลาดหรอืความไม่

ครบถว้นสมบรูณ์

(4) รวมทั Ѹงไมร่ับผดิตอ่ความเสยีหายทีѷเกดิจากการใชข้อ้มลูทีѷอยูใ่นคูม่อืนีѸ

(5) Seiko Epson Corporation และบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิตอ่ผูซ้ ืѸอผลติภณัฑน์ีѸหรอืบคุคลทีѷสามสําหรับความเสยีหาย การสญูหาย ตน้ทนุ
หรอืคา่ใชจ้า่ยทีѷเกดิขึѸนโดยผูซ้ ืѸอหรอืบคุคลทีѷสามอนัเนืѷองมาจากผลลัพธข์องอบุตัเิหต ุการใชผ้ลติภณัฑน์ีѸอยา่งไมถ่กูตอ้งหรอืการใชใ้นทาง
ทีѷผดิ หรอืการดดัแปลงแกไ้ขโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต การซอ่มแซม หรอืการปรับเปลีѷยนผลติภณัฑน์ีѸ หรอื (ยกเวน้สหรัฐอเมรกิา) การไมป่ฏบิัติ
ตามคําแนะนําในการใชง้านและการบํารงุรักษาของ Seiko Epson Corporation อยา่งเขม้งวด

(6) Seiko Epson Corporation จะไมร่ับผดิตอ่ความเสยีหายหรอืปัญหาใดๆ จากการใชอ้ปุกรณ์เสรมิใดๆ หรอืวัสดสุ ิѸนเปลอืงใดๆ ทีѷไมใ่ช่
ผลติภัณฑข์องแทข้อง Epson หรอืผลติภัณฑ ์Epson ทีѷรับรองโดย Seiko Epson Corporation

เครืѷองหมายการคา้

Microsoft, Windows เป็นเครืѷองหมายการคา้ของกลุม่บรษัิท Microsoft

เครืѷองหมายการคา้อืѷนๆ ทั Ѹงหมดเป็นทรัพยส์นิของเจา้ของทีѷเกีѷยวขอ้งและใชเ้พืѷอวัตถปุระสงคใ์นการระบตุวัตนเทา่นัѸน

©Seiko Epson Corporation 2019–2024
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