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Før brug 
Denne vejledning indeholder oplysninger om de grundlæggende betjeninger af TM-H6000VI til brugere for 
at muliggøre sikker og korrekt brug af printeren.
Læs denne vejledning omhyggeligt, før du bruger dette produkt. For detaljer om dette produkts og softwares 
funktioner og driftsprocedure, se Technical Reference Guide (Teknisk referencemanual).

Gældende modeller og funktioner
Denne vejledning gælder for følgende TM-H6000VI-modeller. Hvis din printer er udstyret med en MICR-
læser (fabriksinstalleret ekstraudstyr), kan printeren læse MICR-tegn.

Symbolforklaring
Symbolerne i denne vejledning kan identificeres ved deres betydning, som er defineret nedenfor. Læs 
følgende grundigt, før du bruger produktet.

!ADVARSEL:
Forkert håndtering af produktet ved at ignorere dette symbol kan resultere i dødsfald eller alvorlig 
personskade.

!FORSIGTIG:
Forkert håndtering af produktet ved at ignorere dette symbol kan resultere i personskade og beskadigelse af 
ejendom.

QBemærkninger:
Angiver supplerende bemærkninger og andre nyttige oplysninger.

Sikkerhedsforholdsregler

!ADVARSEL:
❏ Sluk udstyret med det samme, hvis det ryger, har en mærkelig lugt eller giver usædvanlig støj. 

Fortsat brug kan medføre brand. Kobl udstyret fra med det samme, og kontakt uddannet 
servicepersonale.

❏ Forsøg aldrig selv at reparere dette produkt. Forkert reparationsarbejde kan være farligt.

❏ Du må aldrig skille dette produkt ad eller modificere det. Hvis du manipulerer med dette produkt, 
kan det medføre tilskadekomst eller brand.

❏ Dette produkt må ikke anvendes sammen med en anden spænding end den angivne. Gør du det, 
kan det medføre brand eller elektrisk stød.

❏ Som strømkabel skal du enten anvende det, der følger med, eller ét, der opfylder de relevante 
sikkerhedsstandarder gældende i det område, hvor du regner med at anvende det.

Funktion

Modelnavn MICR Godkendelsesprinter Validering

Standardmodel – – –

MICR-model ✓ – –

MICR-/godkendelsesmodel ✓ ✓ –

MICR-/valideringsmodel ✓ – ✓
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❏ Tilslut ikke kabler på andre måder end angivet i denne brugsanvisning. Forskellige forbindelser 
kan forårsage skade på udstyret og brand.

❏ Sørg for, at der ikke falder fremmedlegemer ned i udstyret. Indtrængen af fremmedlegemer kan 
forårsage en brand.

❏ Hvis der spildes vand eller andre væsker på dette udstyr, skal du sørge for at frakoble 
strømledningen med det samme, og kontakte uddannet servicepersonale. Fortsat brug kan 
medføre brand.

❏ Anvend ikke aerosolspraydåser, der indeholder brændbar gas, inde i eller omkring dette produkt. 
Hvis du gør det, kan det medføre brand.

!FORSIGTIG:
❏ Sørg for at placere udstyret på et fast, stabilt og vandret underlag. Produktet kan gå i stykker eller 

forårsage skade, hvis det falder ned.

❏ Må ikke anvendes på steder, der er udsat for høj fugtighed eller meget støv. Høj luftfugtighed og/eller 
meget støv kan medføre brand eller skader på udstyret.

❏ Du må ikke anbringe tunge genstande oven på dette produkt. Stå aldrig på eller lænet op ad dette 
produkt. Produktet kan falde ned eller brase sammen, hvilket forårsager skade og mulig tilskadekomst.

❏ Pas på ikke at beskadige dine fingre kniven:

• Når du fjerner udskrevet papir.
• Når du udfører andre opgaver, f.eks.ilægning/udskiftning af rullepapir.

❏ For at håndhæve sikkerheden skal du frakoble dette produkt, før du lader det stå ubrugt i længere tid.

❏ Du må ikke putte hånden ind i dette produkt eller røre ved det hvide, flade kabel under udskrivningen.

❏ Sørg for, at ledninger og fremmedlegemer ikke sætter sig fast i printeren.

❏ Tilslut ikke en telefonlinje i kasseskuffestikket eller stikket til displayet; gør du det, kan det beskadige 
printeren og telefonlinjen.

❏ Du må ikke tilslutte et LAN-kabel til DM-D-stikket; gør du det, kan det beskadige den tilsluttede enhed.

❏ Åbn ikke dækslerne under udskrivning eller autoskæring.

❏ For at forhindre papirstop må du ikke forhindre, at papir kommer ud fra papirudgangen, og du må ikke 
trække i papiret der kommer ud.

❏ Brug produktet under de miljømæssige forhold, der er angivet i brugervejledningen.
(U ”Specifikationer” på side 32)

Advarselsmærkater
Advarselsmærkaterne på produktet indikerer, at der skal tages følgende forholdsregler.

!K FORSIGTIG:
Rør ikke termohovedet, da det kan være meget varmt efter udskrivning.

FORSIGTIG:
Rør ikke ved ledningerne i produktet. Gør du det, kan det forårsage funktionsfejl på produktet.
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Delnavne og funktioner 

1 NFC-mærke*

Dette mærke indikerer NFC-mærkets position. Du etablerer kommunikation med en NFC-enhed 
ved at bringe enheden tæt på dette mærke. For yderligere oplysninger vedrørende funktioner, som 
bruger NFC-mærket, henvises til Technical Reference Guide (Teknisk referencemanual).
* Muligvis ikke forhåndenværende afhængigt af printermodellen.

2 Dæksel til papirrulle

Åbn dette dæksel for at indsætte/udskifte papirrullen.

3 Kvitteringsenhed

Åbn denne enhed for at installere/udskifte båndpatronen til godkendelsesudskrift.

4 Forreste dæksel

Åbn dette dæksel for at installere/udskifte båndpatronen til seddel-/valideringsudskrift.

5 Strømkontakt

Anvend denne til at tænde eller slukke for printeren.

6 Manuel kniv

Brug denne kniv, når du river papirrullen af manuelt.

7 Stikdæksel

Brug dette dæksel til at skjule og beskytte stikkene og kablerne bagpå produktet.

1
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Kontrolpanel

1 (Strøm) LED

Tændt, når printeren er online.

2 ! (Fejl)-LED

De 3 LED-indikatorer angiver en fejlstatus. (U ”! (Fejl)-LED'er tændt eller blinker” på side 28)

3 (Papir)-LED

Tændt, når papirrullen er tæt på at være tom.

4 (Seddel)-LED

Tændt, når printeren er i seddelpapirtilstand. Slukket, når printeren er i rullepapirtilstand. Blinker, 
når printeren venter på, at seddelpapir skal indsættes/fjernes.

5 Knappen (Indfødning)

Denne knap fremfører papiret.

6 Knappen (Udløser)

Denne knap frigiver det fastklemte papir.

1
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Tilslutninger
Alle stikkene er placeret nederst på bagsiden af printeren.

1 Seriel interface-stik*

For tilslutning af et serielt kabel for tilslutning til en computer.
*Muligvis ikke forhåndenværende afhængigt af printermodellen.

2 USB PlusPower-stik*

For tilslutning af et USB PlusPower-kabel for tilslutning til en computer.
*Muligvis ikke forhåndenværende afhængigt af printermodellen.

3 DM-D-stik

For tilslutning af kundedisplay.

4 Kasseskuffestik

For tilslutning af modulærkabel til kasseskuffen.

5 Knap for udskrivning af statusark

Brug denne knap til udskrivning af et statusark for grænsefladerne eller til at nitialisere 
indstillingerne for grænsefladerne.

6 USB type-A-stik

For tilslutning af en perifer enhed, såsom en trådløs LAN-enhed eller en sekundær skærm til 
kunderne.

7 Ethernet-stik

For tilslutning af LAN-kabel.

8 Strømforsyningsstik

For tilslutning af strømkablet.

9 USB type-B-stik*

For tilslutning af et USB-kabel for tilslutning til en computer.
*Muligvis ikke forhåndenværende afhængigt af printermodellen.

1

2

3 4 6 7 8 95
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Opsætning 
Følg nedenstående trin for at opsætte printeren.
1. Fjernelse af beskyttelsesmateriale og tape (U ”Fjernelse af beskyttelsesmateriale og tape” på side 8)
2. Tilslutning af kablerne (U ”Tilslutning af kablerne” på side 9)
3. Påsætning af stikdækslet (U ”Montering og fjernelse af stikdækslet” på side 11)
4. Installation af båndpatronen (U ”Isætning og udskiftning af båndpatronen (ERC-32)” på side 12)
5. Installer papirrullen (U ”Indsætning af papirrullen” på side 17)
6. Prøveudskrift (U ”Prøveudskrift” på side 19)
7. Påsætning af dækslet til strømkontakten (U ”Påsætning af dækslet til strømkontakten” på side 20)
8. Anvendelse af LED-informationsetiketten (U ”Anvendelse af LED-informationsetiketten” på side 21)

QBemærkninger:
❏ For modeller med en MICR-læser, må du ikke placere printeren i nærheden af magnetfelter for at undgå at 

nedsætte MICR-genkendelsesprocenten.
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Fjernelse af beskyttelsesmateriale og tape 
Beskyttelsesmateriale og tape anvendes til beskyttelse mod stød under transport. Fjern dem alle, fra A til K.

For at fjerne beskyttelsesmateriale J må du åbne kvitteringsenheden.

AB

C

D
E

F G

H

I

J

K
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Tilslutning af kablerne

! FORSIGTIG:
Vær opmærksom på følgende punkter, når du bruger USB PlusPower-grænsefladen. Printeren kan fungere 
forkert.

❏ Du må ikke tilslutte en AC-adapter.

❏ Fjern eller indsæt ikke USB PlusPower-kablet, mens printeren stadig er tændt.

QBemærkninger:
Tilgængelige grænseflader varierer afhængigt af printermodellen. 

1. Sørg for, at strømkontakten er slukket.
2. Tilslut hvert grænsefladekabel til printeren. Når du bruger USB-grænsefladen, skal du fastgøre USB-

kablet med ledningsslæden til låsning for at forhindre, at USB-kablet kommer ud.

3. Slut interfacekablet til computeren.
4. Tilslut AC-kabelstikket ordentligt i AC-adapterens AC-port.

Ledningsslæde til 
låsning
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5. Tilslut hvert DC-kabel til printeren.

6. Sæt strømledningens stik i en stikkontakt.

7. Sæt AC-adapteren, så mærkatet vender nedad.
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Montering og fjernelse af stikdækslet 
Følg nedenstående trin for at påsætte stikdækslet til beskyttelse af kablerne.
1. Ret de 2 fremspring øverst på stikdækslet ind med hullerne på bagsiden af printeren.
2. Skub stikdækslet fremad, så fremspringene nederst på printeren passer korrekt i hullerne i begge sider af 

stikdækslet.

For at fjerne stikdækslet, skal du trykke begge sider af dækslet indad for at frigøre hullerne i begge sider af 
dækslet fra fremspringene nederst på printeren.
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Isætning og udskiftning af båndpatronen (ERC-32)
QBemærkninger:
Sørg for at anvende de angivne båndkassetter. (U ”Specifikationer” på side 32)

1. Drej knappen på båndpatronen lidt i retning af pilen, der er markeret på patronen, for at fjerne enhver 
slæk i båndet.

!FORSIGTIG:
Sørg for at bemærke pilens retning, der er markeret på båndpatronen, når du drejer knappen. Hvis du 
drejer det i omvendt retning, kan patronen beskadiges.

2. Tænd printeren.

TIL
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3. Åbn det forreste dæksel.

4. Fjern den brugte papirrulle, hvis der er én.

5. Sæt en ny farvebåndskassette i, indtil den klikker på plads.

6. Drej knappen på patronen igen i markeret retning for at fjerne slækker i båndet.

7. Luk det forreste dæksel.
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Installation og udskiftning af båndpatronen til 
godkendelsesudskrivning (ERC-43)

Hvis din printer er forsynet med en godkendelsesprinter, er udskrift på papirsedler muligt.
Følg trinene herunder for at installere/udskifte båndpatronen til godkendelsesprinteren.

QBemærkninger:
Sørg for at anvende de angivne båndkassetter. (U ”Specifikationer” på side 32)

1. Drej knappen på båndpatronen lidt i retning af pilen, der er markeret på patronen, for at fjerne enhver 
slæk i båndet.

!FORSIGTIG:
Sørg for at bemærke pilens retning, der er markeret på båndpatronen, når du drejer knappen. Hvis du 
drejer det i omvendt retning, kan patronen beskadiges.

2. Tænd printeren.

TIL
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3. Åbn kvitteringsenheden.

4. Fjern den brugte papirrulle, hvis der er én.

5. Sæt en ny farvebåndskassette i, indtil den klikker på plads.
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6. Drej knappen på patronen igen i markeret retning for at fjerne slækker i båndet.

7. Luk kvitteringsenheden.
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Indsætning af papirrullen
QBemærkninger:
Sørg for at bruge det specificerede papir. (U ”Specifikationer” på side 32)

Følg proceduren nedenfor for at indsætte papirrullen.
1. Sørg for, at der er tændt for printeren.
2. Åbn dækslet til papirrullen.

3. Indsæt papirrullen i den rigtige retning.
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4. Træk noget papir ud og luk dækslet til papirrullen.

5. Riv papiret af med den manuelle kniv.
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Prøveudskrift 
Efter opsætning af printeren, eller hvis printeren ikke fungerer korrekt, kan du kontrollere printerens 
funktion med en prøveudskrift. Hvis printeren udfører mønsterudskrivning ifølge nedenstående trin, 
fungerer printeren normalt.

Testudskrift på rullepapir
1. Sørg for, at alle dæksler er lukkede.
2. Tænd for printeren, mens du trykker på knappen  (Indfødning). (Hold knappen  (indfødning) 

nede, indtil udskrivningen starter).
Efter udskrivning af den aktuelle printerstatus, udskrives der en Vejledning for udførelse af en selv-test, 
og  (Strøm)-LED blinker.

3. Tryk kort på knappen  (Indfødning) (mindre end ét sekund) for at fortsætte med selv-testen.
Printeren udskriver et rullemønster på papirrullen ved hjælp af det indbyggede tegnsæt.
Når ”*** completed ***” er udskrevet, initialiserer printeren og skifter til standardtilstand.

Test-udskrivning på papirsedler
1. Sæt papirrullen i, og luk alle dækslerne.
2. Tænd for printeren, mens du trykker på knappen  (Udløser). 

(Tryk på knappen  (Udløser), og hold den nede, indtil  (Seddel)-LED blinker).

3. Når  (Seddel)-LED blinker, skal du indsætte seddelpapiret. Printeren udskriver et rullemønster på 
seddelpapiret ved hjælp af det indbyggede tegnsæt.
Når udskrivningen er fuldført, skubbes papiret ud. Hvis din printer er forsynet med en 
godkendelsesprinter, foretages udskrift på sedlen efter siden med godkendelse.

4. Når du har fjernet seddelpapiret, initialiserer printeren og skifter til standardtilstand.

Testudskrift på valideringspapir
1. Sæt papirrullen i, og luk alle dækslerne.
2. Tænd for printeren, mens du trykker på knapperne  (Indfødning) og  (Udløser).

(Tryk på knapperne  (Indfødning) og  (Udløser), og hold den nede, indtil  (Seddel)-LED 
blinker).

3. Når  (Seddel)-LED blinker, skal du indsætte seddelpapiret. 
Printeren udskriver et rullemønster på seddelpapiret ved hjælp af det indbyggede tegnsæt.
Når udskrivningen er fuldført, skubbes papiret ud.

4. Når du har fjernet seddelpapiret, initialiserer printeren og skifter til standardtilstand.
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Påsætning af dækslet til strømkontakten 
Ved at påsætte dækslet til strømkontakten kan du forhindre utilsigtede handlinger med strømkontakten.
Du kan tænde og slukke for strømkontakten ved at indsætte en spids genstand i hullerne på 
strømkontaktdækslet. Brug en spids genstand til at tage dækslet af.
For at bruge dækslet skal du installere det som vist på nedenstående illustration.

QBemærkninger: 
Visse printermodeller har allerede et afbryderdæksel monteret.

! ADVARSEL:
Hvis der sker en ulykke med dækslet påsat, skal du trække stikket ud af stikkontakten med det 
samme. Fortsat brug kan føre til brand eller elektrisk stød.
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Anvendelse af LED-informationsetiketten 
Du kan bruge LED-informationsetiketten til hurtigt at lære printerens status, hvis der opstår en fejl. 
Kontroller printerens LED-lys/blinkende mønster og identificer fejltypen ved hjælp af LED-
informationsetiketten.
Ellers kan du scanne QR-koden ved hjælp af din smart-enhed for at kontrollere detaljerede oplysninger om 
fejlen og løsningen.
Vi anbefaler, at du anvender LED-informationsetiketten på bagsiden af frontdækslet ifølge nedenstående 
trin.

QBemærkninger: 
❏ Afhængigt af din printermodel kan LED-informationsetiketten allerede være fastklistret.

❏ De inkluderede mærkater varierer afhængigt af printermodellen.

1. Åbn det forreste dæksel.
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2. Sæt LED-informationsmærkatet i positionen i nedenstående figur.



23

Dansk

Håndtering af papir 

!FORSIGTIG:
❏ Sørg for at bruge det specificerede papir. Se Technical Reference Guide (Teknisk referencemanual).

❏ Kom ikke papir med clips og hæfteklammer i printeren. Dette kan forårsage papirstop og beskadigelse.

❏ Sørg for, at seddel-/valideringspapiret er fladt og uden krøller, folder eller rynker.

Indsætning og udskiftning af papirrullen
Følg nedenstående trin for at indsætte/udskifte papirrullen.
1. Sørg for, at der er tændt for printeren.
2. Åbn dækslet til papirrullen.

3. Fjern den brugte papirrulle, hvis der er én, og isæt papirrullen i den rigtige retning.
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4. Træk noget papir ud og luk dækslet til papirrullen.

5. Riv papiret af med den manuelle kniv.
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Isætning af seddelpapir

!FORSIGTIG:
Modeller med en MICR-læser bruger en permamagnet. Hold ikke et magnetisk kort eller lignende i nærheden 
af produktet. 

Ved udskrift på seddelpapir, skal du følge nedenstående trin for at indsætte papiret.
Hvis din printer er udstyret med en MICR-læser, er MICR-læsning tilgængelig ved at indsætte 
seddelpapiret, så MICR-tegnene på papiret er på højre side.
1. Sørg for, at der er tændt for printeren.
2. Sæt papiret, så højre kant af papiret rører ved papirstyret til højre, og indsæt seddelpapiret. Se mærkatet, 

der sidder på printeren.

Isætning af valideringspapir
Ved udskrift på seddelpapir ved hjælp af valideringsfunktionen, skal du følge nedenstående trin for at 
indsætte papiret.

1. Sørg for, at der er tændt for printeren.
2. Isæt papiret med den højre papirkant hvilende mod højre side af det øverste papirstyr på printeren, og 

sæt det så langt ind som muligt.
3. Sæt papiret lige ned, indtil papirets nederste kant rører stopenden.
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Rengøring af produktet 

Rengøring af printerkabinettet
Sluk for printeren, og tør snavs af fra printerkabinettet med en tør eller en fugtig klud.

!FORSIGTIG:
Rengør aldrig produktet med alkohol, benzin, fortynder eller andre stærke opløsningsmidler. I modsat fald 
kan plastik- eller gummidele blive ødelagt.

Rengøring af det termiske hoved og modtryksrullen
Epson anbefaler regelmæssig rengøring (generelt hver tredje måned) af termohovedet for at opretholde en 
god udskrivningskvalitet.
Afhængig af den anvendte papirrulle, kan der aflægges papirstøv på modtryksrullen og papiret føres 
muligvis ikke korrekt frem. For at fjerne eventuel papirstøv, skal du rengøre modtryksrullen med en 
vatpind, som er fugtet med vand. Tænd først for printeren, når vandet er tørret helt.

!K FORSIGTIG:
❏ Termohovedet kan være meget varmt efter udskrift. Vær forsigtig med ikke at røre ved det og lad det køle 

af, før du renser det.

❏ Undgå at beskadige det termiske hoved ved at røre ved det med dine fingre eller en hård genstand.

1. Sluk for printeren.
2. Åbn dækslet til papirrullen.
3. Rengør de termiske elementer på det termiske hoved (a) med en vatpind, som er fugtet med alkohol 

(ethanol eller IPA).

a b

a. Termohoved
b. Modtryksrulle
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Rengøring af MICR-hovedet
Hvis din printer er udstyret med en MICR-læser, kan printeren ikke læse MICR-tegn normalt når MICR-
hovedet bliver snavset.
Rengør MICR-hovedet omtrent en gang om året med følgende eller et tilsvarende kommercielt tilgængeligt 
rengøringsark: KICTeam, Inc. Products ”Waffletechnology® MICR cleaning card”.

!FORSIGTIG:
❏ Du må bruge et klæbende rengøringsark.

❏ Sørg for, at rengøringsarket er isat med den korrekte side opad og i den rigtige retning.

❏ Brug kun et rengøringsark én gang; kassér det derefter. 

1. Sørg for at papirrullen er installeret korrekt, og at printeren er slukket.
2. Åbn dækslet til papirrullen.
3. Mens du holder knappen  (Udløser) nede, skal du tænde for strømmen igen.
4. Tryk på knappen  (Udløser) 7 gange; luk derefter dækslet til papirrullen.
5. Når printeren udskriver ”*** RECOGNITION MODE *** Please set check.” på rullepapiret, og  

(seddel)-LED blinker, indsætter du rengøringsarket på samme måde som et normalt seddelpapir.
6. Træk det fremførte papir lige op og ud af printeren.
7. Sluk for printeren for at afslutte rengøringstilstanden.
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Fejlfinding 
(Strøm-) LED tændes ikke 

Kontrollér, at strømkablet er korrekt forbundet til printeren og stikkontakten.

! (Fejl)-LED'er tændt eller blinker
Se tabellen nedenfor. For mere detaljerede forklaringer, eller hvis lys-/blinkmønstret ikke er angivet i denne 
tabel, skal du scanne QR-koden på LED-informationsetiketten (U ”Anvendelse af LED-
informationsetiketten” på side 21) eller henvise til Technical Reference Guide (Teknisk referencemanual).

O : Tændt      N: Slukket      k: Blinker      - : LED er tændt, slukker eller blinker

*Fejludbedringsmetoden varierer afhængigt af dit system. Forhør dig med din systemadministrator.

Strøm
Fejl

Papir Seddel Årsag Løsning og reference
1 2 3

O O N N – – Enten er seddelpapirdækslet, 
kvitteringsenheden eller det 
forreste dæksel åbent, eller 
der er ikke nogen papirrulle.

❏ Sørg for, at papirrulledækslet, 
kvitteringsenheden og det forreste dæksel er 
lukket.
U ”Delnavne og funktioner” på side 4

❏ Indsæt papirrulle.
U ”Indsætning af papirrullen” på side 17

O O O N – – Den automatiske kniv 
fungerer ikke korrekt.

Åbn dækslet til papirrullen, og se efter, om der er 
fremmedlegemer. Hvis dækslet til papirrullen ikke 
åbnes, skal du se ”Dækslet til papirrullen kan 
ikke åbnes” på side 31.

O O N O – – Seddelpapir eller 
fremmedlegemer kan være 
fastklemt.

Åbn det forreste dæksel og den forreste holder og 
kontroller for fremmedlegemer.
U ”Seddelpapiret sidder fast” på side 30

O O O O – – Dækslet til papirrullen blev 
åbnet, mens printeren 
udskrev på rullepapir, og 
udskrivningen stoppede.

Luk dækslet til papirrullen og udfør fejludbedring* 
fra dit system. Genstart printeren, når den fungerer 
uafhængigt (f.eks. under testudskrift m.m.).

k – – – – – RTC-batteriet (klokkeslæt i 
realtid) er opbrugt.

Anvend et USB-kabel til at tilslutte printeren til 
computeren, og anvend derefter TM-H6000VI-
hjælpeværktøjet til at indstille tiden.
For yderligere information om TM-H6000VI-
hjælpeværktøjet, se brugervejledningen til 
TM-H6000VI-hjælpeværktøjet.

k – – – k k Der opstod en uoprettelig fejl. Sluk for strømmen med det samme, hvis der opstår 
en uoprettelig fejl. Hvis den samme fejl opstår igen, 
selv når du slår strømmen på igen, skal du kontakte 
autoriseret servicepersonale.
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Papirrullens papir sidder fast

!K FORSIGTIG:
Rør ikke termohovedet, da det kan være meget varmt efter udskrivning. Lad det køle af, inden du fjerner det 
fastklemte papir.

1. Åbn dækslet til papirrullen.

2. Fjern det fastklemte papir.
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Seddelpapiret sidder fast

1. Åbn det forreste dæksel.

2. Åbn den forreste holder ved hjælp af håndtaget på højre side på den forreste holder.

3. Fjern det fastklemte papir.
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Dækslet til papirrullen kan ikke åbnes

Hvis dækslet til papirrullen er låst og ikke kan åbnes, skal du følge nedenstående trin for at køre den 
automatiske kniv tilbage til den normale position for at låse dækslet til papirrullen op.
1. Åbn kvitteringsenheden.

2. Brug en genstand med en spids tip, f.eks. en kuglepen eller en pincet, til at dreje grebet (a) til den 
automatiske kniv i pilens retning, indtil du ser en stift (b) i rammens åbning som vist i illustrationen 
nedenfor.

a

b

a. Greb
b. Stift
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Specifikationer 

Mbps: Megabit per sekund
*1: Fabriksinstalleret ekstraudstyr
*2: Tilgængelige grænseflader varierer afhængigt af printermodellen.
*3: Sørg for at anvende en strømkilde, der lever op til sikkerhedskravene og følgende specifikationer.

Nominel effekt: 24 V/1,8 - 10,0 A, maksimal effekt: 240 VA eller derunder
*4: Dette er den gennemsnitlige effekt under vores driftsbetingelser. Den varierer alt efter forholdene under brug og modellen.

Udskrivningsmetode Kvittering Termisk linje

Seddel/godkendelse*1 9-polet seriel dot matrix-tryk

Papirdimensioner Kvittering 79,5±0,5 × 83 mm {3,1±0,02 × 3,3 tommer}

Seddel 68 til 230 × 68 til 297 mm {2,68 to 9,06 × 2,68 to 11,7 tommer} (B × L) 
Minimumstørrelse: 68 × 152 mm {2,68 × 5,98 tommer}

Papirtykkelse Seddel (enkelt lag): 0,09 til 0,22 mm {0,0035 til 0,0087 tommer}

Farvebånd Seddel ERC-32

Godkendelse*1 ERC-43

Grænseflade*2 Serie RS-232

Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX

USB USB 2.0 Fuld hastighed (12 Mbps)

USB PlusPower Fuld hastighed (12 Mbps)

Trådløst LAN Forbind den ekstra trådløse LAN-enhed til USB type-A-stikket.

Forsyningsspænding*3 DC + 24 V±7 %

Strømforbrug 1,8 A

AC-strømforbrug*4

(100 til 230 V/50 til 60 Hz)
Drift: Ca 26,6 W
Standby: Ca 1,0 W

Temperatur Drift: 5 til 45 °C {41 til 113 °F}
Opbevaring: –10 til 50 °C {14 til 122 °F}, undtagen for papir

Fugtighed Drift: 10 til 90 % relativ fugtighed
Opbevaring: 10 til 90 % relativ fugtighed, undtagen for papir

Højde over havets overflade 3.000 m eller derunder

Generelle mål 181 × 186 × 278 mm {7,13 × 7,32 × 10.94 in.} (H × B × D)

Vægt (masse) Ca. 4,4 kg {9,7 lb}
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Bilag 

Download af drivere, hjælpeprogrammer og vejledninger
Printerdrivere, hjælpeprogrammer og vejledninger kan downloades fra én af følgende URL-adresser.
For kunder i Nordamerika, gå til følgende websted:
https://www.epson.com/support/
For kunder i andre lande og områder, gå til følgende websted:
https://epson.sn

Placering af typeskilt
Printerens typeskilt sidder på den placering, der er vist nedenfor.
De anvendte positioner varierer afhængigt af printermodellen.
De viser produktnavn, modelnummer og serienummer.

Brugsbegrænsning
Når dette produkt anvendes i situationer, som kræver høj pålidelighed/sikkerhed, som f.eks. i 
transportenheder relateret til luftfart, jernbanedrift, skibsfart, køretøjer, etc., enheder til forebyggelse af 
katastrofer; forskellige sikkerhedsenheder, etc., eller funktionelle/præcisionsenheder o.lign., bør du kun 
anvende produktet efter at have indbygget nødsystemer og redundanser i systemet for at opnå et helt sikkert 
og pålideligt system. Eftersom produktet ikke er tilsigtet brug i applikationer, der kræver høj pålidelighed/
sikkerhed, såsom luftfarsudstyr, hovedkommunikationsudstyr, kontroludstyr til kernekraft eller medicinsk 
udstyr til direkte medicinsk behandling osv., bør du selv efter fuld evaluering skønne om produktet er egnet.

Bemærkninger
(1) Ingen del af denne udgivelse må gengives, opbevares i et genfindingssystem eller på nogen måde 

gengives, det være sig elektronisk, mekanisk, ved fotokopi eller på anden måde uden forudgående 
skriftlig tilladelse fra Seiko Epson Corporation.

(2) Indholdet i denne vejledning kan ændres uden forudgående varsel.

A: Produktnavn
B: Modelnummer
C: Serienummer
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(3) Alle forholdsregler er taget under forberedelsen af denne vejledning, og Seiko Epson Corporation 
påtager sig intet ansvar for fejl eller udeladelser.

(4) Der påtages heller intet ansvar overfor skader, som måtte opstå som følge af brugen af oplysningerne 
heri.

(5) Hverken køberen af dette produkt eller tredjepart kan holde Seiko Epson Corporation eller associerede 
selskaber ansvarlig for skader, tab, omkostninger eller udgifter, som køberen eller tredjepart har 
pådraget sig som følge af uheld, forkert brug eller misbrug af dette produkt eller uautoriserede 
modifikationer, reparationer eller ændringer af dette produkt, eller hvis (gælder ikke i USA) Seiko Epson 
Corporations retningslinjer for betjening og vedligeholdelse ikke er fulgt nøje.

(6) Seiko Epson Corporation er ikke ansvarlig for nogen skader eller problemer, som måtte opstå på grund 
af brugen af enhver funktion eller enhver forbrugsprodukter, andre end produkter, som af Seiko Epson 
Corporation er godkendt som originale Epson-produkter eller som produkter godkendt af Epson.

Varemærker
QR-kode er et registreret varemærke tilhørende DENSO WAVE INCORPORATED i Japan og andre lande.
Alle andre varemærker tilhører deres respektive ejere og bruges kun til identifikationsformål.

©Seiko Epson Corporation 2024
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