
Gebruikershandleiding
Voor gebruik . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
Onderdeelnamen en functies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Installatie. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
Onderhoud. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28
Transport  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
Probleemoplossing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31
Specificaties . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33
Verbruiksmaterialen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
Bijlage  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35

M00107201NL



2
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Voor gebruik
Lees deze handleiding a.u.b. zorgvuldig door voordat u dit product gebruikt. Bewaar deze handleiding 
dichtbij, zodat u deze wanneer nodig snel kunt raadplegen. Voor details over de functies en bediening van 
dit product en de software verwijzen wij u naar de Technical Reference Guide (Technische referentiegids).

Veiligheidsmaatregelen
De onderstaande symbolen worden gebruikt om veilig en juist gebruik van dit product te garanderen, en 
gevaar voor klanten en andere personen en eigendomsschade te voorkomen. De symbolen geven de 
waarschuwingsniveaus weer zoals hieronder beschreven. Zorg ervoor dat u ze volledig begrijpt voordat u 
verder gaat met het lezen van deze handleiding.

!WAARSCHUWING:
Onjuist gebruik van het product door dit symbool te negeren kan een dodelijk ongeluk of ernstig 
letsel veroorzaken. 

!LET OP:
Onjuist gebruik van het product door dit symbool te negeren kan letsel of eigendomsschade veroorzaken.

QOpmerkingen:
Bevat aanvullende informatie en andere nuttige informatie.

Waarschuwingen betreffende de installatie

!LET OP:
❏ Installeer/sla het product niet op een onstabiele plek of op een plek die kan trillen door andere apparaten. 

De apparatuur kan defect raken of in elkaar klappen, wat breuk en eventueel letsel kan veroorzaken.

❏ Installeer het product niet op een plek die is blootgesteld aan smog of stof, of op een plek met een hoge 
luchtvochtigheid. Dit kan een elektrische schok of brand veroorzaken.

❏ Plaats dit product in de buurt van een stopcontact waar u de stekker gemakkelijk uit het stopcontact kunt 
halen.

❏ Gebruik dit product in een omgeving zoals beschreven in deze handleiding. Doet u dit niet, dan kan het 
apparaat beschadigd raken of letsel tot gevolg hebben. (U "Specificaties" op pagina 33)

Waarschuwingen betreffende de voeding

!WAARSCHUWING:
❏ Gebruik de gespecificeerde netspanningsadapter. Door aansluiting op een ongeschikte 

voedingsbron kan brand ontstaan. (U "Specificaties" op pagina 33)

❏ Zorg ervoor dat er geen stof of vuil aan de stekker plakt. Opgehoopt stof of vuil kan een 
elektrische schok of brand veroorzaken.

❏ Steek de stekker stevig in het stopcontact. De stekker niet stevig in het stopcontact steken kan een 
elektrische schok of brand veroorzaken.

❏ Gebruik voor het netsnoer de meegeleverde of een specifieke die voldoet aan de relevante 
veiligheidsnormen van het land/gebied waar u van plan bent om het te gebruiken.

❏ Gebruik het niet voor een ander apparaat dan het opgegeven apparaat.
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❏ Gebruik geen beschadigd netsnoer. Dit kan een elektrische schok of brand veroorzaken.
Neem contact op met gekwalificeerd onderhoudspersoneel voor advies als uw netsnoer is 
beschadigd. Neem de volgende punten in acht zodat u het netsnoer niet beschadigd:
• Maak geen aanpassingen aan het netsnoer.
• Plaats geen zware voorwerpen op het netsnoer.
• Het netsnoer niet met kracht buigen, draaien of er aan trekken.
• Plaats het netsnoer niet in de buurt van verwarmingsapparatuur.

❏ Houdt het netsnoer niet vast met een natte hand. Dit kan een elektrische schok veroorzaken.

❏ Steek niet teveel netsnoeren in één stopcontact. Dat kan brand veroorzaken.

❏ Trek de stekker regelmatig uit het stopcontact en reinig het tussen de metalen punten. Als u de 
stekker gedurende een lange tijd in het stopcontact laat zitten, kan er stof ophopen op de stekker, 
dit kan kortsluiting of brand veroorzaken.

❏ Houd de stekker vast en niet de kabel wanneer u het netsnoer uit het stopcontact trekt. Aan de 
kabel trekken kan de kabel beschadigen of de stekker vervormen, dit kan een elektrische schok of 
brand kan veroorzaken.

!LET OP:
❏ Om ongelukken te voorkomen altijd de stekker van dit product uit het stopcontact trekken als u het 

langere tijd niet gebruikt.

Waarschuwingen betreffende de bediening

!WAARSCHUWING:
❏ Gebruik dit product niet op een plek met bijtende vloeistoffen, zoals alcohol of thinner, of in de 

buurt van vuur. Dit kan een elektrische schok of brand veroorzaken.

❏ Het apparaat onmiddellijk uitschakelen wanneer het rook, een vreemde geur of ongebruikelijk 
geluid afgeeft. Doorgaan met gebruik kan een elektrische schok of brand veroorzaken. Trek de 
stekker van het product onmiddellijk uit als een storing of ander probleem optreedt, en neem 
contact op met gekwalificeerd onderhoudspersoneel.

❏ Het product onmiddellijk uitschakelen als er water of andere vloeistof in het product wordt 
gemorst. Doorgaan met gebruik kan een elektrische schok of brand veroorzaken. Trek de stekker 
van het product onmiddellijk uit en neem contact op met gekwalificeerd onderhoudspersoneel.

❏ Dit product nooit demonteren of repareren. Wijzigen van dit product kan letsel of brand 
veroorzaken.

❏ Gebruik dit product niet in een omgeving waar ontvlambare gassen of explosieve gassen 
aanwezig kunnen zijn. Geen spuitbussen met brandgevaarlijk gas in of bij dit product gebruiken. 
Dat kan brand veroorzaken.

❏ De kabels niet anders aansluiten dan in de handleiding vermeld is. Dat kan brand veroorzaken.
(U "De netspanningsadapter aansluiten" op pagina 12, "De interfacekabel aansluiten" op pagina 16)

❏ Sluit geen telefoonlijn aan op de aansluiting van de kassalade of de DM-D-aansluiting; anders 
kunnen de printer en de telefoonlijn mogelijk worden beschadigd.

❏ Sluit geen LAN-kabel aan op de DM-D-aansluiting; anders kan het aangesloten apparaat mogelijk 
worden beschadigd.

❏ Sluit geen telefoonlijn aan op de aansluiting van de kassalade of de DM-D-aansluiting; anders 
kunnen de printer en de telefoonlijn mogelijk worden beschadigd.
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❏ Raak alleen de gebieden aan binnen het product die staan aangegeven in deze handleiding. Dit 
kan een elektrische schok of brandwonden veroorzaken.

❏ Steek geen metalen of ontvlambare materialen in dit product en zorg ervoor dat ze ook niet in het 
product kunnen vallen. Dit kan een elektrische schok of brand veroorzaken.

!LET OP:
❏ Sta niet toe dat iemand op dit product staat of er zware objecten op plaatst. De apparatuur kan defect 

raken of in elkaar klappen, wat breuk en eventueel letsel kan veroorzaken.

❏ Installeer de kabels en optionele producten in de juiste richting en op de juiste manier. Een verkeerde 
installatie kan brand of letsel veroorzaken. Volg de instructies in deze handleiding om ze juist te 
installeren.
(U "De netspanningsadapter aansluiten" op pagina 12, "De interfacekabel aansluiten" op pagina 16)

❏ Schakel het product uit en trek de stekker uit het stopcontact voordat u het verplaatst, en zorg ervoor dat 
alle kabels zijn verwijderd. Als u dit niet doet kan een kabel beschadigd raken, wat een elektrische schok of 
brand kan veroorzaken.

❏ Het product niet gekanteld, rechtopstaand of ondersteboven opslaan of vervoeren. Hierdoor kan de inkt 
lekken.

Waarschuwingen betreffende de inktcartridge

!LET OP:
❏ De inktcartridges die kunnen worden gebruikt, variëren afhankelijk van het product. Gebruik een 

inktcartridge die geschikt is voor uw printer.
(U "Specificaties" op pagina 33, "Inktcartridge SJIC33P (K)" op pagina 34)

❏ Raak de IC chip op de inktcartridge niet aan. Dit kan bediening/afdrukstoringen veroorzaken.

❏ Dit product gebruikt inktcartridges voorzien van een IC chip, de chip houd de hoeveelheid inkt bij die is 
gebruikt door elke cartridge. Cartridges kunnen gebruikt worden zelfs als ze zijn verwijderd en opnieuw 
worden geïnstalleerd. Maar als een inktcartridge met weinig inkt wordt verwijderd en opnieuw wordt 
geïnstalleerd, kan deze niet meer gebruikt worden. Elke keer wanneer een inktcartridge wordt 
geïnstalleerd, wordt een klein beetje inkt gebruikt omdat het product automatisch controleert of de 
inktcartridge goed functioneert.

❏ Omdat inktcartridges zijn ontworpen te stoppen met functioneren voordat de inkt helemaal op is, om de 
kwaliteit van de printkop te behouden, blijft er wat inkt achter in de gebruikte inktcartridge.

❏ Inkt wordt ook verbruikt tijdens het reinigen van de printkop.

❏ Schakel het product niet uit en open de voorkant niet tijdens het laden van inkt ( (Power) LED knippert). 
Als de inktcartridgekap wordt geopend moet de inkt opnieuw worden geladen, hierdoor wordt er meer 
inkt verbruikt. Het kan ook een afdrukstoring veroorzaken.

❏ De inktcartridge niet demonteren. Hierdoor kan er inkt in uw ogen en op uw huid komen.

❏ De inktcartridge niet demonteren en vervormen. Dit kan een afdrukstoring veroorzaken.

❏ Het gebruik van een oude inktcartridge kan resulteren in een verminderde afdrukkwaliteit. De volledige 
cartridge binnen zes maanden na opening gebruiken. De gebruiksperiode voor inktcartridges is afgedrukt 
op de verpakking of op de individuele inktcartridges.
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❏ Voer de volgende handeling uit wanneer inkt in contact komt met uw huid, ogen of mond.
• Als er inkt op uw huid komt, onmiddellijk wassen met zeep en water.
• Als er inkt in uw ogen komt, onmiddellijk uitspoelen met water. Het laten zitten van inkt kan bloeddoorlopen ogen 

of een milde ontsteking veroorzaken. Neem onmiddellijk contact op met een dokter als er iets mis is.
• Als er inkt in uw mond komt, onmiddellijk uitspugen en een dokter raadplegen.

❏ Er kan zich wat inkt bevinden rond de inktuitvoer op de verwijderde inktcartridge. Zorg ervoor dat de inkt 
het bureau of een ander oppervlak niet bevlekt.

❏ De inktcartridge niet verwijderen, behalve wanneer u deze vervangt.

❏ Open de inktcartridge verpakking niet totdat u klaar bent om deze in het product te plaatsen.

❏ De inktcartridge niet te hard schudden. De inktcartridge kan lekken als u deze te hard schud of hard op de 
zijkanten drukt.

❏ Laat geen voorwerpen in de inktcartridgehouders vallen. Dit kan een afdrukstoring veroorzaken. 
Verwijder voorwerpen die in de inktcartridgehouders zijn gevallen, zorg ervoor dat u de houders niet 
beschadigd.

❏ Wanneer inkt voor het eerst wordt geladen (meteen na de aankoop), wordt er inkt gebruikt om de 
printkop te vullen (spuitmonden) en afdrukken voor te bereiden. Hierdoor is het aantal afdrukken minder 
dan inktcartridges die later worden geïnstalleerd.

❏ Gooi de inktcartridges correct weg volgens de wet of regelgeving van uw land en regio.

❏ Wanneer u het product uitschakelt door middel van de power-knop, wordt de printkop automatisch 
afgedekt, wat voorkomt dat de inkt opdroogt. Zorg ervoor dat u na het installeren van de inktcartridges 
het product met de power-knop uitschakelt als u het niet gebruikt. De stekker of zekering niet verwijderen 
als het product aan staat.

❏ Houd inktcartridges buiten het bereik van kinderen.

❏ Een koele en donkere plek wordt aanbevolen voor het bewaren van inktcartridges.

❏ Als de inktcartridge gedurende een lange periode op een koude plek wordt bewaard, laat deze dan voor 
gebruik tenminste 3 uur opwarmen.

❏ Als het product na het installeren van de inktcartridges wordt verplaatst of vervoerd, verwijder deze dan 
niet tijdens het verplaatsen op vervoeren.

Over de afbeeldingen in deze handleiding
Tenzij anders vermeld, geeft deze handleiding uitleg met behulp van afbeeldingen van de TM-J7700.
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Onderdeelnamen en functies

Voorkant

1 Papierrolkap

Open dit deksel wanneer u de papierrol wilt installeren/vervangen. (U "De papierrol plaatsen/
vervangen" op pagina 21)

2 Voorkap

Open deze kap om inktcartridges te plaatsen/verwijderen. (U "Installeren/vervangen van het 
inktpatroon" op pagina 24)

3 Bedieningspaneel

(U "Bedieningspaneel" op pagina 7)

4 Aan/uit-schakelaar

Schakelt de printer aan/uit. (U "In-/uitschakelen" op pagina 20)

1

2

4

3

TM-J7200 TM-J7700
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Bedieningspaneel

1  (Power) LED

Licht op wanneer de printer wordt ingeschakeld.
Knippert tijdens het reinigen van de printerkoppen en andere bewerkingen, zoals wanneer u de 
printer in-/uitschakelt.

2  (Fout) LED

Licht op als de printer offline is als gevolg van de volgende omstandigheden.
 Het inktpatroon is niet geïnstalleerd of moet worden vervangen.
 De papierrol is leeg.
 De voorkap/papierrolkap is open.
 Tijdens het inschakelen.
 Tijdens het uitschakelen.
 Als de printer wacht op het afdrukken of het inbrengen van een ander vel om af te drukken terwijl de printer 

wacht op het verwijderen van losse vellen.
Uit wanneer de printer online is.
Knippert wanneer een fout optreedt. (U "Probleemoplossing" op pagina 31)

3  (Cut sheet) LED

Licht op als losse vellen (slip) zijn geselecteerd als het afdrukblad.
Uit wanneer rolpapier is geselecteerd als het afdrukblad.
Knippert wanneer de printer bezig is met de losse vellen inbrengen of verwijderen.
(U "Invoeren van losse vellen" op pagina 23)

4  (Papier) LED

Licht op wanneer de papierrol op, of bijna op is.
(U "De papierrol plaatsen/vervangen" op pagina 21)

1 2 3 4 5

6 7
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5  (Inkt) LED

Licht op wanneer het inktpatroon niet is geïnstalleerd of vervangen dient te worden. (U "Installeren/
vervangen van het inktpatroon" op pagina 24)
Uit wanneer het inktpatroon is geïnstalleerd en er voldoende inkt is. 
Knippert wanneer de inkt bijna op is.

6  (Toevoer)-knop

Druk op de knop om de papierrol in te voeren of het papier af te snijden.
QOpmerkingen:
Papier kan niet worden ingevoerd met behulp van deze knop in de volgende gevallen:

• De voorkap/papierrolkap is open.
• Printer is bezig losse vervellen in te brengen of te verwijderen.
• Wanneer kopreiniging wordt uitgevoerd of er een fout is opgetreden met een willekeurig vel geselecteerd.

7  (Reiniging)-knop

Houdt deze knop langer dan drie seconden vast om kopreiniging uit te voeren. (U "De printkop 
reinigen" op pagina 28)
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Input/output-poorten

1 DM-D-aansluiting

Voor de aansluiting van het klantdisplay.

2 Kasslade-aansluiting

Voor het aansluiten van een modulaire kabel voor de kassalade.

3 Voedingsaansluiting

Voor het aansluiten van de stroomkabel.

4 USB-poort type B

Voor het aansluiten van een USB-kabel voor het aansluiten op een computer.

5 Ethernetaansluiting

Voor het aansluiten van een LAN-kabel.

1 2 3 4 5
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Installatie

Het verwijderen van de beschermende materialen en tape
Beschermende materiaal en tape worden aangebracht ter bescherming tegen stoten tijdens het transport. 
Verwijder deze voor de installatie.

QOpmerkingen:
De beschermende materialen en verpakking zijn nodig voor toekomstig transport. Bewaar ze op een veilige 
plek.

TM-J7200
12

3

A

B 4
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De printer installeren
Installeer dit product op een locatie die aan de volgende voorwaarden voldoet:
❏ Op een groter oppervlak dan de onderkant van het product.

❏ Op een locatie zonder trillingen en schokken.

❏ Op een plek die stevig, stabiel en horizontaal is.

❏ Op een locatie waar een stopcontact beschikbaar is.

❏ Op een locatie waar u zonder problemen het papier kunt bijvullen en verwijderen.

❏ Op een locatie met voldoende ruimte rond de printer voor het installeren van accessoires, vervangen van 
verbruiksproducten en de dagelijkse reiniging.

❏ Op een locatie die voldoet aan de voorwaarden die worden vermeld in de specificaties. (U "Specificaties" 
op pagina 33)

TM-J7700

3

A

C
4

5

B

12

7

D

6

8
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De netspanningsadapter aansluiten

!WAARSCHUWING:
Gebruik de gespecificeerde netspanningsadapter [PS-180 (model: M159E)]. Aansluiting op een 
ongeschikte voedingsbron kan leiden tot beschadiging van het apparaat, brand of een elektrische 
schok.

Sluit de netspanningsadapter met behulp van de onderstaande procedure aan. 
Voor de TM-J7700, kunt u een AC-adapter aansluiten op de onderkant van de printer. Volg de instructies 
om deze juist aan te sluiten. (U "Voor het installeren van de netspanningsadapter (alleen voor de TM-J7700)" 
op pagina 13)
1. Controleer of de aan/uitschakelaar uit is.
2. Steek de DC-aansluiting van de netspanningsadapter stevig in de DC-in ("24 V")-aansluiting van de 

printer.
3. Steek de stekker van de netspanningskabel stevig in de netspanningspoort van de netspanningsadapter.
4. Steek de stekker stevig in een geaard stopcontact.
5. Stel de netspanningsadapter zo in, dat het label naar beneden is gericht. 

Gelijkstroomingang (24 V)

➀

➁

➂
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Voor het installeren van de netspanningsadapter (alleen voor de TM-J7700)
Volg de onderstaande procedure voor installatie van de netspanningsadapter.

QOpmerkingen:
Voer het volgende uit bij installatie van de netspanningsadapter.

• Gebruik een speciale AC-adapter [PS-180 (model: M159E)].
• Installeer de AC-adapter zo dat het label zichtbaar blijft nadat deze is bevestigd.
• Gebruik een rechte stekker voor de AC-invoerzijde van de stroomkabel. Maakt u toch gebruik van een L-vormige 

stekker, installeer de printer van in de buurt van het stopcontact en zorg dat de stekker eenvoudig uitgetrokken kan 
worden.

• Zorg ervoor dat u alles goed begrijpt en lees de informatie op het label van de netspanningsadapter (voltage, 
waarschuwing) voordat u deze op de printer aansluit.

1. Keer de printer om.
2. Bundel de gelijkstroomkabel van de lichtnetadapter zoals aangegeven in de afbeelding.

De getoonde afmetingen zijn bij benaderingen en alleen bedoeld als suggestie.

3. Plaats het gebundelde deel van de gelijkstroomkabel in het lege deel binnenin de printer, aangegeven 
door de cirkel.
Plaats de gelijkstroomkabel naast de twee pootjes aan de onderkant van de printer om de adapter veilig 
op te bergen.

150 mm

300 mm 200 mm

Pootjes

➀

➁
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4. Plaats de netspanningsadapter in de printer met het label naar boven gericht.

5. Lijn de depressies op de bevestigingsplaat van de stroombron met de haakuitsteeksels op het apparaat en 
duw de plaat voorzichtig om te installeren.

6. Gebruik de meegeleverde schroeven (× 2) om de plaat te bevestigen.
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7. Sluit de gelijkstroomkabel van de netspanningsadapter aan op de voedingsaansluiting ("24 V") en sluit 
de netspanningskabel aan op de netspanningsadapter.

8. Plaats de printer met de rechterzijde omhoog en steek de stekker van de netspanningskabel in een 
stopcontact.

➀

➁
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De interfacekabel aansluiten
Sluit de interfacekabel aan op de connector aan de achterkant van de printer.
(U "Input/output-poorten" op pagina 9)
Sluit de kabel die moet worden gebruikt aan op de USB type B-aansluiting of ethernetaansluiting.

!LET OP:
Als u een USB-kabel gebruikt, voer deze dan door de trekontlasting om incidenteel loskomen te voorkomen.

Draadzadel

TM-J7200

Draadzadel

TM-J7700
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Het deksel van de aan/uit-schakelaar bevestigen
Plaats het deksel van de aan/uit-schakelaar om te voorkomen dat de aan/uit-schakelaar per ongeluk wordt 
ingedrukt. Plaats een object met een scherpe punt in een van de openingen op het deksel van de aan-/
uitschakelaar op de stroom in of uit te schakelen. Gebruik een object met een scherpe punt om het deksel los 
te maken.

!WAARSCHUWING:
Trek de stekker van het product onmiddellijk uit bij een ongeluk terwijl het deksel van de aan-/
uitschakelaar is bevestigd. Doorgaan met gebruik kan een elektrische schok of brand veroorzaken.

Installeer het deksel zoals getoond in de onderstaande afbeelding.
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De papierrolbreedte wijzigen
U kunt de papierrolgeleider in de printer bewegen om aan te passen voor gebruik met een van de volgende 
vier papierbreedten: 57,5/69,5/76/82,5 mm. De standaardinstelling is 76 mm.
Volg de onderstaande procedure om de papierbreedte te wijzigen.

!LET OP:
❏ Verander niet naar bredere papierbreedte na het gebruik van een smallere papierbreedte. De 

automatische papiersnijder kan versleten zijn en niet in staat zijn om netjes te snijden.

❏ Bij het veranderen van de papierbreedte, moet u de instelling voor de papierbreedte van het papier 
veranderen met behulp van de software voor de TM-J7200/TM-J7700.

1. Zorg ervoor dat de printer is uitgeschakeld.
2. Open de kap van de papierrol door op de knop voor het openen van de kap te drukken.
3. Verwijder de schroef waarmee de papierrolgeleider wordt vastgehouden aan de linkerzijde van de 

papierrolhouder.
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4. Wijzig de locatie van de papierrolgeleider om overeen te komen met de papierbreedte die u wilt 
gebruiken.
Lijn de bovenste en onderste groeven uit, en bevestig dat het uitsteeksel in de opening aan de onderkant 
steekt.

5. Gebruik de verwijderde schroef om de papierrolgeleider weer te bevestigen.
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In-/uitschakelen

Inschakelen
Druk op de aan/uit-schakelaar aan de zijde met de ( ) markering.

De (Power) LED gaat branden en de printer gaat aan.

Uitschakelen

!LET OP:
Schakel de printer niet uit wanneer het (Power) LED knippert.

Druk op de aan/uit-schakelaar aan de zijde met de ( ) markering.

(Power) LED gaat uit en de printer gaat uit.
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De papierrol plaatsen/vervangen

!LET OP:
❏ Zorg ervoor dat u papier gebruikt dat voldoet aan de specificaties.

❏ Maak geen gebruik van thermisch papier.

❏ Zorg dat u uw vingers niet in de papieruitvoerlade steekt. Het mes is geïnstalleerd in de papieruitvoerlade 
en u zou uzelf kunnen verwonden.

QOpmerkingen:
Open de kap van de papierrol niet tijdens het afdrukken op de papierinvoer.

Volg de onderstaande procedure voor het plaatsen of vervangen van papier:
1. Zorg ervoor dat de printer is ingeschakeld. (U "In-/uitschakelen" op pagina 20)
2. Open de kap van de papierrol door op de knop voor het openen van de kap te drukken.
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3. Verwijder de gebruikte papierrolkern, indien aanwezig.
4. Plaats de papierrol in de printer in de juiste richting, zoals aangeduid in de onderstaande afbeelding.

5. Voor het sluiten van het afdekkapje trekt u de voorste rand van de papierrol uit en lijnt u de markering 
uit zoals aangegeven in de onderstaande afbeelding.

6. Sluit de papierrolkap.
De printer zal automatisch de papierrol invoeren om speling in het papier te verwijderen.

➀
➁
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Invoeren van losse vellen
QOpmerkingen:

• Zorg ervoor dat het papier vlak is, zonder vouwen of kreukels.
• Gebruik alleen één-velspapier. Gebruik geen papier met meerdere vellen aangezien dit vastlopen kan veroorzaken. 
• Drukgevoelig kopieerpapier kan niet worden gebruikt omdat de printer een inkjet-printer is.
• Papierrol moet gelijkmatig worden geïnstalleerd voor het afdrukken op losse vellen om het vastlopen van papier te 

voorkomen.

Volg de onderstaande procedure voor het invoeren van losse vellen:
1. Zorg ervoor dat de printer is ingeschakeld.
2. Plaats het papier zo dat de rand van het papier in contact komt met de papiergeleider aan de rechterzijde 

en plaats de losse vellen. Raadpleeg het etiket op de printer.

TM-J7200 TM-J7700

➁ ➁
➀

➀
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Installeren/vervangen van het inktpatroon

!LET OP:
Lees de installatiehandleiding zorgvuldig door voordat u de inktcartridge installeert.
(U "Waarschuwingen betreffende de inktcartridge" op pagina 4, "Inktcartridge SJIC33P (K)" op pagina 34)

Installeer/vervang de inktcartridge door onderstaande procedure te volgen.
1. Zorg ervoor dat de printer is ingeschakeld. (U "In-/uitschakelen" op pagina 20)
2. Zorg ervoor dat de  (inkt)-LED brandt of knippert.
3. Trek aan de handgreep om het voorste deksel te openen.

4. Tijdens het vervangen, verwijder de gebruikte inktcartridge.

!LET OP:
Steek uw vingers niet in het inktcartridgecompartiment, anders kunt u zich verwonden aan een scherp of 
uitstekend onderdeel.

Handvat
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5. Schud de cartridgeverpakking drie of vier keer voordat u deze opent.

6. Plaats een nieuwe inktcartridge van boven en duw deze voorzichtig maar stevig aan totdat het op zijn 
plaats klikt.

7. Duw het klepje in de richting van de pijl voor het sluiten van de voorste deksel.
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8. Sluit de behuizing.
De  (inkt) LED wordt nu uitgeschakeld.
Als de inktcartridge voor de eerste keer wordt geïnstalleerd, knippert de (Power) LED en begint 
eerste keer inkt bijvullen.

QOpmerkingen:
De inktcartridge die in de verpakking is meegeleverd wordt gebruikt voor de eerste keer inkt laden. De 
printer gebruikt inkt om het afdrukken voor te bereiden wanneer de inktcartridge voor de eerste keer wordt 
geïnstalleerd.
Het inkt laden duurt ten minste twee minuten. De laadtijd kan afhankelijk van de omstandigheden 
variëren.

!LET OP:
Tijdens het laden van de inkt mag geen enkel deel van de printer geopend worden en mag de printer niet 
uitgeschakeld worden (terwijl de  (Power) LED knippert). Als u dit doet zal het inkt laden een grote 
hoeveelheid inkt verbruiken, wat er voor kan zorgen dat u de inktcartridge moet vervangen voordat het 
laden voltooid is.

Wanneer het inkt laden voltooid is, verandert de  (Power) LED van knipperend naar aan.
Voer een testafdruk uit om te controleren of het afdrukken juist wordt uitgevoerd. (U "Testprinten" op 
pagina 27)
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Testprinten
U kunt printerstatusafdrukken uitvoeren door middel van een self-test (zelfest) om te controleren of 
printfouten zich voordoen.
U kunt gebruik maken van nozzle check pattern (mondstukcontrolepatroon) wat wordt afgedrukt om te 
controleren of het mondstuk verstopt is.
Volg de onderstaande procedure om de self-test (zelftest) uit te voeren.
1. Zorg ervoor dat de printer is uitgeschakeld. (U "In-/uitschakelen" op pagina 20)
2. Schakel de stroom in terwijl u op de  (Toevoer)-knop drukt. Houd de  (Toevoer)-knop vast 

totdat de printer begint met invoeren van de papierrol.
De printerstatus wordt afgedrukt op de papierrol.

3. Controleer het afgedrukte nozzle check pattern (spuitmondpatroon).
Als het patroon juist is afgedrukt zijn alle lijnen afgedrukt zoals in de afbeelding linksonder.
Voer kopreiniging uit indien er gebroken of onafgedruke lijnen voorkomen door het verstoppen van het 
mondstuk, zoals getoond in onderstaande afbeelding.

<Normaal> <Verstopte spuitmond>

Nozzle Check Pattern
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Onderhoud

De printerbehuizing reinigen
Schakel de printer vooral eerst uit en veeg met een droge of vochtige doek het stof van de printer.

!LET OP:
Maak het product nooit schoon met alcohol, wasbenzine, verdunner of andere dergelijke oplosmiddelen. U 
kunt hierdoor immers de kunststof of rubberen onderdelen beschadigen of breken.

De printkop reinigen
Voer kopreiniging uit als het afdrukresultaat niet normaal is zoals getoond in de onderstaande afbeelding.

!LET OP:
❏ Het reinigen van de printerkoppen duurt één tot twee minuten. Open nooit de behuizing en schakel de 

machine niet uit tijdens het reinigen van de printerkoppen.

❏ Druk niet op de  (Reiniging)-knop tenzij er een probleem is met de afdrukkwaliteit. Onnodige 
printkopreiniging zal inkt verspillen.

Volg de onderstaande procedure om de printkop te reinigen.
1. Zorg ervoor dat de printer is ingeschakeld. (U "In-/uitschakelen" op pagina 20)

2. Druk de  (Reiniging)-knop langer dan 3 seconden in.

De  (Power) LED knippert en het reinigen van de printerkoppen begint.
Wanneer het reinigen van de printerkoppen is voltooid, schakelt het  (Power) LED uit en kan de printer 
normaal afdrukken uitvoeren.
Voer een testafdruk uit om te controleren of het afdrukken juist wordt uitgevoerd. (U "Testprinten" op 
pagina 27)

Melding voor vervangen onderhoudsonderdelen
Het volgende bericht wordt afgedrukt, iedere keer wanneer de printer wordt ingeschakeld wanneer een 
onderhoudsonderdeel (pomp, inkttoevoereenheid of afvalvloeistof) bijna aan het einde van de levensduur is. 
Volg de instructies in het bericht.

ABC ABCABCABC

Caution:

  A maintenance part must be replaced.

  Contact qualified service personnel.
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Transport
Volg de onderstaande procedure om deze printer te vervoeren.
1. Verwijder de papierrol.

QOpmerkingen:
Laat de inktcartridge in de printer. Vervoer van de printer met de inktcartridge verwijderd kan resulteren 
in druppeluitval of inkt aan de binnenkant van de behuizing.

2. Schakel de printer uit.
3. Controleer of de  (Power) LED is uitgeschakeld.
4. Ontkoppel de stroomkabel en alle andere kabels.
5. Bevestig de beschermende materialen en tape zoals getoond in de onderstaande afbeelding.

TM-J7200

 A 3 

2 1

4
B
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6. Wikkel de printer met beschermend, schokdempend materiaal om eventuele schokken tijdens het 
transport te voorkomen.

Houd de printer rechtop en horizontaal tijdens het inpakken en transporteren.

QOpmerkingen:
Het opnieuw vervoeren kan resulteren in een uitval. Voer kopreiniging uit als uitval zich voordoet. 
(U "De printkop reinigen" op pagina 28)

2 1

 A
B

4
 C

TM-J7700

 3
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Probleemoplossing
 (Fout) LED knippert of brandt

❏ Controleer of het papier is vastgelopen. Verwijder eventueel vastgelopen papier. (U "Vastgelopen papier 
verwijderen" op pagina 31)

❏ Controleer of de papierrolkap is gesloten. Sluit de kap indien open. (U "Voorkant" op pagina 6)
❏ Schakel het apparaat uit, wacht een paar seconden en zet hem vervolgens weer aan. Als de fout niet 

verdwijnt, dient u contact op te nemen met gekwalificeerd onderhoudspersoneel.

Vastgelopen papier verwijderen

Als papier vastloopt, moet u het papier nooit met kracht naar buiten trekken. Open de kap en verwijder het 
vastgelopen papier.
Voor papierrol:

1. Open de papierrolkap.
2. Verwijder het papier dat is vastgelopen.

3. Plaats de papierrol weer op zijn plaats en sluit het deksel.
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Voor losse vellen:
1. Open de behuizing.
2. Verwijder het papier dat is vastgelopen.

3. Sluit de behuizing.
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Specificaties

*: Overeenkomstig de Epson-bedieningsvoorwaarden

Item Specificaties
Modelnummer TM-J7200 TM-J7700
Afdrukmethode Serial inkjet Dot Matrix Methode

Afrdukken in één kleur (zwart)

Papierinvoer Unidirectionele wrijving-invoer

Papier Papierrol: Normale kwaliteit papier (alleen single-ply rollen kunnen worden 
gebruikt)   
Slip papier: Normale kwaliteit papier (alleen single-ply rollen kunnen worden 
gebruikt)

Inktcartridge Model: SJIC33P (K)

Interface Ethernet × 1
10BASE-T/100BASE-TX

USB × 1
USB 2.0 High speed, Type B

Voeding Speciale AC-adapter PS-180 (model: M159E)
DC 24 V ± 7%

Stroomverbruik Gemiddeld: Ca. 1,8 A

Energieverbruik* Bedrijf Ca. 15,9 W
Stand-by Ca. 1,8 W

Temperatuur/
luchtvochtigheid

Tijdens bedrijf Bedrijf: 10 tot 35 °C
20 tot 80% RH (Niet condenserend)

Tijdens opslag Inktcartridge geïnstalleerd: -20 tot 40 °C
20 tot 85% RH (Niet condenserend)
(bij -20 °C tot 60 °C: tot maximaal 12 uur)
Inktcartridge niet geïnstalleerd: -20 tot 60 °C
5 tot 85% RH (Niet condenserend)
(bij -20 °C tot 60 °C: tot maximaal 12 uur)

Verhoging 2.000 m of minder

Afmetingen (B × D × H) 195 × 260 × 188 mm 251 × 260 × 188 mm

Gewicht Ongeveer 5,1 kg
(met inbegrip van de inktcartridge)

Ongeveer 5,8 kg
(met inbegrip van de inktcartridge)
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Verbruiksmaterialen

Inktcartridge SJIC33P (K)
Inktcartridge gespecialiseerde voor deze printer.

Originele inktcartridges worden aangeraden
❏ Voor de beste prestaties van deze printer raden wij het aan om originele Epson inktcartridges te 

gebruiken. Het gebruik van andere inktcartridges dan de originele Epson inktcartridges, kan de 
afdrukkwaliteit negatief beïnvloeden en er voor zorgen dat de printer niet zijn maximale prestaties levert. 
Epson kan de kwaliteit en betrouwbaarheid van producten anders dan de originele Epson producten niet 
garanderen. Reparaties van schade of storingen aan dit product die voortkomen uit het gebruik van 
producten anders dan de originele Epson producten, worden niet gratis gerepareerd als de 
garantieperiode nog niet is verstreken.

❏ De kleurenaanpassing van dit product is gebaseerd op het gebruik van originele Epson inktcartridges. Het 
gebruik van andere inktcartridges kan resulteren in een verminderde afdrukkwaliteit. Epson raad het 
gebruik van originele Epson inktcartridges aan.
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Bijlage
Drivers, hulpprogramma's en handleidingen downloaden

Printer drivers, hulpprogramma's en handleidingen kunnen worden gedownload op de volgende URL's:
Klanten in Noord-Amerika kunnen gebruik maken van de volgende website:
http://www.epson.com/support/
Klanten in andere landen kunnen gebruik maken van de volgende website:
https://download.epson-biz.com/?service=pos

Gebruiksbeperkingen
Wanneer dit product gebruikt wordt voor toepassingen die een hoge mate van betrouwbaarheid/veiligheid 
vereisen zoals bijv. transportapparatuur voor vliegtuigen, treinen, schepen, auto's enz.; 
ramppreventievoorzieningen; diverse soorten beveiligingsapparatuur enz.; of functionele/precisie-
apparatuur, mag u dit product alleen gebruiken indien uw ontwerp voorziet in redundantie en fail-safes ten 
einde de veiligheid en betrouwbaarheid van het complete systeem te waarborgen. Omdat dit product niet 
bestemd is voor toepassingen die een uitermate hoge mate van betrouwbaarheid/veiligheid vereisen zoals 
luchtvaartapparatuur, primaire communicatieapparatuur, regelapparatuur voor kerninstallaties of 
medische apparatuur voor directe medische zorg, wordt u geacht uw eigen oordeel te hanteren aangaande 
de geschiktheid van dit product, op basis van grondige evaluatie.

NB
(1) Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen in een 

geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar worden gemaakt in enige vorm of op enige wijze, hetzij 
elektronisch, mechanisch, door fotokopiëren, opnamen of enige andere manier, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Seiko Epson Corporation.

(2) Lees dit gedeelte zorgvuldig door en bewaar het op een goed toegankelijke plaats.
(3) Hoewel bij het samenstellen van deze handleiding de grootste zorgvuldigheid is betracht, aanvaardt 

Seiko Epson Corporation geen aansprakelijkheid voor fouten of omissies.
(4) Noch wordt aansprakelijkheid aanvaard voor schade die voortvloeit uit gebruik van de informatie in 

deze uitgave.
(5) Noch Seiko Epson Corporation noch een van haar dochterondernemingen kan aansprakelijk worden 

gesteld door de koper of door derden voor schade, verliezen of kosten die door de koper of derden zijn 
gemaakt als gevolg van ongelukken, onjuist gebruik of misbruik van dit product of door onbevoegden 
uitgevoerde modificaties, reparaties of wijzigingen van dit product of (tevens in de VS) het niet in acht 
nemen van de aanwijzingen voor gebruik en onderhoud van Seiko Epson Corporation.

(6) Seiko Epson Corporation is niet aansprakelijk voor schade of problemen die voortvloeien uit gebruik 
van andere optionele producten of verbruiksgoederen dan die welke door Seiko Epson Corporation zijn 
aangemerkt als "originele Epson-producten" of als "door Epson goedgekeurde producten".

Handelsmerken
EPSON is een gedeponeerd handelsmerk van Seiko Epson Corporation.
Exceed Your Vision is een gedeponeerd handelsmerk of handelsmerk van Seiko Epson Corporation.
Alle andere handelsmerken zijn eigendom van hun respectievelijke eigenaren en worden alleen gebruikt voor 
identificatiedoeleinden. Productinformatie is onderhevig aan veranderingen zonder voorafgaande melding.

©Seiko Epson Corporation 2017. Alle rechten voorbehouden.
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