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Avisos e Marcas Comerciais

Avisos

4 Este documento néo pode ser integral ou parcialmente reproduzido, arquivado ou transmitido por qualquer
processo electrénico, mecanico, fotocdpia, gravagio ou outro, sem prévia autorizagdo por escrito da Seiko Epson
Corporation.

4 O conteudo deste documento esta sujeito a modificagdes sem aviso prévio. Por favor, contacte-nos para obter as
mais recentes informacdes.

[d  Apesar da preparagdo deste documento ter sido realizada com todas as precaugdes, a Seiko Epson Corporation
néo se responsabiliza pela ocorréncia de erros ou por omissoes.

[ Nem é responsavel por danos resultantes da utiliza¢do das informacdes aqui contidas.

(4 Nem a Seiko Epson Corporation nem as suas filiais serdo responsabilizadas pelo comprador deste produto nem
por terceiros por danos, perdas, custos, despesas incorridas pelo comprador ou por terceiros devido a: acidentes,
m4 utiliza¢do ou abuso deste produto ou modificagdes, reparagdes ou alteragdes ndo autorizadas do mesmo, ou
(excepto nos E.U.A.) o incumprimento das instrucdes de operagio e manutencio da Seiko Epson Corporation.

[ A Seiko Epson Corporation néo se responsabiliza por quaisquer danos ou problemas resultantes da utilizagao de

opgoes ou consumiveis ndo reconhecidos como sendo produtos genuinos Epson ou produtos aprovados pela
Seiko Epson Corporation.

Marcas Comerciais

EPSON® e ESC/POS® sdo marcas registadas da Seiko Epson Corporation nos E.U.A. e em outros paises.

MS-DOS®, Microsoft®, Win32®, Windows®, Windows Vista®, Visual Studio®, Visual Basic®, Visual C++® e Visual
C#® sdo marcas registadas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e em outros paises.

Sistema de Comandos ESC/POS

O EPSON ESC/POS é um sistema comandos de impressora POS que inclui comandos patenteados ou com patente
pendente. O ESC/POS é compativel com todos os tipos de impressoras e monitores EPSON POS (excluindo a
impressora TM-C100). ESC/POS destina-se a reduzir a carga de processamento no computador anfitrido em
ambientes POS. E constituido por um conjunto de comandos altamente eficientes e funcionais, sendo igualmente
flexivel para efectuar actualizagdes futuras.

Copyright © 2013-2016 Seiko Epson Corporation. Todos os direitos reservados.
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Para seguranca

Identificacao dos simbolos

Os simbolos no presente manual sdo identificados pelo seu nivel de importancia, tal como descrito abaixo. Leia
atentamente a secgdo seguinte antes de utilizar o produto.

AAviso: Disponibiliza informagdes que devem ser cumpridas de modo a evitar danos no seu equipamento ou
avarias.
Nota: Disponibiliza informagdes importantes e sugestoes Uteis.

Limitacoes de utilizacao

Quando este produto é usado em aplicagdes que exijam uma elevada fiabilidade/seguranca (dispositivos de transporte
relacionados com a aviag¢io, ferroviarios, maritimos, automoéveis, dispositivo de prevencio de acidentes, diversos
dispositivos de seguranca, ou dispositivos funcionais/de precisio, etc.), deve usar este produto s6 depois de pensar na
integracio de sistemas de protec¢do contra falhas e redundéncias na sua estrutura de modo a manter a seguranca e total
fiabilidade do sistema. Visto que este produto nio se destina a aplicagdes que exijam uma elevada fiabilidade/
seguranc¢a como equipamento aeroespacial, equipamento de comunicagio principal, equipamento de controlo de
energia nuclear, ou equipamento médico relacionado com cuidados médicos directos, etc., apds uma avaliagdo
completa faga as suas proprias consideragdes sobre este produto.

Objectivo do Manual

Este manual disponibiliza informagdes sobre a utilizagdo do TM-T20II Software & Documents Disc para os
utilizadores do produto ou engenheiros de desenvolvimento que utilizam o software.
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Apresentacao

Este capitulo descreve as especificacdes do TM-T201I Software & Documents Disc.

TM-T20Il Software Installer

O TM-T20II Software Installer permite-lhe instalar diversos controladores e utilitarios para a impressora TM-T20II.

y o o

Controladores e utilitarios a instalar

Controladores

d Advanced Printer Driver Ver5
Controlador da impressora Windows. Sdo disponibilizadas as seguintes versoes.

(d Advanced Printer Driver Ver.5.xx

[ UPOS
Significa Unified Point of Service. Esta é a especificagdo padrido do mercado de POS, que define controladores
para controlar os dispositivos periféricos POS em diversos ambientes operativos. Sio disponibilizados os
seguintes controladores.

d OPOS ADK
(d OPOS ADK for .NET

(d JavaPOS ADK para Windows

Utilitarios

O TM-T20II Utility
Permite-lhe verificar e configurar as definigées da impressora TM-T20II.

4 EpsonNet Config
Este utilitario destina-se a configurar defini¢cdes de rede, como endereco IP, da impressora ligada a uma rede
Ethernet.

(4 EPSON Monitoring Tool
Utilize para verificar uma lista de estados das impressoras Epson ligadas a rede. Pode atualizar também
certificados para varias impressoras utilizadas para WPA-Enterprise em lote.

(A4 Epson TM Virtual Port Driver
Permite-lhe converter aimpressora TM-T20II de série para USB/ Ethernet. Se a suaaplica¢do de POS possuir uma
porta de série TM-T20II e pretender ligar a TM-T20II através de USB / Ethernet, podera usar a impressora ligada
por USB / Ethernet da aplicacdo apesar de ser uma impressora de série. Visto que a ferramenta efectua
automaticamente a conversio, ndo precisa de modificar os comandos ESC/POS da aplica¢do que controla a
impressora ligada através de uma porta de série.
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SOs suportados

Segue-se uma lista se sistemas operativos suportados para executar os controladores e utilitarios da impressora
TM-T20II.

O Windows 10 (32 bits / 64 bits 1)

O Windows 8.1 (32 bits / 64 bits '1)

0 Windows 8 (32 bits / 64 bits *1)

O Windows 7 SP1 (32 bits / 64 bits 1)

3  Windows Vista SP2 (32 bits / 64 bits 1)

d  Windows XP SP3 (32 bits)

O Windows 2000 SP4 "

O Windows Server 2012 (64 bits 1)

Q  Windows Server 2008 R2 SP1 !

O Windows Server 2008 SP2 (32 bits / 64 bits 1)

O Windows Embedded for Point of Service 3

O Windows Embedded POSReady 2009 3

"1 0 OPOS ADK pode ser usado num SO de 64 bits desde que o sistema cumpra com os requisitos necessarios. Para

mais informagdes, consulte a nota de langamento antes de instalar o OPOS ADK.

20 OPOS ADK for .NET, Advanced Printer Driver Ver.5 e o Epson TM Virtual Port Driver nio podem ser utilizados
no Windows 2000.

"3 0 EPSON Monitoring Tool nio é suportado.

Restricoes a utilizacao de diversos controladores no
mesmo sistema

O TM-T20II Software Installer poderd nao instalar o controlador, ou se for possivel instalar o controlador, a
combinagio do controlador existente com o novo controlador instalado podera nao ser suportada. Consulte o quadro
seguinte.

Antes de instalar o controlador da TM-T20II TM-T20II Software Installer

A B C D

Advanced Printer Driver Ver.3 - - - -

Advanced Printer Driver Ver.4.00 a 4.08 - -* -* -*
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Antes de instalar o controlador da TM-T20lI TM-T20Il Software Installer

A B C D
Advanced Printer Driver Ver4.09 ou 4.17 - - - -
Advanced Printer Driver Ver4.50 a 4.53 - 4 4 v
Advanced Printer Driver Ver4.54 ou superior v v v v
OPOS ADK Ver.2.67 ou inferior - ! - -
OPOS ADK Ver.2.68 ou superior v ! v -
actual OPOS ADK for .NET Ver.1.11.8 ou inferior - - ! -
OPOS ADK for .NET Ver.1.11.20 ou superior v v ! -
JavaPOS ADK Ver.1.11.18 ou inferior - - - !
JavaPOS ADK Ver.1.11.20 ou superior v - - !
TM-S1000 Controlador 4 v 4 -
TM-59000/2000 Controlador v 4 v -
TM-J9000 OPOS ADK v v v -
TM-J9000 Advanced Printer Driver v v v -
TM-J9000 Status API 4 v 4 -
TMCOMUSB Ver.2 - - - -
TMCOMUSB Ver.3 e Ver.4. ou Epson TM Virtual Port Driver Ver.5 - v v v
para Ver.7.00
Epson TM Virtual Port Driver Ver.7.10a ou superior v v v 4
Epson InkJet Printer Driver v v v v

A: Advanced Printer Driver Ver.5

B: OPOS ADK Ver.2.8x (TM-T20II)

C: OPOS ADK for .NET Ver.1.12.x (TM-T20II)

D: JavaPOS ADK para Windows Ver.1.14.x (TM-T201I)

v : Suportado

- : Néo suportado

*: Nao podera ser instalado.

I':O TM-T20II Software Installer inicia no modo de actualizagdo. O dispositivo de instalacdo apresenta uma versio do
controlador ja instalada no computador e permite-lhe seleccionar se deve ou nio actualizar o controlador.

Como aceder aos manuais

Os manuais dos controladores e utilitdrios sio também instalados.

Para consultar os manuais, aceda aos dados do manual conforme se segue.
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4 Advanced Printer Driver Ver.5
Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) / All apps (Todas as aplicagdes) (Windows 8) - EPSON -
EPSON Advanced Printer Driver 5 - EPSON APD5 TM-Txx Manual
A opgao Easy Install ndo instala os manuais. Instale os manuais em separado depois de terminar a Easy Install.
5 Consulte “Instalar o manual do Advanced Printer Driver Ver5” na pagina 20

d OPOS ADK
Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) / All apps (Todas as aplica¢des) (Windows 8) - OPOS -
Manual

(d OPOS ADK for .NET
Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) / All apps (Todas as aplica¢des) (Windows 8) - EPSON
OPOS for .NET - Manual

A JavaPOS ADK para Windows
Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) / All apps (Todas as aplica¢des) (Windows 8) - Epson
JavaPOS ADK - Documentation

QO TM-T201I Utility
Excepto Windows 8:
Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T201I1I Software - TM-T2011I Utility User's
Manual
Windows 8:
Start (Iniciar) - Allapps (Todas as aplicagdes) - EPSON TM-T20II - EPSON TM-T20II Utility User's Manual

d EPSON Monitoring Tool

Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) / All apps (Todas as aplicagdes) (Windows 8) - Epson -
EPSON Monitoring Tool - Manual do Utilizador

Diferencas mediante 0 SO

O contetdo das descri¢oes de algumas operagoes neste livro podem ser diferentes dependendo do SO. Consulte o
quadro seguinte.

Item Descricao

Ecras apresentados Os ecras no Windows 7 sdo usados para as descricdes neste manual.
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Item Descricao
Confirmacéo e configuragdo do controlador | Windows 8

Desktop (Ambiente de trabalho) - Barra lateral Settings (Defini¢ées) -
Control Panel (Painel de controlo) - Hardware and Sound (Hardware e
Som) - Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras)

Windows 7

Start (Inicio) - Control Panel (Painel de controlo) - Hardware and Sound
(Hardware e Som) - Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras)
Clique com o botao direito no controlador da impressora e seleccione
Printer properties (Propriedades da impressora).

Windows Vista

Start (Inicio) - Control Panel (Painel de controlo) - Hardware and Sound
(Hardware e Som) - Printers (Impressoras)

Clique com o botao direito no controlador da impressora e seleccione
Properties (Propriedades).

Windows XP

Start (Inicio) - Control Panel (Painel de controlo) - Printers and Faxes
(Impressoras e faxes) Clique com o botao direito no controlador da
impressora e seleccione Properties (Propriedades).

Windows 2000

Start (Inicio) - Settings (Defini¢oes) - Control Panel (Painel de controlo) -
Printers (Impressoras)

Cligue com o botéo direito no controlador da impressora e seleccione
Properties (Propriedades).

Iniciar o TM-T20II Utility

Windows 8

Start (Iniciar) - All apps (Todas as aplica¢ées) - EPSON TM-T20I1 - EPSON
TM-T20lI Utility

Windows 7

Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T20Il
Software - TM-T20II1 Utility

Windows Vista

Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T20II
Software - TM-T20II Utility

Windows XP

Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T20lI
Software - TM-T20lI Utility

Desinstalar um programa

Windows 8

Desktop (Ambiente de trabalho) - Barra lateral Settings (Definig6es) -
Control Panel (Painel de controlo) - Uninstall aprogram (Desinstalar um
programa)

Windows 7

Start (Inicio) - Control Panel (painel de controlo) - Uninstall a program
(Desinstalar um programa)

Windows Vista

Start (Inicio) - Control Panel (painel de controlo) - Uninstall a program
(Desinstalar um programa)

Windows XP

Start (Inicio) - Control Panel (Painel de controlo) - Add or Remove
Programs (Adicionar ou Remover programas)

Windows 2000

Start (Inicio) - Settings (Definicdes) - Control Panel (Painel de controlo) -
Add/Remove Programs (Adicionar/Remover Programas)

10
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Visualizar o manual do utilizador

[ Manual do utilizador do Software (o presente manual):
Explica 0 TM-T201I Software & Documents Disc, como instalar o controlador, como utilizar os utilitdrios, etc.

[d  Manual do utilizador:
Descreve como configurar o hardware da impressora TM-T201I, o que esta incluido na embalagem, como
manusear o hardware, normas de conformidade de seguranca, precaugdes de seguranga, etc.

(4 Guia de referéncia técnica:
Disponibiliza todas as informagdes necessarias para desenvolver, criar e/ou instalar um sistema que utilize a
impressora TM-T20II, ou para desenvolver ou criar uma aplicagio de impressdo para a TM-T20II.

d  ESC/POS Quick Reference:
Referéncia Rapida é um guia que permite utilizar o comando ESC/POS para controlar a impressora.

Segue-se uma explicacdo sobre como visualizar os manuais.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ira ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecra EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo
Manuals (Manuais).

Se 0 TM-T20II Software Installer ndo for executado automaticamente, faga duplo clique no icone
TMlInstallNavi.exe no TM-T20II Software & Documents Disc.

. .
[5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver, =50

Select language =[N A

TM-T201I

pson Corporation 2013, Al rights reserved.

11
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Serd apresentado o ecrd Manuals. Clique no bota

o do manual que deseja visualizar.

E:i EPSON TM-T201I Software Installer Ver.

Manuals

Click the button for the manual that you want to open. Adobe® Reader® is required to open the manual.

3

Open Software User's Manual

To check the installation procedure, see software user's
manual.

Open User's Manual

Open ESC/POS Quick Reference (English Only)

If Adobe® Reader® is not installed,
you can download it from here.

Download the latest version

Technical Reference Guide

Get Adobe® Reader®

|

Obter o URL do Website de Apoio da Epson

O Website disponibiliza diversas informagdes de produtos e o servi¢o de transferéncias do controlador mais recente.

Support (Suporte).

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ira ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecra EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo

Se 0 TM-T20I1 Software Installer ndo for executado automaticamente, faga duplo clique no icone
TMlInstallNavi.exe no TM-T20II Software & Documents Disc.

-
{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver.

Copyrigh

pson Corporation 2013, All rights reserver

Select language =[N A

TM-T201I

12
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. Serd apresentado o ecrd Support Information (Informacio de apoio). Clique no botdo da sua zona. Serd
exibido o URL do Website de Apoio da Epson.

.
{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver. & i —

Support Information
Opens the EPSON support website, Connect to the Internet, and then select your region of residence.

Europe, Middle East, Africa, Asia, Oceania

epson-biz.com From this website, you can download the latest drivers, utilities
and manuals for EPSOM point of sales products,

North America, Latin America

pos.epson.com If you are a customer from North, Central, or South America,
please visit the EPSOM America Inc. site,

13
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Instalacao

Este capitulo descreve como instalar os controladores da impressora e realizar uma impres. teste apds a instalacdo. Esta
igualmente disponivel o procedimento de desinstalagao.
5 Consulte “Desinstalagdo” na pagina 38

Aéviso:

Instale com privilégios de administrador.

[ Feche todas as aplicagdes em execugdo antes da instalagdo.

[ Seo tipo da sua impressora for de série e 0 SO for o Windows 2000, nio poderd instalar o Advanced Printer
Driver utilizando o programa de instalagdo. Nesse caso, consulte, £3° “Adicionar uma impressora a um PC
com Windows2000” na pdagina 36 e instale o Advanced Printer Driver.

Tipos de instalacao

Podera seleccionar o tipo de instalacdo a partir do seguinte.

4 Instalagio Facil: Z3° Consulte “Instalacdo Facil” na pagina 14
Estaéumainstalagdo padrio, que instala o controlador daimpressora TM-T201I e o TM-T20II Utility. Se estiver a
usar uma ligacio Ethernet, serdo igualmente instalados o EpsonNet Config e o EPSON Monitoring Tool.

4 Instalacdo personalizada: £3° Consulte “Instalagdo personalizada” na pagina 23
Pode seleccionar os controladores da impressora e utilitarios que deseja instalar. Seleccione este tipo de instalacéo,
caso pretenda instalar o controlador OPOS, o controlador OPOS .NET, o controlador JavaPOS, o manual do
controlador da impressora e programas de exemplo e ferramentas para desenvolver programas.

[  Modo Actualizagdo: £ Consulte “Modo de actualizagdo” na pagina 36

No caso do controlador de impressio e/ou o UPOS ja estiverem instalados, a versdo do controlador é apresentada
e podera seleccionar se devera actualizar o controlador ou néo.

Instalacao Facil

Aviso:
O Ao instalar, ligue apenas uma impressora ao computador. Ndo ligue diversas impressoras.

[ Desligue a impressora e, depois, inicie a instalagdo.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ira ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecra EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo
Install Now (Instalar agora).

Nota:
O idioma apresentado pode ser alterado em Select language (Seleccionar idioma).

14



TM-T20Il Software Installer Manual do utilizador do Software

Instalacao

Se o TM-T20II Software Installer nao for executado automaticamente, faga duplo clique no icone
TMlnstallNavi.exe no TM-T20II Software & Documents Disc.

[E EPSON TM-T20II Software Installer Ver. ===

Select language =[N A

TM-T201I

Copyright (C) Seiko Epson Corporation 2013, All rights reserved.

Serd apresentado o ecréd License Agreement (Acordo de licencga). Leia o contetido e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio
Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecré Select Installation Type (Seleccione o tipo de instala¢do). Clique no botao Easy
Install (Instalagao Facil).

-

{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver. & i —

Select Installation Type
Select Easy Install or Custom Install by dicking the appropriate button,

Easy Install
Installs Advanced Printer Driver and Utility.

Compatible with
-y
-

Windows7

<

Custom Install
el —
_': Select the software you want to install from the list.
,—&-E/ (Advanced Printer Driver, Utility, OPOS ADK, etc...)

n E visualizado o ecrd Communication Port Settings (Defini.porta comunicagio). A definicio varia mediante
o método de ligagdo. Seleccione a porta para ligar a impressora.

Ligacdo em série Prossiga para a Etapa 5.

Ligacdo USB Clique no botao USB port (Porta USB) e clique no botdo Next (Seguinte).
Prossiga para a Etapa 8.

Ligacdo Ethernet Prossiga para a Etapa 6.
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{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver. & i —5

Communication Port Settings

Select an interface and configure its communication settings.

USB port Serial port Ethernet

USE Port is assigned automatically.

[ <Back ” Nexts ][ Cancel ]

Clique no botdo Serial port (Porta de série). Configure as defini¢des de comunicagio e clique no botao Next
(Seguinte). Prossiga para a Etapa 8.

Seleccione a COM port (porta COM), os Bits per second (bits por segundo), os Data bits (bits de dados), a Parity
(paridade) e os Stop bits (bits de paragem).

Nota:
A defini¢do de comunicagdo em série do controlador deverd ser a mesma da impressora.

E Clique no botio Ethernet.

Quando a impressora ja estiver em rede Prossiga para a Etapa 7.

Ao utilizar Ethernet Cligue no botao Executar EpsonNet Config e configure as defi-
ni¢ées de rede da impressora usando o EpsonNet Config.

£ Consulte “Definicdo de endereco de rede para impressora
Ethernet” na pagina 19

Quando se configuraadefinicdoderede depois | Prossiga para a Etapa 7.
de instalar o controlador.

Nota:
Quando ndo estd instalado o EpsonNet Config, serd visualizada a mensagem Cannot start EpsonNet Config. E
apresentada a mensagem Do you want to install it now?. Clique no botdo Yes (Sim) para instald-lo.
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{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver. & i —

Communication Port Settings

Select an interface and configure its communication settings.

USB port Serial port

IP Address

[ - ] [ Search

If you want to configure the IP address of the printer,
dick the [Run EpsoniMet Config] button.

Run Epsoniet Config

[ <Back ” Nexts ][ Cancel ]

Configure o endereco IP da impressora na defini¢do IP Address (Endereco IP) e clique no botdo Next
(Seguinte). Prossiga para a Etapa 8.

Ao configurar a defini¢ido da rede depois de instalar o controlador, atribua o enderego IP da porta do

controlador da impressora que o utilizador configura aqui a impressora, ou modifique o enderego IP da porta
do controlador da impressora para o que serd definido para a impressora.

Sera apresentado o ecra Start Installation (Iniciar a instalacio). Serdo indicados o controlador e utilitario a
instalar.

(d Advanced Printer Driver Ver.5.xx

 TM-T20II Utility Ver. x.xx

[ EpsonNet Config Ver. x.xx (apenas para ligacdo Ethernet)
(d EPSON Monitoring Tool (apenas para ligacdo Ethernet)

Clique no botéo Install (Instalar) para iniciar a instalacdo.

{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver. & i —

Start Installation
Before starting the installation, review the list of items to be installed.

The following items will be installed. To make changes, dick the [Back] button. To begin installing the listed
items, dick the [Install] button.

-Advanced Printer Driver Ver. -
Installation Folder:
C:¥Program Files¥EPSON¥EPSON Advanced Printer Driver 5

Printer Configuration
Add EPSON TM-T201I Receipt
EPSON TM-T20II ReceiptS
Create a USB port

-TM-T 2011 Utility Ver.
Installation Folder:
C:¥Program Files¥EPSON¥TM-T20II Software¥TMT 20IIUTL

<Back l[ Install ]” Cancel
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E E visualizado o ecrd Connect Printer (Ligar a impressora). Ligue o computador a impressora, e ligue a
impressora.

' B
E EPSON TM-T20II Software Installer Ver. | 18 i""']

Connect Printer
Connect the printer to the computer with an interface cable, load paper, and then turn on the printer,

Make sure the printer is turned on and connected to your computer via the USB cable.

The program will search for the printer and automatically configure the port.

If you want to connect the printer via serial, parallel, or network connection, or if you want to manually
configure the port, dick the [Next] button.

<Back Cancel

Quando a ligagdo USB entre o computador e a impressora for estabelecida, é visualizada uma mensagem de
pop-up Installing device driver software (A instalar software de controlador de dispositivo) na bandeja de
tarefas, e a configurac¢do é iniciada automaticamente. Concluida a defini¢do prossiga para a Etapa 10.

Quando ligar aimpressora usando uma interface diferente de USB, ou quando instalar o controlador sem ligar a
impressora, clique no botdo Next (Seguinte).

Quando a instalagio estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢io concluida).

Ao realizar uma impressédo de teste Clique no botao PrintingTest (Impressao de teste). Apos a im-
pressao de teste, clique no botao Finish (Terminar) para terminar
ainstalacéo.

Quando sair da instalagéo Desmarque a caixa Run TM-T20I1 Utility (Exec.TM-T20II Utility).

Clique no botéo Finish (Terminar) para terminar a instalacao.

Quando configurar a impressora usando con- | Marque a caixa de verificacdo Run TM-T20II Utility

tinuamente o TM-T20II Utility (Exec.TM-T20II Utility) (a caixa esta seleccionada por predefini-
¢do).Clique no botao Finish (Terminar) para concluirainstalacao.
O TM-T20II Utility comeca a funcionar.

£ Consulte “TM-T20II Utility” na pagina 59
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{5 EPSON TM-T20II Software Installer Ver.n i —

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The following software was installed. -

-Advanced Printer Driver Ver,
-TM-T 2011 Utility Ver.[ &

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[EPSON TM-T20II Receipt - ] I Printing Test |

FPlease set up the printer if necessary.
[Zrun m-T2011 Utiity

Termina a instalagdo do controlador da impressora. Para obter informacdes sobre como imprimir usando o
controlador da impressora.
5 Consulte “Utilizar o controlador da impressora” na pagina 44

Definicao de endereco de rede para impressora Ethernet
Se estiver a usar uma liga¢do Ethernet, configure o IP address (endereco IP) utilizando o EpsonNet Config.

O EpsonNet Config ¢é iniciado.

Se o EpsonNet Config ja estiver instalado, inicie-o clicando em Start (Iniciar) - All Programs (Todos os
programas) - EpsonNet - EpsonNet Config Vx - EpsonNet Config.

Serd apresentado o ecrd EpsonNet Config.

Confirme se a impressora de destino é listada no ecra.

@ EpsenNet Config [
| Device(D) Displayy) Teels(D HelpH) |

== EpsonNet EPSON
Config S ) N

@ Refresh E::, t & ﬂe—i_w} =
Model Name MAC Address IP Address
@ TME L Ll W il o

Press the [F5] key to refresh. Ready

19



TM-T20Il Software Installer Manual do utilizador do Software

Instalacao

Seleccione a impressora que deseja configurar e clique no botdo Configuration.

Se a impressora néo for apresentada, clique no botao Refresh.

Serd apresentado o ecrd Device Properties. Seleccione Network Interface - TCP/IP - Basic.

Configure o IP address (endereco IP) da impressora. Depois, clique no botdo Transmit (Transmitir).

Seleccione Manual e Set using PING. Depois, configure o IP address (endereco IP), a médscara de sub-rede e a
porta predefinida.

Device Properties

= Metwork Interface
= Information
Basic

= TCPAP
= Administrator Settings
Administrator Informatic
Password
Default Settings

g PING

IP Address Sefting

|P Adcress.

Subned Mask:
Diefaull Gateway:

[ Teem | |

Cancel

E visualizado o ecrd de confirmagio. Clique no botio Yes (Sim).

As defini¢oes configuradas sdo enviadas para a impressora. Apds aprox. 30 segundos, é visualizado o ecrd de
conclusio.

Clique no botao OK.

.
Transmission is complete.

Configuration successfully completed.

Curent Progress
.l

E Confirme as defini¢oes no ecrd EpsonNet Config.

E Feche o EpsonNet Config.

Instalar o manual do Advanced Printer Driver Ver5

A opgio Instalagio Facil ndo instala 0o manual do Advanced Printer Driver. Para ver o manual, instale-o em separado.
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Instalacao

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ird ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecri EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo
Install Now (Instalar agora).

Se o TM-T20II Software Installer nio for executado automaticamente, faga duplo clique no icone
TMInstallNavi.exe no TM-T20II Software & Documents Disc.

Sera apresentado o ecrd License Agreement (Acordo de licenga). Leia o contetido e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio

Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecrd Update Software (Actual. software). Clique no botio Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecrd Select Software (Seleccionar o software). Marque a caixa Sample and Manual e clique
no botdo Next (Seguinte).

Limpe a caixa de verificacdo dos controladores e utilitdrios que ndo instala aqui.

E EPSON TM-T20II Software Installer Ver. 1 m

Select Software

Select the software you want to install,

Message/\Warning

I“;!--I:‘Advanced Printer Driver Ver.
| |5ample and Manual

[7]OPOS ADK Ver.
[TloPos ADK for JNET Ver.

=[] TM-T20I Utilty Ver,
L | Coupon Generator
[ |Epsoniet Config Ver.

HDD Used Space : “ MB

[ <Back l[ MNext: l[ Cancel ]

Serd apresentado o ecra Start Installation (Iniciar a instala¢io). Clique no botdo Install (Instalar).

Quando for apresentado o ecra EPSON APD5 Sample&Manual - InstallShield Wizard, clique no botao Next
(Seguinte).

Sera apresentado o ecrd License Agreement (Acordo de licenga). Leia o contetido e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio
Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Ready to Install the Program. Clique no botio Install (Instalar) para instalar os
programas de exemplo e o manual do Advanced Printer Driver.

E visualizado o ecrd InstallShield Wizard Complete. Clique no botio Finish (Terminar).

E visualizado o ecra Installation Finished (Instalagio concluida). Clique no botdo Finish (Terminar) para
terminar a instalacéo.
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Termina a instalagio do manual do Advanced Printer Driver.

Configurar o Endereco IP do Controlador da impressora

Segue-se uma explicagao sobre como configurar o enderego IP da impressora para o controlador da impressora
instalado. Isto modificara a defini¢do de porta Epson.

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Hardware and Sound (Hardware e Som) e
abra Printers (Impressoras) e clique com o botdo direito do rato na impressora pretendida e seleccione
Properties (Propriedades).
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

E visualizado o ecrd de propriedades da impressora. Seleccione o separador Ports (Portas) e clique no botdo
Configure Port... (Configurar porta...).

= EPSON TM-T20I Receipt Properties |

| General I Sharingl Ports IAd\ranced Color Management I Security I Device Settings I Version|

s/  EPSON TM-T20I Receipt

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer i
7] coma: Serial Port

[T FILE: Print to File EPSON TM-T70I Receipt

[ useoo1 Virtual printer port for... |
7] ¥PSPort: Local Port Microsoft XPS Documenterte

] ESDPRTO01 EP50MN TM-T200 Receipt

[T \ALS-XHLS... Cllent Side Rendering ...

4 1 |

’ Add Port... ] ’ Delete Port ”’ LConfigure Port... ]l

[¥] Enable bidirectional support
[C] Enable printer pooling
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Serdapresentado o ecra Configure Port (Configurar porta). Defina uma portaa configurar consultando o ecra
e clique no botdo OK.

Configure Port ﬁ

Configure Network Printer

Common Settings

Status Monitoring [Always Monitor v]

End-of-Print Timeout 150000

Operation Wait [Wait for Completion hd ]
Port Settings

Port Name I . . . I

Print Error Control

Delete Print Job On Error Yes -
Help
Status Monitoring
Enable or disable printer status monitoring -
Default I[ oK ]I [ Cancel

L 4

n O visor regressa ao ecrd Propriedades. As alteracdes terdo efeito quando clicar no botdo OK.

Instalacao personalizada

Aviso:
Ao instalar, ligue apenas uma impressora. Ndo ligue diversas impressoras.

1 Quando lhe for solicitado para reiniciar o computador durante a instalagdo, seleccione No (Ndo) e prossiga
com a instalagdo. Reinicie o computador e a impressora depois de concluida toda a instalagdo. Se seleccionar
Yes (Sim) e reiniciar o computador durante a instalagdo, os restantes controladores ndo serdo instalados.

[  Se seleccionar mais do que um controlador para instalar no Windows 2000, ser-lhe-d indicado que isso

poderd provocar o funcionamento incorrecto da impressora. No Windows 2000, poderd instalar apenas um
controlador.

A Instalagao personalizada permite instalar os seguintes itens. O TM-T20II Software & Documents Disc é necessario
para a Instalacdo personalizada

4 Advanced Printer Driver Ver.5
(d Sample and Manual

1 OPOS ADK

d OPOS ADK for .NET

d  JavaPOS ADK
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4 TM-T20II Utility

d Coupon Generator
d EpsonNet Config
(4 EPSON Monitoring Tool

4 Epson TM Virtual Port Driver

Apresentar o ecra Seleccionar o software

O TM-T20II Software & Documents Disc é necessario para a Instalagdo personalizada. Podera seleccionar as opgoes
que deseja instalar no ecrd Select Software (Seleccionar o software). Siga as etapas abaixo para visualizar o ecra Select
Software (Seleccionar o software).

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ira ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecra EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo
Install Now (Instalar agora).

Nota:
O idioma apresentado pode ser alterado em Select language (Seleccionar idioma).

Se o TM-T20II Software Installer ndo for executado automaticamente, clique no icone TMInstallNavi.exe no
CD do controlador da impressora.

Serd apresentado o ecrd License Agreement (Acordo de licenc¢a). Leia o contetdo e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio
Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecré Select Installation Type (Seleccione o tipo de instala¢io). Faga clique no botdo
Custom Install (Instalacdo personalizada).
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n Sera apresentado o ecra Select Software (Seleccionar o software). Na lista, seleccione as opgdes que deseja
instalar.

Apos esta etapa, siga o procedimento de instalacdo para cada opgéo.

E EPSON TM-T200 Software Installer Ver. 08 —

Select Software

Select the software you want to install,

Message/\Warning

=-[C]advanced Printer Driver Ver.
-["15ample and Manual
-["|oPOS ADK Ver.

-["|oPOS ADK for JNET Ver,

i[] JavaPOS ADK Ver.
E-[C1TM-T2011 Utility Ver.
----DCoupon Generator

[ |EpsonNet Config Ver.

- [C|EPSOM Monitoring Tool Ver, [ =

----- []TM Virtual Port Driver Ver,

HDD Used Space : = MB

Instalar o controlador da impressora

O controlador da impressora pode também ser instalado utilizando a op¢do Instalagao Facil do TM-T20II Software &
Documents Disc. A op¢io Instalagdo Fécil instala todos os itens do controlador da impressora, e a op¢do Instalacdo
personalizada permite-lhe seleccionar entre os seguintes itens.
(4 Advanced Printer Driver Ver.5
(4 Sample and Manual

Em ambiente Windows 2000, a op¢ao Sample (Exemplo) nio esta disponivel. Esta disponivel apenas a op¢io

Manual.

Siga as etapas abaixo para executar a instalagdo do controlador de impressao.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador e siga as instrugdes.
£ Consulte “Apresentar o ecra Seleccionar o software” na pagina 24

Seleccione Advanced Printer Driver Ver.5 .xx. Limpe a caixa de verificagao das op¢des que ndo deseja instalar.
Clique no botdo Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecrd Check Install. Verifique a secgdo Warning (Aviso).

Verifique o ambiente do computador e clique em Next (Seguinte) para continuar a instalagéo.

Nota:
Na sec¢do Warning (Aviso), serdo apresentadas as versdes do controlador/ferramenta Epson que podem
coexistir com o APD5.
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n Serd apresentado o ecrd License Agreement (Acordo de licenga). Depois de ler o acordo e seleccionar Agree,
clique em Install (Instalar).

A instalagdo do Advanced Printer Driver Ver.5 serd iniciada.
Sera apresentado o ecrd Printer Registration.

Neste momento, ligue a impressora ao computador, e ligue a alimentagdo da impressora. Clique em Next
(Seguinte).

E Sera apresentado o ecrd Register, Change and Delete EPSON TM Printer.

Em 1. Select Printer, seleccione <New Printer>.

Register, Change and Delete EPSON TM Printer =
FEile

1. Select Printer

| Mage Hodel tali

-~

Configure o seguinte em 2. Printer.

2. Printer 3. Communication Settings 4, Apply
Port Type (use v]  [¥)Set as Defeult Printer
Madel Part [ Ao setup -
EFS0MN TH-"='n Raceipth - Save Settings
Name

EPSON TM-" == Recaipt

5. Complete
Item Descricao
Name (Nome) Especifique o nome do controlador da impressora.
Nao utilize caracteres Unicode de 2 bytes para o nome.

E Seleccione uma porta para utilizar (Serial (Série)/USB/Ethernet) no campo Port Type em 3.Communication
Settings (3.Defin.comunicagdo). Os ajustes necessarios serdo efectuados de acordo com a interface.

2. Printer 3. Communication Settings 4, Apply
Pert Type COM =| | [7)Set 2z Defoult Printer
Ilel
Moadel ‘aral
Fort =5
EFSON TW-"% Receipth - Ethernet Save Settings
EBawd Rate 28400 -
Mame Parity (MONE -
EFS0OM TH- Receipt r
A Stop Bits 1 - Test Print
Flow Gontral |DTR/DSR -
) 5. Complete
Data Bits ] -
Close:
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Tipo de Item Descricao
porta
COM Comunicar com a porta de série. Ajuste as seguintes definicdes de comunicacao.
Port (Porta) Especifique o nimero da porta de série utilizada para ligar a impressora.
Baud Rate Especifique a velocidade de transmissao.
Parity (Parida- Especifique a paridade.
de)
Stop Bits (Bits Especifique os bits de paragem.
de paragem)
Flow Control Especifique o método de controlo de fluxo entre o computador e a impressora.
(Controlo de
fluxo)
Data Bits (Bits Especifique os bits de dados.
de dados)
USB Comunicar com a porta USB. Ajuste as seguintes definicdes de comunicagao.
USB Port (Porta | Especifique a porta USB utilizada para ligar a impressora. Geralmente, ndo é
USB) necessario configurar.
Ethernet Comunicar com a porta Ethernet. Ajuste as seguintes defini¢des de
comunicagao.
Ethernet Port Especifique a porta Ethernet utilizada para ligar aimpressora. Geralmente, ndo é
necessario configurar.
IP Address (En- Defina o endereco IP da porta Ethernet a qual a impressora TM esté ligada.
dereco IP)
Set to Printer Configure o endereco IP para a impressora.
£ Consulte “Definicdo de endereco de rede para impressora Ethernet” na
pagina 19
Nota:
Quando for utilizada uma ligagdo de passagem pelo controlador do monitor de cliente do APD4, ajuste as
definigdes de comunicagdo da impressora TM com as defini¢oes de comunicagio do controlador do monitor de
cliente definidas pelo APDA4.

E Configure o seguinte em 4. Apply e clique em Save Setting.

2. Printer

Model

Name
EFS0OM TH- Recaipt

3. Communication Settings 4, Apply
Port Type (use v]  J¥Set as Defeut Printer
Part Esorrmont =) |
Save Settings.
Copy | Delete
Test Print |
5. Complete
Heat
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Item Descricao
Set as Default Printer Marque para configurar como a impressora geralmente utili-
zada pelas aplicagdes do Windows.

Apos o registo da impressora, serd apresentado o ecré ilustrado abaixo.

Clique em Yes (Sim). Sera executada a impressdo da pagina de teste do Windows.

PrinterReg

% Printer settings successfully saved.

' Do youwant to perform a test print?

L 4

Apos a confirmagio da pagina de teste do Windows, clique em Next (Seguinte) na sec¢ido 5. Complete.

2. Printer 3. Communication Settings 4, Apply
Port Type = v]  [¥)Set as Default Printer
Madel Port (ESDPRTONI -
EPSON TH-T 55 Receiptt Save Settings
Name ooy | Delete
EPSON M- = Receipt
Test Print |
5. Complete
[ bt I
1 1

E visualizado o ecrd Installation Complete (Instalacio completa).

Clique em Close (Fechar) para terminar a instalagio.

Quando a instala¢io estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢do concluida).

Ao realizar uma impressao de teste:
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Clique no botédo Printing Test (Impressio de teste). Apds a impressio de teste, clique no botio Finish
(Terminar) para terminar a instalacéo.

E EPSOM TM-T20I Software Installer Ver. '8 EJ

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The installation of the following software was executed: -

-Advanced Printer Driver Ver,
-Sample and Manual

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[EPSON TM-T20II Receipt - ] | Printing Test I

FPlease set up the printer if necessary.

[Crun -T20m ity

Termina a instalagdo do controlador da impressora.

Instalar o OPOS ADK

B BN BEBEBEAaDNEA

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador e siga as instrugoes.
2 Consulte “Apresentar o ecra Seleccionar o software” na pagina 24

Seleccione 0 OPOS ADK Ver. x.xx. Limpe a caixa de verificagdo das opgdes que nao deseja instalar. Clique no
botdo Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecrd Start Installation (Iniciar a instala¢do). Serdo indicados o controlador e utilitario a
instalar. Clique no botéo Install (Instalar) para iniciar a instalagio.

Serd apresentado o ecrd Choose Setup Language. Seleccione o idioma e clique no botdo Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecra EPSON OPOS ADK for TM-T20II Version x.xx xxx. Clique no botao Next
(Seguinte).

E visualizado o ecrd Software License Agreement. Leia o contetido e seleccione I accept the terms in the
license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botao Next
(Seguinte).

Sera visualizado o ecra Select Registry File. Clique no botdo Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Setup Type. Seleccione Developer e clique no botio Next (Seguinte).

Clique no botdo Browse para alterar o local predefinido para a instalacéo.

E visualizado o ecra Start Copying Files. Clique no botio Next (Seguinte).
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Serd visualizado o ecrd Port selection. Selecciona a porta. Clique no botdo Next (Seguinte) para iniciar a
instalacéo.

Quando a instalagio estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢io concluida).
Clique no botéo Finish (Terminar) para terminar a instalacio.

E visualizado o ecra InstallShield Wizard Complete. Clique no botio Finish (Terminar).

E EPSON TM-T20T Software Installer Ver. [08 [—

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The installation of the following software was executed: -

-0OPOS ADK Ver.

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[ - Printing Test

FPlease set up the printer if necessary.
[ Run TM-T201I Utility

Termina a instalacdo do OPOS ADK.

Instalar o OPOS ADK for .NET

Nota:
Para instalar o OPOS ADK for .NET, é necessdrio o Microsoft .NET Framework e o Microsoft POS for .NET.

Instale previamente o Microsoft NET Framework e o Microsoft POS for NET Ver.1.11.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador e siga as instrugdes.
2 Consulte “Apresentar o ecra Seleccionar o software” na pagina 24

Seleccione 0 OPOS ADK for .NET Ver. x.xx.x. Limpe a caixa de verificagdo das op¢des que nio deseja instalar.
Clique no botdo Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecra Start Installation (Iniciar a instala¢do). Serdo indicados o controlador e utilitdrio a
instalar. Clique no botéo Install (Instalar) para iniciar a instalacio.

A instalar o EPSON OPOS ADK for .NET.

HENER

E visualizado o ecra EPSON OPOS ADK for .NET x.xx.x - InstallShield Wizard.

Seleccione o idioma e clique no botdo Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecrda Welcome to the InstallShield EPSON OPOS ADK for .NET. Clique no botdo Next
(Seguinte).

el
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Serd apresentado o ecréd License Agreement (Acordo de licencga). Leia o contetido e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Clique no botdo Next
(Seguinte).

E visualizado o ecra Setup Type. Seleccione Developer e clique no botdo Next (Seguinte).

N E

Clique no botdo Browse para alterar o local predefinido para a instala¢éo.

E visualizado o ecra Setup Type. Seleccione a porta e clique no botdo Next (Seguinte).

E visualizado o ecra Start Copying Files. Clique no botio Next (Seguinte) para iniciar a instalagio.

E visualizado o ecra InstallShield Wizard Complete. Clique no botio Finish (Terminar).

Quando a instalagéo estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢do concluida).
Clique no botéo Finish (Terminar) para terminar a instalacio.

-— T —
HH AL

E EPSON TM-T200 Software Installer Ver. 208 [—

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The installation of the following software was executed: -

-OPOS ADK for JNET Ver.

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[ - Printing Test

FPlease set up the printer if necessary.
[ Run TM-T201I Utility

L d

Termina a instalagio do OPOS ADK for .NET.

Instalar o JavaPOS ADK

Nota:
Para instalar o JavaPOS ADK, é necessdrio Java Runtime Environment e Java Advanced Imaging API

Instale o software indicado acima antes de instalar o JavaPOS ADK.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador e siga as instrugdes.
2 Consulte “Apresentar o ecra Seleccionar o software” na pagina 24

Seleccione o JavaPOS ADK Ver. x.xx.x. Limpe a caixa de verificagao das op¢des que ndo deseja instalar. Clique
no botio Next (Seguinte).
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Serd apresentado o ecra Start Installation (Iniciar a instala¢ido). Serdo indicados o controlador e utilitdrio a
instalar. Clique no botéo Install (Instalar) para iniciar a instalagio.

n E visualizado o ecrda EPSON JavaPOS ADK x.xx.x. Seleccione o idioma e clique no botio OK.

o™ e
EPSONJavaPOS ADK
| sy ‘
e =
|52 & | I
L ‘ 4 W)
- ‘
o) e

E visualizado o ecrd Introduction. Clique no botio Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecrd License Agreement (Acordo de licenga). Leia o contetido e seleccione I accept the
terms in the License Agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licen¢a). Clique no botido Next
(Seguinte).

E visualizado o ecrd Choose JVM. Clique no botio Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Choose Install Set. Seleccione Developer e clique no botio Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Choose Folder Location. Clique no botdo Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Choose your communication. Seleccione a porta e clique no botio Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Location for jpos.xml. Clique no botio Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Pre-Installation Summary. Clique no boto Install (Instalar) para iniciar a instalago.

E visualizado o ecra Installation Complete (Instalagio completa). Clique no botio Done.

E NEEHCEBEBERN BB

Caso seja apresentada uma mensagem a solicitar-lhe que reinicie o computador, seleccione No, I will restart
my system myself.
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Quando a instala¢io estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢io concluida).
Depois, clique no botdo Finish (Terminar) para terminar a instalagao.

E EPSON TM-T200 Software Installer Ver, 208 [—

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The installation of the following software was executed: -

-JavaP0s ADK Ver.

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[ - Printing Test

FPlease set up the printer if necessary.
[ Run TM-T201I Utility

L d

Termina a instalagdo do JavaPOS ADK.

Instalar o utilitario

O utilitdrio pode também ser instalado utilizando a op¢io Instalagdo Facil do TM-T20II Software & Documents Disc.

A opgdo Instalagdo Facil instala o TM-T20II Utility para uma ligacao de série ou USB, e para uma ligacdo Ethernet
instala o TM-T20II Utility, o EpsonNet Config e o EPSON Monitoring Tool.

A opgao Custom Install (Instalagdo personalizada) permite-lhe seleccionar os utilitarios que deseja instalar.
4 TM-T20II Utility Ver. x.xx
d Coupon Generator
[ EpsonNet Config Ver. x.xx
(4 EPSON Monitoring Tool Ver.x.xx
(4  Epson TM Virtual Port Driver Ver. x.xx

Siga as etapas abaixo para executar a instalagdo do utilitario.

Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador e siga as instrugdes.
2 Consulte “Apresentar o ecra Seleccionar o software” na pagina 24

Na lista, seleccione os utilitarios que deseja instalar. Limpe a caixa de verificacdo das op¢des que ndo deseja
instalar. Clique no botdo Next (Seguinte).

Sera apresentado o ecrd Start Installation (Iniciar a instalagio). Serdo indicados os controladores e utilitarios
a instalar. Clique no botéo Install (Instalar) para iniciar a instalacio.
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O TM-T20II Utility é instalado.

Avance para o Passo 12 se néo instalar nenhum utilitirio ou controlador.
A instalacdo inicia sem apresentar outros ecras.

A EpsonNet Config ¢ instalada.

A instala¢do inicia sem apresentar outros ecras.

A EPSON Monitoring Tool ¢ instalada.

Avance para o Passo 12 se nio instalar nenhum utilitédrio ou controlador.
A instalacdo inicia sem apresentar outros ecras.

A instalar o Epson TM Virtual Port Driver.

Sera apresentado o ecra EPSON TM Virtual Port Driver Ver. x.xx - InstallShield Wizard. Seleccione o idioma
utilizado para a instalagdo e clique no botao OK.

EPSON TM Virtual Port Driver Ver i - InstallShield Wizard (BRESS

Select the language for the installation from the choices below.

|[English (United States) = ]I
I Ok I Cancel

L 4

Serd apresentado o ecra Welcome to the EPSON TM Virtual Port Driver Ver. x.xx Setup Wizard. Clique no
botdo Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecréd License Agreement (Acordo de licenc¢a). Leia o contetdo e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio
Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Ready to Install the Program. Depois, clique no botdo Install (Instalar).

Quando for apresentado o seguinte ecrd, clique no botio Restart Later.

Nota:
Se o seu PC reiniciar neste ponto, o processo de instalagdo poderd ndo ser totalmente executado. Seleccione o
botdo Restart Later.

E visualizado o ecrd InstallShield Wizard Complete. Clique no botio Finish (Terminar).

Caso lhe seja pedido para reiniciar o seu PC, seleccione Yes, I want to restart my computer now. e clique no
botio Finish (Terminar).
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Se reiniciar o computador, nio sera necessario avangar para o Passo 12, mas a instalagdo estard concluida.

EPSON TM Virtual Port Driver Vers 3 - InstallShield Wizard

InstaliShield Wizard Complete

The InstalShield Wizad has successhily nstalled EPSON TH
‘ithual Port Drver Vies B0 Beleee pou can use the progeam,
Vou st testait yous computer,

Mo, | wall restart my compuber Later,

Remave any disks fiom thei dives, and then cick Firish to
complete setup,

Atengdo

Caso lhe seja pedido para reiniciar o seu PC no ecrd InstallShield Wizard Complete, seleccione Yes, I want to
restart my computer now.

Quando a instala¢io estiver concluida, é visualizado o ecra Installation Finished (Instala¢io concluida).

Quando sair da instalagio:

Desmarque a caixa Run TM-T20II Utility (Exec. TM-T20II Utility) (a caixa estd desmarcada por
predefinicio). Depois, clique no botio Finish (Terminar) para terminar a instalagio.

Quando configurar a impressora usando continuamente o TM-T20II Utility:
Marque a caixa de verificagdio Run TM-T20II Utility (Exec. TM-T20II Utility). Clique no botdo Finish

(Terminar) para concluir a instalagao. O TM-T20II Utility comega a funcionar.
£ Consulte “TM-T20II Utility” na pagina 59

E EPSOM TM-T20I Software Installer Ver. '8 L""J

Installation Finished
The installation of the software has finished.

The installation of the following software was executed: -

-TM-T 2011 Utility Ver. & &
-Coupon Generator

Epsonhet Config Ver.

-EPSON Moenitoring Tool Ver, o =
-TM Virtual Port Driver Ver.p

Please run a printing test for the Advanced Printer Driver if necessary.

[ - Printing Test

FPlease set up the printer if necessary.

Crun -T20m ity

<Back Cancel

Termina a instalacdo do utilitario.

35



TM-T20Il Software Installer Manual do utilizador do Software

Instalacao

Adicionar uma impressora a um PC com Windows2000

Se o tipo da sua impressora for de série e 0 SO for o Windows 2000, instale o Advanced Printer Driver da seguinte
forma.

No ecré Printers (Impressoras), no Windows2000, faga duplo clique em Add Printer (Adicionar
impressora). Sera apresentado o assistente Add Printer (Adicionar impressora).

Siga as instrucdes apresentadas no ecra. Seleccione Local Printer (Impressora local) e desactive a opgao
Automatically detectand install my Plug and Play printer (Detectar e instalar aminha impressora Plugand
Play automaticamente).

N =

Seleccione a porta COM para ligar a impressora.

Seleccione Have Disk (Disco), Browse (Procurar) e depois seleccione os seguintes ficheiros INF no CD-ROM.

root/Windows/Advanced Printer Driver/V5_INF/Driver/EASINSTMT20IL.INF

Seleccione um controlador para instalar e instale-o.

A fila da impressora sera criada no ecra Printers (Impressoras) do Windows2000.

Bl @A

Modo de actualizacao

Aéviso:

Ao instalar, ligue apenas uma impressora. Ndo ligue diversas impressoras.

[ Quando lhe for solicitado para reiniciar o computador durante a instalagdo, seleccione No (Ndo) e prossiga
com a instalagdo. Reinicie o computador e a impressora depois de concluida toda a instalagdo. Se seleccionar
Yes (Sim) e reiniciar o computador durante a instalagdo, os restantes controladores ndo serdo instalados.

O modo de actualiza¢do permite-lhe actualizar o controlador da impressora ja existente no sistema, ou verificar se a
nova versdo seleccionada do controlador da impressora pode co-existir com o controlador da impressora existente no
mesmo sistema.

Quando o Advanced Printer Driver, OPOS ADK, OPOS ADK for .NET, JavaPOS ADK, e Epson TM Virtual Port
Driver ja estiverem instalados, a instala¢do do controlador é realizada no modo actualizagéo.

No Windows 2000, serd apenas notificado de que a instalacdo do controlador novo podera provocar uma avaria na
impressora devido a uma incompatibilidade com a impressora existente.

. Introduza o TM-T20II Software & Documents Disc no computador. O TM-T20II Software Installer ird ser
executado automaticamente e serd apresentado o ecri EPSON TM-T20II Software Installer. Clique no botdo
Install Now (Instalar agora).

Nota:
O idioma apresentado pode ser alterado em Select language (Seleccionar idioma).
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Se o TM-T20II Software Installer nao for executado automaticamente, faga duplo clique no icone
TMlnstallNavi.exe no TM-T20II Software & Documents Disc.

Serd apresentado o ecréd License Agreement (Acordo de licenc¢a). Leia o contetdo e seleccione I accept the
terms in the license agreement (Aceito os termos referidos no acordo de licenga). Depois clique no botio
Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecrd Update Software (Actual. software). O sistema sera verificado, sendo apresentado o
controlador existente e a respectiva versdo. Clique no botdo Next (Seguinte).

E EPSON TM-T200 Software Installer Ver. 208 —

Update Software

In order to use TM-T201I, the software must be updated to the version(s) listed under 'Version after update' or
higher,

The following software for TM printer is already installed on your computer.

Software Name Current version Version after update
OPOS ADK

[ <Back ” Nexts ][ Cancel ]

E visualizado o ecra Select Printer Language (Resident Character) (Seleccionar o idioma da impressora
(Resident Character)). Seleccione o idioma da sua impressora e clique no botiao Next (Seguinte).

Serd apresentado o ecri Select Software (Seleccionar o software). Marque a caixa de verificacido dos
controladores e utilitarios que deseja instalar e desmarque as caixas que nio precisa.

gl B

Os itens que precisam de actualizagdo serdo seleccionados automaticamente.

E EPSON TM-T200 Software Installer Ver, B8 —

Select Software

Select the software you want to install,

Message/\Warning

=] | Advanced Printer Driver Ver,

[ |sample and Manual
[¥]oPOS ADK Ver. |
[TloPos ADK for JNET Ver.
[T3avaros ADK Ver.
=-[C1TM-T201 Utlity Ver.

-DCoupon Generator
["|Epsoniet Config Ver.

[T]EPSON Manitoring Tool Ver, [ =
[]TM Virtual Port Driver Ver,

HDD Used Space : = MB

<Back H MNext: ][ Cancel
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E O programa de instalagdo verifica a validade da actualizagdo ou a combinagio dos controladores. Sera
apresentada uma mensagem de aviso no caso da combinag¢do provocar uma avaria na impressora. Verifique a
mensagem de aviso no ecrd, e clique no botiao Next (Seguinte).

Se clicar no botao Next (Seguinte) com a mensagem de erro apresentada, sera exibido um ecré de aviso. Clique
no botdo OK para prosseguir para a Etapa 7.

Nota:
Se seleccionar mais do que um controlador para instalar no Windows 2000, ser-lhe-d indicado que isso poderd
provocar uma avaria na impressora. No Windows 2000, apenas poderd apenas um controlador.

Message/\Warning

The combination of the currently installed
software and the software about to be
installed may cause the printer to
malfunction.

Please update the currently installed
software.

Serd apresentado o ecré Start Installation (Iniciar a instalagdo). Verifique se as opgdes indicadas estio
correctas e clique no botdo Install (Instalar).

E Quando a instalac¢do estiver terminada, serd apresentado o ecra Installation Finished (Instala¢io concluida).
Clique no botéo Finish (Terminar) para concluir a instalagéo.

Desinstalacao

Desinstalar o controlador da impressora
Desinstalar o TM-T20II Utility

Desinstalar o EpsonNet Config

Desinstalar o Epson TM Virtual Port Driver
Desinstalar o EPSON Monitoring Tool
Desinstalar o OPOS ADK

Desinstalar o OPOS ADK for .NET

L 0o 0o o0 o0 o0 o o

Desinstalar o JavaPOS ADK
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Desinstalar o Controlador de impressao do Windows

AAviso:

Nao elimine o controlador da impressora em Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Hardware
and Sound (Hardware e Som) - Printers (Impressoras).
£5° Consulte “Diferencas mediante o SO” na pdgina 9

Apesar do icone (do controlador de impressdo) desaparecer do ecrd, o controlador de impressdo ndo serd
instalado.

Fecha todas as aplicacoes executadas no computador.

programa) - EPSON Advanced Printer Driver for TM-T20II Ver.5 e clique em Uninstall (Desinstalar).

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
Serd apresentado o ecrd de confirmacio da desinstala¢do. Clique no botdo Yes (Sim).

O Advanced Printer Driver Ver.5 serd desinstalado.

EPSON Advanced Printer Driver Ver.5 w

N Warning: All unfinished print jobs will be deleted during the uninstall.
@' Do youwant to uninstall EPSON Advanced Printer Driver for TM-T20I
~ Ver5?

n Sera apresentado o ecra de confirmacio da desinstalagdo para o utilitario especifico do modelo. Clique em Yes
(Sim) se nao utilizar o utilitario especifico do modelo com outros controladores e aplicagdes. Clique em No
(Nao) para ndo desinstalar.

O utilitdrio Advanced Printer Driver Ver.5 serd desinstalado.

EPSON TM-T200 Utility - InstallShield Wizard M

Do you want to completely remove the selected application and all of its features?

Serd apresentado o ecrd Uninstallation Complete. A desinstalagdo estard concluida depois de clicar em Finish
(Terminar).

Desinstalar o TM-T20II Utility

Fecha todas as aplicagoes executadas no computador.
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Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON TM-T20II Utility. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informagdes sobre as diferencas nas selec¢oes de ecra com base nas versdes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecrd User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botdo
Continue (Continuar).

E visualizado o ecrd de confirmagio da desinstalacdo do TM-T20II Utility. Clique no botdo Yes (Sim).

Inicia-se a desinstalagdo do TM-T20II Utility.

E visualizado o ecrd Uninstall Complete. Clique no botio Finish (Terminar) para terminar a desinstalacdo.

Desinstalar o EpsonNet Config

g

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EpsonNet Config. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informacoes sobre as diferencas nas selec¢des de ecrd com base nas versoes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecrd User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botio
Continue (Continuar).

E visualizado o ecra de confirmagio da desinstalagio da EpsonNet Config. Clique no botio Yes (Sim).

Inicia-se a desinstalagdo do EpsonNet Config.

E visualizado o ecra Uninstall Complete. Clique no botio Finish (Terminar) para terminar a desinstalagio.

Desinstalar o Epson TM Virtual Port Driver

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON TM Virtual Port Driver. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informacoes sobre as diferengas nas selec¢des de ecra com base nas versoes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecra User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botio
Continue (Continuar).

E visualizado o ecrd de confirmacio da desinstalagio da Epson TM Virtual Port Driver. Clique no botio Yes
(Sim).
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Inicia-se a desinstala¢io do Epson TM Virtual Port Driver.

Concluida a instalagéo, a janela fecha-se automaticamente.

Desinstalar o EPSON Monitoring Tool

Quando desinstalar esta ferramenta, desinstale igualmente o EpsonNet SDK for Windows, excepto se estiver a usa-lo
com outra aplicagdo. Siga as etapas abaixo o para desinstalar esta ferramenta.

& N

o o i S

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON Monitoring Tool. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informagdes sobre as diferencas nas selec¢oes de ecrd com base nas versdes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecrd User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botdo
Continue (Continuar).

Sera apresentado o ecrd Uninstall Confirmation. Clique no botdo Yes (Sim). Esta ferramenta sera
desinstalada.

Sera apresentada a janela Uninstall Complete. Clique no botdo Finish (Terminar).

Se o0 EpsonNet SDK néo for utilizado com nenhuma outra aplicac¢do, execute os Passos 4 a 6.

Sera visualizada a janela Uninstall or change a program. Faca duplo clique em EpsonNet SDK for
Windows.

Sera apresentada a janela Uninstall Confirmation. Clique no botdo Yes (Sim). O EpsonNet SDK para
Windows sera desinstalado.

Sera apresentada a janela Uninstall Complete. Clique no botao Finish (Terminar).

Se seleccionar Yes, I want to restart my computer now., o computador serd reiniciado.

Desinstalar o OPOS ADK

Fecha todas as aplicagoes executadas no computador.
Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON OPOS ADK Version x.xx. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informacoes sobre as diferengas nas selec¢cdes de ecrd com base nas versoes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecra User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botio
Continue (Continuar).
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E visualizado o ecra de confirmagio da desinstalagio da EPSON OPOS ADK. Clique no botio Yes (Sim).

E visualizado o ecrd Information (Informagdes). Clique no botio Yes (Sim).

E visualizado o ecrd ADK Selection. Clique no botio Next (Seguinte).

E visualizado o ecrd Confirm Deletion. Clique no botio Start (Inicio).

Inicia-se a desinstalacio do EPSON OPOS ADK.

E visualizado o ecrd Uninstall Complete. Clique no botio Finish (Terminar).

Se seleccionar Yes, I want to restart my computer now., o computador serd reiniciado.

Desinstalar o OPOS ADK for .NET

Fecha todas as aplicacdes executadas no computador.

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON OPOS ADK for .NET x.x.x. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informacoes sobre as diferencas nas selec¢cdes de ecrd com base nas versoes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9

Quando for apresentado o ecrid User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botdo
Continue (Continuar).

E visualizado o ecrd de confirmagio da desinstalagio da EPSON OPOS ADK for .NET. Clique no botio Yes
(Sim).

Inicia-se a desinstalagio do EPSON OPOS ADK for .NET.

E visualizado o ecra de conclusio. Clique no botio Finish (Terminar) para terminar a desinstalacio.

Desinstalar o JavaPOS ADK

Fecha todas as aplicacoes executadas no computador.

Seleccione Start (Iniciar) - Control Panel (Painel de Controlo) - Uninstall a program (Desinstalar um
programa) - EPSON JavaPOS ADK. Faca clique em Uninstall (Desinstalar).

Para obter informagdes sobre as diferencas nas selec¢oes de ecrd com base nas versdes do OS.
£ Consulte “Diferencas mediante o SO” na pagina 9
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Quando for apresentado o ecra User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador), clique no botao
Continue (Continuar).

E visualizado o ecrd Uninstall Epson JavaPOS ADK. Clique no botio Uninstall.

Inicia-se a desinstalacio do EPSON JavaPOS ADK.

E visualizado o ecrd de conclusio. Clique no botio Done para terminar a desinstalagio.

o~ )
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Utilizar o controlador da impressora

Este capitulo explica com o utilizar as fun¢des principais do controlador da impressora.

Métodos de acesso ao controlador da impressora e
alcance da aplicacao

Dependendo do modo como acede ao controlador da impressora, o alcance da aplicagdo das defini¢oes que realiza no
controlador da impressora, varia.

4

Aceder ao controlador da impressora a partir do menu Imprimir no controlador da impressora

As defini¢oes de impressdo que efectuou no controlador da impressora aplicam-se as defini¢des de impressao de
todos os utilizadores configurados no computador. Devera ter privilégios administrativos para ajustar as
definigdes.

Aceder ao controlador da impressora a partir das Propriedades do controlador da impressora
As defini¢des de impressdo efectuadas no controlador da impressora sdo aplicadas apenas as suas defini¢des de
impressdo. Nao se aplicam as definigdes de outros utilizadores. Este é o método recomendado.

Aceder ao controlador da impressora a partir do menu de defini¢do de impressdo da aplicagdo

As defini¢des de impresséo realizadas na aplicacio, aplicam-se apenas a aplicagdo. As defini¢oes sdo canceladas
quando abandonar a aplicagdo. Quando reiniciar a aplicagio, serdo aplicadas as defini¢oes de impressdo
configuradas nas propriedades do controlador da impressora.

Aceder a partir do menu de impressao do Controlador da Impressora

4 Printers and Faxes (4)

; e, ;
= =7

(e See what's printing a
EP5( Microsoft
TM-T. ¥ Set as default printer KPS
Rec1 Printing preferences IJocu.ment
Writer

Printer properties
Create shortcut

Troubleshoot

Remove device

Properties
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Aceder a partir do menu de propriedades do Controlador da
Impressora

4 Printers and Faxes (4)

iy EPSON TM- Tl Reeceipt Properties [
7 7 T 7 [ " 1
- - ol o - General | Sharing | Pots [ Advanced | Color Management | Securty [ Devica Settings | Version
R .
EPSON See what's printing icrosoft =) EPSON TM-' 0 Receipt
TM-TE o Set as default printer Xps
Receip o ocument
Printing preferences Writer Location:
I Printer properties Comment:
Create shortcut
Troubleshoot Madel: EPSON Th- Wl Receipts
Remove device Features
Color: N Paper available
PerEI‘tIES Double-sided: No Rell Paper 80 x 297 mm
Staple: Ne
Speed: Unknown
Maximum resolution: 203 dpi

Aceder a partir do menu de configuracao de impressao da aplicacao

E. | i (* = | Document - WordPad
\ Recent documents — 2 (e r &4 Find
| New r | -y ] [T ? u
= Print Iﬁ
<
Y Qpen
General
H Save Select Printer
stk [
Lﬁ Save as » @EPSON TM- Receipt =t TS [
- J print » < i v
Status: Mot Available [T Prirt to file ]
Yl Page setu Location:
;é? B ’ Comment:
J‘ Send in e-mail Page Rangs
@Al Mumber of copies: 1
.0. About WordPad Selection Curment Page
) ©) Pages: 1-65535 Collate
> ] _ ) 1 1 2 2 3 3
Exit Erter either a single page number or a single I I I
page range. For example, 5-12
Print ] [ Cancel Apphy

Idioma para visualizacao das propriedades

O idioma usado no ecrd do Advanced Printer Driver e Ajuda pode ser seleccionado a partir de 24 op¢des de idioma. A
seleccdo do idioma de mais facil compreensao para si ajudd-lo-4 a configurar correctamente as defini¢des no
Advanced Printer Driver. O idioma inicialmente visualizado é definido com base nas informagoes de idioma no seu
sistema operativo.
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Seleccione o separador Language (Linguagem) nas Preferéncias de Impressao.

s EPSON TM-Tems Receipt Printing Preferences [

moule«M:Fudmdm:Pm:mmsmmlm

Select Bnguage:
|System |

Seleccione o idioma que pretende usar nos ecras e na Ajuda a partir da lista pendente Select language
(Seleccionar idioma). Quando terminar, clique no botdo OK.

Os idiomas que podem ser seleccionados sdo indicados abaixo.

Idiomas seleccionaveis

Chinese-Hongkon Chinese-Simplified Chinese-Traditional Croatian
Czech Danish Dutch English
Finnish French German Hungarian
Italian Japanese Korean Norwegian
Portuguese Russian Slovenian Spanish
Swedish Thai Turkish Vietnamese

Como utilizar as funcoées basicas

£ “Configuragdo de alimentagdo e corte do papel” na pagina 46
£ “Definigdes de ac¢do do dispositivo periférico” na pagina 48

£ “Impressao de logdtipo” na pagina 50

Configuracao de alimentacao e corte do papel
Define o tempo do corte e alimenta¢io automatica do papel antes e depois de imprimir.

Seleccione o separador Feed and Cut (Alimentagao e corte) nas preferéncias de impressio.

46



TM-T20Il Software Installer Manual do utilizador do Software

Utilizar o controlador da impressora

Seleccione um método de alimentagio e corte do papel na lista Preset option (Opg¢io predefinida) e clique em
OK.

Seleccione utilizando a ilustragdo de corte e alimentagéo do papel apresentada na sec¢do Illustration
(Tlustragdo) para sua referéncia.

0 EPSON TM- 38 Receipt Printing Preferences ==

Layout | Papec/Gualty | Feed and Cut | Penpherals | Advanced Settings | Version | Language
Preset option: Tlustration:

orume d, Cut
Document{Feed, Ho cut]
Document{No feed, Cut]
Docurmant{No feed, No cut]
Page[Feed, Cut]
Page[Feed, No cut]
Page[No feed, Cut]
Custom

Deatai aption:
Start of Document | Start of Page | End of page| End of Document
Paper Cut

Nota:
A Feed: O papel é alimentado até a posigao de corte do cortador automdtico apds a impressio de um
documento.

[ No Feed: O papel nio é alimentado apés a impressio de um documento.

Personalizacao de alimentacao e corte do papel

Existe possibilidade de personaliza¢do, quando nenhuma func¢io predefinida é pretendida, como por exemplo, a
especificacdo da quantidade de papel a alimentar e a modificagdo do controlo de tempo.

Siga os passos indicados abaixo.

Seleccione Custom (Personal.) na lista Preset option (Op¢éao predefinida).

0 EPSON TM- 98 Receipt Printing Preferences [

Layout | Paper/Qualty | Feed nd Cut | Penpherals | Advanced Setings | Versan | Language
Preset option: Hustration:
| Document{Feed, Cut] |
Docurment{Feed, No cut]
Document{No feed, Cut]
| Document{No feed, No cut]
Page[Feed, Cut]
Page([Feed, No cut]

Seleccione o tempo de controlo no separador Detail option (Opgio detalhes) para configurara a acgio.

[T T T
Start of Document | Start of Page | End of page | End of Document
Paper Cut

|Feed to cut postion before cuttng

Cutting method: :No cut -_'

Feeding amount:

0.00 * [nen +]
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As defini¢bes sdo descritas abaixo.

cutting (Alimen. até pos.
corte antes cortar)

Item Descricao
Tempo Start of Document (Inicio No inicio da impressao do documento
documento)
Start of Page (Inicio pagina) | No inicio de cada pagina do documento
End of Page (Final pagina) No final de cada pagina do documento
End of Document (Finam No final da impressao do documento
documento)
Accdo Feed to cut position before | Quando seleccionado, o papel sera alimentado até a posicao de

corte do cortador automatico.

Cutting method (Método
de corte)

O cortadorautomatico ndoirdactuar quando estiver seleccionadaa
opcao No cut (S/corte).

Feedingamount(Comp.ali-
mentado)

O comprimento de papel alimentado pode ser especificado em
polegadas.

Feed paper to the print star-
ting position (Alimentar pa-
pel até posicao inicio im-
press.)

Quando seleccionado, o papel sera alimentado até a posicao da
cabeca.

Eject single-cut sheets
(Eject.folhas corte Unico)

Quando seleccionado, serdo impressas folhas de corte Unico.

Clique em OK.

Definicoes de accao do dispositivo periférico

Define as ac¢oes do dispositivo periférico como, por exemplo, a gaveta e o alarme.

Atengdo

O alarme opcional pode ser utilizado apenas com o APD5 utility.
£ Consulte “Alarme” na pdgina 49

Como configurar

Siga os passos indicados abaixo.

Seleccione o separador Peripherals (Periféricos) nas Preferéncias de Impresséo.

Peripherak
| Cash Drawer

Cash Drawer

9 Do not open

Open

220 EPSON TM- Ul Receipt Printing Preferences [

Layout | Paper/Qualty | Feed and moedSennos Version | Language

Start of Document | Start of Page | End of page | End of Document

Cash Drawer 21 (2 Ping)

48




TM-T20Il Software Installer Manual do utilizador do Software

Utilizar o controlador da impressora

. Na lista pendente Peripherals (Periféricos), seleccione a combinagio de dispositivos periféricos a ligar a
impressora.

g EPSON TM- i Receipt Printing Preferences &

Layout | Papec/Gualty | Feed and Cut | Perphersis | Advanced Settings | Version | Language

Periph
_'_cam Drawer -_|I

Start of Document |Start of Page | End of page | End of Document

Cash Drawer
(Cash Drawer =1 (2 Pins)

9 Do not open

Ogpen

3 Seleccione o tempo para configurar as definicdes do dispositivo periférico.
5 Consulte “Configurar o dispositivo periférico” na pagina 49

g EPSON TM-1 i Receipt Printing Preferences &

Layout | Papec/Gualty | Feed and Cut | Perphersis | Advanced Settings | Version | Language
Peripherals
[cash Drawer -

Start of Document |Start of Page | End of page | End of Document

Cash Drawer
(Cash Drawer =1 (2 Pins)

9 Do not open

Open
Cash Drawer #2 (5 Ping)
@ Do not open

Ogpen

n Confirme as Current settings (Defini¢des actuais) e clique em OK.

Configurar o dispositivo periférico

As defini¢des poderdo ser diferentes, dependendo dos dispositivos periféricos.

Nota:
A gaveta e o alarme externo ndo podem ser utilizados em simultineo.

Gaveta

As defini¢des da gaveta sdo apresentadas abaixo.

Periféricos Valor da definicao Descricao
Cash Drawer #1 (2 Pins) Do not open (Nao abrir) A Gaveta #1 (2 pinos) ndo abre.
(Gaveta n°1 (2 pinos))

Open (Abrir) A Gaveta #1 (2 pinos) abre.
Cash Drawer #2 (5 Pins) Do not open (Nao abrir) A Gaveta #2 (5 pinos) ndo abre.
(Gaveta n°2 (5 pinos))

Open (Abrir) A Gaveta #2 (5 pinos) abre.

Alarme

As defini¢des do alarme sdo descritas abaixo.
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Periféricos Valor da definicao Descricao

External Buzzer (Alarmeex- | Turn off (Desligar) O alarme externo ndo é activado.

terno)
Turn on (Ligar) O alarme externo é activado.
Pattern Especificar o padrdo de som do alarme.
Count Especificar a frequéncia de som do alarme.

Impressao de logétipo
Os logotipos podem ser impressos no inicio ou no final da impressao.
Existem 2 métodos de impresséo.

4 Imprimir registando o logétipo no controlador da impressora
£ Consulte “Imprimir registando o logétipo no controlador da impressora” na pagina 50

4 Imprimir registando o logétipo na impressora
Para mais detalhes, consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.

Nota:
A Os formatos de ficheiros que podem ser registados sdo BMP, JPEG, GIF e PNG.

[ Otamanho mdximo do ficheiro que pode ser registado é 2047 x 831 pontos (largura x altura). O niimero de pontos é
calculado na seguinte forma. Formula de cdlculo: Niimero de pontos = Comprimento (cm) / 2,54 (1 polegada) x
nivel de resolugdo da impressora TM (PPP)

Imprimir registando o logétipo no controlador da impressora

Nota:
Quando utilizar uma interface de série, recomendamos que registe um logotipo na impressora. Para mais detalhes,
consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.

Siga os passos abaixo para registar um logé6tipo e imprimir.

Execute o APD5 utility.

Seleccione Logo (Logdtipo).
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Seleccione a posi¢do onde o logétipo sera impresso.

Seleccione a posigdo de impressio entre as opgdes Start of Document (Inicio documento) / End of Document
(Finam documento) / Start of Page (Inicio pagina) / End of Page (Final pagina).

& APDS Utility Ver. [EE =
Logo
Printing Timing Image Fie Select Image
Layout |start of Document Do ot print

End of Document Do not print
Start of Page Do not print

2-dimensional symbol End of Page Do not print

Barcode Edit Image

Delete
Electronic Journal Preview

Coupon Settings

User Defined Paper :
Printing Control '

Optional Buzzer 3 Test print

Font Replacement

Send command

Left

- Serial No:
Status: i

Cmomm
Port: USB-001

n Clique em Select Image (Seleccionar imagem) para especificar o logétipo a imprimir.

Sera apresentado o ecrd Logo Edit (Editar logétipo). Consulte a pré-visualizagdo na parte superior do ecri e
edite a imagem para o logétipo. Quando a edigdo estiver concluida, clique em OK.

Logo Edit - EFSOMpng et

Epson M@RT  Epson M@RT

Em Om

Image width
Resize
Monochrome
Haif toring: (Dithering - Brightness: Y
Bright Diark
U
Density:
22'. Durk
-
As definic¢oes sdo descritas abaixo.
Item Descricao
Resize (Redim.) Quando seleccionado, aimagem pode ser redimensionada.

Se aimagem for maior do que a largura do papel e o seu tamanho for alterado, qualquer parte
que nao caiba no papel sera cortada.

Image width (Lar- | Configurar o tamanho da imagem apés o redimensionamento. (Unidade: mm)
gura da imagem)
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Item Descricao

Half toning Configurar o tipo de meio-tom.

(Meio-tom) Seleccione entre Dither (Dithering) / Error Diffusion (Erro de difusao) / None (Nenhum).
Brightness (Bri- Configurar o brilho. Seleccione entre 5 niveis.

Iho)

Density (Densida- | Seleccionar a densidade de impressao.
de)

E Clique em Set (Definir).

O logotipo sera registado no controlador.

Ao imprimir, o logdtipo serd impresso na posicdo definida no APD5 utility.

Epson M@RT

E&m

Método avancado

£ “Configuracgio de papel definida pelo utilizador” na pagina 52
£ “Impressao de codigos de barras” na pagina 54

£ “Impressao de simbolos bidimensionais” na pagina 55

£ “Impressao de cupdes” na pagina 55

£ “Alarme opcional” na pagina 56

L U UJ o0 o U

£ “Outras fungdes praticas” na pagina 57

Configuracao de papel definida pelo utilizador

O papel de tamanho normal pode ser impresso utilizando a configuracéo de papel definida pelo utilizador. Nao pode
expandir/reduzir de acordo com a largura do papel da impressora.
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Seleccione User Defined Paper (Papel defin. utiliz) no APD5 utility para configurar o papel definido pelo
utilizador.

@@ APDS Utility Ver i = ]

Logo

Paper List

Layout UserLavouiol
Delete
Barcode

2-dimensional symbol

Electronic Journal

Coupon Settings

User Defined Paper
["Add User Defined Paper
Printing Control S T
Optional Buzzer Unit
Font Replacement @ mm Oinch
Send command Paper Size Margin
Width 721 = mm Left 0.0 = mm  Top 0.0 = mm
Height 296.9 | mm Right 00 = mm  Bottom 00 = mm
. o, P Serial No:
Port: USB-001 Status: e
Item Descricao
Paper Name (No- Nome do papel definido pelo utilizador.
me papel)

Este nome serd exibido em Printing Preferences - Layout.

Unit (Unidade) Especifique a unidade para a defini¢do de largura do papel.

Paper Size (Tama- | Especifique o tamanho do papel definido pelo utilizador (width (largura), height (altura)).
nho papel)

Margin (Margem) Especifique o espago para o tamanho de papel definido pelo utilizador (top (superior), bottom
(fundo), left (esquerda), right (direita)).

. Reabra as Printing Preferences e seleccione o separador Layout. Clique em Advanced (Avangadas) para
exibir as defini¢cdes detalhadas de documentos da impressora.
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No tamanho do papel, seleccione o papel definido pelo utilizador. Clique em OK.

EPSON TM-T20I Receipt5 Advanced Opticns

S

@ EPSON TM-T201 Receipts Advanced Document Settings
- Paper/Output

-
Copy Count: L Lopy
@ Graphic
. TrueType Font: Substitute with Device Font
% Document Options
Print Optimizations: Enabled

= % Printer Features

Upside-down: Disabled

[

0K ]“ Cancel

Impressao de caodigos de barras

Defina a fonte para o codigo de barras no Advanced Printer Driver. Pode imprimir cédigos de barras sem integrar um
codificador de codigo de barras numa aplicagdo ou preparar dados de grafico de cddigo de barras. Pode ser impressa
uma leitura de alta precisao do c6digo de barras comparando com os dados do cédigo de barras definidos na aplicagéo.

A fonte do cddigo de barras pode ser configurada em Barcode (Cdédigo de barras) no APD5 utility.

Para mais detalhes, consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.

@ APDS Uity Ver. (B
Layout Size Width: 35.7 mm
Height: 20.3 mm
Barcode
Type UPC-A A =
2-dimensional symbol Element Width 3 5 [26]Dots
Electronic Journal Element Height 162 2 [1-255] Dots
Coupon Settings HRI Position
Do not print -

User Defined Paper —
Printing Control FontA
Optional Buzzer [~ Compasite
Font Replacement Eapege o

Options
Send command Rotation Barcode Printing Speed

Use the printer settings -
[] Add Quiet Zone
[T Always print vith image barcode [CJHex Input Mode
Test Printing 012345673905 Run set
Serial No:
Status: i

Especifique a fonte de codigo de barras para os dados de codigo de barras utilizando a aplicacéo.

O cbdigo de barras é impresso com base nas defini¢des do APD5 utility.
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Impressao de simbolos bidimensionais

Define a fonte de simbolo bidimensional para o APD5. A impressdo de simbolos bidimensionais é possivel para o
cliente sem implementar o codificador de simbolos bidimensionais ou preparar dados de graficos bidimensionais

numa aplicagio.

utility.

A fonte bidimensional pode ser configurada em 2-dimensional symbol (Simbolo 2-dimensional) no APD5

Para mais detalhes, consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.

Unknown
Port: USB-001

@@ APDS Utility Ver.1.00 = S
Logo Font Name 3D-Codel - Points 85  Dots
Layout Size Width: 70.6 mm
Barcode Height: 3.4 mm
Type PDF417 - =
2-dimensional symbol Columns 0 = [0-30] Dots
NN B, AT, Bl PRSTTHA KWL IR
Electronic Journal Steps 0 = [0, 3-50] Dots
Coupon Settings Module Width 3 2 [28] Dots
User Defined Paper Module Height 3 5 [28] Dots
Printing Control Error Correction Level
Optional Buzzer [ simple POF
Font Replacement Paper Size 80mm
Options
Send command Rotation Barcode Printing Speed
(7] Add Quiet 2 [use the printer settings -]
Liet Zone

[ Always print ith image barcode [ Hex Input Mode

Test Printing 1234567890 Run

Alphanumeric
Status: Offine

Serial No:

Especifique uma fonte do simbolo bidimensional para os dados bidimensionais utilizando a aplicagéo.

O simbolo bidimensional é impresso com base nas defini¢goes do APD5 utility.

Impressao de cupoes

O APDS5 oferece a fung¢io de impressdo de cupdes.
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Os cupdes podem ser impressos com varias defini¢des sem modificar a aplicagdo de POS do cliente.

[ Application

ABCD

Printing data

[ Printer Driver

10%OFF
(©l0l0)

Coupon settings

Nota:
Para mais detalhes, consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.

Alarme opcional

Permite-lhe configurar se deseja utilizar um alarme opcional externo e as definigoes de padrao de alarme. Configure
conforme se segue.

Clique no menu Optinal Buzzer (Alarme opcional).

Permite seleccionar se o alarme serd ou nao utilizado.

@ APDS Utility Ver.100 [

Logo Optional External Buzzer Settings

Layout

Barcode

(%) Enable Buzzer

2-dimensional symbol
Electronic Journal
Coupon Settings

User Defined Paper
Printing Control
Optional Buzzer

Font Replacement

Send command

Unknown Alphanumeric Serial No:
Port: USB-001 Status: Offfine

Disable Buzzer (Desactivar alarme) Nao utilizar o alarme externo. Avance para a etapa 4.
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Enable Buzzer (Activar alarme) Utilizar o alarme externo. Avance para a etapa 3.

Especifique quando o alarme opcional é emitido e o padrio do alarme.

Optional External Buzzer Settings

_ Disable Buzzer

When an error occurs: Continuous -

When automatic paper cut activates:
When specified pulse 1 (2 pin) occurs:
When specified pulse 2 (5 pin) occurs:

Definicao Descricao

When an error occurs (Quando ocorre | Configura a definicdo do alarme quando ocorre um erro.

um erro):

When automatic paper cut activates Configura a defini¢do do alarme quando se procede ao corte automatico
(Quando é activado corte automatico de papel.

de papel):

When specified pulse 1 (2 pin) occurs Configura a definicdo de alarme quando é gerado um impulso especifi-
(Quando ocorre 1 impulso (2 pinos) cado.
especificado):

When specified pulse 2 (5 pin) occurs Configura a definicdo de alarme quando é gerado um impulso especifi-
(Quando ocorrem 2 impulsos (5 pinos) | cado.
especificados):

Buzzer (Alarme): Testaoalarme.Seleccione um padrao de som.Paratestarosomdoalarme,
cliqgue no botdo Test (Teste).

n Clique no botéo Set (Definir). As definicoes serdo reflectidas na impressora.

Outras func¢oes praticas

O controlador da impressora pode também ser utilizado como descrito abaixo.
4 Imprimir registando o logdtipo na impressora

d Enviar comandos

d Imprimira fonte do dispositivo no ambiente .NET
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Imprimir defini¢do de posi¢do inicial

Imprimir o esquema de 80 mm de largura com 58 mm de largura
Defini¢do do nome da fonte

Criacdo da fonte de emulacio

Fungdo de substituicio da fonte do dispositivo

Definigdes contr. impressdo

Nota:
Para mais detalhes, consulte Advanced Printer Driver Ver.5 Printer Manual.
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TM-T20lI Utility

Este capitulo explica como utilizar o TM-T20II Utility que configura esta impressora.

Apresentacao

Aviso:
Ao guardar as defini¢des, ndo desligue a impressora nem termine a ligacdo com a impressora.

O TM-T201I Utility oferece as fun¢des indicadas em seguida.

Para utilizadores gerais

4

4

Operation Check (Verificagdo funcionamento): £3° Consulte “Verifica¢do funcionamento” na pagina 67

Electronic Journal (Registo Electrénico) 1 23

Storing Logos (Guardar logdtipo): £3° Consulte “Storing Logos (Guardar logotipo)” na pagina 68
*3

Coupon Settings (Defini¢oes de cupio) *1 "2

Paper Reduction (Redugio da folha): 23° Consulte “Paper Reduction Settings (Definigdes de reducdo de papel)”
na pagina 74

Automatic Paper Cut (Corte automatico de papel): £5° Consulte “Defini¢des corte autom. de papel” na
pagina 76

Para os administradores da impressora

a

[ TR N

Printing Control (Controlo de impressao): £5° Consulte “Defini¢oes contr. impressdo” na pagina 78
Font (Fonte): £&° Consulte “Defini¢des da Fonte” na pagina 79

Buzzer Settings: £3° Consulte “Alarme opcional” na pagina 80

Communication I/F (Comunicagio I/F): £3° Consulte “Definicoes da comunicagdo I/F” na pagina 82

Setting Backup/Restore (Definir a recuperagio/restauro): £5° Consulte “Definir a recuperagdo/restauro” na
pagina 85

*1 Nio pode ser utilizado no Windows 2000.

"2 Se o controlador de cupio ou o Epson TM Virtual Port DriverVer.8 nio estiver instalado, esta opgio estara
desactivada.

'3 Para mais detalhes, consulte o TM-T20II Utility User's Manual.
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Iniciar o TM-T20II Utility

Iniciar o TM-T20I1 Utility

Active o TM-T20II Utility conforme se segue.

Se tiver seleccionado Run TM-T20II Utility (Exec. TM-T20II Utility) na Etapa 10 da Instalagao Facil, inicie a partir
da Etapa 2.

Seleccione Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T20II Software - TM-T20I1
Utility.

Sera apresentado o ecra seguinte. Seleccione a impressora a usar e clique no botio OK.
Se pretender alterar o idioma do TM-T20II Utility, clique no botao Select Language (Seleccionar idioma).

Seaimpressora nio for apresentada, clique no botio Add Port (Adicionar Porta). Depois, avance para a sec¢do
seguinte: £° Consulte “Adicionar uma porta de comunicagao e iniciar o TM-T20II Utility” na pagina 61.

TM-T20II Utility =5
Select Printer and Click [OK] Button.
If the port to which the printer is connected is not listed, add it by dicking the Add Port
button,
Model Interface type Port Information
TM-T20II UsB 0ol
l Add Port l l Delete Port l
Selected: English l OK Cancel

Nota:
1 Clique no botdo Add Port (Adicionar Porta) se pretende configurar uma nova porta da impressora.
5 Consulte “Adicionar uma porta de comunicagdo e iniciar o TM-T201I Utility” na pdgina 61

A Para eliminar uma porta, seleccione a porta e clique no botio Delete Port (Eliminar porta).

O TM-T201I Utility ira iniciar. Quando a comunica¢do com a impressora for estabelecida, as defini¢des da
impressora obtidas a partir da impressora serdo apresentadas no ecra Printer settings (Defini¢cdes de
impressao).

Para reconhecer a impressora ligada quando ligada através de USB, execute o Test Printing (Impressao de
teste) depois de executar o TM-T20II Utility, ou verifique o nimero de série num dos lados da impressora e o
numero de série do TM-T20II Utility.
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Quando executar o TM-T20II Utility pela primeira vez, o mesmo néo ird iniciar se nao for possivel estabelecer a
comunica¢io com a impressora. Depois de estabelecida a comunicag¢io, o utilitario poderd ser iniciado
utilizando as informacdes de configuragio daimpressora fornecidas anteriormente, mesmo que amesma esteja
desligado.

(@ Ta-r20m tilty ver. [
Current Settings Current Settings

Operation Check Storing Logos: TThe number of stored logos : 1

Storing Logos Memory usage 0 KE, Total 236 kB

Coupon Settings Coupon Settings: Do not print

- Paper Reduction Settings: Disabled
Paper Reduction

) Automatic Paper Cut Settings: Disabled
Automatic Paper Cut
Printing Cantrol Settings: Paper Width and Column : 80mm - 48 columns
Print density : 100%
[Advanced] Font Settings: Code page : PC437 (USA:Standard Europe)
Printing Control International character set : USA
Font Optional Buzzer Settings: Enabled

Communication I/F Settings: Interface type : USB, ESDPRT002

Optional Buzzer

USB Printer Class

Communication I/F

Backup /Restore

| =8 E——
Status: Online

Adicionar uma porta de comunicacao e iniciar o TM-T20I1 Utility

Adicione uma porta de comunicagio do seguinte modo:

Seleccione Start (Iniciar) - All Programs (Todos os programas) - EPSON - TM-T20II Software - TM-T20I1
Utility.

Sera apresentado o ecra seguinte. Clique no botdo Add Port (Adicionar Porta).

r B
TM-T20II Utility =5
Select Printer and Click [OK] Button.
If the port to which the printer is connected is not listed, add it by dicking the Add Port
button,

Model Interface type Port Information

TM-T201I usB 001

l Add Port l l Delete Port l

Select Language Selected: English l OK l l Cancel
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Sera apresentado o ecrd Add Port (Adicionar Porta). Configure a porta a adicionar. Depois, clique no botiao
OK.

[ add Port -3

Select the communication interface to TM-T20I1.

Parallel

Port: [com1 -

Communication speed: (38400 bps -
Parity: [None -
Data Bit: (8 bits -
Stop Bit: [1bit -

Communication test l oK Cancel

Nota:

A Se a comunicagdo com a porta falhar, serd apresentada uma mensagem de erro. Nesse caso, ndo poderd
adicionar a porta. Certifique-se de que a impressora estd correctamente ligada e verifique as suas defin.
comunicagdo.

(A Ao clicar no botdo Communication test (Teste de comunicagdo) o resultado da comunicagdo serd
apresentado no ecrd. Ndo efectua uma impres. teste.

)
TM-T201II Utility ==

\:] Communication test completed successfully.

O  Serial (Série)

Definicao Descricao
Port (Porta): Selecciona a porta de série do computador utilizado.
Search (Procurar): Procura portas de série disponiveis.

Communication speed (Velocidade de | Configura a velocidade de comunicagao.
comunicagéo):

Parity (Paridade): Configura a paridade.

Data Bit (Bits dados): Configura o comprimento de bit.

Stop Bit (Bits paragem): Configura o bit de paragem.

Virtual Port Settings (Definicdes da Inicia a ferramenta Virtual Port Settings (Defini¢des da Porta Virtual). Para
Porta Virtual) mais informagoes, consulte o manual da ferramenta Virtual Port Settings

(Definicdes da Porta Virtual).
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Definicao

Descricao

Communication test (Teste de comu-
nicacao)

Executa um teste de comunicacéao.

(d Paralela

Definicao

Descricao

Port (Porta):

Selecciona a porta paralela do computador utilizado.

Search (Procurar):

Procura portas paralelas disponiveis.

Virtual Port Settings (Defini¢des da
Porta Virtual)

Inicia a ferramenta Virtual Port Settings (Defini¢cdes da Porta Virtual). Para
mais informacdes, consulte o manual da ferramenta Virtual Port Settings
(Definicdes da Porta Virtual).

Communication test (Teste de comu-
nicagao)

Executa um teste de comunicagao.

(d USB
Definicao Descricao
Port (Porta): Selecciona a porta USB utilizada.

Search (Procurar)

Procura a(s) porta(s) USB disponivel(is).

Communication test (Teste de comu-
nicagao)

Executa um teste de comunicagao.

Nota:

Se ligadas através de USB, as impressoras ndo podem ser adicionadas num ambiente onde existam impressoras
Printer Class e Vender Class. Nesse caso, primeiro desligue as impressoras existentes e, depois, inicie o utilitdrio.

(d Ethernet

Definicao

Descricao

IP Address (Endereco IP):

Configura o endereco IP da impressora utilizada.

Search (Procurar)

Procura as impressoras TM-T20Il na rede e apresenta os seus enderecos
IP.

Advanced settings (EpsonNet Config) )
(Definicbes avancadas (EpsonNet Con-

fig))

Activa o EpsonNet Config. Efectua as definicdes de rede da impressora
usando o EpsonNet Config.

Communication test (Teste de comu-
nicagao)

Executa um teste de comunicagao.

Nota:

IP Address: (Enderego IP:).

Caso nenhuma impressora TM-T201I com o seu endereco IP configurado seja apresentada mesmo depois de
clicar no botdo Search (Procurar), introduza o endereco IP da impressora TM-T20II directamente na defini¢do
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Sera apresentado novamente o seguinte ecra. Seleccione a porta adicionada e clique no botao OK.

F B
TM-T20II Utility =5
Select Printer and Click [OK] Button.
If the port to which the printer is connected is not listed, add it by dicking the Add Port
button,
Model Interface type Port Information
TM-T 2011 USB 001
TM-T201I Serial COoM1
l Add Port l l Delete Port l
Selected: English | OK | l Cancel
LS o
5 O TM-T201I Utility ird iniciar.
rQ TM-T201I Utility Ver. i I == )

Current Settings

Operation Check

Current Settings

Storing Logos:

fThe number of stored logos : 1

Storing Logos Memory usage 0 KB, Total 256 KB

Coupon Settings Coupon Settings: Da not print
. Paper Reduction Settings: isabled
Paper Reduction p
Automatic Paper Cut Settings: Disabled

Automatic Paper Cut

Printing Cantrol Settings: Paper Width and Column : 80mm - 48 columns

Print density : 100%

[Advanced] Font Settings: Icode page : PC437 (USA:Standard Europe)

Intemational character set : USA

Enabled

Interface type : Serial

Printing Control

Font Optional Buzzer Settings:

- Communication I/F Settings:
Optional Buzzer b 5

19200 bps
Communication I/F

Backup /Restore

Alphanumeric Serial No: ABO0000001

Status: Online
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Permite-lhe verificar as defini¢des de impressdo e o contador de manutencéo.

Current Settings

Storing Logos:

Coupon Settings:
Paper Reduction Settings:
Automatic Paper Cut Settings:

Printing Control Settings:

Font Settings:

Optional Buzzer Settings:

Communication IjF Settings:

The number of stored logos : 1

Memory usage 0 KB, Total 256 KB

Do not print

Disabled

Disabled

Paper Width and Column : 80mm - 48 columns
Print density : Depending on the DIP switch settings
Code page : PC437 (USA:Standard Europe)
International character set : USA

Enabled

Interface type : USB, ESDPRT002

USE Printer Class

Details

Definicao

Descricao

Storing Logos (Guardar logétipo):

Apresenta o numero dos logétipos guardados e respectivos tamanhos.

Coupon Settings (Defini¢des de cu-
pao):

Apresenta as defini¢ées de cupao.

Paper Reduction Settings (Definicbes
de reducdo de papel):

Apresenta a definicdo para Activar/Desactivar a reducdo de papel.

Automatic Paper Cut Settings (Defini-
¢Oes de corte autom. de papel):

Apresenta as defini¢cées da fungao de corte automatico de papel.

Printing Control Settings (Defini¢des
contr. impressao):

Apresenta a largura do papel e as defini¢bes de densidade de impressao.

Font Settings (Defini¢cdes da fonte):

Apresenta a pag. codigo do tipo de letra daimpressora e o definicdo de caracteres
internacionais.

Optional Buzzer Settings (Defini¢des
alarme opcional):

Apresenta as defini¢cées de alarme opcional.

Communication I/F (Comunicagdo I/F):

Apresenta a definicdo de comunicagao da porta.

Details (Informagdes)

Apresenta informacgdes da interface e contadores de manutencao.
& Consulte “Details (Informacdes)” na pagina 66

*1Se o controlador de cup&o ou o Epson TM Virtual Port Driver Ver. 8 nao estiver instalado, esta opcao nao sera apresentada.
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Details (Informacoes)

Informacoes da Interface

Nota:
Quando for utilizada uma ligagdo em série, as informagdes da interface ndo serdo apresentadas, apenas serd
apresentado o contador de manutengdo.

Details &11
USE IfF | Maintenance counter
USE Device: Lo
USE Device Version: !
USB ID: =
USE Information: = L =
O USBI/F
Definicao Descricao
USB Device (Dispositivo USB): Apresenta o nome do produto.
USB Device Version (Versao do dispo- Apresenta a versao do produto.
sitivo USB):
USB ID (ID da USB): Apresenta o numero de série.
USB Information (Informacgdes sobrea | Apresenta a cadeia de caracteres configuradas na interface para identifi-
USB): cagao.

(d FEthernet I/F

Definicao Descricao
Ethernet I/F: Apresenta o nome do produto.
MAC address (Endereco MAC): Apresenta a definicdo do endereco MAC da interface.

Hardware version (Versdo do hardwa- | Apresenta a versao de hardware da interface.
re):

Software version (Versdo do software): | Apresenta a versdo de software da interface.
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Contador de manutencao

.
Details @
-USB IjF | Maintenance counter

Length of paper feed [km]

Resettable: 0.000 Reset

Cumulative: 0.793

Mumber of autocutter operations [Times]

Resettable: 0 Reset

Cumulative: 1234567830

Permite-lhe verificar os seguintes contadores e reiniciar alguns deles.
O contador acumulado nio pode ser reiniciado.
4 Length of paper feed [km] (Comprimento do alimentador de papel [KIm])

(4 Number of autocutter operations Times (Numero de operagdes de corte automatico [Duragio])

Verificacao funcionamento

Permite-lhe verificar o funcionamento da impressora e a comunicac¢io entre a impressora e o controlador.

Configure conforme se segue.

Clique no menu Operation Check (Verificagido funcionamento).

Operation Check

Unit Test

| Communication Test | l Test Printing l
l Print Logo l l Print Font l
l Open Drawer l l Test Buzzer l

Driver Test

Select the driver to test:

Electronic Journal

Enable electronic journal Cpen
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Clique no botéo do item que deseja verificar.

Definicao

Descricao

Communication Test (Teste de comu-
nicagao)

Verifica se a comunicacdo entre o computador e a impressora é normal.

Test Printing (Impressao teste)

Efectue uma impres. teste, para verificar se a impressora imprime correc-
tamente.

Print Logo (Imprimir logé.)

Imprime o logétipo guardado na impressora.

Print Font (Imprimir fonte)

Imprime as fontes instaladas na impressora.

Open Drawer (Abrir a gaveta)

Abre a gaveta ligada a impressora.

Test Buzzer (Testar alarme)

Emite um alarme opcional externo que se encontra ligado a impressora.

(d  Teste dispos

Definicao

Descricao

Select the driver to test (Seleccione o
dispositivo a testar)

Selecciona o controlador que pretende verificar.

Test Printing (Impressao teste)

Efectue uma impres. teste, para verificar se a impressora imprime correc-
tamente.

Nota:

Para Windows 2000, a Impressio de Teste ndo estd disponivel.

[d Registo electrénico

Definicao

Descricao

Enable electronic journal (Activar re-
gisto electrénico)

Activa/Desactiva o registo electrénico. (Esta opgdo estara activada se es-
tiver marcada)

Open (Abrir)

Apresenta o ecra do registo electrénico.

Storing Logos (Guardar logétipo)

Permite-lhe configurar os logétipos a guardar na impressora.
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Esta sec¢do descreve como configurar logétipos a guardar na impressora. O utilitdrio permite-lhe imprimir o seu
logétipo ja guardado na impressora, mas nido podera editar e restaura-lo como ficheiro. Quando utilizar o OPOS para
guardar o seu logdtipo, £2° consulte “Armazenamento de logdtipos” na pagina 91.

Storing Logos

First Key-code Selection Mode

Key-code Image File Size [Byte] Add
Preview Test pr
‘ Change Logo Mode ‘
‘ Key-code Management ‘
. Additional logo size 0KB
. B Used amount 0 KB/256 KB

Storing Logos (Guardar logétipo) disponibiliza as seguintes fungdes.

Definicao

Descricao

Key Code List (Lista de cédigos-chave)

Apresenta os logétipos registados na impressora e os logétipos a adicionar a
impressora. Os log6tipos registados na impressora possuem @ no inicio do
Cdédigo-chave.

Add (Adicionar)

Adiciona os dados do logétipo na lista.

Edit (Editar)

Edita as definicdes de meio-tom e brilho dos dados do logétipo seleccionado.

Delete (Eliminar)

Elimina os dados do logétipo seleccionado da lista e elimina logétipos guardados
na impressora.

Test print (Impres. Teste)

Imprime os log6tipos seleccionados.

Change Logo Mode (Alterar modo lo-
g6)

Apresenta o ecrd Select Mode for Storing Logo (Seleccionar o modo para
gravar o logotipo).

Key-code Management (Gestdo do cé-
digo-chave)

Apresenta o ecrd Key-code Management (Gestao do cédigo-chave).

Preview (Pré-visualizar)

Apresenta a imagem do logétipo a ser guardada na impressora. As imagens do
logétipo ndo guardadas na impressora ndo serao apresentadas.

Logo Indicator (Indicador logétipo)

Indicator: Tamanho de memédria registavel na impressora para logétipos
Additional logo data: tamanho dos logétipos apresentados na lista

Used amount (Quant. utilizada): tamanho dos logétipos registados

Save to File (Guardar p/fich)

Guarda os dados do logétipo configurado como ficheiro para guarda-lo na
impressora. Os dados podem também ser guardados como ficheiro bmp.

Store to Printer (Guardar p/impresso-
ra)

Guarda os dados do logétipo configurado na impressora.
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A opgio Select Mode for Storing Logo (Seleccionar o modo para gravar o logotipo) disponibiliza as seguintes
fungdes. A defini¢do actual é apresentada abaixo Storing Logos (Guardar logétipo).

Select Mode for Storing Logo

S

Mode
@ First Key-code Selection Mode

32 = 32 =

[ Automatically set the key-code for the logo to be stored.

~) Advanced Printer Driver Control Font Setting Mode

_| Key-code Nonuse Mode (not recommended)

If the mode is changed, the list of spedified files is deared.

{Decimal Number)

{Character)

(o] (o]

Definicao

Descricao

First Key-code Selection Mode (Modo de seleccdo do pri-
meiro cédigo-chave)

Especifica o cdédigo de identificacdo do logotipo.

Automatically set the key-code for the logo to be stored.
(Defina automaticamente o cddigo-chave paraologétipo a
guardar.)

Casosejaactivado, define automaticamente os Cédigos-cha-
ve para os logoétipos a registar. Se desactivado, define os
codigos-chave quando adicionar ou editar logétipos.

Advanced Printer Driver Control Font Setting Mode (Modo
de definicdo do controlo de fontes do Advanced Printer
Driver)

O Advanced Printer Driver permite-lhe atribuir uma fonte de
controlo (h al) ao seu logétipo, em vez de usar um cédi-
go-chave.

Key-code Nonuse Mode (not recommended) (Modo nao
utilizar cédigo-chave (ndo recomendado))

Nao recomendado.

A opgio Key-code Management (Gestao do cddigo-chave) disponibiliza as seguintes fungdes. Poderd verificar o

codigo-chave do logétipo guardado na impressora, ou eliminar os logétipos.

Key-code Management

Key-code Remarks

32,32 "~

Delete

Delete Al

1l

Get Key-code

i

OK
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Definicao

Descricao

Get KeyCode (Obter cédigo-chave)

Obtém numeros de cédigo-chave registados.

Adicionar um logoétipo
Adicione um logétipo conforme se segue.

Clique no botdo Add (Adicionar).

Storing Logos

First Key-code Selection Mode

Key-code Image File Size [Byte] Add

Preview Test pi
l Change Logo Mode l
l Key-code Management l
. Additional logo size 0KB
B Used amount 0 KB/256 KB

Especifique os dados de imagem a utilizar como logétipo.

Pode especificar-se um tamanho de ficheiro de 2047 (W) x 831 (H) pixels (pixéis), ou mais pequeno e o formato
pode ser bmp, jpeg, gif, ou png. Se a largura do logétipo for superior a largura do papel, sera apresentada uma
mensagem de aviso. Clique no botdo OK e reduza o tamanho do logétipo no ecrd Logo Edit (Editar logétipo)

da etapa 3.
& Open @1
Look in: 3 Documents - & T &
L &
=
Recent Places
Desktop EPSON
=l
Libraries
A
Computer
w
MNetwork
File name: EPSON -
Files of type: [NI Images(".BMP ".JPG,*.JPEG,".JPE,"JFIF"C v] Cancel
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. Sera apresentado o ecra Logo Edit (Editar logdtipo). Edite a imagem do logdtipo enquanto verifica a imagem
pré-visualizada na secgdo superior do ecrd. Quando terminar, clique no botio OK.

Logo Edit - EFSON.png =)

Origiral image: After conversion:

Eruan EPSON

Image width
7| Resize B
Monochrome Multi-tone
Haif toring (Dithering - Brghines
Bright Diark
Density: v
it Dark
T -
Pode editar o seguinte.
Definicao Descricao
Image width (Largura da imagem) Especifica a largura a qual aimagem é redimensionada (em mm).
Resize (Redim.) Especifica se aimagem é ou ndo redimensionada. Se a largura daimagem

for maior do que a largura do papel e nao tiver sido especificado um
redimensionamento, a parte da imagem que excede a largura do papel
sera cortada.

Half toning (Meio-tom) Configura a definicdo de meio-tom da imagem.
Brightness (Brilho) Configura a definicdo de brilho da imagem.
Density (Densidade) Configura a concentracdo da impressao.

n Se 0 modo logdtipo for First Key-code Selection Mode (Modo de selec¢do do primeiro cddigo-chave) e a

opgdo Automatically set the keycode for the logo to be stored (Defina automaticamente o codigo-chave

para o logdtipo a guardar). nio estiver activada, serd apresentado o ecrd Key-code Settings (Defini¢des do
codigo-chave). Defina um cddigo-chave e clique no botao OK.

Se for seleccionado outro modo delogétipo diferente de First Key-code Selection Mode (Modo de selec¢io do
primeiro codigo-chave) ou a op¢io Automatically set the keycode for the logo to be stored (Defina
automaticamente o cddigo-chave para o logdtipo a guardar). estiver activada, serd apresentado o ecrd
Key-code Settings (Defini¢des do codigo-chave).

Set the followng key-code for the logo to be stored
| Enter other numbers i you want to change the key-cods

.l : % (Decimal Number)

s w [ET (Character)

[ Key-code Settings &I
|
|
|
|

Butamatically set the key-code for the logo to be stored

o
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Os dados do logétipo serao adicionados a lista. Ao guardar diversas informagdes de dados de logétipo, repita a
Etapa 1 até 4.

E Depois de guardar todas as informagdes do logétipo na impressora, seleccione o indicador a direita do ecra para
verificar se o tamanho dos dados é aceitavel para ser guardado na impressora, e depois clique no botdo Save to
Printer (Guardar p/impressora).

Storing Logos

First Key-code Selection Mode

Key-code Image File Size [Byte]
32,32 "  EPSON.png 12840

Add

Edit

Delete

Preview Test print

| l
| l
| l
| l

EPSON | [

l Key-code Management l

. Additional logo size 13KB
B Used amount 0 KB/256 KB

Scaling: 1x1 - Alignment:

l Save to File l || Store to Printer | |

Os dados do logétipo serdo guardados na impressora. Os dados do logétipo serdo também guardados no
ficheiro de armazenamento do logétipo (ficheiro TLG). Este ficheiro sera utilizado quando criar o ficheiro de
configuracio da impressora.

Storing Logos

First Key-code Selection Mode

Key-code Image File Size [Byte] l Add l
EQ 32,32 " (Stored) |

——]

Preview l Test print l

l Change Logo Mode l

l Key-code Management l

. Additional logo size 0KB
B Used amount 0 KB/256 KB

Ficheiro de armazenamento de logotipo

Visto que o ficheiro de armazenamento delogédtipo (ficheiro TLG) é automaticamente guardado quando se adicionam
logétipos a impressora, o ficheiro de armazenamento de logétipo contém apenas os tltimos dados do logétipo
adicionados a impressora. Ao guardar diversos dados de logétipo no ficheiro de configura¢io da impressora, adicione
todos os dados do logétipo a impressora em simultdneo. Para guardar dados ja guardados na impressora, siga o
procedimento seguinte.
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Prepare todos os dados de logétipo a adicionar a impressora.

Elimine todos os logdtipos ja guardados na impressora.

5 Consulte “Storing Logos (Guardar logétipo)” na pagina 68

Guarde todos os logétipos e adicione-os todos a impressora em simultdneo. Deste modo, sera criado o ficheiro
de armazenamento do logétipo (ficheiro TLG) com todos os dados de logétipos.

£ Consulte “Adicionar um logdtipo” na pagina 71

Paper Reduction Settings (Defini¢oes de reducao de
papel)

Aviso:

As definigdes de redugdo de papel poderdo néo diminuir o consumo de papel conforme especificado quando
imprimir imagens como, por exemplo, logétipos ou cupdes, ou quando imprimir no modo de pdgina. Em seguida,
sdo apresentados alguns exemplos nos quais as defini¢oes de redugdo de papel nio se reflectem.

[ Controlador da impressora Windows:
Imprimir com as definigoes que activam a op¢do Print all text as graphic images (Imprimir todo texto como
imagem grdfica) como, por exemplo, a defini¢do de rotagdo, a definigdo de marca de dgua e a definigio de
rotagdo do cédigo de barras.*

[  Controlador da impressora Mac:
Todas as impressoes que utilizem o controlador da impressora Mac.*

1 Controlador da impressora Linux:
Todas as impressoes do controlador da impressora Linux.*

0  UPOS:
Impressio no modo de pdgina, impressdo com a definigdo de rotagdo, impressio com imagens de mapa de
bits/cédigo de barras/caracteres alinhados horizontalmente, etc.

1 Comando ESC/POS:
Impressdo de imagens como, por exemplo, logétipos ou cupées, impressdo no modo de pdgina, impressio com
a definigdo de rotagdo, etc.

* Os controladores das impressoras estdo equipados com uma fungdo que permite reduzir as margens superior e
inferior. Utilize essa fungdo se pretender poupar papel. Para mais informagées, consulte o manual do controlador
da impressora.

Permite-lhe configurar as definicdes de redugio de papel. Configure conforme se segue.

Clique no menu Paper Reduction (Redugéo da folha).
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Configure os itens seguintes relacionados com a pré-visualizagdo na parte direita do ecra.

“Paper Reduction Settings

Extra Upper Space Reduction:

Mormal: Paper Reduction:

Extra Lower Space Reduction:

ABCDEF

ABCDEF ABCDEF

| Enable

Line Space Reduction Rate:

ABCDEF

| Mot reduced

Line Feed Reduction Rate:

| Mot reduced

Barcode Height Reduction Rate:

| Mot reduced

Set

Nota:

Outras definigoes além de Extra Upper Space Reduction (Redugdo do espago superior extra) e Extra Lower
Space Reduction (Redugdo do espago inferior extra) ficam desactivadas devido ao Advanced Printer Driver se

encontrar no modo de grdficos.

Definicao

Descricao

Extra Upper Space Reduction (Re-
ducéo do espaco superior extra)

Permite seleccionar se reduz a margem superior ou nao. Active esta definicao
para cortar a margem superior adicional criada antes de se imprimir os
primeiros dados de impressdo.

Extra Lower Space Reduction (Re-
ducdo do espaco inferior extra)

Permite seleccionar se reduz a margem inferior ou ndo. Active esta definicao
para cortar a margem inferior criada desde que a ultima linha foi impressa até
que o papel tenha sido cortado automaticamente.

Line Space Reduction Rate (Taxa
de reducdo do espacamento)

Seleccionaumraciodereducdo deespacamentodelinhaduranteaimpresséo.
O valor minimo é de dois pontos. Se a redugdo resultar num espacamento de
linha inferior a 2 pontos, o espacamento de linha serd reposto nos 2 pontos.

Line Feed Reduction Rate (Taxa de
reducdo do avanco de linha)

Seleccionaumracio de reducao de espacamento de linha de linhas em branco.
Esta definicdo é ignorada para a parte definida a ser cortada pela definicdao
Extra Upper Space Reduction (Redugao do espago superior extra). Quando faz
o papel avancar introduzindo avancos de linha de modo a cortar o papel
manualmente, poderd ndo conseguir fazer avancar o papel enquanto a tltima
linha ndo alcancar a posicéo de corte devido a esta definicao de reducéo.

Barcode Height Reduction Rate
(Taxa de reducdo da altura do c6-
digo de barras)

Selecciona um racio de reducdo de altura do cédigo de barras. A altura do
codigo de barras ndo podera ser reduzida para menos de 30 pontos de altura.
Esta definicdo pode fazer com que o tamanho do cédigo de barras exceda os
padrdes do cédigo de barras.

Clique no botéo Set (Definir). As defini¢oes serdo reflectidas na impressora.
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Definicoes corte autom. de papel

Permite-lhe configurar se cortara papel e imprimira um logétipo quando a tampa estd fechada.

Aviso:

1 Se definir um logétipo aqui, este serd impresso quando também imprimir cupdes.

A Sendo quiser imprimir o logotipo nos cupaes, defina a impressdo de logétipos durante o corte automdtico na
impressdo de cupoes. (Para mais detalhes, consulte o TM-T20II Utility User's Manual.)

Configure conforme se segue.

Clique no menu Automatic Paper Cut (Corte automatico de papel).

Clique no item que deseja verificar.

Automatic Paper Cut Settings

@ Not use this function

Cut paper when the cover is dosed.

Print logo when paper is cut.

Not use this function (N&o utilizar esta
funcao)

Desactiva a fungdo de corte automatico de papel. Avance para a Etapa 4.

Cut paper when the cover is closed.
(Corte o papel quando a tampa estiver
fechada.)

Corta o papel automaticamente quando a tampa esta fechada. Avance
para a Etapa 4.

Printlogo when paper is cut. (Imprimir
o log6tipo com o papel cortado.)

Imprime ologétipo quando executar o corte automatico de papel. Avance
para a Etapa 3.
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Configure a opgao Print logo when paper is cut (Imprimir o logétipo com o papel cortado.).

Automatic Paper Cut Settings

Mot use this function

Cut paper when the cover is dosed.

'@ Print logo when paper is cut.

Top Logo:
Bottom Logo:
Condition

When paper is cut by command
| When cover is dosed

When printer is powered on

| Extra Upper Space Reduction

Key-code Alignment b
[32 32 i [T oToR
None | |Left

ABCDEFGHIJELMN

This may cause a white line to appear on the top logo. Please conduct test printing.

Set

Definicao

Descricao

Top Logo (Logo topo)

Define o logoétipo impresso na parte superior do papel.

4 Key-code (Codigo-chave): Selecciona o Cédigo-chave do logétipo a
imprimir.

d Alignment (Alinhamento): Selecciona a posicao de impressdo do
logétipo.

Bottom Logo (Logo inf.)

Define o logotipo impresso na parte inferior do papel.

[ Key-code (Cédigo-chave): Selecciona o Cédigo-chave do logétipo a
imprimir.

1 Alignment (Alinhamento): Selecciona a posicao de impressdo do
logétipo.

Condition (Condicao)

Define a condicédo para a impresséao de logo topo.

1 When paper is cut by command (Quando o papel é cortado através
de comando): ndo é possivel retirar a seleccdo desta caixa de
verificacdo.

[ Whencoverisclosed (Depois de fechara tampa): define se o logétipo
superior é impresso quando a tampa esta fechada.

[ When printer is powered on (Depois de ligar a impressora): quando
seleccionada esta opcao, a impressora serd reiniciada sempre que a
configuragao da impressora for modificada, o papel sera cortado
automaticamente e o Top Logo (Logo topo) serd impresso.

Extra Upper Space Reduction (Redu-
cdo do espaco superior extra):

Selecciona se reduz a margem superior ao imprimir o logétipo configu-
rado como Top Logo (Logo topo). Apenas podera seleccionar esta fun-
¢do se a opcao Top Logo (Logo topo) estiver seleccionada.

Ao seleccionar esta op¢ao podera fazer com que seja exibida uma linha
branca no logétipo (13 mm afastado na parte superior do logétipo). Cer-
tifique-se de que realiza uma impres. teste para verificar se o resultado de
impressao é aceitavel para si.

n Clique no botéo Set (Definir). As defini¢oes serdo reflectidas na impressora.
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Defini¢coes contr. impressao

Permite-lhe configurar as defini¢des contr. impressdo da impressora. Configure conforme se segue.

Clique no menu Printing Control (Controlo de impressio).

Configure os seguintes itens de controlo de impresséo.

Printing Control Settings

Paper width - Mumber of columns: |80mm - 43 columns hd |
Logo 180 dpi Emulation Mode: |Disabled - |
Print density: [100% -
Print speed: |Level 13 (Fast) hd |
Power Supply Unit Capadity: |Level 3 (High) hd |
Set
Definicao Descricao
Paper width (Largura do papel): Selecciona a largura do papel.

Logo 180 dpi Emulation Mode (Modo Activa oudesactivaaopcdo Logo 180 dpi Emulation Mode (Modo emulacao
emulacédo 180 ppp Logétipo): 180 ppp Logétipo).

A opcéo Logo 180 dpi Emulation Mode (Modo emula¢ao 180 ppp
Logétipo) permite imprimirlogétipos criados paraimpressoras de 180 ppp na
mesma posi¢cdo e no mesmo tamanho quando utilizar a impressora TM-T20.
No entanto, a opgdo Storing Logos (Guardar logétipo) (Z3° ver “Storing
Logos (Guardar log6tipo)” na pagina 68) permite-lhe ajustar livremente o
tamanho dos logétipos quando os adiciona/edita. Por esse motivo,
recomendamos que utilize a op¢ao Storing Logos (Guardar logétipo) para
ajustar o tamanho dos logétipos.

Print density (Densidade de impres- Selecciona a densidade de impresséao.
sao):

Printspeed (Velocidade deimpressdo): | Selecciona a velocidade de impressao.

Power Supply Unit Capacity (Capac. Selecciona o nivel de capacidade da unidade de alimentacdo ligada a
unidade forn. energia): impressora.
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Aviso:
[ Quando alterar a largura do papel

Quando alterar a largura do papel de 80 mm para 58 mm, coloque o Guia do papel em rolo na impressora.

A alteragdo da largura do papel de 58 mm para 80 mm poderd produzir resultados de impressdo
imprevistos. Certifique-se de que efectua uma impres. teste depois de alterar a largura.

[ No caso de ocorrer um problema relacionado com a alimentagdo, por exemplo, um encerramento siibito
durante a impressdo, reduza o nivel de Power Supply Unit (Capac. unidade forn. energia). Se o
problema persistir, reduza a Print speed (Velocidade de impressdo).

Nota:
Se efectuar uma das definicoes seguintes diferentes das do controlador da impressora, serd usada a definicio do
controlador da impressora.

1 Print density (Densidade de impressdo)
0 Print speed (Velocidade de impressio)
1 Paper width (Largura do papel)

Clique no botéo Set (Definir). As defini¢des serdo reflectidas na impressora.

Defini¢coes da Fonte

Permite-lhe configurar o tipo deletra da impressora e o definigao de caracteres internacionais. Configure conforme se
segue.

Nota:
A Quando usar o Advanced Printer Driver Ver. 5.xx, as definigoes Code-page (Pdgina do codigo): e International
character set (Definigdo de caractere internacional): ficam desactivadas.

0 Quando utilizar o OPOS ADK, a pdgina do cédigo configurada no OPOS estard activada.

Clique no menu Font (Fonte).
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Configure o seguinte.

Font Settings

If you are using UPOS, you need to set the font on the UPOS.

Code-page: |PC43? (USA:Standard Europe) ']
International character set: IUS-‘\ ']
Set ‘ l Test Print
Definicao Descricao
Code-page (Pagina do cédigo): Selecciona a Pag. cédigo da fonte de impressao.

International character set (Defini¢ao Selecciona um definicdo de caracteres internacionais.
de caractere internacional):

Clique no botéo Set (Definir). As defini¢des serdo reflectidas na impressora.

Clique no botéo Test print (Impres. Teste) para imprimir o padrdo configurado de fonte de impressdo.

Alarme opcional

Permite-lhe configurar se deseja utilizar um alarme opcional externo e as definigoes de padrio de alarme. Configure
conforme se segue.

Clique no menu Optional Buzzer (Alarme opcional).
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Permite seleccionar se o alarme serd ou nao utilizado.

Optional External Buzzer Settings

() Enable Buzzer

Set

Disable Buzzer (Desactivar alarme)

Nao utilizar o alarme externo. Avance para a etapa 4.

Enable Buzzer (Activar alarme)

Utilizar o alarme externo. Avance para a etapa 3.

Especifique quando o alarme opcional ¢ emitido e o padrdo do alarme.

Optional External Buzzer Settings

(7 Disable Buzzer

When an error occurs:

When automatic paper cut activates:
When specified pulse 1 (2 pin) occurs:
When specified pulse 2 (5 pin) occurs:

Continuous hd

Definicao

Descricao

When an error occurs (Quando ocorre
um erro):

Configura a definicdo do alarme quando ocorre um erro.

When automatic paper cut activates
(Quando é activado corte automatico
de papel):

Configura a definicdo do alarme quando se procede ao corte automatico
de papel.
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Definicao Descricao

When specified pulse 1 (2 pin) occurs Configura a definicdo de alarme quando é gerado um impulso especifi-
(Quando ocorre 1 impulso (2 pinos) cado.
especificado):

When specified pulse 2 (5 pin) occurs Configura a definicdo de alarme quando é gerado um impulso especifi-
(Quando ocorrem 2 impulsos (5 pinos) | cado.
especificados):

Buzzer (Alarme): Testaoalarme.Seleccione um padrao de som.Paratestarosomdoalarme,
clique no botédo Test (Teste).

n Clique no botéo Set (Definir). As definicoes serdo reflectidas na impressora.

Definic6es da comunicacao I/F

Este utilitario permite-lhe fazer defin. comunica¢io de impressora. A defini¢do da porta do computador nio esta feita,
pelo que efectuar as defini¢cdes de impressdo podera provocar um erro de comunicagio com a impressora. Nesse caso,
modifique as defini¢des do controlador da impressora ou outras defini¢des necessarias no computador de modo a que
correspondam as defini¢des efectuadas na impressora.

Clique no menu Communication I/F (Comunicagio I/F). O tipo de porta actualmente utilizada para

comunicar com a impressora serd automaticamente detectada e apresentada no ecra Communication I/F
Settings (Defini¢oes da comunicagio I/F).

Ajuste as defin. comunicagéo.

Serial (Série) Configura a comunicacdo em série. £ Consulte “Serial (Série)” na pagi-
na 83

USB Configura a comunicacdo USB. 25~ Consulte “USB” na pagina 83

Ethernet Configura o endereco IP. Z&° Consulte “Ethernet” na pagina 85

Clique no botéo Set (Definir). As definicoes serdo reflectidas na impressora.
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Serial (Série)

Configura a comunicagdo em série.

Communication I/F Settings

Communication speed: 115200 bps -

Parity: Mone -
Data Bit: 8 bits S
Stop Bit: 1bit -
Flow control: DTR,/DSR -
Set
Definicao Descricao

Communication speed (Velocidadede | Selecciona a velocidade de comunicacéo.
comunicagdo):

Parity (Paridade): Configura a paridade.

Data Bit (Bits dados): Configura o bit de dados.
Stop Bit (Bits paragem): Configura o bit de paragem.
Flow control (Controlo de fluxo): Configura o controlo de fluxo.

USB

Configura a classe USB.

Nota:
[  Quando usar o UPOS ou Advanced Printer Driver Ver. 3.04, seleccione Vender Class.

A Quando ndo precisar de utilizar a Printer Class, recomenda-se a utilizacdo da Vender Class.
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Communication I/F Settings

USE Class Setting

@) Printer Class

Vender Class

Set

4 Printer Class: Configura a impressora para o tipo de impressora.
[ Vender Class: Configura a impressora para o tipo de fabricante.

Se alterar o tipo de USB de Vender Class para Printer Class, a impressora torna-se um dispositivo Printer Class. O
computador detectard a impressora como um novo dispositivo Printer Class e criard uma nova porta.

Utilizando a nova porta criada, poderd imprimir mas ndo podera utilizar o EPSON Status API. A porta existente

permite ainda imprimir e utilizar o EPSON Status API, para que possa eliminar a nova fila criada e, pelo contrario,
utilizar a fila existente.

Como distinguir a porta disponivel do EPSON Status API

Seleccione Properties (Propriedades) - Ports (Portas) e marque a opgdo Port (Porta) e Description (Descri¢do).
(d  Printer Class

Port (Porta): USBxxx
Description (Descrigdo): Porta de impressora virtual para USB

[ Vender Class

Port (Porta): ESDPRTxxx
Description (Descrigdao): USB TM-T20I1
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Printer Class

/4 EPSON TM- i Receipt Praperties =X

Vender Class

" ot EPSON TM-Ili Receipt Properties =)

[ Genersl | Shring | Ports | Advanced | Dalor Munssement | Security | Utity [ version | | Beneral [ Sharig | Ports | Advanced | Diolor Mansgement | Sacurity | Uity [ varsion |

)  EPSON TM/TH Receipt s EPSON TM-Ti Receipt

Print to the following port(s). Documents will print to the first free Print to the following port(s). Decuments will print to the first free
checked port. checked port.

Port Description Printer =

Port Description Printer 2
[ o T
B e o] Mo

EPSON TM- Bl Receipt

o E
...... S it
i b
Add Port... | | Delete Port | Lonfigure Port... | Add Port... | | Delete Port | Lonfigure Port...
|¥ Enable bidirectional suppert || Enable bidirectional support
[ Epable printer pooling 1| Epable printer pooling
13 Canal Spely Half [ Canesl | e H

Ethernet

Inicia o EpsonNet Config, e configura os enderegos de rede.

Communication I/F Settings

Click Advanced settings to change all settings except the IP Address.

Advanced settings

(EpsonMet Config)

Definicao Descricao

Advanced settings

Inicia o EpsonNet Config ao clicar no botdo Advanced settings (Defini¢oes avancadas).

Definir a recuperacao/restauro

Permite guardar as defini¢bes de impressio para um ficheiro e restaurar as defini¢des guardadas na impressora.
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Aéviso:

Num ambiente sem Advanced Printer Driver, OPOS, OPOS for .NET ou JavaPOS instalado, a op¢do
Automatic Restore Settings (Recuperagio automdtica das definigées) estard desactivada.

A A recuperagdo automadtica das definicoes nio pode ser guardada nem restaurada. Se desejar copiar as
definicoes de cupdo para outra impressora, consulte o TM-T201I Utility User's Manual.

Guardar as definicoes de impressao num ficheiro

Guarde as defini¢des da seguinte forma:

Clique no menu Backup/Restore (Recuperar/Restaurar).

Seleccione os itens de configuracgdo a guardar como ficheiro em Option (Op¢io).

Setting Backup/Restore

Backup
Option
Stored logo data
Printer settings Backup

Restore

File name: Browse

Description

)
]
g
m

Automatic Restore Settings
Automatically restore the settings when replaced with a new printer,
Display confirmation message before executing automatic restore,

Display the restoration result.

[ Stored logo data (Dados do logétipo guardado): Guarda os dados de logétipo guardados na impressora.
Nesta etapa, os dados ndo sdo obtidos a partir da impressora, no entanto serdo guardados os dados no
ficheiro de armazenamento de logétipo (ficheiro TLG). £ Consulte “Ficheiro de armazenamento de

logétipo” na pagina 73
(J  Printer settings (Defini¢oes de impressdo): guarda todos os valores definidos da impressora.

Defini¢oes da redugido de papel

Font settings (Defini¢des da fonte) (defini¢des de substituicdo de fonte, pag. cddigo e defini¢do de

caracteres internacionais)

Print control settings (Defini¢des contr. impressdo) (largura do papel, velocidade impressdo, densidade,

etc.)
Defini¢ao de corte automatico de papel
Defini¢oes de alarme opcional
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Clique no botdo Backup (Recuperar). Serd apresentada uma mensagem de confirmacio de recuperacio.
Clique no botédo Yes (Sim).

Se seleccionar Stored logo data (Dados do logétipo guardado) na Avance para a etapa 4.
etapa 2.

Senaoseleccionar Storedlogo data(Dadosdologétipoguardado)na | Avance para a etapa 5.
etapa 2.

n Sera apresentado o ecra Select Logo File (Seleccionar ficheiro logétipo). Sera apresentado o nome de ficheiro
do logétipo guardado. Clique no botiao OK.

Se pretender alterar o ficheiro a guardar, clique no botido Browse.

[ Select Logo File &‘

The loge stored in the printer is automatically spedified here,
To change logos to the TLG file you created, press the Browse button and select it.

I,'-'-[_ Il Erowsel

Cancel

- d

Especifique o nome de ficheiro e localizag¢do de recuperagdo no ecra seguinte e guarde o ficheiro.

Restaurar as definicoes para a impressora

Restaure as defini¢oes da seguinte forma:

Clique em Backup/Restore (Recuperar/Restaurar).

Clique no botdo Browse e especifique o ficheiro de configuragdo da impressora a restaurar.

Setting Backup/Restore

Backup
Option
Stored logo data
Printer settings Backup

Restore

File name: Browse

Description

Automatic Restore Settings
Automatically restore the settings when replaced with a new printer,
Display confirmation message before executing automatic restore,

Display the restoration result.
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Clique no botdo Restore (Restaurar). Serd apresentada uma mensagem de confirmagao de restaurar. Clique no
botdo Yes (Sim).

n Se o processo de restauro for efectuado com sucesso, serd apresentada a mensagem de éxito.

Recuperacao automatica das definicoes

Configure as defini¢des de restauro automatico.

Setting Backup/Restore

Backup
Option
/| 5tored logo data
| Printer settings Backup

Restore

File name: = v Browse
Restore

Description

- ]

Automatic Restore Settings

/| Display confirmation message before executing automatic restore

/| Display the restoration result.

Definicao Descricao

Automatically restore the settings Para que as defini¢des de impressdo sejam restauradas automaticamente usando
when replaced with a new printer. (Re- | o ficheiro de recuperacdo previamente criado, quando a impressora falhar e for
cupera automat. as definicdes qd sub- | substituida por uma nova.

stituidas por uma nova impressora.)

Display confirmation message befor Para apresentar a mensagem de confirmagdo que pergunta se pretende restaurar
executing automatic restore (Mostrar as defini¢des antes de executar o restauro automatico.

mens. confirmacdo antes de executar
restauro automatico)

Display the restoration result. (Apre- Para apresentar o resultado do sucesso/falha no ecra quando executa o restauro
sentar resultado de restauro.) automatico.
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TM-T20II Utility incorporate compression code from the Info-ZIP group.

This is version 2009-Jan-02 of the Info-ZIP license. The definitive version of this document should be available at
ftp://ftp.info-zip.org/pub/infozip/license.html indefinitely and a copy at http://www.info-zip.org/pub/infozip/
license.html.
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For the purposes of this copyright and license, "Info-ZIP" is defined as the following set of individuals:

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley, Ed
Gordon, Ian Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul Kienitz,
David Kirschbaum, Johnny Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio Monesi, Keith
Owens, George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven M. Schweda, Christian
Spieler, Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, Rich Wales, Mike White.

This software is provided "as is," without warranty of any kind, express or implied. In no event shall Info-ZIP or its
contributors be held liable for any direct, indirect, incidental, special or consequential damages arising out of the use of
or inability to use this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to alter it
and redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions:

1.  Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition,
disclaimer, and this list of conditions.

2. Redistributionsin binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright notice,
definition, disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided with the
distribution. Additional documentation is not needed for executables where a command line license option
provides these and a note regarding this option is in the executable's startup banner. The sole exception to this
condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary (including SFXWiz) as part of a self-extracting
archive; that is permitted without inclusion of this license, as long as the normal SFX banner has not been
removed from the binary or disabled.

3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new
graphical interfaces, versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library
versions not from Info-ZIP--must be plainly marked as such and must not be misrepresented as being the
original source or, if binaries, compiled from the original source. Such altered versions also must not be
misrepresented as being Info-ZIP releases--including, but notlimited to, labeling of the altered versions with the
names "Info-ZIP" (or any variation thereof, including, but not limited to, different capitalizations), "Pocket
UnZip," "WiZ" or "MacZip" without the explicit permission of Info-ZIP. Such altered versions are further
prohibited from misrepresentative use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail addresses or the Info-ZIP URL(s),
such as to imply Info-ZIP will provide support for the altered versions.

4.  Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket
UnZip," "Pocket Zip," and "MacZip" for its own source and binary releases.
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Informacao de desenvolvimento da aplicacao

Este capitulo explica como controlar esta impressora e disponibiliza informacdes uteis para o desenvolvimento da
aplica¢do da impressora.

Como controlar a impressora

A impressora é controlada pelos controladores ou comandos ESC/POS.

Controlador

Controlador da Impressora

Este é um controlador do Windows (APD = EPSON Advanced Printer Driver) que lhe permite controlar as operagdes
do POS, como aimpressao delogotipos e codigos de barras, controlar o corte de papel e a gaveta. Consulte este manual
para obter mais informagdes sobre o controlador da impressora. O controlador inclui o Status API que lhe permite
monitorizar o estado da impressora, e enviar os comandos ESC/POS.

Consulte o manual e comandos seguintes fornecidos com o EPSON Advanced Printer Driver Ver.5 para obter mais
informagoes sobre o controlador e desenvolver uma aplicagdo que utilize as fungdes do Status API.

(1 Manual de instalagédo

(4 Manual da impressora

4 Especificagdes da impressora para a TM-T20II
0

Manual do Status API

UPOS

Significa Unified Point of Service. Esta é a especificacdo padrao do mercado de POS, que define controladores para
controlar os dispositivos periféricos de POS em diversos ambientes de utilizagdo. Ao utilizar o controlador, podera
desenvolver um sistema POS eficaz, uma vez que nio precisa criar comandos novos. Sao fornecidos os seguintes
controladores TM-T20II que se encontram em conformidade com UPOS. Utilize um deles de acordo com o ambiente
do seu sistema.

4 EPSON OPOS ADK
Adequado para uma aplicagdo que utilize a impressora numa versdo de 32 bits do Windows.

(1 EPSON OPOS ADK for .NET
Adequado para uma aplicagdo que utilize a impressora num ambiente Windows .NET.

(4 EPSON JavaPOS ADK para Windows
Adequado para uma aplicagio que utilize a impressora num ambiente Windows Java.

Consulte o documento seguinte para obter informag¢ées sobre como criar um ambiente e desenvolver uma aplicagio.

EPSON OPOS ADK
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Manual de instalacio de OPOS
Manual do Utilizador
Guia de desenvolvimento da aplicagdo

UnifiedPOS Retail Peripheral Architecture*

I T A S

Guia de programas de exemplo

EPSON OPOS ADK for .NET

1 Guia de instala¢gio do OPOS ADK for .NET

[ UnifiedPOS Retail Peripheral Architecture*

[ Referéncia do utilizador (SetupPOS)

[ Guia de desenvolvimento da aplicagdo (POSPrinter TM-T20II)
EPSON JavaPOS ADK for Windows

[ Guia de instalacdo do JavaPOS ADK

* Este guia descreve as informagdes gerais sobre como controlar as impressoras usando o OPOS ADK (no capitulo
POS Printer e Appendix-A). Néo descreve as fun¢oes especificas da Epson.

ESC/POS Comandos

O comando ESC/POS é sistema de comandos da impressora desenvolvido pela EPSON. Permite-lhe controlar
directamente todas as funcdes da impressora. Usar os comandos com o controlador, pode usar uma fun¢do que nao
seja fornecida pelo controlador.

Comparado com a utiliza¢do dos controladores, a utilizagdo dos comandos ¢ dificil pois precisa conhecer as
especificacoes detalhadas e sobre como combinar os comandos.

Consulte o ESC/POS Quick Reference, para obter uma explica¢ao simples sobre o comando ESC/POS. O ESC/POS
Application Programming Guide, inclui uma explicagdo detalhada do comando ESC/POS. Pode obter este guia
assinando um acordo de néo divulga¢do com a Epson.

Armazenamento de logoétipos

AAviso:
[ Ndo poderd guardar logotipos SetBitmap UPOS e logétipos configurados com o TM-T201I Utility na mesma
impressora.

d  Quando um logdtipo SetBitmap for guardado, ird substituir e eliminar um logétipo existente do TM-T201I
Utility.

O procedimento para guardar logdtipos varia mediante a configuragao do seu sistema, conforme se indica em seguida.

(4 Quando utilizar apenas o Advanced Printer Driver
Utilize o TM-T20II Utility para guardar os logdtipos.
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[ Quando utilizar o OPOS e 0 Advanced Printer Driver no mesmo sistema

d  Configuragio do OPOS
Utilizando o OPOS SetupPOS, seleccione o separador Bitmap no ecrd Device Specific Settings e

desmarque a caixa NVRAM.
Device Specific Settings ld_:?"J
Color Bitmap ] Status Log Prirting Properties ]
General ] Paper Bitmap

oK Cancel

(d Armazenamento de logdtipos na impressora
Utilize o TM-T20II Utility para guardar logétipos na impressora.

Transferéncia

Os controladores, utilitarios e manuais podem ser transferidos a partir de um dos seguintes enderegcos Web.

Os clientes na América do Norte, devem consultar o Website:
http://www.epsonexpert.com/

Os clientes de outros paises, devem consultar o Website:
https://download.epson-biz.com/?service=pos

Seleccione o nome do produto no menu pendente "Seleccione um produto".
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