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สงวนลิขสิทธ์ิ หามทําซ้ําสวนหนึ่งสวนใดของส่ิงพิมพฉบับนี้ จัดเก็บในระบบ retrieval system หรือจัดสงไมวาจะดวยรูปแบบหรือวธีิการใดๆ 
ไมวาจะเปนทางอิเลก็ทรอนิกส ทางกล การทําสําเนา การบนัทกึขอมลู หรือโดยที่ยงัไมไดรับอนญุาตเปนลายลกัษณอักษรจากทาง Seiko Epson 
Corporation และไมมกีารรับผดิชอบตอสิทธิบัตรเกี่ยวก ับการใชขอมลูทีร่ะบไุวในทีน่ี้ เมือ่นําขอควรปฏิบัติทัง้หมดมาใชในขัน้ตอนการเตรียมคูม ือ
ฉบับนี ้ทาง Seiko Epson Corporation จะไมรับผดิชอบตอความผิดพลาดพลัง้เผลอ และจะไมรับผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดจากการใชขอมลู
ที่ระบุไวในที่นี้
ทั้ง Seiko Epson Corporation และบริษัทในเครือจะไมรับผิดชอบต อผูซื้อผลิตภณัฑหรือบุคคลอื่นในดานความเส ียหาย การสูญเสีย มูลคา 
หรือคาใชจายทีเ่กิดจากตัวผูซื้อหรือบุคคลอื่นอันเนือ่งมาจาก อุบัติเหตุ การใชงานไมถกูตอง หรือการใชผลติภัณฑในทางทีผ่ิด รวมถึงการ
ดัดแปลง การซอมแซม หรือการเปลี่ยนแปลงผลิตภณัฑโดยไมไดรับอนญุาต หรือ (ไมรวมประเทศสหรัฐอเมริกา) การละเลยทีจ่ะปฏิบติัตาม
คําแนะนําในการใชงานและการบํารุงรักษาจาก Seiko Epson Corporation อยางเครงครัด
Seiko Epson Corporation จะไมรับผิดชอบตอปญหาหรือความเสียหายใดๆ ที่เกิดจากการใชอปุกรณเสริมหรือวสัดุส ิ้นเปลอืงอื่นๆ ทีไ่มใช
ผลติภัณฑ Epson ของแทหรือผลติภัณฑที่รับรองโดย Epson จาก Seiko Epson Corporation
EPSON เปนเคร่ืองหมายการคาจดทะเบียนของ Seiko Corporation ในประเทศญี่ปุนและประเทศ/ภูมภิาคอื่นๆ
ขอสงัเกต: เนื้อหาในคูมอืฉบับนีอ้าจเปลี่ยนแปลงไดโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา
Copyright © 2010 by Seiko Epson Corporation, Nagano, Japan.



TM-T20 คูมือการใชงาน 3

English

ขอมูลสําคัญดานความปลอดภัย

ในบทนี้จะอธิบายถึงขอมูลสําคัญเพ่ือกอใหเกิดการใชงานผลิตภัณฑอยางปลอดภัยและมปีระสิทธ ิภาพ โปรดอานเนื้อหา
ในบทนี้อยางละเอียดถ่ีถวนและเก็บคูมือไวในสถานที่ที่หยิบใชอยางสะดวก

ความหมายของสัญลักษณ
สัญลักษณในคูมือเลมนี้จะเปนตัวกําหนดระดับความสําคัญดังที่ไดอธิบายไวขางลางนี้ โปรดอ านเนื้อหาตอไปนี้อยาง
ละเอียดถ่ีถวนกอนเร่ิมการใชงานผลิตภัณฑ

คําเตือน:
คุณตองปฏิบัติตามคําเตือนดวยความระมัดระวังเพื่อปองกันไมใหเกิดอนัตรายรายแรงตอรางกาย

ขอควรระวัง:
คุณตองปฏิบัติตามขอควรระวังเพื่อปองกันไมใหเกิดการบาดเจ็บเล็กนอยตอตัวคุณเอง ปองกนัไมใหเกิดความเสียหาย
ตออุปกรณ หรือปองกันไมใหขอมูลสูญหาย

หมายเหตุ:
หมายเหตุจะระบุขอมูลสําคัญและเคล็ดลับที่เปนประโยชนในการใชงานผลิตภัณฑ

ขอควรปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย
คําเตือน:

ปดอุปกรณทันทีเมื่อเกิดควัน สงกลิ่นแปลกปลอม หรือเกิดเสียงดังผิดปกติ หากยังใชงานตอไปอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือ
ไฟไหมได ถอดปลั๊กไฟของอปุกรณออกทันที แลวต ิดตอขอคําแนะนําจากตัวแทนจําหนายหรือศูนยบริการ Seiko Epson 
อยาพยายามซอมแซมผลิตภณัฑดวยตนเอง งานซอมแซมที่ไมถูกตองเหมาะสมอาจกอใหเกิดอันตรายได
หามถอดแยกชิ้นสวนหรือดัดแปลงผลิตภัณฑนี้ การเปลี่ยนแปลงแกไขผลิตภณัฑนี้อาจทําใหไดรับบาดเจ็บ เกิดไฟฟาช็อต 
หรือกอใหเกิดไฟไหมขึน้ได
ตองแนใจวาใชแหลงจายไฟตามที่กําหนด การเชื่อมตอกับแหลงจายไฟที่ไมเปนไปตามที่กําหนดอาจกอใหเกิดไฟไหม
หามเสียบหรือถอดปลั๊กไฟหากมือเปยกน้ํา การกระทําดังกลาวอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตอยางรุนแรงได
หามเสียบปล๊ักไฟหลายตัวบนเตาเสียบ (เตาเสียบปล๊ักไฟที่ผนัง) การใชกระแสไฟฟาที่เตาเสียบมากเกินไปอาจทําใหเกิด
ไฟไหมได
ตองแนใจวาปล๊ักไฟที่ใชเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภยัที่เกี่ยวของ และมีขั้วตอกราวนระบบ (ขั้วตอ PE) มิฉะนั้น 
อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตได
ใชสายสัญญาณดวยความระมัดระวัง หากใชงานไมเหมาะสม อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

หามใชสายสัญญาณในกรณีที่สายชํารุด
หามดัดแปลงหรือซอมสายสัญญาณ
หามวางสิ่งของทับบนสายสัญญาณ
อยางอ บิด หรือดึงสายสัญญาณอยางรุนแรง
หามวางสายสัญญาณใกลอุปกรณที่กอความรอน
กอนจะเสียบปล๊ัก ตรวจสอบดูวาปล๊ักไฟสะอาดหรือไม
ตรวจสอบดูวาปล๊ักไฟเขาสะอาดหรือไมกอนที่จะเสียบขั้วเสียบสายไฟเขาไป
ตองแนใจวาไดดันขาเสียบและขั้วเสียบสายไฟเขาไปจนสุด

ใชเฉพาะสายไฟที่ใหมาเทานั้น หามใชสายไฟของอุปกรณอื่นนอกเหนือจากที่กําหนดให การกระทําดังกลาวอาจทําให
เกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 
หามยึดปลั๊กไฟเขาและสายไฟไวดวยกัน
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ถอดปล๊ักไฟออกจากเตาเสียบทุกครั้ง และทําความสะอาดบริเวณขาเสียบและพื้นที่ระหวางขาเสียบ หากคุณเสียบปลั๊กไฟ 
คาไวในเตาเสียบเปนเวลานาน อาจมีฝุนเกาะติดอยูที่บริเวณขาเสียบ ทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได
ตรวจดูทุกครั้งวาปล๊ักไฟและปลั๊กไฟเขาไมเป ียกน้ํา
อยาใหส่ิงแปลกปลอมหลนเขาไปในตัวอุปกรณ การที่ส่ิงแปลกปลอมแทรกเขาไปในตัวอุปกรณอาจกอใหเกิดไฟไหมได
หากมีน้ําหรือของเหลวอื่นๆ หกรดอุปกรณ ถอดสายไฟออกทันที แลวติดตอขอคําแนะนําจากตัวแทนจําหนายหรือ
ศูนยบริการ Seiko Epson หากยังใชงานตอไปอาจทําใหเกดิไฟไหมได
หามใชสเปรยเหลว (Aerosol sprayer) ที่บรรจุกาซไวไฟฉีดใสตัวผลิตภณัฑหรือบริเวณโดยรอบ การกระทําดังกล าว
อาจทําใหเกิดไฟไหมได
หามตอสายโทรศัพทกับขั้วเสียบตัวเลื่อนเปดปดล้ินชัก มิฉะนั้น เครื่องพิมพและสายโทรศัพทอาจชํารุดเสียหาย

ขอควรระวัง:
หามเชื่อมตอสายสัญญาณดวยวิธีการอื่นๆ ที่ไม ไดระบุไวในคูมือเลมนี้ การเชื่อมตออื่นๆ อาจทําใหอุปกรณไดรับความ
เสียหายหรือเกิดการไหมได
ตองแนใจวาไดติดตั้งอุปกรณบนพื้นราบทีม่ั่นคงและแข็งแรง ผลิตภัณฑอาจแตกหักหรืออาจทําใหไดรับบาดเจ็บได
หากตกลงมา
หามใชผลิตภณัฑในสถานที่ที่มีความชื้นสูงหร ือเต็มไปดวยฝุนละออง การที่มีความชื้นสูงเกนิไปและมีฝุนละอองมากเกินไป
อาจทําใหอุปกรณชํารุดเสียหายหรือเกิดไฟไหมได 
หามวางของหนักทับดานบนผลิตภัณฑ หามยืนหรือพิงตัวกับผลิตภัณฑ ผลิตภณัฑอาจพังหรือตกลงมา ทําใหแตกหักหรือ
อาจทําใหเกิดการบาดเจ็บ
ใชความระมัดระวังไมใหนิ้วมือบาดเจ็บจากมีดตัดกระดาษดวยมือ

• เมื่อหยิบกระดาษพิมพขึน้มา
• เมื่อดําเนินการอื่นๆ เชน การบรรจุ/การเปลี่ยนกระดาษมวน

เพื่อความปลอดภัย ถอดปลั๊กไฟของอุปกรณออกเมือ่ไมตองการใชงานเปนระยะเวลานาน

ปายเตือน
ปายเตือนบนผลิตภัณฑบงชี้ถึงขอควรปฏิบัติต อไปนี้

ขอควรระวัง:
หามสัมผัสหัวจายความรอนเนื่องจากชิ้นสวนด ังกลาวอาจรอนจัดภายหลังการพิมพ

ขอจํากัดการใชงาน
เมือ่จะใชผลิตภัณฑในงานที่ตองการความปลอดภ ัย/ความนาเชื่อถือสูง เชน อุปกรณการขนสงที่เกี่ยวของกับเครื่องบิน 
รถไฟ เรือเดินทะเล รถยนต ฯลฯ, อุปกรณปองกันสาธารณภัย, อุปกรณควบคุมความปลอดภัยตางๆ, รวมถึงอุปกรณ
ปฏิบัติงาน/ที่มีความเท่ียงตรงสูง ฯลฯ คุณควรใช ผลิตภัณฑนี้หลังจากที่ไดไตรตรองวาจะเพิม่ความปลอดภัยสํารองและ
การปองกันภาวะลมเหลวลงในแบบเพ่ือรักษาความปลอดภัยและความนาเชื่อถือโดยรวมของระบบ เนื่องจากผลิตภัณฑ
นี้ไมไดออกแบบข้ึนเพ่ือใชในงานที่ตองการความปลอดภัย/ความนาเชื่อถือสูงมาก เชน อุปกรณเกี่ยวกับการบิน 
อุปกรณส่ือสารหลัก อุปกรณควบคุมพลังงานนิวเคลียร หรืออุปกรณทางการแพทยที่ใชในการรักษาโดยตรง ฯลฯ 
คุณจึงควรตัดสินใจเองถึงความเหมาะสมของผลิตภัณฑภายหลังจากการประเมินผลเต็มรูปแบบแลว
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การดาวนโหลดไดรฟเวอร โปรแกรมอรรถประโยชน และคูมือ
คุณสามารถดาวนโหลดไดรฟเวอร โปรแกรมอรรถประโยชน และคูมือเวอรชันลาสุดไดจากลิงคเว็บไซต URL ตอไปน้ี 

สําหรับลูกคาที่อยูในอเมริกาเหนือ ใหเขาใชงานเว็บไซตนี้:
http://www.epsonexpert.com / และปฏบัิติตามคําแนะนําบนหนาจอ

สําหรับลูกคาที่อยูในประเทศอื่น ใหเขาใชงานเว็บไซตนี้: 
http://www.epson-pos.com/

เมื่อเปดบรรจุภณัฑ
รายการตอไปนี้จะใหมาพรอมกับเครื่องพิมพมาตรฐานที่กําหนด 
โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในกรณีที่มีรายการใดท ี่ชํารุดเสียหาย

หมายเหตุ:
ลักษณะของอุปกรณเสริมอาจแตกตางกันตามรุนและพ้ืนที่

ขอแนะนําการติดตั้ง

TM-T20 Software & 
Documents Disc

เครื่องพิมพ

ฝาครอบสวิตช
เปดปดเครื่อง

ฝาครอบกันน้ําสวติชเปดปดเครื่อง

กระดาษมวน

สายไฟ AC

สายสัญญาณ

สกรูยึดตัวแขวนผนัง

ตวัแขวนผนังขายางสําหรับการตดิตัง้แนวตั้ง

ปายแผงควบคุมสําหรับ
การตดิตัง้แนวตั้ง

แผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม.
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ชื่อชิ้นสวน

แผงควบคุม
ไฟแสดงสถานะเครื่อง  (เปด-ปด)

ไฟแสดงสถานะนี้จะติดขึ้นเมื่อเปดเครื่องพิมพ 

ไฟแสดงสถานะ Error
ไฟแสดงสถานะนี้จะบงชี้ถึงสถานะความผดิพลาด

ไฟแสดงสถานะ Paper
ไฟแสดงสถานะนี้จะติดขึ้นเมื่อกระดาษหมด หากไฟกะพริบ แสดงวาเครื่องอยูในสถานะพรอมใชงาน

ปุม Feed
ปุมนี้จะใชปอนกระดาษ

ฝาครอบกระดาษมวน

ฝาครอบมีดตดักระดาษ

ไกเปดฝาครอบ

สวิตชเปดปดเครื่อง

แผงควบคุม
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การเชื่อมตอสายสัญญาณ
ขอควรระวัง:

สําหรับการประกอบฝาปดขั้วเสียบเพื่อปกปองสายสัญญาณตางๆ โปรดปฏิบัติตามขัน้ตอนตอไปน้ี
หามเสียบปล๊ักไฟโดยในบริเวณที่ใกลกับอุปกรณ อื่นๆ ที่กอใหเกิดแรงดันกระเพื่อมหรือสัญญาณรบกวนทางไฟฟา 
โดยเฉพาะตองจัดเก็บอุปกรณตางๆ ที่ใชมอเตอร ไฟฟาขนาดใหญ อยาพยายามที่จะยืดสายไฟเพื่อทำการเชื่อมตอ สายไฟ 
ตองไมตึงตลอดเวลาที่ใชงาน
1. ตองแนใจวาเครื่องพิมพยังปดอยู
2. เชื่อมตอสายไฟอนุกรมกับเครื่องพิมพ

3. ตอปลายสายไฟอนุกรมอีกดานกับคอมพิวเตอร

4. เชื่อมตอสายไฟ AC กับเครื่องพิมพ

สายไฟอนุกรม

สายไฟ AC
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5. เสียบปล๊ักไฟเขากับเตารับ

การติดตั้งเครื่องพิมพ
คุณสามารถติดตั้งเครื่องพิมพตามแนวนอนบนพื้นราบ (โดยกระดาษจะออกทางดานบน) หรือแนวตั้ง 
(โดยกระดาษจะออกทางดานหนา) ซึ่งคุณสามารถแขวนเครื่องพิมพบนผนังไดโดยใชอุปกรณเสริมท่ีใหมาพรอมเครื่อง

ขอควรระวัง:
ใชมาตรการปองกันเครื่องพิมพไมใหเคลื่อนท ี่จากแรงสั่นสะเทือนระหวางการตัดกระดาษและเม ื่อใชล้ินชัก โดยคุณสามารถ
ใชวิธีติดเทปกาวเปนทางเลือกหนึ่งได

การติดต้ังเครื่องพิมพในแนวตั้ง
เมือ่จะติดตั้งเครื่องพิมพในแนวตั้ง ตองแนใจวาไดติดปายแผงควบคุมสําหรับการติดตั้งแนวต ั้งบนฝาครอบกระดาษมวน 
และประกอบขายางทั้ง 4 ตัวเขาในรอยเวาทรงสี่เหล่ียมผนืผาบนฝาครอบเครื่องพิมพตามภาพประกอบดานลาง

ปายแผงควบคมุสําหรับการตดิตัง้แนวตั้ง

ขายาง
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หมายเหตุ:
คุณสามารถติดตั้งเครื่องพิมพโดยใหฝาครอบกระดาษมวนตั้งตรงกับพ้ืนผิวติดตั้งโดยใชตัวแขวนผนังที่ใหมาได
1. ติดปายแผงควบคุมสําหรับการติดตั้งแนวตั้งบนฝาครอบกระดาษมวน
2. ประกอบตัวแขวนผนังบนเครื่องพิมพ แลวล็อกใหแนนโดยใชสกรู 2 ตัวที่ใหมา
3. ประกอบขายาง 2 ตัวเขาในรอยเวาทรงสี่เหล่ียมผนืผาบนฝาครอบเครื่องพิมพ แลวประกอบขายางอีก 2 ในแนวรอง

ของตัวแขวนผนัง
4. วางเครื่องพิมพโดยใหดานของตัวแขวนผนังคว่ําลง

1

2

3

ตวัแขวนผนัง

ขายางปายแผงควบคมุสําหรับ
การติดตั้งแนวตัง้

207 มม.
{8.15 นิ้ว}
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การแขวนเครื่องพิมพบนผนัง
ในการแขวนเครื่องพิมพบนผนัง โปรดปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปน้ี

ขอควรระวัง:
ในการยึดเครื่องพิมพใหแนนหนา ประกอบตัวแขวนผนังบนผนังที่ทําจากไม คอนกรีต หรือเหล็ก ผนังควรหนา 10 มม.
{0.4 นิ้ว} หรือมากกวานั้น
ตองแนใจวาใชสกรูโลหะ
สกรูที่อยูดานผนังตองมีแรงในการดึง 150 นิวตนั (15.3 กิโลกรัมแรง) หรือมากกวานั้น
1. ประกอบสกรู 2 ตัว (เสนผานศูนยกลางสกรู: 4 มม. {0.16 น ิ้ว}, หวัสกรู: 7 ถึง 9 มม. {0.28 ถึง 0.35 นิ้ว})

บนผนังโดยมีระยะหาง 80 มม. {3.15 นิ้ว} ตองแนใจวาความยาวของตัวสกรูในผนังมีคา 10 มม. {0.39 นิ้ว}
หรือมากกวานั้น สวนความยาวที่อยูดานนอกผนงัมีคา 3 ถึง 4 มม. {0.12 ถึง 0.16 นิ้ว}

2. ดึงสกรู 2 ตัวที่ใสไวออกจากเครื่องพิมพ ตามภาพประกอบดานลาง
3. ประกอบตัวแขวนผนังบนเครื่องพิมพ แลวล็อกใหแนนโดยใชสกรูที่ถอดออกในขั้นตอนที่ 2

80 มม. 4 มม.

3~ 4 มม.

7~9 มม.

10 มม. หรือมากกวา

สกรู
ตวัแขวนผนัง
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4. จัดแนวของรูบนตัวแขวนผนังใหตรงกับสกรูบนผนัง แลวแขวนเขากันใหแนน

การประกอบกระดาษมวน
สําหรับการประกอบกระดาษมวน โปรดปฏบัิติตามขั้นตอนตอไปนี้

1. ใชไกเปดฝาครอบเพื่อเปดฝาครอบกระดาษมวน

ไกเปดฝาครอบ
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2. ถอดแกนกระดาษมวนที่ใชแลวออกหากมี แลวใสกระดาษมวนเขาไป โปรดดูทิศทางการใสกระดาษที่ถูกตอง
ไดจากภาพประกอบดานลาง

3. ดึงกระดาษออกมาเล็กนอย แลวปดฝาครอบกระดาษมวน
เมื่อเปดใชงานเครื่องพิมพ ระบบจะตัดกระดาษม วนเองโดยอัตโนมตัิ

1

2
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การเปลี่ยนความกวางกระดาษ
คุณสามารถเปลี่ยนความกวางกระดาษจาก 80 เปน 58 มม. ไดโดยประกอบแผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม. ที่ใหมา 
สําหรับการเปลี่ยนความกวางกระดาษ โปรดปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปน้ี

ขอควรระวัง:
เมื่อคุณเปลี่ยนความกวางจาก 80 เปน 58 มม. แลว คุณจะไมสามารถเปลี่ยนความกวางของกระดาษกลับคืนเปน 80 มม. 
ได
เมื่อตองการเปลี่ยนความกวางกระดาษ ตองแนใจวาไดปรับตั้งคาความกวางกระดาษโดยใชโปรแกรมอรรถประโยชนสําหรับ
เครื่องรุน TM-T20 แลว
1. เปดฝาครอบกระดาษมวนออก
2. จัดใหสวนที่ยื่นออกมา 3 ตําแหนงบนแผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม. ตรงกับชองทรงส่ีเหล่ียมผนืผาบน

เครื่องพิมพ แลวกดแผนล็อกกระดาษลง

3. ประกอบกระดาษมวน
4. ปดฝาครอบกระดาษมวน

ชองทรงสี่เหลี่ยมผืนผา

แผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม.
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การประกอบฝาครอบบนสวิตชเปดปดเคร่ือง
ฝาครอบสวิตชเปดปดเครื่องที่ประกอบไวนั้นจะเปนตัวปองกันไมใหเกิดการกดทับสวิตชเปดปดเครื่องโดยไมไดตั้งใจ

คุณสามารถเปดและปดสวิตชเปดปดเครื่องไดโดยสอดวัตถุที่มีปลายแหลมเขาไปในรูของฝาครอบสวิตชเปดปดเครื่อง 
ในการถอดฝาครอบออก ใหใชวัตถุที่มีปลายแหลม

ฝาครอบกันน้ําสําหรับสวิตชเปดปดเครื่องไดให มาพรอมกับผลิตภัณฑ

หากตองการใชฝาครอบดังกลาว ใหประกอบฝาครอบตามภาพประกอบดานลาง

คําเตือน:
หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นโดยที่ฝาครอบสวิตชเปดปดเครื่องยังประกอบอยูที่เครื่องพิมพ ใหถอดสายไฟออกทันที หากยังใชงาน
เครื่องพิมพตอไป อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

การแกไขปญหา
ไฟบนแผงควบคุมไมติด

ตรวจสอบวาไดเชื่อมตอสายไฟกบัเครื่องพิมพและเตารับอยางถูกตองหรือไม

ไฟแสดงสถานะ Error ติดข้ึนโดยที่เครื่องไมพมิพกระดาษ
❏ ตรวจสอบดูวาไดปดฝาครอบกระดาษมวนแลวหรือไม ปดฝาครอบหากฝาครอบยังเปดอยู
❏ หากไฟแสดงสถานะ Paper ติด ตรวจสอบดูวาไดใสกระดาษมวนอยางถูกวิธีหรือไม และยังมกีระดาษเหลือ

อยูในเครื่องพิมพหรือไม

ไฟแสดงสถานะ Error กะพริบโดยที่เครื่องไมพมิพกระดาษ
❏ ตรวจสอบดูวามีกระดาษติดคางอยูในเครื่องหรือไม หากกระดาษติด ใหดึงกระดาษที่ติดออกโดยปฏ ิบัติตาม

รายละเอียดที่จะกลาวถึงตอไป แลวใสกระดาษมวนใหมใหถูกตอง
❏ เครื่องจะหยุดพิมพหากหัวจายความรอนรอนจัด แลวจะเริ่มทํางานตอโดยอัตโนมตัิเมื่อหัวจายความรอนเย็นลง
❏ หากเปนกรณีอื่น ใหปดเครื่องพิมพ แลวเปดเคร่ืองใหมเมื่อเวลาผานไป 10 วินาที

ฝาครอบกนัน้ําสวิตชเปดปดเครื่องฝาครอบสวิตชเปดปดเครื่อง
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เม่ือกระดาษติดอยูในเครื่อง

เมื่อกระดาษติดอยูในเครื่อง หามดึงกระดาษออกโดยใชแรงดึง เปดฝาครอบกระดาษมวน แลวดึงกระดาษที่ติดอยูออก

ขอควรระวัง: 
หามสัมผัสหัวจายความรอนเนื่องจากชิ้นสวนด ังกลาวอาจรอนจัดภายหลังการพิมพ
หากเปดฝาครอบกระดาษมวนไมได ใหปฏิบัติตามข ั้นตอนตอไปนี้

1. ปดเครื่องพิมพ
2. วางนิ้วมือบนรอยเวาทั้งสองดานของฝาครอบมีดต ัดกระดาษ แลวเล่ือนออกตามทิศทางลูกศรในภาพประกอบ

เพ่ือถอดฝาครอบออก

3. หมุนลูกบิดจนมองเห็นรูปสามเหลี่ยมในรูเปด ซึง่จะทําใหใบมีดอยูในตําแหนงปกติ ดูคําแนะนําในการใชงานที่
ดานหลังของฝาครอบมีดตัดกระดาษ

4. ประกอบฝาครอบมีดตัดกระดาษ
5. เปดฝาครอบกระดาษมวน แลวดึงกระดาษที่ติดอยูออก

ฝาครอบมีดตัดกระดาษ

รอยเวา

รูปสามเหลี่ยม ลูกบดิ
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การทําความสะอาด
การทําความสะอาดฝาครอบเครื่องพิมพ

คุณตองปดเครื่องพิมพกอน แลวเช็ดคราบสกปรกออกจากฝาครอบเครื่องพิมพโดยใชผาแหงหรือผาชุบน้ําบิดหมาดๆ

ขอควรระวัง:
หามทําความสะอาดผลิตภณัฑโดยใชแอลกอฮอล น้ําม ันเบนซิน ทินเนอร หรือสารละลายอื่นๆ ที่มีลักษณะดังกลาว 
การกระทําดังกลาวจะทําใหชิ้นสวนที่ทําจากพลาสติกหรือยางชํารุดเสียหายหรือแตกได

การทําความสะอาดหัวจายความรอน
ขอควรระวัง: 

ภายหลังการพิมพ หัวจายความรอนจะรอนจัด ระว ังอยาสัมผัสช้ินสวนดังกลาว ปลอยใหเย็นลงก อนจะเริ่มทําความสะอาด
อยาใหหัวจายความรอนชํารุดเสียหายโดยจับทีห่ัวจายดวยนิ้วมือหรือของแข็งอื่นๆ
ปดเครื่องพิมพ เปดฝาครอบกระดาษมวนออก แลวทําความสะอาดแผนความรอนของหัวจายความรอนดวยไมพันสําลี
ชุบแอลกอฮอล (เอทานอลหรือไอโซโพรพิล แอลกอฮอล)

Epson ขอแนะนําใหทําความสะอาดหัวจายความรอนตามกําหนดเวลา (โดยปกติทุกๆ 3 เดือน) เพ่ือรักษาคุณภาพ
การพิมพใบเสร็จ

หัวจายความรอน
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ขอมูลจําเพาะ
ความกวางกระดาษ 80 มม. ความกวางกระดาษ 58 มม.*1

วิธีพิมพ การพิมพความเร็วสูงแบบใชความรอน

ความหนาแนนของจุด 203 dpi × 203 dpi [จุดตอ 25.4 มม. {1 นิว้}]

ทิศทางการพิมพ ไปในทิศทางเดียวกันโดยใชการปอนแบบลูกกลิง้

ความกวางใน
การพิมพ

คาเร่ิมตน 72.1 มม. {2.84 นิ้ว}, 576 จุด 52.6 มม. {2.07 นิ้ว}, 420 จุด

โหมด 42 
คอลัมน*2

68.3 มม. {2.69 นิ้ว}, 546 จุด 47.3 มม. {1.86 นิ้ว}, 378 จุด

จํานวนอักษร
ตอบรรทัด

คาเร่ิมตน ฟอนต A: 48; ฟอนต B: 64 ฟอนต A: 35; ฟอนต B: 46

โหมด 42 
คอลัมน*2

ฟอนต A: 42; ฟอนต B: 60 ฟอนต A: 42; ฟอนต B: 31

ชองวางระหวาง
ตัวอักษร

คาเร่ิมตน ฟอนต A, ฟอนต B: 0.25 มม. {.01 นิว้} {2 จุด}

โหมด 42 
คอลัมน*2

ฟอนต A: 0.38 มม. {.01 นิว้} {3 จุด}
ฟอนต B:  0.25 มม. {.01 นิว้} {2 จุด}

ฟอนต A, ฟอนต B: 0.25 มม. {0.01 นิว้}
 (2 จุด)

ขนาดตัวอักษร
Standard/
Double-height/
Double-width/
Double-width/
Double-height

คาเร่ิมตน ฟอนต A: 1.25 × 3.00/1.25 × 6.00/2.50 × 3.00/2.50 × 6.00 มม.
ฟอนต B: 0.88 × 2.13/0.88 × 4.26/1.76 × 2.13/1.76 × 4.26 มม.

โหมด 42 
คอลัมน*2

ฟอนต A:
1.25 × 3.00/1.25 × 6.00/2.50 × 3.00/2.50 × 
6.00 มม.
ฟอนต B:
0.88 × 2.13/0.88 × 4.26/1.76 × 2.13/1.76 × 
4.26 มม.

ฟอนต A:
0.88 × 2.13/0.88 × 4.26/1.76 × 2.13/1.76 × 
4.26 มม.
ฟอนต B:
1.25 × 3.00/1.25 × 6.00/2.50 × 3.00/2.50 × 
6.00 มม.

โครงสรางตัวอกัษร คาเร่ิมตน ฟอนต A: 12 x 24 (รวมระยะหางแนวนอน 2 จุด)
ฟอนต B: 9 x 17 (รวมระยะหางแนวนอน 2 จุด)

โหมด 42 
คอลัมน*2

ฟอนต A: 13 x 24 (รวมระยะหางแนวนอน 3 จุด)
ฟอนต B: 9 x 17 (รวมระยะหางแนวนอน 2 จุด)

ฟอนต A: 9 x 17 (รวมระยะหางแนวนอน 2 จุด)
ฟอนต B: 12 x 24 (รวมระยะหางแนวนอน 2 จุด)

จํานวนตัวอักษร ตัวอักษรและตัวเลข: 95; ชุดตัวอักษรตางประเทศ: 18 ช ุด
ภาพแบบขยาย: 128 x 43 หนา (รวมหนาที่กําหนดโดยผูใช)

ความเร็วในการพิมพ สงูสดุ 150 มม./วนิาท ี{5.91 นิว้/วนิาท}ี; 40 lps (3.75 มม. {0.15 นิ้ว}) 
 บารโคดแนวขวางและสญัลกัษณ 2 มติ:ิ 100 มม./วนิาท ี{2.4 นิว้/วนิาท}ี

คาความเรว็ขางตนเปนคาโดยประมาณ
คาดงักลาวเปนคาเมือ่เครือ่งพมิพพมิพกระดาษดวยความดาํในการพมิพ “ปกต”ิ ที ่25°C {77°F}
เครือ่งจะปรบัความเรว็โดยอตัโนมตั ิทัง้นีข้ึน้อยูกับแรงดนัไฟฟาทีใ่ชและอณุหภมูขิองหวัจ ายความรอน

ความเร็วในการปอนกระดาษ ประมาณ 150 มม./วนิาท ี{ประมาณ 5.91 นิว้/วนิาท}ี
(ปอนกระดาษตอเนือ่งดวยปุมปอนกระดาษ)

ระยะหางระหวางบรรทัด 
(คาเร่ิมตน)

3.75 มม. {0.15 นิ้ว}

กระดาษมวน
(หนึ่งชั้น)

ความกวาง 79.5 มม. ± 0.5 มม. {3.13 นิ้ว ± 0.02 นิ้ว} 57.5 มม. ± 0.5 มม. {2.26 นิ้ว ± 0.02 นิ้ว}

เสนผาน
ศูนยกลาง

เสนผานศูนยกลางภายนอกสูงสุด: 83 มม. {3.27 นิ้ว}

มวนกระดาษ ขนาดเสนผานศูนยกลางมวนกระดาษ: ภายใน: 12 มม. {0.47 นิ้ว}, ภายนอก: 18 มม. {0.71 นิ้ว}
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lps: บรรทัดตอวินาที     dpi: จุดตอ 25.4 มม. (จุดตอนิ้ว)

*1: คานั้นจะเปนคาดังกลาวเมื่อความกวางกระดาษเปลี่ยนเปน 58 มม. โดยประกอบแผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม. และปรับความกวางกระดาษ
โดยใชโปรแกรมยูทิลิตีส้ําหรับรุน TM-T20
สําหรับวิธีประกอบแผนล็อกกระดาษกวาง 58 มม. โปรดด ู“การเปลี่ยนความกวางกระดาษ” ในหนา 13

*2: โหมด 42 คอลัมนสามารถตั้งคาไดโดยใชโปรแกรมอรรถประโยชนสําหรับเครื่องรุน TM-T20

ชนิดกระดาษความรอน NTP080-80 NTP058-80

การตอเชื่อม อนุกรม (RS-232)

บัฟเฟอรรับ 4KB/45 ไบต

หนาที่ล้ินชักเก็บเงิน 2 ไดรฟ

แหลงจายไฟ แรงดนัของแหลงจายไฟ: AC100-240V 50/60Hz, อตัรากระแสไฟฟา: 1.0 A

อุณหภูมิ ขณะใชงาน:  5 ถึง 45°C {41 ถึง 113°F}
เมือ่เกบ็รกัษา:  -10 ถึง 50°C {14 ถึง 122°F}, ยกเวนกระดาษ

ความชื้น ขณะใชงาน: 10 ถึง 90% ดานขวา
เมือ่เกบ็รกัษา: 10 ถึง 90% ดานขวา, ยกเวนกระดาษ

ขนาดทั้งหมด 146 × 140 × 199 มม. {5.75 × 5.51 × 7.83 นิ้ว} (สูง x กวาง x ลกึ)

น้ําหนัก (มวล) ประมาณ 1.7 กก. {3.74 ปอนด}

ความกวางกระดาษ 80 มม. ความกวางกระดาษ 58 มม.*1
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