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Uyarilar ve Ticari Markalar

Uyarilar ve Ticari Markalar

Uyarilar

d Bubelgenin hi¢bir boliimii Seiko Epson Corporation'in 6nceden yazili izni alinmaksizin ¢ogaltilamaz, bir erisim
sisteminde saklanamaz ya da elektronik, mekanik, fotokopi, kayit veya baska yontemlerle hicbir sekilde bagka
yerlere iletilemez.

[ Bu belgenin icerigi 6nceden haber verilmeksizin degistirilebilir. En giincel bilgiler i¢in liitfen bize ulaginiz.

[ Bu belge hazirlanirken her tiirlii 6nlem alinmis olmasina ragmen belgede yer alabilecek hatalardan ve
eksikliklerden Seiko Epson Corporation sorumlu degildir.

(0  Isbu belgede yer alan bilgilerin kullanilmasindan kaynaklanan hasarlardan sorumlu tutulamaz.

4 Seiko Epson Corporation veya bagli kuruluslarinin, bu {iriiniin satin alinmasi nedeniyle ne satin alana ne de
i¢linci taraflara kars: sunlardan kaynaklanan hasar, zarar, ziyan ve giderler i¢in hi¢bir sorumlulugu
bulunmamaktadir: Kaza, tiriiniin yanlis veya hatali kullanimi veya {iriinde yapilan izinsiz degisiklikler, onarimlar
veya (ABD harig) Seiko Epson Corporation tarafindan yayinlanan kullanma ve bakim talimatlarina tam olarak
uyulmamast.

[  Seiko Epson Corporation, Orijinal Epson Uriinleri veya Seiko Epson Corporation tarafindan Onayli Epson

Uriinleri olarak belirtilmis iiriinler digindaki herhangi bir istege bagli parcanin veya sarf malzemesinin
kullanilmasindan dogacak zararlardan veya sorunlardan sorumlu degildir.

Ticari Markalar

EPSON, Seiko Epson Corporation sirketinin kayith ticari markasidir.

Exceed Your Vision, Seiko Epson Corporation sirketinin ticari veya kayitl ticari markasidir.

Microsoft®, Windows® ve Windows Vista®, Birlesik Devletler ve/veya diger iilkelerde Microsoft Corporation
sirketinin ticari markalar1 ya da kayith ticari markalaridur.

© Seiko Epson Corporation 2017. Tiim haklar1 saklidir.

Gilivenlik igin

Simge Aciklamalari

Bu kilavuzda yer alan simgeler agagida aciklandig1 iizere 6nem derecesine gore tanimlanmistir. Uriinii kullanmaya
baslamadan 6nce asagida yer alan bilgileri dikkatlice okuyunuz.

AUyarl: Cihaziniza zarar gelmesini veya ariza olusmasini engellemek icin uyulmasi gereken bilgileri gosterir.

Not: Onemli bilgiler ve faydali ipuglari saglar.
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Uyarilar ve Ticari Markalar

Kilavuzun Amaci

Bu kilavuz, tiriin kullanicilar i¢in veya yazilimi kullanan gelistirme mithendisleri igin TM-T20 Software &
Documents Disc kullanimina iligkin bilgi vermektedir.
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TM-T20 Software & Documents Disc

Bu boliimde TM-T20 Software & Documents Disc'in teknik ozellikleri anlatilmaktadir.

Suriciler ve Yardimci Programlar

Asagidaki stiriiciiler ve yardimci programlar TM-T20 Software & Documents Disc ile saglanir.

Sirtciler

EPSON Advanced Printer Driver

Windows yazici siiriiciisii. Asagidaki siiriimler verilir.
[ EPSON Advanced Printer Driver Stiriim 5.xx

(1 EPSON Advanced Printer Driver Siiriim 3.04 (Windows 2000 i¢in)

UPOS

Unified Point of Service anlamina gelir. Cesitli ¢aligma sartlarindaki POS gevre aygitlarini kontrol etmek i¢in
stiriiciiler tanimlayan, POS pazarinin standart teknik 6zellikleridir. Asagidaki siiriiciiler verilir.

(4 EPSON OPOS ADK
(4 EPSON OPOS ADK for .NET

1  Windows icin EPSON JavaPOS ADK

EPSON TM Virtual Port Driver

Bu, bir POS uygulamasindan sanal seri/paralel baglanti noktasi olarak USB/Ethernet ile baglanan TM-T20 yazicisina
erigmek icin paralel-USB/Ethernet gecis siirtictisiidiir. Bu, bir seri/paralel arabirim kullanilarak baglanan aygitlari
kontrol eden POS uygulamasini degistirmeye gerek kalmadan, USB/Ethernet ile baglanan aygitlar1 dogrudan ESC/
POS komutlarini kullanarak kontrol etmenize olanak tanir.

Yardimci programlar

TM-T20 Utility

TM-T20 ayarlarini kontrol etmenizi ve yapilandirmanizi saglar.

EpsonNet Config

Ethernet iizerinden baglanan yazicinin IP adresi gibi ag ayarlarini yapmanizi saglayan bir yardimci programdir.
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TM-T20 Software & Documents Disc

EPSON Monitoring Tool

Aga bagli Epson yazicilarin durum listesini kontrol etmek i¢in kullanin. Ayrica, WPA-Enterprise i¢in kullanilan
birden fazla yazici sertifikasini da toplu halde giincelleyebilirsiniz.

Isletim Sistemi Destegi

TM-T20 siiriiciilerini ve yardimc1 programlarini ¢alistirmak i¢in desteklenen isletim sistemleri asagida listelenmistir.
Windows 10 (32 bit / 64 bit)

Windows 8.1 (32 bit / 64 bit)

Windows 8 (32 bit / 64 bit)

Windows 7 SP1 (32 bit / 64 bit)

Windows Vista SP2 (32 bit / 64 bit)
Windows XP SP3 (32 bit)

Windows 2000 SP4

Windows Server 2016 (64 bit)

Windows Server 2012 R2(64 bit)
Windows Server 2012 (64 bit)

Windows Server 2008 R2 SP1

Windows Server 2008 SP2 (32 bit / 64 bit)

Hizmet Noktasi icin Windows Embedded

¢ o 0o 0o 0 o0 o0 o0 o0 o0 L oL oL o

Windows Embedded POSReady 2009

Not:
1 Sistem ¢alisma gereksinimlerini karsiladig siirece EPSON OPOS ADK 64 bit isletim sisteminde kullanilabilir.
Daha fazla ayrinti icin EPSON OPOS ADK'y1 yiiklemeden once stiriim notlaria bakiniz.

A Windows 2000 i¢in yazici siiriiciisti EPSON Advanced Printer Driver Siiriim 3.04 seklindedir. EPSON OPOS ADK
for .NET ve EPSON TM Virtual Port Driver Windows 2000 altinda kullanilamaz. TM-T20 Utility USB yazici
sinift TM-T20 desteklemez.

[ EPSON Monitoring Tool, Windows 2000 ve Windows Embedded altinda desteklenmez.
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TM-T20 Software & Documents Disc

Ayni Sistemde Birden Fazla Siiriicii Kullanma ile ilgili
Kisitlamalar

TM-T20 Software Installer stiriiciiyli yitkkleyemeyebilir veya stiriicii yiiklenebilirse mevcut stiriiciiyle yeni yiiklenen
stirlici birlikte desteklenmeyebilir. Asagidaki tabloya bakiniz.

TM-T20 siiriiciisii yiiklenmeden dnce TM-T20 Software Installer

A B C D E

EPSON Advanced Printer Driver Strim 3 v - - - -

EPSON Advanced Printer Driver Siriim 4.00 ila 4.08 ! - -* -* -

EPSON Advanced Printer Driver Stirim 4.09 veya 4.17 - - - - -

EPSON Advanced Printer Driver Striim 4.50 ila 4.53 - -

EPSON Advanced Printer Driver Striim 5.xx for TM-T20 - !

v
EPSON Advanced Printer Driver Stiriim 4.54 veya Ustu - v v
v
v

EPSON Advanced Printer Driver Sriim 5.xx (diger model) - v

EPSON OPOS ADK Siiriim 2.67 veya 6ncesi - - ! - -

EPSON OPOS ADK Suiriim 2.68 veya ustu - v ! 4 -

EPSON OPOS ADK for .NET Siiriim 1.11.8 veya 6ncesi - - - ! -

EPSON OPOS ADK for .NET Stirim 1.11.20 veya Ustu - v v ! -

EPSON JavaPOS ADK Siirim 1.11.18 veya 6ncesi - - - - !

EPSON JavaPOS ADK Siriim 1.11.20 veya Usti -

TM-51000 Siirtcisu -

TM-59000/2000 Suriciisi -

TM-J9000 OPOS ADK -

TM-J9000 Advanced Printer Driver -

TM-J9000 Status API -

TMCOMUSB Siirtiim 2 - - - - -

TMCOMUSB Siirtim 3 ve Stirlim 4 veya EPSON TM Virtual Port Driver v - v v v
Striim 5 ila Strdim 7.00

EPSON TM Virtual Port Driver Striim 7.10a veya Usti - v v v v

EPSON InkJet Printer Driver v v v v v
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A : EPSON Advanced Printer Driver Siiriim 3.04

B : EPSON Advanced Printer Driver Siiriim 5.xx for TM-T20

C: EPSON OPOS ADK

D : EPSON OPOS ADK for .NET

E : Windows i¢cin EPSON JavaPOS ADK

v Desteklenir

-: Desteklenmez

*: Yiiklenemez.

I': TM-T20 Software Installer giincellestirme modunda baglar. Yiikleyici bilgisayarda zaten yiiklii stiriiciiniin
stiriimiinii gosterir ve siiriicliniin giincellenip giincellenmeyecegini segmenize izin verir.
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Suriciulere, Yardimci Programlara ve Kilavuzlara
Erisme YOontemi

Yiiklii siirticiiler, yardimer programlar ve kilavuzlara Baglat meniisiinden erisilebilir.
Ayarlar1 yapma gibi ayrintilar i¢in, her bir uygulamayla saglanan kilavuzlara bakin.

Software Installer Ekrani ve Dugmeleri

Software Installer basglangi¢ ekrani ve her bir diigmenin islevi asagidaki gibidir.

L9 EPSON TM-T20 Software Installer Ver. .23 (=]

Select inguage  [=LlED hd

TM-T20
(©)
Copyright (C) Seiko Epson Corporation 2010-2016. All rights reserved.

Install Now (Simdi Yiikle)
Siiriiciiler ve yardime1 programlara yonelik yiikleyici calistirilirken bu digmeyi segin. Kolay Yitkleme veya Ozel
Yiikleme 68esini secebilirsiniz.

Manuals (Kilavuz)
CD'de saglanan donanim kilavuzuna bakin.

Support (Destek)
Destek web sitesine erisirken secin. En son siiriiciileri ve yardime1 programlar: indirebilirsiniz.

Select language (Dil secin)
Software Installer yaziliminda gosterilecek dili segin.

Exit (Cikis)
Software Installer yazilimindan ¢ikin.
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Kurulum

Kolay Yiikleme, Ozel Yiikleme ve Giincelleme Modu seklinde iig yiikleme tiirii vardur.
Normal kosullar altinda, gerekli siiriiciiler ve yardimci programlar Kolay Yiikleme kullanilarak yiiklenir. Diger gerekli
siiriiciileri ve yardime1 programlari eklemeniz gerektiginde Ozel Yiikleme kullanarak yiikleyin. Siiriiciilerin ve

yardimci programlarin yiiklii daha eski siirtimleri algilandiginda Giincelleme Modu baglar.

Son sayfada, sectiginiz yiikleme tiiriine gore yiikleme akisina yonelik akig semasina bakin.

A Uyari:

O Kurulumu, yonetici haklariyla gerceklestirin.

Kurulumdan once ¢alisan tiim uygulamalar: kapatin.
Kurulum sirasinda bilgisayara sadece bir adet yazici baglayin. Birden fazla yazici baglamayin.

EI
EI
Q  Yaziciyr kapatin ve kurulumu baslatin.

Q  Ozel Yiikleme veya Giincelleme Modu sirasinda bilgisayar: yeniden baslatmak isteyip istemediginiz
soruldugunda Haywr Ogesini secip yiiklemeye devam edin. Bilgisayar ve yaziciyi, yiikleme tamamlandiktan
sonra yeniden baslatin. Evet 0gesini secerek yiikleme sirasinda bilgisayar: yeniden baslatirsaniz kalan

siirticiiler yiiklenmez.

O Windows 2000 kullanirken yiiklenecek birden fazla siiriicii secerseniz bu durumun yazici arizasina neden
olabilecegine dair uyarilirsiniz. Windows 2000 altinda sadece tek bir siiriicii yiikleyebilirsiniz.

Not:

Kolay Yiikleme secildiginde, baglant: tiiriine gore EpsonNet Config ve EPSON Monitoring Tool programlar: da
yiiklenir ve yazilimi yapilandirmaniz gerekir. Ayarlar: yapma gibi ayrintilar icin, yazilim yiiklenirken yiiklenen
kilavuzlara bakin. Kilavuzlara Baslat meniistinden erisebilirsiniz.

10
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Kurulum

Asagidaki liste, yiikleme tiiriine gore yiiklemeye uygun yazilimi gostermektedir.

Her bir yiikleme tiirii icin yliklenebilir yazilim

Siiriiciiler ve Yardimci Programlar

Kolay Yikleme !

Ozel Yiikleme

o *2
Glncelleme Modu

EPSON Advanced Printer Driver Ver. 5.xx v 4 v
EPSON Advanced Printer Driver Manual - v v
EPSON Advanced Printer Driver Ver. 3.0.4 " v v v
EPSON OPOS ADK - v v
EPSON OPOS ADK for .NET - v v
Windows icin EPSON JavaPOS ADK - v v
TM-T20 Utility v v v
EpsonNet Config v v v
EPSON Monitoring Tool v v v
EPSON TM Virtual Port Driver - v v

*1: Yuklenen yardimci programlar, baglanti tiirline gore degisir.

*2: Glincellenecek yazilim zaten yiikli oldugunda, uygulama bu modda baslar.

*3: Yalnizca Windows 2000 igin.

11
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Sorun Giderme

Sorun Giderme

Yiikleme veya kurulumla ilgili 6zel bir sorununuz varsa uygun kisma bagvurun.

Uriin Adi EpsonNet Config kisminda gériintiilenmiyor

d Bilgisayar ve yazic1 USB hub'1 iizerinden baglanmissa, onlar1 dogrudan baglayn.

4 Ekranin sag alt kisminda "EPSON USB Controller for TM-/BA/EU Printers" agilan penceresinin
goriintiilendigini dogrulayin.

[ Yazdirmay: tamamlamak i¢in Feed diigmesine bastiginizda, kendi kendine sinama modu sonlandirilir.

4 EpsonNet Config Siiriim 4.5.3 veya iistil stiriimii kullanin.

12
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indirme

Indirme

Striictler, yardimer programlar ve kilavuzlarin en son siiriimleri agagidaki adreslerden birinden indirilebilir.

Kuzey Amerika'daki miisteriler icin, asagidaki web sitesine gidin ve ekrandaki talimatlari izleyin:
http://www.epson.com/support/

Diger iilkelerde yagsayan miisterilerimiz; asagidaki internet sitesini kullanin:
https://download.epson-biz.com/?service=pos

13
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TM-T20 Software & Documents Disc Yiikleme Akisi

Yazilim (Suirtictler/Yardimci Programlar) yukli degil.

"Simdi Yikle" 6gesini secin

¥

"Kolay Yiikleme"
ogesini secin

( Yaziciyr baglayin )

¥
- N

Seri baglanti noktasi
baglantisi

( "lleri" 6gesini secin )

V.

"Seri bag. nok."
ogesini secin

(Baglantl noktasi ayarlar)

a N

Ethernet baglantisi

( "lleri” 6gesini secin )

"Ethernet" 6gesini segir)

"EpsonNet Config'i
calistir" 6gesini secin

V.

( Ag ayarlan )
N

(Baglantl noktasi ayarlara

J
( Yikle )
_ J

NS

\2

/
USB baglantisi
( Yiikle
-

7
( Test baskisi )

v

(o)

pemmmmea e
"Qgel \.(l'j'klen.we" ] ; Giincelleme Modu
6gesini se¢in .
v
Yazilimi secin ) ( Yazilimi secin J
v
Yikle ) ( Yiikle J
A4 v
Son ) ( Son )
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