
EN User's Guide
This document presents important information intended to 
ensure safe and effective use of this product.
Please read this manual carefully before using this product.
Keep this manual at hand for immediate reference whenever 
necessary.

ID Panduan Pengguna
Dokumen ini berisi informasi penting yang dimaksudkan untuk 
memastikan penggunaan produk yang aman dan efektif.
Harap baca manual ini dengan cermat sebelum menggunakan 
produk ini. Simpan manual ini untuk rujukan ketika diperlukan.

TH คูม่อืผูใ้ชง้าน
เอกสารฉบบันีน้�ำเสนอขอ้มลูส�ำคญัทีม่เีป้าหมาย
เพือ่ใหแ้น่ใจไดถ้งึการใชง้านผลติภณัฑน์ีอ้ยา่งปลอดภยัและมี
ประสทิธภิาพ กรณุาอา่นคูม่อืฉบบันีอ้ยา่งละเอยีดกอ่นการใชง้าน
ผลติภณัฑน์ี้
เก็บคูม่อืฉบบันีไ้วใ้กลต้วัเพือ่ใชอ้า้งองิไดท้นัทเีมือ่จ�ำเป็น

VI Hướng dẫn sử dụng

Tài liệu này trình bày các thông tin quan trọng nhằm đảm bảo sử 
dụng sản phẩm này an toàn và hiệu quả.
Vui lòng đọc kỹ sách hướng dẫn này trước khi sử dụng sản phẩm 
này. Luôn giữ sách hướng dẫn bên mình để tham khảo ngay khi 
cần thiết.

SC 用户指南

本文档介绍的重要信息旨在确保用户安全、有效地使用
本产品。
使用本产品之前，请仔细阅读本手册。请妥善保管本手
册以便随时查阅。
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面向中国用户
警告

在居住环境中，运行此设备可能会造成无线电干扰。

如果产品本体上显示了此关于海拔高度安全警告标识 ,其标识含义为：
加贴该标识的设备仅按海拔2000m进行安全设计与评估，因此，仅适用于在海拔2000m以下安
全使用，在海拔2000m以上使用时，可能有安全隐患。

如果产品本体上显示了此关于气候条件的安全警告标识 ,其标识含义为：
加贴该标识的设备仅按非热带气候条件进行安全设计与评估，因此，仅适用于在非热带气候条
件下安全使用，在热带气候条件下使用时，可能有安全隐患。

Bahasa Indonesia
Informasi Penting Keselamatan
Panduan Keselamatan

PERINGATAN: Penanganan produk secara tidak tepat dengan mengabaikan simbol ini dapat menyebabkan 
kematian atau cedera serius.
Segera cabut produk jika terjadi kesalahan atau masalah lainnya, dan hubungi petugas servis yang memenuhi syarat. 
Penggunaan berlanjut dapat menyebabkan kebakaran atau sengatan listrik.
• Jika produk mengeluarkan asap, bau aneh, atau suara yang tidak biasa.
• Jika air atau cairan lain tumpah pada produk.
• Jika produk terlalu panas untuk disentuh atau penutup luar cacat.
Perhatikan hal berikut untuk mencegah terjadinya kecelakaan seperti kebakaran, sengatan listrik, atau luka bakar.
• Jangan menggunakan produk ini di tempat dengan konsentrasi uap solar, bensin atau thinner yang mudah terbakar 
terbentuk di udara.
• Jangan menggunakan semprotan aerosol berisi gas yang mudah terbakar di dalam atau di sekitar produk.
• Jangan menutup produk dengan kain, atau meletakkan produk di tempat yang rawan dengan kelembapan atau 
berdebu.
• Hindarkan benda asing atau benda yang mudah terbakar jatuh ke dalam peralatan.
• Jangan menyentuh bagian dalam produk kecuali pada bagian yang disebutkan dalam panduan.
• Pastikan kabel listrik Anda memenuhi standar keselamatan yang relevan dan memiliki terminal grounding sistem-
daya (terminal PE). Jika tidak, dapat terjadi sengatan listrik.
• Jangan menghubungkan kabel selain dengan cara yang sesuai dengan panduan.
• Jangan membongkar atau melakukan modifikasi pada produk.
• Jangan mencoba untuk memperbaiki produk oleh diri Anda sendiri.
• Jangan gunakan konektor daya apabila ada debu atau benda asing yang menempel pada konektor daya.
• Jangan menekuk, memutar, menarik kabel daya dengan tenaga yang berlebihan, atau meletakkan beban berat di 
atasnya.
• Jangan gunakan kabel daya apabila rusak.
• Jangan membebankan banyak muatan pada outlet daya (outlet dinding).
• Jangan pernah memasukkan atau memutus sambungan konektor daya dengan tangan basah.
• Untuk kabel listrik, gunakan salah satu yang disertakan atau ditunjuk sesuai standar keselamatan yang relevan di 
area lokasi Anda berencana menggunakannya.

PERHATIAN: Penanganan produk secara tidak tepat dengan mengabaikan simbol ini dapat menyebabkan 
cedera dan kerusakan properti.
Perhatikan poin berikut untuk mencegah cedera atau malafungsi.
• Atur produk di atas permukaan yang kuat, stabil, datar.
• Jangan meletakkan benda berat di atas produk. Jangan berdiri di atas produk atau bersandar pada produk.
• Jangan menekan tangan atau jari Anda pada pemotong saat mengeluarkan kertas hasil cetakan atau memuat/
mengganti gulungan kertas.
• Jangan menyambungkan jalur telepon pada penghubung laci kick.
Untuk memastikan keselamatan, putus daya produk ini apabila tidak digunakan pada waktu yang lama.
Jangan sekali-kali membersihkan produk dengan menggunakan alkohol, bensin, tiner, atau pelarut sejenis lainnya. 
Jika tidak dapat merusak bagian-bagian yang terbuat dari plastik dan karet.
Gunakan produk dalam kondisi lingkungan berikut.
• �Suhu 

Pengoperasian: 5 hingga 45 °C (41 hingga 113°F) 
Penyimpanan: -10 hingga 50 °C (14 hingga 122°F)

• �Ketinggian: 3.000 m atau lebih rendah
Tentang Simbol pada Produk Epson

Siaga Arus Bolak-Balik
Perhatian (permukaan panas) Dilarang

Label Perhatian
Label perhatian pada produk menunjukkan tindakan pencegahan berikut ini.

  PERHATIAN: Jangan menyentuh kepala thermal dan rangka di sampingnya karena dapat menjadi sangat panas 
setelah pencetakan.

ภาษาไทย
ขอ้มลูความปลอดภยัทีส่�ำคญั
มาตรการเพือ่ความปลอดภยั

ค�ำเตอืน: การใชผ้ลติภณัฑน์ีอ้ยา่งไมเ่หมาะสมโดยเพกิเฉยตอ่สญัลกัษณน์ีอ้าจท�ำใหเ้กดิการเสยีชวีติหรอืบาด
เจ็บรา้ยแรงได้
ถอดปลั๊กเครือ่งทนัทเีมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดหรอืเกดิปัญหาอืน่ ๆ และตดิตอ่เจา้หนา้ทีฝ่่ายบรกิารทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม การใช ้
งานอยา่งตอ่เนือ่งอาจกอ่ใหเ้กดิเพลงิไหมห้รอืไฟฟ้าชอ็ตได ้
• ผลติภณัฑม์คีวนัออกมา มกีลิน่แปลกๆ หรอืมเีสยีงผดิปกติ
• มนี�้ำำหรอืของเหลวอืน่ๆ หกลงไปในผลติภณัฑ์
• ผลติภณัฑร์อ้นจนสมัผัสไมไ่ด ้หรอืตวัเครือ่งผดิรปูไป
โปรดปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีเ้พือ่หลกีเลีย่งอบุตัเิหตตุา่งๆ เชน่ ไฟไหม ้ไฟฟ้าชอ็ต หรอืการเผาไหม ้
• อยา่ใชผ้ลติภณัฑน์ีใ้นบรเิวณทีม่ลีะอองไวไฟจากน�้ำำมนั เบนซนี ทนิเนอร ์หรอืของเหลวไวไฟอืน่ๆ ทีอ่าจอยูใ่นอากาศ
• อยา่ใชส้เปรยท์ีม่กีา๊ซไวไฟ ภายในผลติภณัฑห์รอืบรเิวณใกลเ้คยีง
• อยา่ใชผ้า้คลมุผลติภณัฑ ์หรอืวางผลติภณัฑใ์นต�ำแหน่งทีม่คีวามชืน้สงูหรอืมฝีุ่ นมาก
• อยา่ใหม้วีตัถแุปลกปลอมหรอืวตัถไุวไฟตกลงไปในอปุกรณ์
• อยา่สมัผัสกบัดา้นในของผลติภณัฑ ์เวน้แตจ่ะมบีอกไวใ้นคูม่อื
• ตอ้งแน่ใจวา่ปลั๊กไฟทีใ่ชเ้ป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้ง และมขีัว้ตอ่กราวนร์ะบบ (ขัว้ตอ่ PE) มฉิะนัน้ อาจ
ท�ำใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตได ้
• อยา่เชือ่มตอ่สายตา่งๆ ในแบบอืน่นอกเหนอืจากทีร่ะบใุนคูม่อื
• หา้มแยกชิน้สว่นหรอืดดัแปลงแกไ้ขผลติภณัฑ์
• หา้มพยายามซอ่มผลติภณัฑด์ว้ยตวัเอง
• อยา่ใชป้ลั๊กไฟฟ้าถา้มฝีุ่ นหรอืวตัถแุปลกปลอมตดิอยู่
• อยา่งอ บดิ หรอืดงึสายไฟแรงเกนิไป และอยา่วางของหนักทบัสายไฟ
• อยา่ใชส้ายไฟถา้มกีารเสยีหาย
• อยา่เสยีบปลั๊กหลายตวัลงในปลั๊กจา่ยไฟ (เตา้เสยีบทีผ่นัง)
• หา้มใสห่รอืถอดสายไฟในขณะทีม่อืเปียก
• ส�ำหรับการใชง้านสายไฟ ใหใ้ชเ้ฉพาะสายไฟทีม่มีาใหพ้รอ้มกบัผลติภณัฑห์รอืสายไฟทีผ่า่นมาตรฐานความปลอดภยัที่
เกีย่วขอ้งตามทีร่ะบไุวใ้นแตล่ะพืน้ทีก่ารใชง้านของคณุ

ขอ้ควรระวงั: การใชผ้ลติภณัฑน์ีอ้ยา่งไมเ่หมาะสมโดยเพกิเฉยตอ่สญัลกัษณน์ีอ้าจท�ำใหเ้กดิการบาดเจ็บหรอื
ทรพัยส์นิเสยีหายได้
ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีเ้พือ่หลกีเลีย่งการบาดเจ็บหรอืการท�ำงานผดิปกติ
• ตดิตัง้ผลติภณัฑบ์นพืน้ผวิแนวราบทีแ่ข็งแรงมัน่คง
• อยา่วางวตัถทุีม่นี�้ำำหนักมากไวบ้นผลติภณัฑ ์หา้มขึน้ไปเหยยีบหรอืยนืพงิผลติภณัฑ์
• อยา่ใชม้อืหรอืนิว้กดลงบนคตัเตอรใ์นขณะน�ำกระดาษทีพ่มิพแ์ลว้ออก หรอืในขณะบรรจ/ุเปลีย่นมว้นกระดาษ
• อยา่เชือ่มตอ่สายโทรศพัทเ์ขา้กบัชอ่งตอ่สายลิน้ชกัดดี
เพือ่ความปลอดภยั ใหถ้อดปลั๊กผลติภณัฑก์อ่นทีจ่ะปลอ่ยทิง้ไวเ้ป็นระยะเวลานาน
หา้มท�ำความสะอาดผลติภณัฑโ์ดยใชแ้อลกอฮอล ์ น�้ำำมนัเบนซนิ ทนิเนอร ์หรอืสารละลายอืน่ๆ ทีม่ี
ลกัษณะดงักลา่ว การกระท�ำดงักลา่วจะท�ำใหช้ ิน้สว่นทีท่�ำจากพลาสตกิหรอืยางช�ำรดุเสยีหายหรอื
แตกได ้
ใชง้านผลติภณัฑใ์นเงือ่นไขสภาพแวดลอ้มดงันี้
• �อณุหภมู ิ

ขณะใชง้าน: 5 ถงึ 45°C 
เมือ่เกบ็รักษา: –10 ถงึ 50°C

• �การยกสงู: 3,000 เมตรหรอืนอ้ยกวา่
เกีย่วกบัสญัลกัษณบ์นผลติภณัฑ ์Epson

พักเครือ่ง ไฟฟ้ากระแสสลบั
ขอ้ควรระวงั (พืน้ผวิรอ้น) หา้ม

ป้ายเตอืน
ป้ายเตอืนบนผลติภณัฑบ์ง่ชีถ้งึขอ้ควรระวงัตอ่ไปนี้

  ขอ้ควรระวงั: หา้มสมัผัสหวัจา่ยความรอ้นและตวักรอบทีอ่ยูด่า้นนัน้ เนือ่งจากชิน้สว่นดงักลา่วอาจรอ้นจัดภายหลงั
การพมิพ์

Tiếng Việt
Thông tin An toàn Quan trọng
Biện pháp an toàn

CẢNH BÁO: Sử dụng sản phẩm không đúng cách bằng cách bỏ qua biểu tượng này có thể dẫn đến tử vong 
hoặc thương tích nghiêm trọng.
Rút phích cắm sản phẩm ngay lập tức khi xảy ra lỗi hoặc sự cố khác và liên hệ với nhân viên dịch vụ có chuyên môn. 
Tiếp tục sử dụng có thể dẫn đến hỏa hoạn hoặc điện giật.
• Nếu sản phẩm bốc khói, có mùi lạ, hoặc tiếng ồn bất thường.
• Nếu nước hoặc chất lỏng khác tràn vào sản phẩm.
• Nếu sản phẩm là quá nóng để chạm vào hoặc các trường hợp bị biến dạng.
Lưu ý những điểm sau đây để tránh tai nạn như hỏa hoạn, điện giật hoặc bốc cháy.
• Không sử dụng sản phẩm này ở nơi có khí dễ cháy từ xăng, xăng, dung môi, hoặc các chất lỏng dễ bắt cháy khác có 
thể có trong không khí.
• Không sử dụng bình phun xịt chứa khí dễ cháy bên trong hoặc xung quanh các sản phẩm.
• Không che sản phẩm bằng vải, hoặc đặt sản phẩm ở nơi có độ ẩm cao hoặc bụi.
• Không cho phép các vật lạ hoặc các vật dễ cháy rơi vào thiết bị.
• Không chạm vào bên trong sản phẩm, trừ những nơi được đề cập trong sách hướng dẫn.
• Hãy chắc chắn dây nguồn của bạn đáp ứng tiêu chuẩn an toàn có liên quan và có có đầu nối đất cho hệ thống nguồn 
(đầu PE ). Nếu không có thể gây điện giật.
• Không kết nối cáp khác với cách được đề cập trong sách hướng dẫn.
• Không được tháo rời hoặc thay đổi sản phẩm.
• Không cố gắng tự sửa chữa các sản phẩm.
• Không sử dụng phích điện nếu có dính bụi hoặc vật lạ.
• Không uốn cong, xoắn, kéo với lực mạnh, hoặc đặt vật nặng trên dây cáp điện.
• Không sử dụng dây cáp điện nếu bị hư hỏng.
• Không đặt nhiều tải trọng trên ổ cắm điện (ổ cắm trên tường).
• Không bao giờ gắn hoặc rút phích cắm bằng tay ướt.
• Đối với cáp điện, sử dụng cáp kèm theo hoặc cáp được quy định đáp ứng các tiêu chuẩn an toàn có liên quan của 
khu vực nơi bạn dự định sử dụng.

THẬN TRỌNG: Sử dụng sản phẩm không đúng cách bằng cách bỏ qua biểu tượng này có thể dẫn đến thương 
tích và thiệt hại tài sản.
Lưu ý những điểm sau để tránh thương tích hoặc sự cố.
• Lắp đặt sản phẩm trên bề mặt ngang chắc chắn, ổn định.
• Không đặt các vật nặng trên phần đầu sản phẩm. Không đứng lên hoặc dựa vào sản phẩm.
• Không nhấn tay hoặc ngón tay của bạn vào máy cắt khi loại bỏ giấy in hoặc nạp/thay thế giấy cuộn.
• Không kết nối đường dây điện thoại với bộ kết nối ngăn.
Để đảm bảo an toàn, rút phích cắm sản phẩm này trước khi rời khỏi mà không sử dụng trong một thời gian dài.
Không được làm sạch sản phẩm bằng cồn, ét xăng, chất tẩy rửa hoặc các dung môi tương tự khác. Làm như vậy có thể 
gây hư hại hoặc nứt vỡ các bộ phận bằng nhựa và cao su.

Sử dụng sản phẩm trong các điều kiện môi trường sau.
• �Nhiệt độ 

Vận hành: 5 đến 45 °C (41 đến 113°F) 
Bảo quản: -10 đến 50 °C (14 đến 122°F)

• �Độ cao: 3.000 m trở xuống
Về các Biểu tượng trên sản phẩm Epson

Chế độ chờ Dòng điện xoay chiều
Thận trọng (bề mặt nóng) Nghiêm cấm

Nhãn thận trọng
Các nhãn thận trọng trên sản phẩm cho biết các biện pháp phòng ngừa sau đây.

  THẬN TRỌNG: Không chạm vào đầu nhiệt và khung ở bên hông vì nó có thể rất nóng sau khi in.

简体中文

重要安全信息
安全预防措施
警告：忽视此符号而对产品进行不当处理可造成死亡或严重人身伤害。

如果发生故障或其他问题，请立即拔掉本产品的电源线，并联系具备资格的维修人员。继续使用可
能导致起火或者触电。
• 如果产品冒烟、发出异味或异常噪声。
• 如果水或其他液体溅入产品。
• 如果产品过度发烫或者容器变形。

注意以下几点内容，以避免发生如火灾、触电或烧伤等事故。
• 当空气中可能有汽油、轻质汽油、稀释剂或其他易燃液体挥发的易燃气体时，切勿使用本产品。
• 切勿在产品内部或周围使用含易燃气体的喷剂。
• 切勿用布覆盖产品或者将产品放置在高湿度或多灰尘的位置。
• 切勿使异物或易燃物体落入设备中。
• 切勿触摸产品的内部，本手册提及部分的除外。
• 应确保使用的电源线符合相关的安全标准，并内设电源系统接地端（PE 端）。否则可能会导致触
电。
• 请勿采用本手册中未提及的方式连接电缆。
• 切勿拆卸或改装本产品。
• 切勿尝试自行维修本产品。
• 电源插头上带有灰尘或异物时请勿使用。
• 请勿弯曲、扭转、过度用力拉扯电源电缆或在电源电缆上放置重物。
• 电源电缆损坏时请勿使用。
• 切勿使电源插座（壁式插座）负载过多。
• 切勿湿手插拔电源插头。
• 对于电源电缆，请使用随附的电缆或符合所使用区域相关安全标准的指定电缆。

注意：忽视此符号而对产品进行不当处理可造成人身伤害及财产损失。
注意以下几点内容，以避免受伤或出现故障。
• 将本产品安放在牢固、稳定的水平表面上。
• 请勿将重物置于本产品顶部。请勿站立在本产品之上或倚靠本产品。
• 在移除印刷废纸或加装/更换卷筒纸时，请勿将手或手指按在切割机上。
• 请勿将电话线连接到抽屉弹出连接器上。

如果长时间不使用本产品，基于安全考虑，请拔掉本产品的插头。
切勿使用酒精、汽油、稀释剂或其它类似溶剂清洁产品。否则，会损坏或破坏用塑料和橡胶制造的
部件。

请在以下环境条件下使用本产品。
• 温度
工作温度：5至45°C（41至113°F） 
储存温度：-10至50°C（14至122°F）

• 高度：请参考铭牌数据

关于 Epson 产品上的标识

待机 交流电

注意 (高温表面) 禁止

注意标签
产品上的注意标签表明以下备注事项。
  注意：打印之后，不要触摸热敏打印头及其边框，因为可能会很烫。

English
Important Safety Information
Safety Precautions

WARNING: Handling the product improperly by ignoring this symbol can lead to death or serious injury.
Immediately unplug the product when a fault or other problem occurs, and contact qualified service personnel.  
Continued use may lead to fire or electric shock.
• If the product emits smoke, a strange odor, or unusual noise.
• If water or other liquid spills into the product.
• If the product is too hot to touch or the case is deformed.
Note the following points to avoid accidents such as fire, electric shock, or burn.
• Do not use this product where flammable fumes from gasoline, benzine, thinner, or other flammable liquids may be 
in the air.
• Do not use aerosol sprayers containing flammable gas inside or around the product.
• Do not cover the product with cloth, or place the product in locations subject to high levels of humidity or dust.
• Do not allow foreign objects or flammable objects to fall into the equipment.
• Do not touch the inside of the product except where mentioned in the manual.
• Be sure your power cord meets the relevant safety standards and includes a power-system ground terminal (PE 
terminal). Otherwise shock may result.
• Do not connect cables in ways other than those mentioned in the manual.
• Never disassemble or modify the product.
• Never attempt to repair the product yourself.
• Do not use the power plug if there is dust or foreign matter attached.
• Do not bend, twist, pull with excessive force, or place heavy object on the power cable.
• Do not use the power cable if it is damaged.
• Do not place multiple loads on the power outlet (wall outlet).
• Never insert or disconnect the power plug with wet hands.
• For the power cable, use either the included one or a designated one that meets the relevant safety standards of the 
area where you plan to use it.

CAUTION: Handling the product improperly by ignoring this symbol can lead to injury and property dam-
age.
Note the following points to avoid injury or malfunction.
• Setup the product on a firm, stable, horizontal surface.
• Do not place heavy objects on top of the product. Never stand or lean on the product.
• Do not press your hands or fingers against the cutter when removing printed paper or loading/replacing roll paper.
• Do not connect a telephone line to the drawer kick connector.
To ensure safety, unplug this product before leaving it unused for an extended period.
Never clean the product with alcohol, benzine, thinner, or other such solvents. Doing so may damage or break the 
parts made of plastic and rubber.
Use the product in the following environment conditions.
• �Temperature 

Operating: 5 to 45 °C (41 to 113°F) 
Storage: -10 to 50 °C (14 to 122°F)

• �Elevation: 3,000 m or less
About the Symbols on Epson Products

Stand-By Alternating Current
Caution (hot surface) Prohibited

Caution Labels
The caution labels on the product indicate the following precautions.

  CAUTION: Do not touch the thermal head and the frame on its side because it can be very hot after printing.

产品中有害物质的名称及含有的信息表

部件名称
有害物质

Pb Hg Cd Cr(VI) PBBs PBDEs DBP DIBP BBP DEHP

电路板/电子部件 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

机械部件 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

附件 接口电缆 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

注1：	○：	表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均不超出电器电子产品有害
物质限制使用国家标准要求。

×：	表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出电器电子产品有
害物质限制使用国家标准要求。

注2：	以上未列出的部件，表明其有害物质含量均不超出电器电子产品有害物质限制使用
国家标准要求。

产品环保使用期限的使用条件
本产品的环保使用期限，表示按照本产品的安全使用注意事项使用的情况下，从生产日开
始，在标志的年限内使用，本产品含有的有害物质不会对环境，人身和财产造成严重影
响。

Untuk Pengguna Indonesia
Di Impor oleh
PT. Epson Indonesia
CIBIS Tower 9, 3rd floor Cibis Business Park, Jalan T.B.Simatupang No. 2, Jakarta 12560

NOMOR		   I.24.EI2.00816.0219
pada tanggal		 15 Februari 2019

Spesifikas
Metode cetak:		  Pencetakan garis termal
Catu daya:			   AC 100-230 V / 50-60 Hz
Konsumsi arus:		  1,5A
Konsumsi daya (AC 100-230 V / 50-60 Hz)*
					     Operasi (rata-rata):	 Sekitar 28.7 W
					     Daya mati:			   Sekitar 0.96 W
					     *: Menurut kondisi operasi Epson

Informasi lain
Negara pabrikan:	 Periksa label pada badan produk.
Pabrikan:			   SEIKO EPSON CORPORATION
Alamat:				    3-5, Owa 3-chome, Suwa-shi, Nagano-ken 392-8502 Jepang
Website:			   https://www.epson.com/

Menghubungi Customer Support
Apabila printer tidak beroperasi dengan benar dan Anda tidak dapat menyelesaikan permasalahan dengan 
menggunakan petunjuk perbaikan ini, sebaiknya Anda menghubungi Layanan “Customer Support” kami.

PT. EPSON INDONESIA
CIBIS Tower 9, 3rd floor Cibis Business Park, Jalan T.B.Simatupang No. 2, Jakarta 12560
Help Desk: (021) 80866766, Fax: (021) 80866799

EPSON SUPPORT CENTER :
	 Jakarta:		  (021) 62301104, 62301103			  Bandung:		  (022) 4207033
	 Surabaya:	 (031) 5355035					     Yogyakarta:		  (0274) 581065
	 Medan:		  (061) 42066090, 42066091		  Makassar:		  (0411) 8911071
	 Pontianak:	 (0561) 735507					     Pekanbaru:		  (0761) 45895
Untuk informasi lebin lengkap, Anda dapat menghubungi website kami: https://www.epson.co.id/
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ethanol or IPA

etanol atau IPA

เอทานอลหรอื IPA
ethanol hoặc IPA

乙醇或异丙醇（IPA）
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