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Før bruk
Les denne brukermanualen nøye før du tar i bruk dette produktet. Ha denne brukermanualen for 
hånden slik at du lett kan slå opp når det blir nødvendig. For flere detaljer om funksjoner og 
bruksprosedyre som omhandler dette produktet og dets programvare, se Technical Reference Guide 
(Teknisk referanseveiledning).

Forklaring av symboler 
Symbolene nedenfor brukes i denne brukermanualen for å forsikre om sikkerhet og riktig bruk av 
dette produktet og forebygge fare for kunder, andre personer og materielle skader. Symbolene 
indikerer advarselsnivåer som beskrevet nedenfor. Vær sikker på at du forstår betydningen av dem 
før du leser denne brukermanualen.

!ADVARSEL:
Håndtering av dette produktet på feil måte, ved at du ignorerer dette symbolet, kan føre til 
død eller alvorlig personskade.

!FORSIKTIG:
Håndtering av produktet på feil måte, ved at du ignorerer dette symbolet, kan føre til personskade 
og materielle skader.

QMerk:
Gir viktig informasjon og nyttige tips.

Sikkerhetsadvarsler 

!ADVARSEL:
Sørg for å bruke den spesifiserte AC-adapteren. Tilkobling av en uegnet strømkilde kan føre 
til brann. 

Forsiktighetsmerker
Varsomhetsmerkene på produktet viser følgende sikkerhetsforholdsregler.

!KFORSIKTIG: 
Du må ikke berøre det termiske hodet under eller rett etter utskrift. Etter utskrift kan det termiske 
hodet være veldig varmt.

!FORSIKTIG: 
Berøring av den manuelle skjæreren kan forårsake skade.
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Delenavn og funksjoner

1 NFC-brikke

Her er det et merke som indikerer posisjonen til NFC-brikken. For å etablere kommunikasjon med 
en NFC-enhet, hold enheten nær dette merket. For detaljer om funksjoner som bruker NFC-brikken, 
se Technical Reference Guide (Teknisk referanseveiledning). 

2 Rullepapirdeksel

Åpne dette dekslet for å installere/bytte papirrullen.

3 Manuell skjærer

Bruk denne skjæreren når du skjærer papir manuelt.

4 Skjærerdeksel

Åpne dette dekselet for å låse opp det automatiske skjærebladet når papirrulldekselet ikke åpnes på 
grunn av papirstopp. 

5 Strømbryter

Bruk denne bryteren til å slå skriveren på eller av.

6 Kontaktdeksel

Bruk skriveren med dette dekselet festet for å beskytte kabler.

7 Knapp for åpning av deksel

Buk denne knappen for å åpne papirrulldekselet.

8 Deksel for DIP-brytere

Åpne dekselet for å vise DIP-brytere for kommunikasjonsinnstillinger. Du må ikke endre DIP-
bryterinnstillingene.

2
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Kontrollpanel
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Kontrollpanel

1 (Strøm)-lampe

Denne lampen lyser når skriveren er på.

2 (Feil)-lampe

Dette indikerer en feil.

3 (Papir)-lampe

På indikerer at det er nesten tomt eller helt tomt for papir. Blinking indikerer ventemodus.

4 Mateknapp

Trykk på denne knappen én gang for å mate papirrullen én linje. Hold nede denne knappen for å 
fortsette å mate papirrullen.

1

2

3

4
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Grensesnitt
Alle portene og kontaktene er plassert bak på skriveren.

1 Kasseapparatkontakt

Kobles til den modulære kabelen for kasseapparatet.

2 Ethernet-port

Kobles til 10 BASE-T/100 BASE-TX LAN-kabelen.

3 Seriell port

Brukes bare til å koble til eksterne enheter.

4 USB type A-port

Brukes bare til å koble til eksterne enheter.

!FORSIKTIG:
Det kan være vanskelig å frakoble enkelte typer USB-kabler. Ikke dra i kabelen, dette kan skade USB-
porten og USB-kabelen. Ta kontakt med forhandleren hvis du får problemer.

5 USB-port med ladefunksjon

Kobles til en USB-kabel for tilkobling til en ekstern USB-enhet, eller for å lade en tilkoblet 
smartenhet eller USB-enhet. Ved å bruke innstillingsverktøyene, kan du konfigurere om porten skal 
brukes til å koble til en enhet eller lade den.

!FORSIKTIG:
Det kan være vanskelig å frakoble enkelte typer USB-kabler. Ikke dra i kabelen, dette kan skade USB-
porten og USB-kabelen. Ta kontakt med forhandleren hvis du får problemer.

6 Strømkontakt

Kobles til DC-ledningen for AC-adapteren.

7 USB type B-port

Kobles til USB-kabelen for tilkobling til datamaskiner.

1

2 3 4 5 6 7
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Oppsett

Installere skriveren 
Installer skriveren på et flatt horisontalt underlag. 

Tilkobling av AC-adapteren 

!ADVARSEL:
Sørg for at du bruker den spesifiserte AC-adapteren [AC adapter,V (modell: M344A)]. 
Tilkobling til en uegnet strømkilde kan føre til feil på utstyret, brann eller elektrisk støt.

1. Kontroller at skriveren er avslått.
2. Koble DC-ledningen fra AC-adapteren til strømkontakten (merket 24 V). 
3. Koble AC-ledningen til AC-adapteren. 
4. Koble støpselet på vekselstrømkabelen til en stikkontakt. 

DC-inn (24 V)
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Tilkobling av eksterne enheter
Hvis du kobler til eksterne enheter, koble hver kabel til porten/kontakten bak på skriveren.  
(U “Grensesnitt” på side 5)

!FORSIKTIG: 
❏ Følg forholdsreglene nedenfor når du kobler eksterne enheter til USB-portene.

• Bekreft merkestrømmen for de eksterne enhetene ved å sjekke beskrivelsene på enhetene eller i 
håndbøkene. Du må bare koble til de eksterne enhetene når den totale merkestrømmen er mindre enn 
2,0 A. Du må ikke bruke en enhet med en merkestrøm som du ikke er sikker på.

• Bruk UL-godkjente eksterne enheter (kun for nordamerikanske brukere). 

❏ Ved lading av smartenheter eller USB-enheter fra USB porten med ladefunksjon, sørg for at du 
bruker en ekte kabel for enheten du bruker.

❏ Når Ethernet-kabler er installert utendørs, sørg for at enheter uten skikkelig overspenningsvern er 
beskyttet ved at de kobles via enheter som har overspenningsvern. Ellers kan enhetene skades av 
lynnedslag.

❏ Det kan være vanskelig å frakoble enkelte typer USB-kabler. Ikke dra i kabelen, dette kan skade 
USB-porten og USB-kabelen. Ta kontakt med forhandleren hvis du får problemer.

Feste kontaktdekselet 
Følg trinnene under for å feste kontaktdekselet for å beskytte kablene.

1. Snu skriveren.
2. Plasser de to krokene på begge sider av kontaktdekselet slik at de hektes på skriveren.

Krok
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3. Dytt kontaktdekselet nedover for å klikke det på skriveren.

QMerk:
❏ Du kan bruke den medfølgende skruen for å feste kontaktdekselet.

❏ For å fjerne kontaktdekselet må du snu skriveren rundt, fjerne skruen og dytte kontaktdekselet 
nedover mens du dytter begge sider av kontaktdekselet innover for å løsne krokene fra 
skriveren.
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Ordne kablene 
Trekk kablene gjennom kabelutgangene på kontaktdekselet.
Enkelte kabler kan føres ut fra fronten ved å trekke dem gjennom hakket i skriverens bunn.

QMerk:
❏ Ved bruk av kabler uten lås, anbefales det å bruke det medfølgende kabellåsebåndet. 

❏ Du kan også feste bunndekselet for å skjule kontakter.

Medfølgende 
kabellåsebånd
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Etter at du har ordnet kablene snur du skriveren rundt. Kontroller at kablene ikke blir klemt.

Feste strømbryterdekslet 
Ved å feste strømbryterdekslet kan du forhindre at strømbryteren aktiveres ved uhell. Du kan slå 
strømbryteren på og av ved å sette inn en spiss gjenstand i hullene på strømbryterdekselet. For å 
løsne dekselet bruker du en spiss gjenstand.
For å bruke dette dekselet må det installeres som vist i illustrasjonen under.

!ADVARSEL:
Hvis det skjer et uhell mens strømbryterdekslet er festet, må du trekke ut strømledningen 
umiddelbart. Hvis du fortsetter å bruke skriveren kan det føre til brann eller elektrisk støt.
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Endring av papirbredde 
Papirbredden kan endres fra 80 mm til 58 mm ved å montere papirrullføreren. Følg trinnene under 
for å endre papirbredden.

1. Slå skriveren av.
2. Åpne papirrulldekselet.
3. Installer rullepapirføreren slik at den utstikkende delen av rullepapirholderen er på linje med 

hullet på skriveren.

QMerk:
Du kan bruke den medfølgende skruen for å feste rullepapirføreren.

4. Installer rullepapiret riktig.
5. Lukk dekslet til papirrullen.

!FORSIKTIG:
❏ Hvis du én gang bruker skriveren med en papirrull på 58 mm, kan du ikke endre den tilbake til 80 

mm.

❏ Du stille inn papirbredden med minnebryteren (tilpassede verdier) i 
programvareinnstillingsmodus. Hvis du vil ha mer informasjon om minnebryteren, se Technical 
Reference Guide (Teknisk referanseveiledning).

Hull

Utstikkende del
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Sette inn / skifte papirrull 
Følg trinnene nedenfor for å sette inn og skifte papirrullen.

1. Åpne papirrulldekselet.

2. Ta ut eventuelt brukt papirrullkjerne.
3. Sett i papirrullen med riktig retning.
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4. Trekk ut litt papir og lukk rullepapirdekselet.
 

5. Riv av papiret.
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Rengjøring av produktet

Rengjøring av skriverkabinettet
Sørg for at skriveren er slått av, og tørk av skriveren med en tørr eller fuktig klut.

!FORSIKTIG: 
Rengjør aldri produktet med alkohol, bensin, tynner eller andre løsemidler. Dette kan skade eller 
ødelegge deler av plasten og gummien.

Rengjøring av termohodet og skrivevalsen
Epson anbefaler at du rengjør det termiske hodet for å opprettholde utskriftskvaliteten. Vi 
anbefaler at du rengjør jevnlig (omtrent en gang hver 3. måned). 
Avhengig av papirrullen som brukes kan papirstøv feste seg til skrivevalsen slik at papiret ikke kan 
mates riktig. Du kan fjerne papirstøv ved å rengjøre skrivevalsen med en bomullspinne fuktet med 
vann. Slå på strømmen til produktet først når vannet har tørket helt. 

!KFORSIKTIG: 
❏ Etter utskrift kan det termiske hodet og omgivelsene rundt det være veldig varme (vist i sirkelen 

på bildet under). Vær forsiktig så du ikke kommer borti det, og la det kjøle seg ned før du rengjør 
det.

❏ Ikke ødelegg det termiske hodet ved å ta på det med fingrene eller andre harde objekter.

1. Slå skriveren av.
2. Åpne papirrulldekselet.
3. Rengjør de termiske elementene til det termiske hodet og skrivevalsen med en bomullsdott 

fuktet med en alkoholløsning (etanol eller IPA).

a. termisk hode
b. skrivevalse

ba
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Feilsøking 
Ingen lys på kontrollpanelet

Kontroller at strømforsyningskabelen er riktig koblet til skriveren og stikkontakten.

(Feil)-lampe på og ingen utskrift

❏ Kontroller at papirrulldekslet er lukket. Hvis det er åpent, lukk dekselet.
❏ Hvis  (Papir)-lampen er på, kontroller om rullepapiret er riktig installert og se etter 

papirrester.

(Feil)-lampen blinker og ingen utskrift

❏ Kontroller om papiret har satt seg fast. Hvis papiret sitter fast, fjerner du papiret ved å følge 
beskrivelsen under og installerer rullepapiret korrekt.

❏ Utskrift stopper hvis hodet blir overopphetet og fortsetter automatisk når det avkjøles.
❏ For andre tilfeller slår du skriveren av, og deretter på igjen etter 10 sekunder.

Fjerne papir som har satt seg fast 

Når papir setter seg fast må du aldri trekke ut papiret med makt. Åpne papirrulldekslet, og fjern det 
fastkjørte papiret.

!KFORSIKTIG: 
Ikke ta på det termiske hodet og rammen rundt det (vist i sirkelen på bildet under) fordi det kan være 
svært varmt etter utskrift.

Hvis rullepapirdekselet ikke lar seg åpne, følger du trinnene under.

1. Slå skriveren av.
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2. Dra skjærerdekselet mot fronten for å åpne det.

3. Vri knotten til du ser en trekant i åpningen. Skjærerbladet går da tilbake til normalposisjon. Det 
er et merke nær skjæreren som kan veilede deg.

a. knott
b. trekant

4. Lukk skjærerdekselet.
5. Åpne papirrulldekslet, og fjern det fastkjørte papiret.

ba
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Produktspesifikasjoner 

*1: De tilgjengelige grensesnittene avhenger av skrivermodellen. 
*2: Dette er gjennomsnittlig kraft under våre driftsforhold. Det varierer avhengig av bruksforholdene og modellen.

Utskriftsmetode Termisk linjeutskrift

Papirrull Papirbredde 80 mm papirbreddeinnstilling: 79,5 mm ± 0,5 mm {3,13" ± 0,02"}  
58 mm papirbreddeinnstilling: 57,5 mm ± 0,5 mm {2,26" ± 0,02"}  

Ekstern diameter Maksimum 83 mm {3,27"}

Kjerne intern 
diameter

12 mm {0,47"}

Kjerne ytre 
diameter

18 mm {0,71"}

Grensesnitt*1 USB: USB 2.0 Full-speed (12 Mbps)
Ethernet: 10BASE-T/100BASE-TX
Trådløst LAN: Koble den valgfrie trådløse LAN-enheten til USB-
kontakten.

Strømforsyning AC ADAPTER,V (DC 24 V, 2,6 A)  

Strømstyrke 2,6 A

AC strømforbruk*2 

(100 til 230 V/50 til 60 Hz)
Drift: Ca. 32,0 W
Vent litt: Ca. 1,5 W

Temperatur Drift: 5 til 45 °C {41 til 113 °F}
Oppbevaring: –10 til 50 °C {14 til 122 °F}, unntak for papir

Fuktighet Drift: 10 til 90 % RH
Oppbevaring: 10 til 90 % RH, unntak for papir

Samlede mål 148 × 145 × 195 mm {5,83 × 5,71 × 7,68"} (H × B × D)

Vekt (masse) Ca. 1,6 kg {3,5 lb}
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Tillegg

Nedlasting av programvare og veiledninger 
De nyeste versjonene av SDK, drivere, verktøy og brukermanualer kan lastes ned fra følgende URL-
adresser.
For kunder i Nord Amerika, gå til følgende nettside: 
http://www.epson.com/support/ 
For kunder i andre land, gå til følgende nettside: 
https://download.epson-biz.com/?service=pos

Lisens for programvare med åpen kildekode 
Dette produktet bruker programvare med åpen kildekode i tillegg til Epsons eiendomsbeskyttede 
programvare. For informasjon om programvaren med åpen kildekode som brukes i dette 
produktet kan du se følgende URL-adresse.  
http://xxx.xxx.xxx.xxx/licenses/  
Skriv inn skriverens IP-adresse for "xxx.xxx.xxx.xxx" i URL-adressen over. 

Restriksjoner ved bruk 
Når dette produktet brukes på steder som krever høy grad av pålitelighet/sikkerhet slik som 
transportenheter relatert til luftfart, jernbane, sjøfart, biltrafikk etc.; ulykkesforhindrende enheter; 
ulike sikkerhetsenheter etc.; eller funksjonelle/presisjonsenheter etc.; skal du kun bruke dette 
produktet etter å ha overveid fail-safe og forbehold slik at du opprettholder sikkerhet og total 
systempålitelighet. Fordi dette produktet ikke er ment for bruk i programmer som krever ekstremt 
høy pålitelighet/sikkerhet, som f.eks romfartsutstyr, hovedkommunikasjonsutstyr, 
kjernekraftkontrollutstyr eller medisinsk utstyr tilknyttet til direkte legebehandling etc., må du 
gjøre en egen vurdering om dette produktets egnethet etter en full evaluering.

Varemerker
EPSON er et registrert varemerke for Seiko Epson Corporation. Exceed Your Vision er et registrert 
varemerke eller varemerke for Seiko Epson Corporation.
Alle andre varemerker eies av sine respektive eiere og er kun brukt her for identifikasjon.
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Merknader
Ingen deler av denne utgivelsen kan reproduseres, oppbevares i et gjenfinningssystem eller 
overføres i noen form eller for noe formål, elektronisk, mekanisk, fotokopiert, opptak eller på 
andre måter, uten skriftlig tillatelse fra Seiko Epson Corporation på forhånd. Det medfølger ikke 
patentansvar i forhold til bruken av informasjonen heri. Selv om alle forholdsregler er tatt ved 
utarbeidelsen av denne boken, påtar ikke Seiko Epson Corporation seg noe ansvar for feil eller 
utelatelser. Det tas heller ikke ansvar for skader som følge av informasjonen som er nedfelt her.
Hverken Seiko Epson Corporation eller dets tilknyttede selskaper er ansvarlig ovenfor den som 
kjøper dette produktet eller tredjepart for skader, tap, kostnader eller utlegg som påløper kjøperen 
eller tredjepart som følge av ulykker, misbruk eller feilbruk av dette produktet eller uautoriserte 
modifikasjoner, reparasjoner eller endringer av dette produktet eller (unntatt USA) unnlatelse av 
overholdelse av Seiko Epson Corporations bruks- og vedlikeholdsanvisninger.
Seiko Epson Corporation kan ikke holdes ansvarlig for noen skader eller problemer som oppstår 
som følge av valg eller forbruksprodukter andre enn de som er laget spesielt som originale Epson 
produkter eller Epson-godkjente produkter fra Seiko Epson Corporation.
VARSEL: Innholdet i denne håndboken kan endres uten forvarsel.

©Seiko Epson Corporation 2016-2018. Alle rettigheter reservert.
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