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Precauciones y marcas registradas

Precauciones

[d Ninguna parte de este documento podrd ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacion ni
transmitida de forma alguna ni por ningun medio electrénico, mecénico, de fotocopiado, de grabacion o
cualquier otro, sin el consentimiento previo por escrito de Seiko Epson Corporation.

(d El contenido de este documento esta sujeto a cambios sin previo aviso. Péngase en contacto con nosotros para
obtener la informacién mads actualizada.

(1 Sibien se han tomado todas las precauciones posibles durante la preparacion de este documento, Seiko Epson
Corporation no se hace responsable de la presencia de errores u omisiones.

(A Tampoco se hace responsable de dafios derivados del uso de la informacion contenida en el mismo.

(d Ni Seiko Epson Corporation ni sus afiliados seran responsables ante el comprador de este producto o ni ante
terceras partes de los dafios, las pérdidas, los costes o los gastos en los que puedan incurrir el comprador o terceras
partes como consecuencia de: accidente, utilizaciéon incorrecta o abuso de este producto o modificaciones,
reparaciones o alteraciones no autorizadas de este producto, o (excepto en EE.UU.) por no seguir estrictamente
las instrucciones de mantenimiento y funcionamiento proporcionadas por Seiko Epson Corporation.

[ La Seiko Epson Corporation no se responsabiliza de los dafios o problemas derivados del uso de accesorios o

productos consumibles no designados como productos originales de Epson o productos homologados de Epson
por la Seiko Epson Corporation.

Marcas comerciales

EPSON es una marca comercial registrada de Seiko Epson Corporation.

Exceed Your Vision es una marca comercial registrada o marca comercial de Seiko Epson Corporation.

Microsoft®, Windows®, y Windows Vista® Microsoft, Windows y Windows Vista son marcas registradas o marcas
comerciales de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y/o en otros paises.

La marca Bluetooth® y los logotipos son marcas registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc. y cualquier uso de estas
marcas por parte de Seiko Epson Corporation se realiza bajo licencia.

© Seiko Epson Corporation 2016. Todos los derechos reservados.

Informacion de seguridad

Clave de los simbolos

Los simbolos que aparecen en este manual se identifican de acuerdo con su nivel de importancia, tal y como se define a
continuacién. Lea la siguiente informacion detenidamente antes de usar el producto.
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A Proporciona informacién necesaria para evitar dafios en el equipo o un funcionamiento defectuoso.
Precaucio
n:

Nota: Proporciona informacién importante y consejos practicos.

Objetivo del manual

Este manual tiene como objetivo proporcionar informacién sobre el uso del TM-T88VI Software & Documents Disc a
usuarios del producto o ingenieros de desarrollo que utilicen el software.
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TM-T88VI Software & Documents Disc

TM-T88VI Software & Documents Disc

Este capitulo describe las especificaciones del TM-T88VI Software & Documents Disc.

Controladores y Utilidades

Los siguientes controladores y utilidades estan incluidos en el TM-T88VI Software & Documents Disc.

Controladores

EPSON Advanced Printer Driver

El controlador de impresora de Windows. Se incluyen las siguientes versiones:

[ EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx

UPOS

Esta sigla en inglés se lee como Unified Point of Service y significa "punto de servicio unificado". Se trata de la
especificacion estandar del mercado POS que define controladores para controlar dispositivos periféricos POS en
varios entornos operativos. Se incluyen los siguientes controladores:

(4 EPSON OPOS ADK
(4 EPSON OPOS ADK for .NET

(4 EPSON JavaPOS ADK para Windows

EPSON TM Virtual Port Driver

Permite convertir la impresora TM-T88VTI de serie / paralelo a USB / Ethernet. Si su aplicacién POS tiene un puerto
serie / paralelo de TM-T88VI, y desea conectar la impresora TM-T88VTI a través de USB / Ethernet, puede usar la
impresora por USB / Ethernet desde la aplicaciéon como si la impresora fuera una impresora en serie. Puesto que la
herramienta realiza la conversién automaticamente, no necesita cambiar los comandos ESC/POS de la aplicacién que
controla la impresora conectada a través del puerto serie / paralelo.

Utilidades

TM-T88VI Utility

Utilicela para comprobar y configurar los pardmetros, ajustes de red y de funciones inteligentes para la impresora
TM-T88VL
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EPSON Monitoring Tool

Se utiliza para comprobar una lista de los estados de las impresoras Epson conectadas a la red. También puede
actualizar simultineamente los certificados de varias impresoras utilizadas para WPA-Enterprise.

EPSON TM Bluetooth® Connector

Utilicelo para asociar una impresora Bluetooth y el puerto Bluetooth generado con el utilizado por el controlador y las
aplicaciones.

EpsonNet Config

Esta utilidad sirve para realizar ajustes de red (p.ej., la direccidon IP) de la impresora conectada a Ethernet.

Sistemas operativos compatibles

A continuacidn, se indican los sistemas operativos compatibles para ejecutar los controladores y herramientas de la
impresora TM-T88VI.

d  Windows 10 (32 bit / 64 bit)

Windows 8.1 (32 bit / 64 bit)

Windows 8 (32 bit / 64 bit)

Windows 7 SP1 (32 bit / 64 bit)

Windows Vista SP2 (32 bit / 64 bit)
Windows Server 2012 R2 (64 bit)
Windows Server 2012 (64 bits)

Windows Server 2008 R2 SP1

Windows Server 2008 SP2 (32 bit / 64 bit)

Windows Embedded for Point of Service

0 0o 0o 0 U U U U U o

Windows Embedded POSReady 2009

Nota:

[ EPSON OPOS ADK se puede usar en sistemas operativos de 64 bits siempre y cuando el sistema cumpla con los
requisitos operativos. Para obtener mds informacion, consulte la nota de revision antes de instalar EPSON OPOS
ADK.

A La herramienta EPSON Monitoring Tool no estd soportada bajo Windows Embedded.
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Restriccionesrelativasalusodevarios controladores en
el mismo sistema

TM-T88VI Software Installer podria no instalar el controlador o, en caso de instalarlo, es posible que la combinacion
del controlador existente y el controlador recién instalado no sea compatible. Consulte la siguiente tabla.

Antes de instalar el controlador TM-T88VI TM-T88VI Software Installer

A B C D

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.00 a 4.08 - -* -* -

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.09 0 4.17 - - - -

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.50 a 4.53 -

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.54 o posterior v

v
v
EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx for TM-T88VI ! v
v

EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx (otro modelo) v

EPSON OPOS ADK Ver.2.67 o anterior - ! - -

EPSON OPOS ADK Ver.2.68 o posterior v ! v -

EPSON OPQOS ADK for .NET Ver.1.11.8 o anterior - - ! -

EPSON OPOS ADK for .NET Ver.1.11.9 o posterior v v ! -

EPSON JavaPOS ADK Ver.1.11.18 o anterior - - - !

EPSON JavaPOS ADK Ver.1.11.20 o posterior

Controlador TM-51000

TM-J9000 OPOS ADK

TM-J9000 Advanced Printer Driver

v
v
Controlador TM-59000/2000 v
v
v
v

TM-J9000 Status API

TMCOMUSB Ver.2 - - - -

TMCOMUSB Ver.3 y Ver.4 o EPSON TM Virtual Port Driver Ver.5 a - v v v
Ver.7.00

EPSON TM Virtual Port Driver Ver.7.10a o posterior v v v v

EPSON InkJet Printer Driver v v v v
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A : EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx for TM-T88VI

B : EPSON OPOS ADK Ver.2.8x

C: EPSON OPOS ADK for .NET Ver.1.12x

D : EPSON JavaPOS ADK para Windows Ver.1.14x

v : Compatible

- : No compatible

*: No se puede instalar.

I': TM-T88VI Software Installer se inicia en modo de actualizacion. El programa de instalacion muestra la version del
controlador ya instalado en el PC y le permite establecer si desea que el controlador se actualice o no.
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Como acceder a los controladores, utilidades y
manuales

Se puede acceder a los controladores, utilidades y manuales instalados desde el mend Inicio.
Consulte los manuales proporcionados con cada aplicacion para ver los detalles de ajustes y demas.

Pantalla y Botones de Software Installer

La pantalla inicial de Software Installer y las funciones de cada botén son las siguientes.

|5 EPSON TM-TB8VI Software Installer w1 '

Installation Guide

. Product Manuals

=

Select language JEllE)]

TM-T88VI

Copyright (C) Seiko Epson Corporation 2010-20156. Al rights reserved.

Install Now (Instalar ahora)
Seleccione este botdn cuando inicie el instalador para los controladores y las herramientas. Puede seleccionar
Instalacion facil o Instalacion personalizada.

Installation Guide (Guia de instalacion)
Seleccione esta opcion para mostrar el manual que describe como usar el Software Installer.

Product Manuals (Manuales de producto)
Consulte el manual de hardware suministrado en el CD.

Support (Asistencia)
Seleccione esta opcién cuando acceda al sitio web de asistencia. Puede descargar los tltimos controladores y
herramientas.

Select language (Seleccionar idioma)
Seleccione el idioma que se mostrard en Software Installer.

Exit (Salir)
Salir de Software Installer.
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Instalacion

Estan disponibles tres tipos de instalacion: Instalacion facil, Instalacion personalizada y Modo de actualizacion.

En condiciones normales, las herramientas y los controladores necesarios se instalan utilizando la Instalacién facil.
Cuando necesite afiadir otras herramientas y controladores necesarios, realice la instalacion utilizando la Instalacion
personalizada. Cuando se detecten antiguas versiones instaladas de herramientas y controladores, se iniciara el Modo
de actualizacidn.

Consulte el diagrama de flujo de la ultima pagina para ver el flujo de instalacion segun el tipo de instalaciéon que haya
seleccionado.

APrecaucién:

d  Necesita privilegios de administrador para realizar la instalacion.

Cierre todas las aplicaciones en ejecucion antes de la instalacion.

0
[ Alrealizar la instalacion, conecte inicamente una impresora al PC. No conecte varias impresoras.
[ Apague la impresora e inicie la instalacion.

0

Durante la Instalacion personalizada o el Modo de actualizacion, cuando se le pregunte si desea reiniciar el
PC durante la instalacion, seleccione No y continiie con la instalacion. Reinicie el PC y la impresora cuando
finalice el proceso completo de instalacion. Si selecciona Si y reinicia el PC durante la instalacion, no se
instalardn los demds controladores.

Nota:
Cuando se seleccione Instalacion fdcil, EpsonNet Configy EPSON Monitoring Tool también se instalardn, dependiendo
de tipo de conexion, y necesitard configurar el software. Consulte los manuales instalados cuando se haya instalado el
software para obtener informacion acerca de cémo realizar los ajustes, etc. Puede acceder a los manuales desde el menti
Inicio.

10
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Instalacion

La siguiente lista muestra el software disponible para instalar segtn el tipo de instalacién.

Software instalable para cada tipo de instalacion

Controladores y Utilidades Instalacién facil Instalacién personali- Modo de actualiza-
zada cién
EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx 4 v v
EPSON Advanced Printer Driver Manual - v v
EPSON OPOS ADK - v v
EPSON OPOS ADK for .NET - v v
EPSON JavaPOS ADK para Windows - v v
TM-T88VI Utility v v v
EpsonNet Config v v v
EPSON Monitoring Tool v v v
EPSON TM Bluetooth Connector v v v
EPSON TM Virtual Port Driver - v v

*1: Las herramientas instaladas varian dependiendo del tipo de conexion.

*2: Cuando el software que va a actualizarse ya estd instalado, la aplicacidn se inicia en este modo.

11
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Descargas

Descargas

Puede descargar las tltimas versiones de los controladores, herramientas y manuales desde una de las siguientes
direcciones URL:

Los clientes de Norteamérica deberan acceder al siguiente sitio web y seguir las instrucciones que aparecen en pantalla:
http://www.epsonexpert.com/

Para clientes en otros paises, visite el siguiente sitio web:
https://download.epson-biz.com/?service=pos

12
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Flujo de instalacién del TM-T88VI Software & Documents Disc

Controladores no instalados.

Seleccionar [Instalar ahora] }

Controladores instalados.

[

Seleccionar
[Instalacion facil]

Seleccionar
[Instalacién

personalizadal

Modo de
actualizacién

( Conectar la impresora) :
v v
N J ¥ J \ —— ——
e e Ve e N Y [SeIeTcpne idioma de] [Sele?a.one idioma de]
Conexion del puerto Conexion del puerto Conexion del puerto i L ampresora aImpresora
. Conexién Ethernet Conexion USB
Bluetooth serie paralelo
(Seleccione [Siguiente]) (Seleccione [Siguiente]) (Seleccione [Siguiente]) (Seleccione [Siguiente])
Seleccione idioma de
Seleccione idioma de A 4 ¥ Seleccione idioma de laimpresora A4 A4
la impresora Seleccione idioma de Seleccione idioma de laimpresora Seleccionar el Seleccionar el
‘1, laimpresora laimpresora software software
(Seleccionar [Bluetooth]) \L 4 ( Seleccionar [Ethernet]) W
( Seleccionar [Serie] ) (Seleccionar [Paralelo] ) \l’ ( Instalar )
( TM Bluetooth ) Seleccionar [Ejecutar
Connector J EpsonNet Config]
— [ Conﬁguracnon del J = a A4 A 4
( Emparejamiento ) puert ( Seleccién de puerto ) (Conﬁguracién dela red) ( Instalar ) ( Instalar J
Confi u‘rl;cién del V v N2
( 9 ) Configuracién del
puerto ( Instalar ) ( Instalar ) puerto
( Instalar ) ( Instalar )
N . VAN | AN VAN | ) U : Y, d
( Finalizar ) ( Finalizar J
A4

( Impresién de prueba J

i

( Finalizar J

: Mostrado automaticamente.
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