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注意事项和商标

注意事项

❏ 未经Seiko Epson Corporation事先书⾯同意，不得翻印、在检索系统中存储或以任何形式或通过任何⽅
式(电⼦、机械、影印、录制等)传播本⽂档的任何部分。

❏ 本⽂档的内容如有变更，恕不另⾏通知。请联系我们以获取最新信息。

❏ 虽在准备本⽂档的阶段尽了最⼤努⼒，但错误或疏漏在所难免，Seiko Epson Corporation不对此负责。

❏ 对于因使⽤本⽂档中所含信息⽽引起的损失，我们对此将不承担任何责任。

❏ Seiko Epson Corporation及其联营公司不对本产品的购买者或第三⽅因以下问题⽽造成的损坏、损失、
费⽤或开⽀负责：事故、误⽤或滥⽤本产品，或未经授权修改、修理或改变本产品，或(不包括美国)
不能严格按照Seiko Epson Corporation的操作和维护指⽰进⾏操作。

❏ 除了Seiko Epson Corporation指定的原装Epson产品或Epson认可产品外，Seiko Epson Corporation对于因
使⽤任何其他选件或易耗件产品⽽导致的任何损坏或问题不承担责任。

商标

EPSON是Seiko Epson Corporation的注册商标。

Exceed Your Vision是Seiko Epson Corporation的注册商标或商标。

Microsoft®、Windows®和Windows Vista®是Microsoft Corporation在美国和/或其他国家/地区的注册商标或商
标。

Bluetooth®（蓝⽛）字标记和徽标是Bluetooth SIG, Inc.拥有的注册商标，Seiko Epson Corporation使⽤此类标
记均经过许可。

© Seiko Epson Corporation 2016.保留所有权利。

安全须知

标记事项

本⼿册中的标记按如下定义的重要性级别进⾏标识。在使⽤本产品之前，请仔细阅读以下信息。

!注意： 必须遵守相关信息，避免设备损坏或故障。

注： 提供重要信息和实⽤提⽰。
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⼿册的⽤途

本⼿册向产品⽤户或使⽤此软件的开发⼯程师介绍如何使⽤ TM-T88VI Software & Documents Disc。
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TM-T88VI Software & Documents Disc

本章介绍TM-T88VI Software & Documents Disc的规格。

驱动程序和实⽤程序

TM-T88VI Software & Documents Disc中包含下列驱动程序和实⽤程序。

驱动程序

EPSON Advanced Printer Driver

Windows打印机驱动程序。提供了以下版本。

❏ EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx

UPOS

代表Unified Point of Service。这是POS市场的标准规范，定义⽤于控制各种操作环境中POS外围设备的驱
动程序。提供了以下驱动程序。

❏ EPSON OPOS ADK

❏ EPSON JavaPOS ADK for Windows

EPSON TM Virtual Port Driver

此程序⽤于将TM-T88VI从串⾏/并⾏转换为USB/以太⽹。当您的POS应⽤程序有TM-T88VI的串⾏/并⾏⼝，
⽽您想要通过USB/以太⽹连接TM-T88VI，您可从应⽤程序使⽤USB /以太⽹连接的打印机，操作⽅法如串
⾏打印机。因为该实⽤程序会⾃动执⾏转换，您⽆需更改应⽤程序的ESC/POS命令，这些命令控制通过串
⾏/并⾏端⼝连接的打印机。

实⽤程序

TM-T88VI Utility

⽤于检查和配置TM-T88VI的参数、⽹络设置和智能功能设置。

EPSON Monitoring Tool

⽤于检查与⽹络相连的Epson打印机的状态列表。此外，您还可以批量更新WPA-Enterprise所使⽤的多台打
印机的证书。
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EPSON TM Bluetooth® Connector

⽤于配对蓝⽛打印机，并将⽣成的蓝⽛端⼝与驱动程序和应⽤程序所使⽤的端⼝关联。

EpsonNet Config

此实⽤程序⽤于配置与以太⽹相连的打印机的⽹络设置，如IP地址。

⽀持的操作系统

以下是⽀持运⾏TM-T88VI驱动程序和实⽤程序的操作系统。

❏ Windows 10 (32位/ 64位)

❏ Windows 8.1 (32位/ 64位)

❏ Windows 8 (32位/ 64位)

❏ Windows 7 SP1 (32位/ 64位)

❏ Windows Vista SP2 (32位/ 64位)

❏ Windows Server 2012 R2（64位）

❏ Windows Server 2012（64位）

❏ Windows Server 2008 R2 SP1

❏ Windows Server 2008 SP2 (32位/ 64 位)

❏ Windows Embedded for Point of Service

❏ Windows Embedded POSReady 2009

注：
❏ 只要系统符合操作要求，可在64位操作系统中使⽤EPSON OPOS ADK。有关详情，请在安装EPSON

OPOS ADK之后阅读发布事项。

❏ EPSON Monitoring Tool在Windows Embedded下不受⽀持。

关于在同⼀系统中使⽤多个驱动程序的限制

TM-T88VI Software Installer可能不会安装驱动程序，或如果可以安装驱动程序，现有驱动程序和新装驱动
程序的组合也有可能不受⽀持。请参见下表。

安装TM-T88VI驱动程序之前 TM-T88VI Software Installer

A B C

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.00到4.08 - -* -
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安装TM-T88VI驱动程序之前 TM-T88VI Software Installer

A B C

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.09或4.17 - - -

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.50到4.53 - ✓ ✓

EPSON Advanced Printer Driver Ver.4.54或以后 ✓ ✓ ✓

EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx for TM-T88VI ! ✓ ✓

EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx (其它型号) ✓ ✓ ✓

EPSON OPOS ADK Ver.2.67或以前 - ! -

EPSON OPOS ADK Ver.2.68或以后 ✓ ! -

EPSON JavaPOS ADK Ver.1.11.18或以前 - - !

EPSON JavaPOS ADK Ver.1.11.20或以后 ✓ - !

TM-S1000 Driver ✓ ✓ -

TM-S9000/2000 Driver ✓ ✓ -

TM-J9000 OPOS ADK ✓ ✓ -

TM-J9000 Advanced Printer Driver ✓ ✓ -

TM-J9000 Status API ✓ ✓ -

TMCOMUSB Ver.2 - - -

TMCOMUSB Ver.3和Ver.4或EPSON TM Virtual Port Driver Ver.5到
Ver.7.00

- ✓ ✓

EPSON TM Virtual Port Driver Ver.7.10a或以后 ✓ ✓ ✓

EPSON InkJet Printer Driver ✓ ✓ ✓

A：EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx for TM-T88VI
B :EPSON OPOS ADK Ver.2.8x
C :EPSON JavaPOS ADK for Windows Ver.1.14x
✓ :⽀持
- :不⽀持
* :不能安装。
!:TM-T88VI Software Installer以更新模式启动。安装程序将显⽰计算机上已安装驱动程序的版本，并让您选
择是否更新驱动程序。
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如何访问驱动程序、实⽤程序和⼿册

您可以从开始菜单访问已安装的驱动程序、实⽤程序和⼿册。
有关如何设置等的详细信息，请参见各个应⽤程序随附的⼿册。

Software Installer画⾯和按钮

下⾯介绍Software Installer的初始画⾯和各个按钮的功能。

Install Now（⽴即安装）
选择此按钮可以启动驱动程序和实⽤程序的安装程序。您可以选择简单安装或⾃定义安装。

Installation Guide（安装指南）
选择它可显⽰⼿册，了解如何使⽤Software Installer。

Product Manuals（产品⼿册）
查看光盘中提供的硬件⼿册。

Support（⽀持）
选择此按钮可以访问⽀持⽹站。您可以下载最新的驱动程序和实⽤程序。

Select language（选择语⾔）
选择Software Installer的显⽰语⾔。

Exit（退出）
退出Software Installer。
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安装

有三种安装类型：简单安装、⾃定义安装和更新模式。

在正常情况下，可以使⽤简单安装来安装必要的驱动程序和实⽤程序。在需要添加其他必要的驱动程序和
实⽤程序时，使⽤⾃定义安装。若检测到已安装旧版本的驱动程序和实⽤程序，更新模式会启动。

关于您选择的安装类型的安装流程，请参见最后⼀页的流程图。

!注意：
❏ 使⽤管理员权限进⾏安装。

❏ 在安装之前关闭所有运⾏的应⽤程序。

❏ 安装时，只连接⼀台打印机到计算机。请勿连接多台打印机。

❏ 关闭打印机电源，然后开始安装。

❏ 在⾃定义安装或更新模式安装过程中，若询问您是否重启计算机，请选择否并继续安装。完成
所有安装之后重启计算机和打印机。如果在安装过程中选择是并重启计算机，将不会安装其余
的驱动程序。

注：
若选择简单安装，根据连接类型还会安装EpsonNet Config和EPSON Monitoring Tool，您需要配置该软件。
有关如何设置等的详细信息，请参见随软件⼀起安装的⼿册。您可以从开始菜单访问⼿册。

TM-T88VI     Software Installer指南

安装

9



下表列出了随安装类型不同⽽可以安装的软件。

各个安装类型可安装的软件

驱动程序和实⽤程序 简单安装 *1 ⾃定义安装 更新模式
 *2

EPSON Advanced Printer Driver Ver.5.xx ✓ ✓ ✓

EPSON Advanced Printer Driver Manual - ✓ ✓

EPSON OPOS ADK - ✓ ✓

EPSON JavaPOS ADK for Windows - ✓ ✓

TM-T88VI Utility ✓ ✓ ✓

EpsonNet Config ✓ ✓ ✓

EPSON Monitoring Tool ✓ ✓ ✓

EPSON TM Bluetooth Connector ✓ ✓ ✓

EPSON TM Virtual Port Driver - ✓ ✓

*1:安装的实⽤程序因连接类型不同⽽异。

*2:当要更新的软件已经安装时，应⽤程序以此模式启动。

TM-T88VI     Software Installer指南

安装

10



下载

您可以从以下链接之⼀下载驱动程序、实⽤程序和⼿册的最新版本。

若是北美客户，可以访问下⾯的⽹站，然后按照画⾯说明进⾏操作：
http://www.epsonexpert.com/

对于其他国家/地区的客户,请访问以下⽹站:
https://download.epson-biz.com/?service=pos
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选择 [简单安装 ]

选择 [立即安装 ]

并行口连接

选择 [下一步 ]

端口选择

安装安装

完成

完成

安装

完成

端口设置

安装

安装

网络设置 安装

USB 连接以太网连接

连接打印机

更新模式选择 [自定义安装 ]

TM-T88VI Software & Documents Disc 的安装流程

选择软件选择软件

选择 [运行 EpsonNet 
Config]

选择 [下一步 ]

选择 [以太网 ]

选择 [并行口 ]

端口设置

选择 [串行口 ]

测试打印

驱动程序已安装。驱动程序未安装。

自动显示。

串行口连接

选择 [下一步 ]

选择打印机语言
选择打印机语言

选择打印机语言

蓝牙端口连接

选择 [下一步 ]

选择 [蓝牙 ]

TM Bluetooth 
Connector

配对

端口设置

安装

选择打印机语言
选择打印机语言

选择打印机语言选择打印机语言
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