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Norsk
Viktig sikkerhetsinformasjon
Denne delen gir viktig informasjon som er ment å sikre trygg og effektiv 
bruk av dette produktet. Les denne delen nøye og lagre den på et lett 
tilgjengelig sted.
Symbolene i denne håndboken identifiseres i henhold til viktighetsgrad, som 
definert under. Les følgende nøye før du tar produktet i bruk.

 ADVARSEL:
Advarsler må følges nøye opp for å unngå alvorlig fysisk skade.

 FORSIKTIG:
Forsiktighetsregler må følges nøye for å unngå mindre skader på deg selg eller maskinen.

Sikkerhetshensyn

 ADVARSEL:
Slå av maskinen umiddelbart dersom den produserer røyk, merkelig lukt eller uvanlige lyder. 
Fortsatt bruk kan føre til brann. Trekk umiddelbart ut kontakten og ta kontakt med 
kvalifisert servicepersonale.
Du må aldri forsøke å reparere dette produktet selv. Feilaktig reparasjonsarbeid kan være 
farlig.
Du må aldri demontere eller modifisere dette produktet. Manipulering av produktet kan føre 
til personskade eller brann.
Vær nøye med å bruke spesifisert strømkilde. Tilkobling til feil strømkilde kan føre til brann.
Bruk bare strømledningen som følger med. Ikke bruk strømledninger som følger med annet 
utstyr.
Ikke bruk dette produktet med en annen spenning enn den som er spesifisert. Dette kan føre 
til brann eller elektrisk støt.
Pass på at strømledningen møter relevante sikkerhetsstandarder i området der du 
planlegger å bruke produktet.
Du må aldri la fremmedlegemer falle inn i maskinen. Penetrasjon av fremmedlegemer kan 
føre til brann.
Stans driften dersom vann eller annen væske renner ned i maskinen. Fortsatt bruk kan føre 
til brann. Trekk umiddelbart ut kontakten og ta kontakt med kvalifisert servicepersonale.
Det må ikke brukes aerosolspray som inneholder brennbar gass inne i eller i nærheten av 
dette produktet. Det kan føre til brann.

FORSIKTIG:
Ikke koble til kabler på andre måter enn angitt i håndbøkene. Andre koblinger kan føre til 
skade på maskinen og brann.
Vær nøye med å sette maskinen på en fast, stødig, horisontal overflate. Produktet kan bli 
ødelagt eller føre til personskade dersom det faller.
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Må ikke brukes på steder med høy luftfuktighet eller mye støv. For høy fuktighet og for mye 
støv kan føre til maskinskade eller brann.
Det må ikke plasseres tunge gjenstander oppå maskinen. Du må aldri stå på eller lene deg 
mot maskinen. Maskinen kan falle eller bryte sammen og forårsake skade eller personskade.
Pass på så du ikke skader fingrene på den manuelle kutteren

• Når du fjerner ferdigskrevet papir
• Når du utfører andre alternativer, som å legge i/bytte papirrull

For å ivareta sikkerheten, trekk ut kontakten før du forlater maskinen og den ikke skal 
brukes over lengre tid.
Før produktet flyttes, vær nøye med å trekke ut kontakten og trekke ut alle kabler som er koblet 
til det.

Sikkerhetsetikett
Sikkerhetsetikettene på produktet indikerer følgende forsiktighetsregler.

 FORSIKTIG:
Under og etter utskrift kan skrivehodet være svært varmt. Berøring kan føre til brannskader.

Bruksmerknader
Dekselet må ikke åpnes under utskrift eller når autokutteren er i drift.
Skriveren må ikke installeres på et støvete sted.
Beskytt skriveren mot slag.
Kabler eller fremmedlegemer må ikke sette seg fast i skriveren.
Ikke bruk for mye kraft mot skriverhuset.
Mat og drikke (kaffe etc.) må ikke plasseres på skriverhuset.

Installasjonsmerknad
Pass på at skriveren er installert horisontalt før bruk.
Dersom du bruker en skriver av type B eller D, kan du henge den på 
veggen ved hjelp av det valgfrie settet med opphengsbraketter, 
WH-10.
Merk: 
For å henge skriveren på veggen, se instruksjonshåndboken for WH-10 for 
detaljerte forklaringer.

Merknader for tilkobling av strømtilførsel 
Vær nøye med å bruke riktig strømtilførsel i henhold til listen under:

TM-U220II (typene A, B, og D)

”AC adapter,C1”, ”PS-180” eller ”PS-190”
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Hensikten med denne håndboken
Denne håndboken gir informasjon som beskriver grunnleggende drift for 
brukere av TM-U220II for å muliggjøre trygg og riktig bruk av skriveren.

Egenskaper for skrivertyper

Illustrasjoner
Denne håndboken dekker de tre skriverne i TM-U220II-serien. Noen av 
illustrasjonene kan derfor avvike noe fra skriveren din. Instruksjonene 
dekker imidlertid alle typer, med unntak av det som er angitt.

Restriksjoner for bruk
Dersom dette produktet brukes til noe som krever høy pålitelighet/
sikkerhet, som f.eks. transportenheter knyttet til luftfart, jernbane, skipsfart, 
bil osv., skadeforebyggende innretninger; forskjellige 
sikkerhetsinnretninger etc. eller funksjons-/presisjonsinnretninger osv., bør 
du kun bruke dette produktet etter at du har vurdert å inkludere 
automatiske sikkerhetsanordninger og redundans inn i designen for å 
opprettholde sikkerheten og den overordnede systempåliteligheten. 
Ettersom dette produktet ikke er ment for bruk til noe som krever ekstremt 
høy pålitelighet/sikkerhet, som f.eks. romfartsutstyr, sentralt 
kommunikasjonsutstyr, kontrollutstyr for kjernekraft eller medisinsk utstyr 
knyttet til direkte medisinsk omsorg e.l., må du selv vurdere produktets 
egnethet nøye før du tar det i bruk.

Utpakking
Følgende deler er inkludert for standardskriveren. Dersom noen av delene 
er skadet, kontakt forhandleren.

Skriver
Papirrull*
Eksklusiv båndkassett [ERC-38(B/R)]
AC-adapter*
Strømbryterdeksel
Låsevaiersal*

* Er kanskje ikke inkludert.

Type A Type B Type D

Autokutter Ja Ja Nei

Oppspolingsenhet Ja Nei Nei

Papirbredde (mm) 76 76/69,5/57,5 76/69,5/57,5
4  TM-U220II Brukermanual



Norsk
Nedlasting av drivere, verktøy og håndbøker
Drivere, verktøy og håndbøker kan lastes ned fra en av følgende URLer.

For kunder i Nord-Amerika, gå til følgende nettsted og følg instruksjonene 
på skjermen.
https://www.epson.com/support/

For kunder i andre land og regioner, gå til følgende nettsted:
https://epson.sn

Kontrollpanel

LED
(STRØM)
Lyser når strømmen er på og lyser ikke når strømmen er av.

(FEIL)
Lyser når skriveren er frakoblet (når papirrullen er tom eller 
papirrulldekselet er åpent). Lyser ikke når skriveren fungerer som den skal. 
Blinker når det skjer en feil. (Se avsnittet Problemsøking.)

(PAPIRTOMT)
Lyser når papirrullen er tom eller nesten tom.

Knapp
(MATER)
(MATER) mater papir fra rullen.
Merk:
Skriveren kan ikke mate papir ved hjelp av denne knappen når den er 
papirtom.
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Strømbryter og strømbryterdeksel
Strømbryteren sitter foran på skriveren. Trykk på strømbryteren for å slå på 
skriveren.

Strømbryterdeksel
Du kan benytte det heldekkende strømbryterdekselet for å sørge for at 
strømbryteren ikke trykkes på ved et uhell. Bare trykk dekselet på plass for 
å installere det. Dersom du trenger å slå strømbryteren av eller på når 
dekselet er montert, kan du stikke et tynt verktøy inn i ett av hullene på 
dekselet og betjene bryteren.

 ADVARSEL:
Dersom det skjer en ulykke mens strømbryterdekselet er montert, trekk ut kontakten 
umiddelbart for å unngå brann.

Dersom du skal lagre skriveren eller la det stå ubrukt over lengre tid, slå 
den av med strømbryteren på skriveren.

Sette inn og erstatte båndkassetten

FORSIKTIG: 
Skrivehodet blir svært varmt under utskrift. Berøring kan føre til brannskader. La det kjøle 
seg ned før du erstatter båndkassetten.

FORSIKTIG:
Vær nøye med å aldri vri matebryteren for båndkassetten i motsatt retning av det pilen viser, 
da dette kan skade båndkassetten .

Merk:
Bruk EPSON ERC-38 båndkassett til skriveren.
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1. Åpne dekselet for båndkassetten ved hjelp av de to knastene på sidene 
av dekselet.

2. Vri bryteren to eller tre ganger i pilens retning.

3. Sett inn båndet i posisjonen som vises i illustrasjonen nedenfor, og 
skyv båndkassetten ned til den klikker på plass.

Merk:
Pass på at båndet installeres mellom skrivehodet og valsen, uten krøller 
eller bretter.
TM-U220II Brukermanual  7



Norsk
4. Vri bryteren på båndkassetten på nytt to eller tre ganger i pilens 
retning og lukk dekselet for båndkassetten.

FORSIKTIG:
Vær forsiktig så du ikke berører skrivehodet med fingrene når du vrir på bryteren på 
båndkassetten, da skrivehodet er varmt og du kan brenne deg.

Når du erstatter båndkassetten, løft venstre side av båndkassetten først, 
deretter løft hele båndkassetten.

Sette inn papirrull

FORSIKTIG:
Vær nøye med å bruke en papirrull som svarer til spesifikasjonene.
Vær nøye med å ikke berøre den manuelle kutteren. Ellers kan du skade fingrene.

1. Klipp av forkanten av papirrullen med saks.

2. Slå på skriveren og åpne papirrulldekselet med knasten.
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3. Kun type A: Åpne enheten ved hjelp av åpnerhåndtaket.

4. Sett inn papirrullen.

Merk:
Legg merke til i hvilken retning papiret kommer fra rullen.

Ved bruk av 2-lags papirrull, vær nøye med at topp- og bunn-ark ligger rett 
ved papirutgangen.
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5. Dersom du ikke bruker mottaksspole, trekk ut en liten mengde papir 
og lukk papirrulldekselet. Riv deretter papiret av med den manuelle 
kutteren. Du kan hoppe over trinnene 6 til 11.

6. Kun type A: Dersom du bruker 2-lags papirrull, trekk papir fra rullen til 
bunnen foran på skriveren som en veiviser.

7. Lukk enheten.
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8. Sett enden av det nederste papiret (tidsskriftspapir) inn i 
mottaksspolen.

9. Sett mottaksspolen inn i skriveren. Vær nøye med at papiret ligger på 
linje med spolens flens.

10. Mat papir med (MATER)-knappen, slik at papiret tas opp på spolen.
11. Lukk papirrulldekselet og riv av papiret fra rullen med den manuelle 

kutteren.
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Merk:
Papirrulldekselet må ikke åpnes under utskrift eller papirmating.
Når utskriften er ferdig, vær nøye med å kutte av papiret fra rullen med den 
manuelle kutteren når papirmatingen er fullført.

Erstatte papirrull
1. Åpne papirrulldekselet med knasten.

2. Typene B og D: Fjern den tomme papirrullkjernen.
3. Kun type A: Fjern mottaksspolen og åpne enheten med 

åpnehåndtaket; Fjern deretter den tomme papirrullkjernen.

4. Sett inn ny papirrull. Se avsnittet “Sette inn papirrull”. 
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Problemsøking

Utskriften stanser før alle linjene er skrevet ut, eller samme linje skrives ut flere 
ganger

Dersom skriveren er koblet til feil type strømuttak, kan den ikke fungere på 
riktig måte. Pass på at skriveren er koblet til riktig type strømuttak, se 
tabellen under:

Ingen lys på kontrollpanelet

Kontroller at strømkabelen er koblet til strømuttaket.

(FEIL)-LED blinker eller lyser

Temperaturen på skrivehodet kan være for høy eller for lav. Vent til 
skrivehodet har kjølt seg ned eller varmet seg opp, og skriveren 
gjenopptar utskriften automatisk.
Pass på at papirrulldekselet er ordentlig lukket.
Typene A og B: Bladet i autokutteren står ikke i normal posisjon og 
autokutteren har låst seg. Dersom det er en enkel låsning, rettes feilen 
opp automatisk. Hvis ikke, se instruksjonene under for manuelt å stille 
bladet tilbake i riktig posisjon.
Det har oppstått papirstopp. For å fjerne papir som har satt seg fast, se 
instruksjonene under.
Slå av strømbryteren, vent flere sekunder, og slå den deretter på igjen. 
Dersom feilen fortsetter, kontakt din overordnede eller kvalifisert 
tekniker.

TM-U220II (typene A, B, og D)

”AC adapter,C1”, ”PS-180” eller ”PS-190”
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Stille autokutterbladet tilbake i normal posisjon
1. Åpne papirrulldekselet med knasten.

2. Bruk en kulepenn eller pinsett til å vri bryteren på autokutteren i den 
retningen pilen viser, til du ser en rund aksling i hullet.
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Fjerne papir som sitter fast

FORSIKTIG: 
Skrivehodet blir svært varmt under utskrift. La det kjøle seg ned før du rører noe inne i 
skriveren.

1. Åpne papirrulldekselet med knasten.

2. Dersom du har en Type A skriver, fjern mottaksspolen og åpne 
enheten med håndtaket.

3. Fjern papiret som sitter fast.
4. Sett inn papirrullen på nytt og lukk papirrulldekselet.
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DIP-brytertabeller
DIP-bryterinnstillingene varierer avhengig av modellen som brukes.
DIP-brytertype (US/STD) kan verifiseres ved å utføre en selvtest.
Bruk følgende prosedyre for å utføre en selvtest.
1. Kontroller at alle deksler er lukket.
2. Trykk og hold inne (MATER)-knappen mens du slår på strømmen. 

(Fortsett å hold nede (MATER)-knappen til utskriften starter.)
Etter at skriverstatusen er skrevet ut, skrives en kontinuerlig 
selvtestguide ut, og (PAPIRTOMT)-LED-en blinker.

Et eksempel for STD vises nedenfor.

Installeringsprosedyre
Bruk følgende prosedyre for å endre DIP-bryterinnstillingene.

FORSIKTIG:
• Når du fjerner DIP-bryterdekselet, må du alltid slå av strømmen til 

skriveren og fjerne alle kabler.
Hvis du tar av DIP-bryterdekselet med strømmen på, kan det føre til 
kortslutning eller skade skriveren på annen måte.

• Når du åpner DIP-bryterdekselet, må du sørge for å lukke det igjen etter 
at innstillingene er fullført.
Bruk av produktet med åpent deksel kan føre til brann eller elektrisk støt.

1. Kontroller at strømmen til skriveren er slått av.
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2. Fjern skruen nederst på skriveren for å fjerne DIP-bryterdekselet.

3. Bruk en gjenstand med tynn tupp for å endre DIP-bryterinnstillingene.
4. Lukk DIP-bryterdekselet og stram skruen.
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US (for type A-skriver)
Serielt grensesnitt (DIP-bryter 1)

SW Funksjon På Av

1 Datamottaksfeil Ignorert Skriver ut ”?”

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB

3 Handshaking XON/XOFF DTR/DSR

4 Ordlengde 7 bits 8 bits

5 Paritetskontroll Ja Nei

6 Paritetsvalg Jevn Ujevn

7 Overføringshastighet 4800 bps 9600 bps

8
BUSY-tilstand Mottaksbuffer 

full
Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Serielt grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk (autokutter) Aktivert Deaktivert

3 Pin 6 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

4 Pin 25 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk
(overskriving av flash-minne)

Aktivert Deaktivert

7 Udefinert - -

8 Valg av serielt grensesnitt Minnebryter DIP-bryter

Andre grensesnitt (DIP-bryter 1)
SW Funksjon På Av

1 Automatisk linjemating Aktivert Deaktivert

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB

3–7 Udefinert - -

8 BUSY-tilstand Mottaksbuffer 
full

Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Andre grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Valg av utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk
(autokutter)

Aktivert Deaktivert

3 Udefinert - -

4 Kablet LAN, parallelt: pin 31 
tilbakestillingssignal

Brukt Ikke brukt

USB-B: Udefinert - -

5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk 
(overskriving av flash-minne)

Aktivert Deaktivert

7 Udefinert - -

8 Udefinert - -
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US (for type B- og D-skriver)

*: Hvis du setter DIP-bryter 1-1 til På (Utskriftsmodus med høyre side opp), må du sørge for å sette DIP-bryter 1-2 til Av 
(Mottaksbufferkapasitet: 20 KB).

Serielt grensesnitt (DIP-bryter 1)
SW Funksjon På Av

1 Utskriftsmodus Utskriftsmodus 
med høyre 
side opp

Normal 
utskriftsmodus

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB

3 Handshaking XON/XOFF DTR/DSR

4 Ordlengde 7 bits 8 bits

5 Paritetskontroll Ja Nei

6 Paritetsvalg Jevn Ujevn

7 Overføringshastighet 4800 bps 9600 bps

8
BUSY-tilstand Mottaksbuffer 

full
Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Serielt grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk (autokutter) Aktivert Deaktivert

3 Pin 6 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

4 Pin 25 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk
(overskriving av flash-minne)

Aktivert Deaktivert

7 Udefinert - -

8 Valg av serielt grensesnitt Minnebryter DIP-bryter

Andre grensesnitt (DIP-bryter 1)
SW Funksjon På Av

1 Utskriftsmodus Utskriftsmodus 
med høyre side 
opp

Normal 
utskriftsmodus

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB

3–7 Udefinert - -

8 BUSY-tilstand Mottaksbuffer 
full

Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Andre grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Valg av utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk
(autokutter)

Aktivert Deaktivert

3 Udefinert - -

4 Kablet LAN, parallelt: pin 31 
tilbakestillingssignal

Brukt Ikke brukt

USB-B: Udefinert - -

5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk 
(overskriving av flash-minne)

Aktivert Deaktivert

7 Udefinert - -

8 Udefinert - -
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STD

Merk:
• Merknader om kablet LAN-grensesnitt

Ikke endre ”Pin 31 tilbakestillingssignal” til en annen innstilling enn 
”Brukt”. Dette vil føre til at skriveren slutter å virke.

• Merknader om mottaksbufferkapasiteten
Avhengig av modellen er mottakbufferens kapasitet 4 KB i stedet for 
20 KB.

Serielt grensesnitt (DIP-bryter 1)
SW Funksjon På Av

1 Datamottaksfeil Ignorert Skriver ut ”?”

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB/4 KB

3 Handshaking XON/XOFF DTR/DSR

4 Ordlengde 7 bits 8 bits

5 Paritetskontroll Ja Nei

6 Paritetsvalg Jevn Ujevn

7 Overføringshastighet 4800 bps 9600 bps

8
BUSY-tilstand Mottaksbuffer 

full
Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Serielt grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk 
(autokutter)

Aktivert Deaktivert

3 Udefinert - -

Sørasiatisk skrifttype/
forenklet kinesisk skrifttype 
(modell for sørasiatisk 
skrifttype)

Forenklet 
kinesisk 
skrifttype

Thailandsk 
skrifttype/
vietnamesisk 
skrifttype

4 Valg av serielt grensesnitt Minnebryter DIP-bryter

5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk
(overskriving av flash-
minne)

Aktivert Deaktivert

7 Pin 6 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

8 Pin 25 tilbakestillingssignal Brukt Ikke brukt

Andre grensesnitt (DIP-bryter 1)
SW Funksjon På Av

1 Automatisk linjemating Aktivert Deaktivert

2 Mottaksbufferkapasitet 40 byte 20 KB/4 KB

3–7 Udefinert - -

8 BUSY-tilstand Mottaksbuffer 
full

Mottaksbuffer 
full eller 
frakoblet

Andre grensesnitt (DIP-bryter 2)
SW Funksjon På Av

1 Valg av utskriftskolonne 42/35 40/33

2 Kun for intern bruk
(autokutter)

Aktivert Deaktivert

3 Udefinert - -

Sørasiatisk skrifttype/
forenklet kinesisk skrifttype 
(modell for sørasiatisk 
skrifttype)

Forenklet 
kinesisk 
skrifttype

Thailandsk 
skrifttype/
vietnamesisk 
skrifttype

4–5 Udefinert - -

6 Kun for intern bruk 
(overskriving av flash-minne)

Aktivert Deaktivert

7 Udefinert - -

8 Kablet LAN, parallelt: pin 31 
tilbakestillingssignal

Brukt Ikke brukt

USB-B: Udefinert - -
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Norsk
TM-U220II Spesifikasjoner

*1: Grensesnittet varierer avhengig av modell.
*2: Forsikre deg om at du bruker sikkerhetsstandardiserte strømkilder som møter de følgende spesifikasjoner.

Nominell effekt: 24 V/1,3–10,0 A, Maksimal effekt: 240 VA eller mindre
*3: Gjennomsnittlig effekt under driftsforhold som brukes av Epson. Ytelsen kan variere avhengig av driftsforholdene og 

modellen som brukes.

Utskriftsmetode 9-pins seriell slagmatrisemetode

Papir Mål (mm) 57,5±0,5, 69,5±0,5,
76±0,5

Normalt papir (mm) Tykkelse:
 0,06–0,085 (1 ark)

Trykkfølsomt papir Tykkelse: 0,05–0,08 (1 ark), total tykkelse må være 0,14 mm eller 
mindre.

Antall kopier: Original 1 ark + ett kopiark

Båndkassetter ERC-38 (B) Svart levetid: 3000000 tegn
ERC-38 (B/R) Svart/rød levetid: Svart 1500000/Rød 750000 tegn
Levetid basert på kontinuerlig utskrift ved 25 °C

Grensesnitt*1 USB-B USB 2.0 Full-hastighet (12 Mbps)

Kablet LAN 10BASE-T/100BASE-TX

Seriell RS-232

Parallell IEEE1284

Strømforsyning*2 24 V DC±7 %

Strømforbruk (ved 24 V) 1,3 A

AC strømforbruk*3 I drift 24,7 W

Oppbevaring 1,2 W

Kontantskuffefunksjon 2 disker

Temperatur I drift 0–50 °C

Oppbevaring -10–50 °C, uten papir og båndkassett

Fuktighet I drift 10–90 %, uten kondens

Oppbevaring 10–90 %, uten kondens, uten papir og båndkassett

Høyde over havet 3000 m eller mindre

Samlede mål (mm) Type A: 160 × 286 × 157,5 (B × D × H)
Type B: 160 × 248 × 138,5 (B × D × H)
Type D: 160 × 248 × 138,5 (B × D × H)

Vekt (ca.) Type A: 2,7 kg Type B: 2,5 kg Type D: 2,3 kg
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