
คูม่อืผูใ้ช้

ไมม่สีว่นใดของเอกสารนีѸทีѷสามารถผลติซํѸา จัดเก็บในระบบทีѷเรยีกคนืได ้หรอืสง่ตอ่ในรปูแบบใดๆ หรอืสืѷอใดๆ เชน่ 
อเิลก็ทรอนกิส ์กลไก การทําสําเนา การบันทกึ หรอืทีѷคลา้ยกัน โดยไมไ่ดรั้บการยนิยอมลว่งหนา้เป็นลายลักษณ์อักษร
จาก Seiko Epson Corporation เนืѸอหาของคูม่อืนีѸอาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ 
เราไดจั้ดทําและตรวจสอบคูม่อืนีѸอยา่งละเอยีดถีѷถว้น อยา่งไรก็ตาม Seiko Epson Corporation ไมข่อรับผดิตอ่
ขอ้ผดิพลาดหรอืความไมค่รบถว้นสมบรูณ์ รวมทัѸงไมรั่บผดิตอ่ความเสยีหายทีѷเกดิจากการใชข้อ้มลูทีѷอยูใ่นคูม่อืนีѸ
Seiko Epson Corporation และบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิชอบตอ่ผูซ้ ืѸอผลติภัณฑน์ีѸหรอืบคุคลทีѷสาม
สําหรับความเสยีหาย การสญูหาย ตน้ทนุ หรอืคา่ใชจ้า่ยทีѷเกดิขึѸนโดยผูซ้ ืѸอหรอืบคุคลทีѷสามอันเนืѷองมาจากผลลัพธข์อง
อบัุตเิหต ุการใชผ้ลติภัณฑน์ีѸอยา่งไมถ่กูตอ้งหรอืใชใ้นทางทีѷผดิ หรอืการดัดแปลงแกไ้ขโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 
การซอ่มแซม หรอืการปรับเปลีѷยนผลติภัณฑน์ีѸ หรอื (ยกเวน้สหรัฐอเมรกิา) 
การไมป่ฏบัิตติามคําแนะนําในการใชง้านและบํารุงรักษาของ Seiko Epson Corporation อยา่งเขม้งวด
Seiko Epson Corporation จะไมรั่บผดิตอ่ความเสยีหายหรอืปัญหาใดๆ จากการใชอ้ปุกรณ์เสรมิใดๆ 
หรอืวัสดสุ ิѸนเปลอืงใดๆ ทีѷไมใ่ชผ่ลติภัณฑ ์Epson ของแทห้รอืผลติภัณฑ ์Epson ทีѷรับรองโดย Seiko Epson 
Corporation
ชืѷอผลติภัณฑท์ีѷใชใ้นทีѷนีѸมวัีตถปุระสงคเ์พืѷอการระบเุทา่นัѸนและอาจเป็นเครืѷองหมายการคา้ของเจา้ของทีѷเกีѷยวขอ้ง
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ภาษาไทย



ภาษาไทย
ขอ้มลูดา้นความปลอดภยัทีѷสําคญั
เนืѸอหาสว่นนีѸแสดงขอ้มลูสําคญัทีѷใหไ้วเ้พืѷอรับรองการใชง้านผลติภัณฑน์ีѸอยา่ง
ปลอดภัยและมปีระสทิธภิาพ 
อา่นสว่นนีѸอยา่งละเอยีดและจัดเกบ็ไวใ้นตําแหน่งทีѷสามารถเขา้ถงึได ้
สญัลักษณต์า่งๆ ในคูม่อืนีѸจะระบไุวต้ามระดบัความสําคญัดงัทีѷกําหนดตอ่ไปนีѸ 
อา่นขอ้มลูตอ่ไปนีѸอยา่งละเอยีดถีѷถว้นกอ่นจัดการกบัผลติภัณฑ์

คาํเตอืน:
ตอ้งปฏบัิตติามสว่นทีѷเป็นคําเตอืนอยา่งรอบคอบเพืѷอหลกีเลีѷยงการบาดเจ็บทางกายรา้ยแรง

ขอ้ควรระวงั:
ตอ้งปฏบัิตติามสว่นทีѷเป็นขอ้ควรระวังเพืѷอหลกีเลีѷยงมใิหตั้วเองไดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ยหรอื
อปุกรณไ์ดรั้บความเสยีหาย

ขอ้ควรระวงัเพืѷอความปลอดภยั

คาํเตอืน:
ใหปิ้ดอปุกรณข์องคณุในทันทหีากเกดิควัน กลิѷนแปลก ๆ หรอืเสยีงทีѷผดิปกต ิ
การใชง้านตอ่ไปอาจทําใหเ้กดิไฟไหมไ้ด ้
ถอดปลัѹกอปุกรณ์ออกทันทแีละตดิตอ่ผูใ้หบ้รกิารทีѷไดรั้บการรับรอง
อยา่พยายามซอ่มแซมผลติภัณฑน์ีѸดว้ยตนเอง 
งานซอ่มแซมทีѷไมเ่หมาะสมอาจเป็นอนัตรายได ้
หา้มถอดประกอบหรอืดัดแปลงผลติภัณฑน์ีѸ 
การดัดแปลงผลติภัณฑน์ีѸอาจสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บหรอืไฟไหมไ้ด ้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ใชแ้หลง่จา่ยไฟทีѷไดร้ะบไุว ้
การเชืѷอมตอ่กบัแหลง่จา่ยไฟทีѷไมเ่หมาะสมอาจทําใหเ้กดิไฟไหม ้
ใหใ้ชส้ายไฟ AC ทีѷใหม้าดว้ยเทา่นัѸน อยา่ใชส้ายไฟ AC ทีѷมาพรอ้มกบัอปุกรณอ์ืѷน ๆ
หา้มใชผ้ลติภัณฑน์ีѸในแรงดันไฟฟ้าทีѷนอกเหนอืจากทีѷไดร้ะบไุว ้
การทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟไหมห้รอืไฟฟ้าชอ็ตได ้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สาย AC Power 
ของคณุตรงตามมาตรฐานความปลอดภัยของพืѸนทีѷทีѷคณุวางแผนทีѷจะใชง้าน
อยา่ใหม้สี ิѷงแปลกปลอมตกลงไปในอปุกรณ์ 
การทีѷวัตถแุปลกปลอมผา่นเขา้ไปอาจทําใหเ้กดิไฟไหมไ้ด ้
หากมนํีѸาหรอืของเหลวอืѷน ๆ รัѷวไหลลงในอปุกรณน์ีѸ หา้มใชง้านตอ่ 
การใชง้านตอ่ไปอาจทําใหเ้กดิไฟไหมไ้ด ้
ถอดปลัѹกสายไฟออกทันทแีละตดิตอ่เจา้หนา้ทีѷบรกิารทีѷไดรั้บการรับรอง
อยา่ใชเ้ครืѷองพน่ละอองทีѷมกีา๊ซไวไฟอยูภ่ายในหรอืรอบ ๆ ผลติภัณฑน์ีѸ 
การกระทําเชน่นัѸนอาจทําใหเ้กดิไฟไหมไ้ด ้
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ขอ้ควรระวงั:
อยา่เชืѷอมตอ่สายเคเบลิดว้ยวธิอีืѷนนอกเหนอืจากทีѷไดร้ะบไุวใ้นคูม่อื 
การเชืѷอมตอ่ทีѷแตกตา่งออกไปอาจทําใหอ้ปุกรณ์ไดรั้บความเสยีหายและเกดิการเผาไหมไ้ด ้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดว้างอปุกรณ์นีѸบนพืѸนผวิทีѷแน่น มัѷนคง และอยูใ่นแนวนอน 
ผลติภัณฑอ์าจแตกหักหรอืทําใหเ้กดิการบาดเจ็บไดห้ากมกีารตกหลน่
หา้มใชใ้นสถานทีѷทีѷมคีวามชืѸนหรอืฝุ่ นสงู 
ความชืѸนและฝุ่ นทีѷมากเกนิไปอาจทําใหอ้ปุกรณไ์ดรั้บความเสยีหายหรอืไฟไหมไ้ด ้
อยา่วางวัตถใุด ๆ ทีѷมนํีѸาหนักมากลงบนผลติภัณฑน์ีѸ หา้มยนืหรอืพงิผลติภัณฑน์ีѸ 
อปุกรณอ์าจหลน่ลงมาหรอืพังทลายได ้อนัจะทําใหเ้กดิการแตกหักและอาจไดรั้บบาดเจ็บได ้
ระวังอยา่ใหน้ิѸวของคณุไดรั้บบาดเจ็บจากเครืѷองตัดแบบแมนนวล

• เมืѷอคณุนํากระดาษทีѷพมิพอ์อกมา
• เมืѷอคณุดําเนนิการอืѷน ๆ เชน่ การโหลด/การเปลีѷยนกระดาษมว้น

เพืѷอเป็นการตรวจสอบดา้นความปลอดภัย 
ใหถ้อดปลัѹกผลติภัณฑน์ีѸกอ่นปลอ่ยทิѸงไวโ้ดยไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลานาน
กอ่นการเคลืѷอนยา้ยผลติภัณฑน์ีѸ 
ใหถ้อดปลัѹกและถอดสายเคเบลิทัѸงหมดทีѷเชืѷอมตอ่อยูก่อ่นแลว้

ป้านเตอืนเพืѷอความปลอดภยั
ป้ายเตอืนบนผลติภัณฑแ์สดงขอ้ควรระวงัตอ่ไปนีѸ

ขอ้ควรระวงั:
ในระหวา่งการพมิพห์รอืหลังการพมิพ ์หัวพมิพอ์าจมคีวามรอ้นสงูมาก 
การสมัผัสทีѷหัวพมิพอ์าจทําใหเ้กดิแผลไหมไ้ด ้

หมายเหตเุกีѷยวกบัการใชง้าน
อยา่เปิดฝาครอบในระหวา่งการพมิพห์รอืเมืѷอกําลังใชเ้ครืѷองตดัอตัโนมัติ
หา้มตดิตั Ѹงเครืѷองพมิพใ์นบรเิวณทีѷมฝีุ่ น
ปกป้องเครืѷองพมิพจ์ากการกระแทก
สายไฟหรอืวัตถแุปลกปลอมอืѷน ๆ จะตอ้งไมพ่นัตดิกบัเครืѷองพมิพ์
อยา่ใชแ้รงกบัเคสเครืѷองพมิพม์ากเกนิไป
อยา่วางอาหารหรอืเครืѷองดืѷม เชน่ กาแฟ บนเคสเครืѷองพมิพ์

หมายเหตเุกีѷยวกบัการตดิต ัҟง
เมืѷอใชเ้ครืѷองพมิพ ์ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตดิตั Ѹงเครืѷองพมิพใ์นแนวนอน
หากคณุใชเ้ครืѷองพมิพป์ระเภท B หรอื D 
คณุสามารถแขวนไวบ้นผนังโดยใชช้ดุขาแขวนทีѷเป็นอปุกรณ์เสรมิ WH-10 ได ้
หมายเหต:ุ 
เพืѷอแขวนเครืѷองพมิพบ์นผนัง โปรดดคููม่อืการตดิตั Ѹง WH-10 
สําหรับคําแนะนําโดยละเอยีด
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หมายเหตเุกีѷยวกบัการเชืѷอมตอ่หนว่ยพาวเวอรซ์พัพลาย 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ใชห้น่วยพาวเวอรซ์พัพลายทีѷถกูตอ้งตามรายการดา้นลา่ง:

วตัถปุระสงคข์องคูม่อืนีҟ
คูม่อืนีѸใหข้อ้มลูแกผู่ป้ฏบิตังิานของ TM-U220II 
เพืѷออธบิายการทํางานพืѸนฐานเพืѷอใหใ้ชง้านเครืѷองพมิพไ์ดอ้ยา่งปลอดภัยและถกูตอ้ง

คณุสมบตัขิองประเภทเครืѷองพมิพ์

ภาพประกอบ
คูม่อืนีѸครอบคลมุเครืѷองพมิพซ์รีสี ์TM-U220II ทั Ѹงสามประเภท ดว้ยเหตนุีѸ 
ภาพประกอบบางสว่นจงึอาจแตกตา่งจากเครืѷองพมิพข์องคณุเล็กนอ้ย อยา่งไรกต็าม 
คําแนะนําจะครอบคลมุทกุประเภท ยกเวน้ตามทีѷไดร้ะบไุว ้

ขอ้จํากดัในการใช้
เมืѷอใชผ้ลติภัณฑน์ีѸในการใชง้านทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอื/ความปลอดภยัสงู เชน่ 
อปุกรณข์นสง่ทีѷเกีѷยวกบัเครืѷองบนิ รถไฟ เรอื รถยนต ์ฯลฯ; อปุกรณป้์องกนัภัยพบิตั;ิ 
อปุกรณน์ริภัยตา่งๆ ฯลฯ; หรอือปุกรณทํ์างาน/เทีѷยงตรง ฯลฯ; 
คณุควรใชผ้ลติภัณฑน์ีѸเฉพาะเมืѷอมกีารพจิารณาถงึความปลอดภยักรณขีดัขอ้งและการ
สํารองขอ้มลูในการออกแบบแลว้เทา่นัѸน 
เพืѷอรักษาความปลอดภยัและความน่าเชืѷอถอืโดยรวมของระบบ 
เนืѷองจากผลติภัณฑน์ีѸไมม่วีตัถปุระสงคเ์พืѷอใชง้านทีѷตอ้งการความน่าเชืѷอถอื/
ความปลอดภยัสงูมาก เชน่ อปุกรณย์านอวกาศ อปุกรณส์ืѷอสารหลกั 
อปุกรณค์วบคมุไฟฟ้านวิเคลยีร ์
หรอือปุกรณท์างการแพทยท์ีѷเกีѷยวกบัการใหบ้รกิารทางการแพทยโ์ดยตรง ฯลฯ 
โปรดใชว้จิารณญาณของคณุเองในการประเมนิความเหมาะสมของผลติภัณฑน์ีѸ

การแกะกลอ่งบรรจภุณัฑ์
ไดม้กีารรวมรายการตอ่ไปนีѸอยูใ่นเครืѷองพมิพต์ามขอ้มลูจําเพาะมาตรฐานไวแ้ลว้ 
หากรายการใดไดรั้บความเสยีหาย ใหต้ดิตอ่ตวัแทนจําหน่ายของคณุ

เครืѷองพมิพ์

TM-U220II (ประเภท A, B, และ D)
“AC adapter,C1”, “PS-180” หรอื “PS-190”

ประเภท A ประเภท B ประเภท D
เครืѷองตัดอัตโนมัติ ใช่ ใช่ ไมใ่ช่
หยบิอปุกรณ์ขึѸนมา ใช่ ไมใ่ช่ ไมใ่ช่
ความกวา้งของกระดาษ (มม.) 76 76/69.5/57.5 76/69.5/57.5
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มว้นกระดาษ*
ตลับรบิบิѸนพเิศษ [ERC-38(B/R)]
อะแดปเตอร ์AC*
ฝาครอบสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลาย
ล็อคอานลวด*

* อาจไมร่วมมากบัเครืѷองพมิพน์ีѸ

การดาวนโ์หลดไดรเวอร ์โปรแกรมยทูลิติ ีҟ และคูม่อื
สามารถดาวนโ์หลดไดรเวอร ์โปรแกรมยทูลิติีѸ และคูม่อืไดจ้าก URL 
รายการใดรายการหนึѷงตอ่ไปนีѸ

สําหรับลกูคา้ในอเมรกิาเหนอื ไปทีѷเวบ็ไซตต์อ่ไปนีѸและปฏบิตัติามคําแนะนําทีѷหนา้จอ
https://www.epson.com/support/

สําหรับลกูคา้ในประเทศและภมูภิาคอืѷน ๆ ไปทีѷเวบ็ไซตต์อ่ไปนีѸ:
https://epson.sn

แผงควบคมุ

ไฟ LED
(เปิด/ปิดเครืѷอง)
ไฟตดิสวา่งเมืѷอเปิดเครืѷองและดบัลงเมืѷอปิดเครืѷอง
(ความผดิพลาด)
ตดิสวา่งเมืѷอเครืѷองพมิพปิ์ด (เมืѷอมว้นกระดาษอยูท่ีѷตอนทา้ย 
หรอืฝาครอบมว้นกระดาษเปิดอยู)่ ไฟจะปิดเมืѷอเครืѷองพมิพทํ์างานอยา่งถกูตอ้ง 
ไฟจะกะพรบิเมืѷอมขีอ้ผดิพลาดเกดิขึѸน (ดทูีѷสว่น วธิกีารแกไ้ข)
(นํากระดาษออก)
ไฟจะตดิสวา่งเมืѷอกระดาษมว้นหมดหรอืใกลห้มด

ปุ่ ม
(ป้อนกระดาษ)
ปุ่ ม (ป้อนกระดาษ) เลืѷอนมว้นกระดาษ
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ภาษาไทย
หมายเหต:ุ
ไมส่ามารถป้อนกระดาษไดโ้ดยการใชปุ้่ มนีѸเมืѷอตรวจพบวา่กระดาษหมด

สวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายและฝาครอบสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลาย
สวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายอยูท่ีѷดา้นหนา้ของเครืѷองพมิพ ์กดสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลาย 
เพืѷอเปิดหรอืปิดการทํางานของเครืѷองพมิพ์

ฝาครอบสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลาย
คณุสามารถใชฝ้าครอบสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายทีѷใหม้าดว้ยเพืѷอใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดก้ด
สวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายโดยไมไ่ดต้ั Ѹงใจ เพยีงกดฝาครอบใหเ้ขา้ทีѷเพืѷอตดิตั Ѹง 
หากคณุตอ้งการเปิดหรอืปิดสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายโดยทีѷฝาครอบตดิอยู ่
คณุสามารถสอดเครืѷองมอืบาง ๆ เขา้ไปในรใูดรหูนึѷงของฝาครอบเพืѷอใชง้านสวติชไ์ด ้

คาํเตอืน:
หากเกดิอบัุตเิหตโุดยทีѷใสฝ่าครอบสวติชพ์าวเวอรซ์พัพลายอยู ่
ใหถ้อดปลัѹกพาวเวอรซ์พัพลายทันทเีพืѷอป้องกนัไฟไหม ้
หากคณุกําลังจะจัดเกบ็เครืѷองพมิพห์รอืปลอ่ยทิѸงไวโ้ดยไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลานาน 
ใหปิ้ดเครืѷองโดยใชส้วติชพ์าวเวอรซ์พัพลายบนเครืѷองพมิพ์

การใสแ่ละการเปลีѷยนตลบัรบิบิҟน

ขอ้ควรระวงั: 
หัวพมิพจ์ะรอ้นมากในระหวา่งการพมิพ ์การสมัผัสทีѷหัวพมิพอ์าจทําใหเ้กดิแผลไหมไ้ด ้
ปลอ่ยใหเ้ย็นลงกอ่นเปลีѷยนตลับรบิบิѸน

ขอ้ควรระวงั:
หา้มหมนุปุ่ มป้อนของตลับรบิบิѸนไปในทศิทางตรงกันขา้มกบัลกูศรทีѷทําเครืѷองหมายไวบ้น
ตลับรบิบิѸน มฉิะนัѸนตลับรบิบิѸนอาจไดรั้บความเสยีหาย
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ภาษาไทย
หมายเหต:ุ
ใชต้ลับรบิบิѸน EPSON ERC-38 สําหรับเครืѷองพมิพข์องคณุ
1. เปิดฝาครอบตลับรบิบิѸนโดยใชแ้ถบทีѷดา้นขา้งของฝาครอบ

2. หมนุปุ่ มสองหรอืสามครั Ѹงตามทศิทางของลกูศร

3. ใสร่บิบิѸนในตําแหน่งทีѷไดแ้สดงไวใ้นภาพประกอบดา้นลา่งและดันตลับรบิบิѸนลง
จนไดย้นิเสยีงคลกิ

หมายเหต:ุ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดิตั ѸงรบิบิѸนไวร้ะหวา่งหัวพมิพแ์ละแทน่วางโดยไมม่ี
รอยยับหรอืรอยพับ
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ภาษาไทย
4. ใหห้มนุปุ่ มของตลบัผา้หมกึ 2 หรอื 3 
ครั Ѹงอกีครั ѸงตามทศิทางของลกูศรและปิดฝาครอบตลับรบิบิѸน

ขอ้ควรระวงั:
ระวังอยา่ใหน้ิѸวสมัผัสหัวพมิพเ์มืѷอหมนุปุ่ มตลับรบิบิѸน 
เนืѷองจากหัวพมิพร์อ้นและคณุอาจถกูไฟไหมไ้ด ้

เมืѷอคณุเปลีѷยนตลับรบิบิѸน ใหย้กดา้นซา้ยของตลับรบิบิѸนขึѸนกอ่น 
จากนัѸนยกตลับรบิบิѸนขึѸนทั Ѹงหมด

การใสม่ว้นกระดาษ

ขอ้ควรระวงั:
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ใชก้ระดาษมว้นทีѷตรงตามขอ้มลูจําเพาะ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมส่มัผัสเครืѷองตัดแบบแมนวล มฉิะนัѸนนิѸวของคณุอาจไดรั้บบาดเจ็บ
1. ใชก้รรไกรตดัขอบดา้นบนของกระดาษมว้น

2. เปิดเครืѷองพมิพแ์ละเปิดฝาครอบมว้นกระดาษโดยใชแ้ท็บ
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ภาษาไทย
3. ประเภท A เทา่น ัҟน: เปิดชดุขึѸนมาโดยใชค้ันโยกเปิดชดุ

4. ใสม่ว้นกระดาษ

หมายเหต:ุ
สงัเกตทศิทางทีѷกระดาษออกจากมว้น
เมืѷอใชก้ระดาษมว้น 2 ชั Ѹน ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่แผน่ดา้นบนและดา้นลา่ง
อยูใ่นแนวเดยีวกนัทีѷทางออกกระดาษ
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ภาษาไทย
5. หากคณุไมไ่ดใ้ชแ้กนมว้นเก็บ 
ใหด้งึกระดาษมว้นจํานวนเล็กนอ้ยออกมาและปิดฝาครอบมว้นกระดาษ 
จากนัѸนฉีกกระดาษออกดว้ยเครืѷองตัดแบบแมนนวล คณุสามารถขา้มขั Ѹนตอนทีѷ 
6 ถงึ 11 ได ้

6. ประเภท A เทา่น ัҟน: เมืѷอใชก้ระดาษมว้น 2 ชั Ѹน 
ใหด้งึกระดาษมว้นออกมาทีѷดา้นหนา้ดา้นลา่งของเครืѷองพมิพเ์พืѷอเป็นแนวทาง

7. ปิดเครืѷอง
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ภาษาไทย
8. ใสป่ลายกระดาษดา้นลา่ง (กระดาษบนัทกึประจําวนั) 
เขา้ไปในแกนมว้นดงึกระดาษ

9. ใสแ่กนมว้นดงึกระดาษเขา้ไปในเครืѷองพมิพ ์
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระดาษอยูใ่นแนวเดยีวกบัปีกของแกนมว้นกระดาษ

10. ป้อนกระดาษดว้ยปุ่ ม (ป้อนกระดาษ) 
เพืѷอใหแ้กนมว้นกระดาษดงึกระดาษขึѸนมา

11. ปิดฝาครอบมว้นกระดาษและฉีกกระดาษมว้นออกดว้ยเครืѷองตดัแบบแมนนวล
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ภาษาไทย
หมายเหต:ุ
อยา่เปิดฝาครอบมว้นกระดาษระหวา่งการพมิพห์รอืการมว้นกระดาษ
เมืѷอใชเ้ครืѷองพมิพ ์
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดักระดาษมว้นดว้ยเครืѷองตัดแบบแมนนวลหลังจากการ
ป้อนกระดาษเสร็จสิѸนแลว้

การเปลีѷยนมว้นกระดาษ
1. เปิดฝาครอบมว้นกระดาษโดยใชแ้ท็บ

2. ประเภท B และ D ถอดแกนกระดาษมว้นทีѷใชแ้ลว้ออก
3. ประเภท A เทา่น ัҟน: ถอดแกนมว้นเก็บ 

และเปิดตัวเครืѷองโดยใชค้นัโยกเปิดตัวเครืѷอง 
จากนัѸนนําแกนกระดาษมว้นทีѷใชแ้ลว้ออก

4. ใสม่ว้นกระดาษใหม ่ดทูีѷสว่น “การใสม่ว้นกระดาษ” 
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ภาษาไทย
วธิกีารแกไ้ข
การพมิพห์ยดุกอ่นทีѷจะพมิพบ์รรทดัท ัҟงหมดหรอืเครืѷองพมิพพ์มิพบ์รรทดัเดยีวกนั
ซํҟา ๆ

หากไมไ่ดใ้ชห้น่วยพาวเวอรซ์พัพลายทีѷถกูตอ้ง 
เครืѷองพมิพจ์ะไมส่ามารถทํางานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ชืѷอมตอ่หน่วยพาวเวอรซ์พัพลายทีѷถกูตอ้งเขา้กบัเครืѷองพมิพ ์
โดยอา้งองิตามตารางดา้นลา่ง:

ไมม่ไีฟตดิสวา่งบนแผงควบคมุ
ตรวจสอบการเชืѷอมตอ่สายไฟพาวเวอรซ์พัพลายและเตา้รับไฟฟ้า

ไฟ LED (ความผดิพลาด) กะพรบิหรอืตดิสวา่ง
อณุหภมูหัิวพมิพอ์าจสงูหรอืตํѷาเกนิไป 
รอจนกระทัѷงหัวพมิพเ์ย็นลงหรอือุน่และจากนัѸนเครืѷองพมิพจ์งึพมิพต์อ่โดย
อตัโนมัติ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดปิ้ดมว้นกระดาษอยา่งถกูตอ้งแลว้
ประเภท A และ B: 
ใบมดีของเครืѷองตัดอตัโนมตัไิมไ่ดอ้ยูใ่นตําแหน่งปกตแิละเครืѷองตดัอัตโนมัติ
ถกูล็อกเอาไว ้หากเป็นการล็อกแบบธรรมดา 
ขอ้ผดิพลาดจะไดรั้บการแกไ้ขโดยอตัโนมตั ิหากไมเ่ป็นเชน่นัѸน 
โปรดดคํูาแนะนําดา้นลา่งเพืѷอคนืจัดใบมดีกลับสูตํ่าแหน่งปกตดิว้ยตนเอง
เกดิกระดาษตดิ เพืѷอนํากระดาษทีѷตดิออก โปรดดคํูาแนะนําดา้นลา่ง
ปิดเครืѷอง ใหร้อสกัครู ่และจากนัѸนเปิดใหมอ่กีครั Ѹง หากยังมขีอ้ผดิพลาดอยู ่
โปรดตดิตอ่หัวหนา้งานของคณุหรอืเจา้หนา้ทีѷบรกิารทีѷมคีณุสมบตัเิหมาะสม

TM-U220II (ประเภท A, B, และ D)
“AC adapter,C1”, “PS-180” หรอื “PS-190”
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ภาษาไทย
การจดัใบมดีตดัอตัโนมตักิลบัสูต่าํแหนง่ปกติ
1. เปิดฝาครอบมว้นกระดาษโดยใชแ้ท็บ

2. ใชป้ากกาลกูลืѷนหรอืแหนบหมนุปุ่ มของเครืѷองตดัอตัโนมตัติามทศิทางทีѷลกูศรระบุ
ไวจ้นกวา่คณุจะเห็นเพลากลมอยูใ่นรู

การดงึกระดาษทีѷตดิออก

ขอ้ควรระวงั: 
หัวพมิพจ์ะรอ้นมากในระหวา่งการพมิพ ์
ปลอ่ยใหเ้ย็นลงกอ่นทีѷจะเอืѸอมมอืเขา้ไปในเครืѷองพมิพ์
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ภาษาไทย
1. เปิดฝาครอบมว้นกระดาษโดยใชแ้ท็บ

2. หากคณุมเีครืѷองพมิพ ์ประเภท A 
ใหถ้อดแกนมว้นเก็บออกและเปิดตวัเครืѷองโดยใชค้นัโยกเปิดตวัเครืѷอง

3. นํากระดาษทีѷตดิออก
4. ใสม่ว้นกระดาษกลบัเขา้ไปใหมแ่ละปิดฝาครอบมว้นกระดาษ
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ภาษาไทย
ตารางสวติช ์DIP
การตั Ѹงคา่สวติช ์DIP จะแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่บัรุน่ทีѷใชง้าน
สามารถตรวจสอบประเภทสวติช ์DIP (US/STD) ไดโ้ดยดําเนนิการทดสอบตวัเอง
ใหใ้ชข้ั Ѹนตอนตอ่ไปนีѸเพืѷอดําเนนิการทดสอบตวัเอง
1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดฝาครอบทั Ѹงหมดแลว้
2. กดคา้งไวท้ีѷปุ่ ม (ป้อนกระดาษ) ขณะเปิดเครืѷอง (กดคา้งไวท้ีѷปุ่ ม (ป้อนกระดาษ) 

ตอ่ไปจนกวา่การพมิพจ์ะเริѷมขึѸน)
หลังจากพมิพส์ถานะเครืѷองพมิพแ์ลว้ 
คําแนะนําตอ่เนืѷองสําหรับการทดสอบตัวเองจะถกูพมิพอ์อกมา และไฟ LED 
(นํากระดาษออก) จะกะพรบิ

ตวัอยา่งสําหรับ STD แสดงอยูด่า้นลา่ง

ข ัҟนตอนการต ัҟงคา่
ใหใ้ชข้ั Ѹนตอนตอ่ไปนีѸเพืѷอเปลีѷยนการตั Ѹงคา่สวติช ์DIP

ขอ้ควรระวงั:
• เมืѷอถอดฝาครอบสวติช ์DIP แลว้ ใหปิ้ดเครืѷองพมิพเ์สมอ 
และถอดสายเคเบลิทั Ѹงหมดออก
การถอดฝาครอบสวติช ์DIP ขณะทีѷเปิดเครืѷองอยูอ่าจทําใหเ้กดิไฟฟ้าลัดวงจร 
หรอืทําใหเ้ครืѷองพมิพไ์ดรั้บความเสยีหายได ้

• เมืѷอเปิดฝาครอบสวติช ์DIP แลว้ 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดปิ้ดอกีครั Ѹงหลังจากการตั Ѹงคา่เสร็จสิѸนแลว้
การใชผ้ลติภัณฑโ์ดยเปิดฝาครอบไวอ้าจทําใหเ้กดิไฟไหมห้รอืไฟฟ้าช็อตได ้

1. ตรวจสอบวา่ปิดเครืѷองพมิพแ์ลว้
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ภาษาไทย
2. ถอดสกรทูีѷดา้นลา่งของเครืѷองพมิพอ์อกเพืѷอถอดฝาครอบสวติช ์DIP

3. ใชว้ัตถทุีѷมสีว่นปลายบางเพืѷอตั Ѹงคา่สวติช ์DIP
4. ปิดฝาครอบสวติช ์DIP และขนัสกรใูหแ้น่น
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ภาษาไทย
US (สําหรบัเครืѷองพมิพป์ระเภท A)
อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 เกดิขอ้ผดิพลาดในการรับขอ้มู

ล
ไดร้ับการละเว ้
น

การพมิพ ์“?”

2 รับความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 กโิลไบต์
3 การจับมอื XON/XOFF DTR/DSR
4 ความยาวของคํา 7 บติ 8 บติ
5 ตรวจสอบความเทา่เทยีมกัน ใช่ ไมใ่ช่
6 การเลอืกความเท่าเทยีมกนั จํานวนคู่ จํานวนคีѷ
7 ความเร็วในการรับสง่ขอ้มลู 4,800 

บติตอ่วนิาที
9,600 
บติตอ่วนิาที

8 สถานภาพ BUSY บัฟเฟอรร์ับเต็ม บัฟเฟอรร์ับเต็ม
หรอืออฟไลน์

อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 พมิพค์อลัมน์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแ
ลว้

ปิดใชง้านแลว้

3 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 6 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน
4 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 25 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน
5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(การเขยีนหน่วยความจําแฟลชให
ม)่

เปิดใชง้านแ
ลว้ 

ปิดใชง้านแลว้

7 ไมร่ะบุ - -
8 การเลอืกอนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกร

ม
สวติชห์น่วย
ความจํา

สวติช ์DIP

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 ป้อนบรรทัดอัตโนมัติ เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้
2 รบัความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 กโิลไบต์
3–7 ไมร่ะบุ - -
8 สถานภาพ BUSY บัฟเฟอรร์ับเต็ม บัฟเฟอรร์ับเต็ม

หรอืออฟไลน์

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 การเลอืกคอลัมน์การพมิพ์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแล ้

ว
3 ไมร่ะบุ - -
4 LAN แบบมสีาย ขนาน: 

สญัญาณรเีซ็ตพนิ 31
ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน

USB-B: ไมร่ะบุ - -
5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(การเขยีนหน่วยความจําแฟล
ชใหม)่

เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

7 ไมร่ะบุ - -
8 ไมร่ะบุ - -
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ภาษาไทย
US (สําหรบัเครืѷองพมิพป์ระเภท B และประเภท D)

*: หากคณุตั Ѹงคา่สวติช ์DIP 1-1 เป็นเปิด (โหมดการพมิพห์งายดา้นขวาขึѸน) ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดตั้ Ѹงคา่สวติช ์DIP 1-2 
เป็นปิด (ความจบัุฟเฟอรร์บั: 20 กโิลไบต)์

อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 โหมดการพมิพ์ โหมดการพมิพ์

หงายดา้นขวา
ขึѸน

โหมดการพมิ
พป์กติ

2 รบัความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 กโิลไบต์
3 การจับมอื XON/XOFF DTR/DSR
4 ความยาวของคํา 7 บติ 8 บติ
5 ตรวจสอบความเทา่เทยีมกัน ใช่ ไมใ่ช่
6 การเลอืกความเทา่เทยีมกัน จํานวนคู่ จํานวนคีѷ
7 ความเร็วในการรบัสง่ขอ้มลู 4,800 

บติตอ่วนิาที
9,600 
บติตอ่วนิาที

8 สถานภาพ BUSY บฟัเฟอรร์บัเต็ม บัฟเฟอรรั์บเต็
มหรอืออฟไลน์

อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 พมิพค์อลัมน์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแ
ลว้

ปิดใชง้านแลว้

3 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 6 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน
4 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 25 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน
5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(การเขยีนหน่วยความจําแฟลชให
ม)่

เปิดใชง้านแ
ลว้ 

ปิดใชง้านแลว้

7 ไมร่ะบุ - -
8 การเลอืกอนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกร

ม
สวติชห์น่วย
ความจํา

สวติช ์DIP

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 โหมดการพมิพ์ โหมดการพมิพห์

งายดา้นขวาขึѸน
โหมดการพมิพ์
ปกติ

2 รับความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 กโิลไบต์
3–7 ไมร่ะบุ - -
8 สถานภาพ BUSY บัฟเฟอรร์ับเต็ม บัฟเฟอรร์บัเต็ม

หรอืออฟไลน์

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 การเลอืกคอลัมนก์ารพมิพ์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

3 ไมร่ะบุ - -
4 LAN แบบมสีาย ขนาน: 

สญัญาณรเีซต็พนิ 31
ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน

USB-B: ไมร่ะบุ - -
5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(การเขยีนหน่วยความจําแฟล
ชใหม)่

เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

7 ไมร่ะบุ - -
8 ไมร่ะบุ - -
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ภาษาไทย
STD

หมายเหต:ุ
• หมายเหตเุกีѷยวกบัอนิเทอรเ์ฟซ LAN แบบใชส้าย
อยา่เปลีѷยน “สญัญาณรเีซ็ตพนิ 31” เป็นการตั Ѹงคา่อืѷนทีѷไมใ่ช ่“ใชง้านแลว้” 
การทําเชน่นัѸนจะทําใหเ้ครืѷองพมิพห์ยดุทํางาน

• หมายเหตเุกีѷยวกบัความจบุฟัเฟอรรั์บ
ความจบุฟัเฟอรรั์บคอื 4 KB แทนทีѷจะเป็น 20 KB ทั ѸงนีѸข ึѸนอยูก่บัรุน่

อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 เกดิขอ้ผดิพลาดในการรับขอ้

มลู
ไดร้ับการละเวน้ การพมิพ ์“?”

2 รับความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 KB/4 KB
3 การจับมอื XON/XOFF DTR/DSR
4 ความยาวของคํา 7 บติ 8 บติ
5 ตรวจสอบความเทา่เทยีมกัน ใช่ ไมใ่ช่
6 การเลอืกความเท่าเทยีมกนั จํานวนคู่ จํานวนคีѷ
7 ความเร็วในการรับสง่ขอ้มลู 4,800 

บติตอ่วนิาที
9,600 
บติตอ่วนิาที

8
สถานภาพ BUSY บัฟเฟอรร์ับเต็ม บัฟเฟอรร์ับเต็

มหรอืออฟไล
น์

อนิเทอรเ์ฟซแบบอนุกรม (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 พมิพค์อลัมน์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

3 ไมร่ะบุ - -
ฟอนตเ์อเชยีใต/้
ฟอนตจ์นีตัวยอ่ 
(รุน่ฟอนตเ์อเชยีใต)้

ฟอนตจ์นีประยกุต์ ฟอนตไ์ทย/
ฟอนตเ์วยีดนาม

4 การเลอืกอนิเทอรเ์ฟซแบบอนุ
กรม

สวติชห์น่วยควา
มจํา

สวติช ์DIP

5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(การเขยีนหน่วยความจําแฟล
ชใหม)่

เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

7 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 6 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน
8 สญัญาณรเีซ็ตพนิ 25 ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 1)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 ป้อนบรรทัดอัตโนมัติ เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้
2 รบัความจบุัฟเฟอร์ 40 ไบต์ 20 KB/4 KB
3–7 ไมร่ะบุ - -
8 สถานภาพ BUSY บัฟเฟอรร์ับเต็ม บัฟเฟอรร์ับเต็ม

หรอืออฟไลน์

อนิเทอรเ์ฟซอืѷน ๆ (สวติช ์DIP 2)
SW ฟงักช์ ัѷน ตดิ ดบั
1 การเลอืกคอลัมน์การพมิพ์ 42/35 40/33
2 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน

(เครืѷองตัดอัตโนมัต)ิ
เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

3 ไมร่ะบุ - -
ฟอนตเ์อเชยีใต/้
ฟอนตจ์นีตัวยอ่ 
(รุน่ฟอนตเ์อเชยีใต)้

ฟอนตจ์นีประยุกต์ ฟอนตไ์ทย/
ฟอนตเ์วยีดนาม

4–5 ไมร่ะบุ - -
6 สําหรับใชภ้ายในเท่านัѸน 

(การเขยีนหน่วยความจําแฟล
ชใหม)่

เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้

7 ไมร่ะบุ - -
8 LAN แบบมสีาย ขนาน: 

สญัญาณรเีซ็ตพนิ 31
ใชง้านแลว้ ไมไ่ดใ้ชง้าน

USB-B: ไมร่ะบุ - -
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ภาษาไทย
ขอ้มลูจําเพาะของ TM-U220II

*1: อนิเทอรเ์ฟซทีѷใหม้าอาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่
*2: ตอ้งมัѷนใจวา่ใชแ้หลง่พลงังานทีѷมกีารใชม้าตรฐานความปลอดภัยทีѷตรงกบัคณุสมบัตติอ่ไปนีѸ

อัตราเอาตพ์ตุ: 24 V/1.3–10.0 A เอาตพ์ตุสงูสดุ: 240 VA หรอืนอ้ยกวา่
*3: กําลงัไฟโดยเฉลีѷยภายใตส้ภาวะการทํางานทีѷ Epson ใช ้

ประสทิธภิาพอาจแตกตา่งกนัไปขึѸนอยูก่บัสภาพการทํางานและรุน่ทีѷใชง้าน

วธิกีารพมิพ์ วธิดีอทเมทรกิซผ์ลกระทบแบบอนุกรม 9 พนิ
กระดาษ ขนาด (มม.) 57.5±0.5, 69.5±0.5,

76±0.5
กระดาษปกต ิ(มม.) ความหนา:

 0.06–0.085 (1 แผน่)
กระดาษทีѷไวตอ่แรงกด ความหนา: 0.05–0.08 (1 แผ่น) ความหนารวมตอ้งเทา่กับ 0.14 มม. 

หรอืนอ้ยกวา่
จํานวนสําเนา: ตน้ฉบับ 1 แผ่น + สําเนาหนึѷงแผ่น

ตลบัรบิบิҟน ERC-38 (B) สดํีา อายกุารใชง้าน: 3,000,000 ตัวอักษร
ERC-38 (B/R) สดํีา/สแีดง อายกุารใชง้าน: สดํีา 1,500,000/
สแีดง 750,000 ตัวอักษร

อายกุารใชง้านขึѸนอยูก่บัการพมิพต์อ่เนืѷองทีѷอณุหภมู ิ25 °C
อนิเทอรเ์ฟซ*1 USB-B USB 2.0 ความเร็วสงูสดุ (12 Mbps)

LAN ใชส้าย 10BASE-T/100BASE-TX
อนุกรม RS-232
แบบขนาน IEEE1284

พาวเวอรซ์พัพลาย*2 24 VDC±7%
การสิҟนเปลอืงกระแสไฟฟ้า (ทีѷ 24 V) 1.3 A
ปรมิาณ AC Power 
ทีѷใช*้3

ใชง้าน 24.7 วัตต์
จดัเก็บ 1.2 วัตต์

ฟงักช์ ัѷนล ิҟนชกัเก็บเงนิสด 2 ไดรฟ์
อุณหภมู ิ ใชง้าน 0–50°C

จดัเก็บ -10–50°C ไมร่วมกระดาษและตลับรบิบิѸน
ความชืҟน ใชง้าน 10–90% ตอ้งไมม่กีารควบแน่น

จดัเก็บ 10–90% ตอ้งไมม่กีารควบแน่น โดยไมม่กีระดาษและตลับรบิบิѸน
ระดบัความสงู 3,000 ม. หรอืนอ้ยกวา่
ขนาดโดยรวม (มม.) ประเภท A: 160 × 286 × 157.5 (ความกวา้ง × ความลกึ × 

ความสงู)
ประเภท B: 160 × 248 × 138.5 (ความกวา้ง × ความลกึ × 
ความสงู)

ประเภท D: 160 × 248 × 138.5 (ความกวา้ง × ความลกึ × 
ความสงู)

มวล (โดยประมาณ) ประเภท A: 2.7 กก. ประเภท B: 2.5 กก. ประเภท D: 2.3 กก.
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