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Giriş
Microsoft Exchange Online-da güclәndirilmiş tәhlükәsizlik sәbәbindәn әvvәlki Әsas Autentifikasiya
metodu ilә әlaqә kәsildi vә SMTP autentifikasiyası (SMTP AUTH) standart şәkildә deaktiv edildi. Buna
görә dә, bundan sonra e-poçt xidmәtindәn istifadә etmәk üçün "OAuth 2.0" autentifikasiya metodunu
istifadә etmәli olacaqsınız.

Printer vә ya skanerin e-poçt göndәrmә/e-poçt bildirişi funksiyalarından istifadә edirsinizsә, e-poçt
serveri parametrlәrini OAuth2.0 autentifikasiyasından istifadәyә konfiqurasiya edin.

Aşağıdakı hazırlıq lazımdır.

O SMTP AUTH seçimini Exchange Online-da aktivlәşdirin

O E-poçt serveri üçün OAuth2.0 autentifikasiyasını qurun

Printerlәr vә skanerlәr üçün әn son daxili proqram tәminatından istifadә etdiyinizdәn әmin olun.

Giriş
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Exchange Online-da SMTP AUTH-un
aktivlәşdirilmәsi
Printerlәr vә skanerlәr e-poçtlar göndәrmәk üçün SMTP protokolunu istifadә edir, ona görә dә siz
Exchange Online-da SMTP AUTH aktivlәşdirmәlisiniz.

Әtraflı tәlimat üşün "Microsoft Learn" saytına baxın.

Quraşdırma proseduru

O Exchange inzibatçı mәrkәzindә bütün tәşkilat üçün tәhlükәsizlik üzrә standart dәyәrlәri
qeyri-aktiv edin vә SMTP AUTH seçimini aktivlәşdirin.

O Microsoft 365 inzibatçı mәrkәzindә printer inzibatçısının poçt qutusu üçün SMTP AUTH seçimini
aktivlәşdirin.

Exchange Online-da SMTP AUTH-un aktivlәşdirilmәsi
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E-poçt serveri üçün OAuth2.0
Autentifikasiyasının qurulması
E-poçt serveri üçün OAuth 2.0 autentifikasiyasını konfiqurasiya etmәk üçün Web Config istifadә edin.

Qeyd:
Әlavә şәbәkәni dәstәklәyәn modellәr üçün onları standart şәbәkәyә tәyin edin. OAuth2.0 autentifikasiyasını
dәstәklәmәyәn әlavә şәbәkә.

1. Web Config-ә daxil olmaq üçün printerin IP ünvanını brauzerә daxil edin.

Printerlә eyni şәbәkәyә qoşulmuş kompüterdәn printerin IP ünvanını daxil edin.

Siz aşağıdakı menyudan printerin IP ünvanını yoxlaya bilәrsiniz.

Parametrlәr > Ümumi Parametrlәr > Şәbәkә Parametrlәri > Şәbәkә vәziyyәti > Simli
LAN/Wi-Fi Statusu

2. İnzibatçı kimi daxil olmaq üçüm inzibatçı parolunu daxil edin.

Log in seçin, sonra inzibatçı parolu daxil edin, daha sonra isә OK üzәrinә kliklәyin.

3. Network tab-vәrәqәsi > Email Server > Basic

4. OAuth2 Authentication Method parametri kimi seçin.

5. Microsoft Exchange Online-ı Email service olaraq seçin.

Qeyd:
Şәxsi istifadә üçün Outlook.com seçin.

6. Daxil ol.

Sign In üzәrinә kliklәyin, sonra görünәn ekranda Sign in with Microsoft üzәrinә kliklәyin.

E-poçt serveri üçün OAuth2.0 Autentifikasiyasının qurulması
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7. Ekranda göstәrilәn identifikasiya kodunu kopiyalayın vә sonra autentifikasiya ekranını açmaq üçün
göstәrilәn URL üzәrinә kliklәyin.

8. Autentifikasiya kodunu daxiletmә ekranında kopiyaladığınız kodu daxil edin, sonra Next üzәrinә
kliklәyin.

9. Microsoft giriş ekranınd hesab tәfәrrüatlarınızı daxil edin, sonra Next üzәrinә kliklәyin.

İlk dәfә daxil olarkәn müәssisә tәtbiqini Entra ID ilә qeydiyyatdan keçirmәk üçün daxil olan
istifadәçidәn icazә almalısınız.

Daxil olmaq üçün cloud application administrator vә ya daha yüksәk sәviyyәli hesabdan istifadә
edin.

10. Parol daxil edin, sonra Sign In üzәrinә kliklәyin.

11. Sorğulanan icazә ekranında "Tәşkilat adından razılıq" seçin vә sonra Qәbul edirәm üzәrinә
kliklәyin.

Autentifikasiya tamamlandıqda, giriş mesajı göstәrilir vә siz brauzer ekranını bağlaya bilәrsiniz.

Siz giriş statusunu Web Config-dә Network tab-vәrәqәsi > Email Server > Basic sәhifәsindә
yoxlaya bilәrsiniz.

Vәziyyәt Signed in göstәrdikdә, OAuth 2.0 autentifikasiyası üçün hesab mәlumatı göstәrilir.

12. OAuth 2.0 autentifikasiya parametri mәlumatını printerә göndәrmәk üçün OK üzәrinә kliklәyin.

E-poçt serveri üçün OAuth2.0 Autentifikasiyasının qurulması
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OAuth 2.0 Autentifikasiyası
vәziyyәtini yoxlayın
Siz e-poçt serverinin parametrlәri haqqında mәlumatı aşağıdakı üsullarla yoxlaya bilәrsiniz.

Qeyd:

 piktoqramı printer ekranında göstәrilirsә, piktoqrama toxunun vә inzibatçı kimi daxil olun.

İdarә panelindәn yoxlamaq
1. İdarә panelinin әsas ekranında Parametrlәr > Ümumi Parametrlәr > Şәbәkә Parametrlәri >

Şәbәkә vәziyyәti > E-poçt Server Statusu seçin.

E-poçt serveri parametri haqqında mәlumat göstәrilir.

Şәbәkә vәziyyәti vәrәqәsinin yoxlanılması
1. İdarә panelinin әsas ekranında Parametrlәr > Ümumi Parametrlәr > Şәbәkә Parametrlәri >

Şәbәkә vәziyyәti > Status Vәrәqini Çap Et seçin.

2. Mesajı yoxlayın vә çap etmәyә başlayın.

Şәbәkә vәziyyәti ilә bağlı vәrәq çap olunur vә siz e-poçt serveri parametrlәri haqqında mәlumat
daxil olmaqla şәbәkә mәlumatını yoxlaya bilәrsiniz.

OAuth 2.0 Autentifikasiyası vәziyyәtini yoxlayın > Şәbәkә vәziyyәti vәrәqәsinin yoxlanılm
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Faks Serveri OAuth 2.0 Dәstәyi
(Yalnız uyğun modellәr)
E-poçt mәzmununun fayl serveri vasitәsilә alıcının faks maşınına göndәrilmәsini dәstәklәyәn modellәr
üçün, әgәr internet faks xidmәti provayderinin faks serveri OAuth 2.0 autentifikasiyasını istifadә edirsә,
siz cihazda OAuth 2.0 autentifikasiyasını qurmalısınız.

Fax tab-vәrәqәsi > Fax Server > Web Config-dә Email Server Settings ekranında e-poçt serveri
üçün Authentication Method seçimini OAuth2 olaraq tәyin edin.

Parametrlә bağlı әlavә mәlumat üçün xidmәt provayderi ilә әlaqә saxlayın.

Faks Serveri OAuth 2.0 Dәstәyi (Yalnız uyğun modellәr)

8



E-poçtuma Funksiyası (Yalnız
uyğun modellәr) üçün Epson
Print Admin Serverless OAuth 2.0
Autentifikasiyası
Әgәr siz User's email address seçimini Epson Print Admin Serverless-dә autentifikasiya
parametrlәrindә Sender's Email Address kimi göstәrsәniz, e-poçt serveri üçün OAuth 2.0
autentifikasiya parametrlәrinә әlavә olaraq hәr bir istifadәçi öz e-poçt ünvanı ilә daxil olmalıdır.

İlk olaraq inzibatçı printer inzibatçısının e-poçt ünvanından istifadә etmәklә daxil olmalı, Tәşkilatın
adından razıyam seçmәli vә icazә diapazonunu tәyin etmәlidir.

1. Epson Print Admin Serverless ekranında printer üçün inzibatçı imtiyazları ilә istifadәçi kimi daxil
olun.

2. E-poçtuma seçin.

Qeyd:
Menyu elementinin adları cihazdan asılı olaraq dәyişә bilәr.

Giriş ekranı göstәrilir.

3. Bulud tәtbiqi inzibatçı rolu imtiyazları olan hesabın e-poçt ünvanını daxil edin, sonra isә Next seçin.

4. Parolunuzu daxil edin vә Sign In seçin.

5. İcazә ekranında Tәşkilatın adından razıyam-ı işarәlәyib sonra Qәbul edirәm seçin.

Uğurla daxil oldunuzsa, Epson Print Admin Serverless ekranında mesaj göstәrilir.

Ekranı bağlamaq üçün OK seçin.

Qeyd:
Bu kitabçada istifadә edilәn skrinşot yalnız nümunә xarakteri daşıyır. LCD ekranında menyu
elementlәrindәn bәzilәri model vә parametrlәrdәn asılı olaraq dәyişә bilәr.

E-poçtuma Funksiyası (Yalnız uyğun modellәr) üçün Epson Print Admin Se
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İnzibatçının girişi tamamlananda Epson Print Admin Serverless-da qeydiyyatdan keçmiş hәr bir istifadәçi
öz girişini edәrәk e-poçt göndәrmә funksiyasından istifadә edә bilәr.

Hәr bir istifadәçi ilk dәfә E-poçtuma menyusunu seçәrsә, onlar giriş ekranında daxil olmalıdırlar.

Daxil olarkәn şirkәtinizin vә ya tәşkilatınızın Microsoft hesabından (e-poçt ünvanı vә parol) istifadә edin.

E-poçtuma Funksiyası (Yalnız uyğun modellәr) üçün Epson Print Admin Se
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Nasazlıqların aradan qaldırılması

Daxil olmaq mümkün deyil vә ya istifadәçilәr
daxil ola bilmir
Sizin Entra ID-niz şәrti giriş siyasәti ilә bloklana bilәr.

Hәll yolu:

Şәrti giriş siyasәtlәrinizi Entra ID ilә yoxlayın.

Әtraflı tәlimat üşün "Microsoft Learn" saytına baxın.

E-poçt mәktubu göndәrmәk olmur
"Bu funksiyanı istifadә etmәk üçün e-poçt xidmәtinizә daxil olmalısınız. Lütfәn, inzibatçınızla әlaqә
saxlayın." göstәrilir.

Hәll yolu:

Cari status üçün Web Config-i yoxlayın.

Network tab-vәrәqәsi > Email Server > Basic seçin.

Әgәr Current Status Signed in olarsa, giriş mәlumatı printerdә yadda saxlanmaya bilәr. Parametr
mәlumatını printerә göndәrmәk üçün OK üzәrinә kliklәyin.

Әgәr Current Status yoxdursa vә Sign In düymәsi göstәrilirsә, daxil olun.

Nasazlıqların aradan qaldırılması > E-poçt mәktubu göndәrmәk olmur
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Әlaqәdar mәlumat

& 5 sәhifәsindә “E-poçt serveri üçün OAuth2.0 Autentifikasiyasının qurulması”

Müddәtin bitmәsi mesajı göstәrilir
E-poçt göndәrmә funksiyasından istifadә etmәdәn daxil olduqdan sonra müәyyәn müddәt keçdi.

Әgәr OAuth 2.0 autentifikasiyasından istifadә edәn printer uzun müddәt istifadә olunmayıbsa vә ya
e-poçt göndәrmә funksiyasından istifadә olunmayıbsa, giriş nişanı vә yenilәmә nişanı etibarsız olacaq.

Hәll yolu:

İnzibatçı giriş әmәliyyatını yenidәn icra etmәlidir.

Әlaqәdar mәlumat

& 5 sәhifәsindә “E-poçt serveri üçün OAuth2.0 Autentifikasiyasının qurulması”

İşin tәsdiqi menyusunda xәta kodu göstәrildi
E-poçt göndәrmә funksiyasında xәta baş verәrsә, xәta kodu iş tarixçәsindә göstәrilir.

Siz bunu İş/Status > İşin Statusu seçmәklә yoxlaya bilәrsiniz. Xәta vәziyyәtini vә onun necә aradan
qaldırılacağını aşağıdakı cәdvәldә görә bilәrsiniz.

Xәta kodu Vәziyyәt Hәll yolu

360 Bulud xidmәti vә ya e-poçt
xidmәtinә bağlantı yoxdur.

Bulud xidmәti vә ya e-poçt xidmәtinә qoşulun.

361 Bulud xidmәtinә vә ya e-poçt
xidmәtinә qoşulmanın müddәti
başa çatıb.

Bulud xidmәti vә ya e-poçt xidmәtinә qoşulun.

370 Siz bulud xidmәtinә yenidәn daxil
olmalısınız.

Bulud xidmәtinә daxil olun.

Әlaqәdar mәlumat

& 11 sәhifәsindә “E-poçt mәktubu göndәrmәk olmur”
& 9 sәhifәsindә “E-poçtuma Funksiyası (Yalnız uyğun modellәr) üçün Epson Print Admin Serverless
OAuth 2.0 Autentifikasiyası”

Nasazlıqların aradan qaldırılması > İşin tәsdiqi menyusunda xәta kodu göstәrildi
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Ticarәt Nişanları
O Microsoft, Microsoft Exchange Online, Microsoft 365, Microsoft Entra ID, Outlook.com are trademarks

of the Microsoft group of companies.

O Ümumi Qeyd: Burada qeyd edilәn digәr mәhsul adları yalnız izahat xarakterlidir vә öz sahiblәrinin
әmtәә nişanları ola bilәr.Hәmin әmtәә nişanlarına dair bütün hüquqlardan Epson imtina edir.

O © 2025-2026 Seiko Epson Corporation
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