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マニュアルのご注意
無断で複写・転載することを禁じます。本書のいかなる部分も弊社の許諾なく検索システムへ保存したり、電子データ、
紙媒体、または録音などの方法で複写・転送することを禁じます。本書に記載されている情報に関して、特許上の問題が
生じても弊社は一切責任を負いません。また、本書に記載されている情報の使用に起因する損害についても責任を負いか
ねますのでご了承ください。本書に記載されている情報は、特定のエプソン製品にのみ適用される情報です。他製品に適
用したときの影響については責任を負いかねますのでご了承ください。
弊社または関連会社は、購入者または第三者による事故や、誤操作、誤用、または許可されていない本製品の改良、修
理、変更、または弊社が示す操作手順やメンテナンス手順に従わなかったことに起因する損害、損失、費用、または経費
等について責任を負いかねますのでご了承ください。
弊社または関連会社は、弊社製または弊社が認可したオプション品や消耗品以外を使ったことに起因するいかなる損害ま
たは問題についても責任を負いかねますのでご了承ください。
弊社は、弊社が使用を認めているインターフェイスケーブル以外を使ったことに起因する電磁妨害によって生じた損害に
ついて、責任を負いかねますのでご了承ください。
© 2016 Seiko Epson Corporation.All rights reserved.
本書の内容や製品の仕様は将来予告なしに変更することがあります。
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商標
・ EPSON® is a registered trademark, and EPSON EXCEED YOUR VISION or EXCEED YOUR VISION is
a trademark of Seiko Epson Corporation.

・ PRINT Image Matching™ and the PRINT Image Matching logo are trademarks of Seiko Epson
Corporation.Copyright © 2001 Seiko Epson Corporation.All rights reserved.

・ Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.

・ libtiff
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.
Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any
purpose is hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this
permission notice appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names
of Sam Leffler and Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the
software without the specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.
THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

・ Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

・ Apple, Macintosh, Mac OS, OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

・ Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems
Incorporated in the United States and/or other countries.

・ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

・ 通則：本書に記載されているその他の製品名は各社の商標または登録商標です。エプソンはそれらの商標または登録
商標には一切関与していません。
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マニュアルの見方

マニュアルの種類と内容
以下のマニュアルの最新版がエプソンのホームページから入手できます。
http://www.epson.eu/Support (ヨーロッパ)
http://support.epson.net/ (ヨーロッパ以外)

・ Start Here (紙マニュアル）
プリンターのセットアップ手順や、ソフトウェアインストールの案内、基本的な使い方、よくあるトラブルへの対処
方法などを説明しています。

・ ユーザーズガイド（PDFマニュアル）
本書です。プリンターの使い方全般やトラブルへの対処方法を説明しています。

上記のマニュアル以外にも、いろいろなヘルプがソフトウェアに組み込まれているのでご活用ください。

マークの意味

B この内容を無視して誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性および財産の損害の可能性が想定される内容を示
しています。

K 必ず守っていただきたい内容を記載しています。この内容を無視して誤った取り扱いをすると、製品の故障や、動作不
良の原因になる可能性があります。

L 補足情報や参考情報を記載しています。

& 関連情報

関連したページにジャンプします。

マニュアル記載の前提
・ プリンタードライバーとEpson Scan 2（スキャナードライバー）の画面は、Windows 10またはMac OS X
v10.11.xでの表示画面を使用しています。表示内容は機種や状況によって異なります。

・ プリンターのイラストは一例です。 機種によって多少異なりますが操作方法は同じです。

マニュアルの見方
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OS表記

Windows
本書では、以下のOS（オペレーティングシステム）をそれぞれ「Windows 10」「Windows 8.1」「Windows 8」
「Windows 7」「Windows Vista」「Windows XP」と表記しています。また、これらの総称として「Windows」
を使用しています。

・ Microsoft® Windows® 10 operating system日本語版

・ Microsoft® Windows® 8.1 operating system日本語版

・ Microsoft® Windows® 8 operating system日本語版

・ Microsoft® Windows® 7 operating system日本語版

・ Microsoft® Windows Vista® operating system日本語版

・ Microsoft® Windows® XP operating system日本語版

・ Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operating system日本語版

Mac OS X
本書では、OS X El Capitanを「Mac OS X v10.11.x」、OS X Yosemiteを「Mac OS X v10.10.x」、OS X
Mavericksを「Mac OS X v10.9.x」、OS X Mountain Lionを「Mac OS X v10.8.x」と表記しています。また、
「Mac OS X v10.11.x」「Mac OS X v10.10.x」「Mac OS X v10.9.x」「Mac OS X v10.8.x」「Mac OS X
v10.7.x」「Mac OS X v10.6.8」の総称として「Mac OS X」を使用しています。

マニュアルの見方
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製品のご注意

安全上の注意事項
プリンターを安全にお使いいただくために以下の注意事項に従って正しい取り扱いをしてください。本マニュアルをい
つでも参照できるよう保存しておいてください。プリンター本体にも警告や操作指示をラベルなどで示しています。そ
れらの表示にも従ってください。

・ 製品を安全に正しくお使いいただき、お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防止するために、製品には
記号が使われています。記号の意味は以下のウェブサイトでご確認ください。
http://support.epson.net/symbols

・ 付属の電源コード以外は使用しないでください。また、付属の電源コードを他の機器に使用しないでください。プリ
ンターに付属の電源コード以外を使ったり、他の機器に付属の電源コードを使ったりすると感電や火災のおそれがあ
ります。

・ お住まいになっている地域や国の安全基準を満たしたAC電源コードであることを確認してください。

・ 電源コード、電源プラグ、プリンター本体、スキャナーユニットやその他オプション品などの分解、改造、修理は、
プリンター付属のマニュアルで特に指示がない限り行わないでください。

・ 以下の状態のときは、電源プラグを抜いて修理の依頼をしてください。
電源コードや電源プラグが破損した。プリンター内部に液体が入った。プリンターを落とした、または外側が破損し
た。正常な動作をしない、または動作などに明らかな異変がある。付属のマニュアルに記載されていない調整などは
行わないでください。

・ すぐに電源プラグを抜けるように、壁面コンセントの近くに設置してください。

・ プリンターを屋外に置いたり保管したりしないでください。また、油煙やホコリの多い場所、水に濡れやすい場所、
熱源に近い場所、衝撃や振動がある場所、高温多湿な場所への設置または収納は避けてください。

・ プリンターに液体をかけないよう注意してください。また、濡れた手で触らないでください。

・ インクタンクとキャップ、開封済みインクボトルとキャップのインクに触らないでください。

・ 皮膚に付着したときは、すぐに水や石けんで洗い流してください。

・ 目に入ったときは、すぐに水で洗い流してください。そのまま放置すると目の充血や軽い炎症を起こすおそれが
あります。異常があるときは、速やかに医師に相談してください。

・ 口に入ったときは、速やかに医師に相談してください。

・ シールを剥がしたインクボトルを傾けたり振ったりしないでください。インクが漏れることがあります。

・ インクボトルやインクタンクユニットは、子どもの手の届かない場所に保管してください。インクの誤飲や、誤った
取り扱いを防止してください。

取り扱いに関する注意事項と警告
プリンターもしくはお客様のその他の財産への損害を未然に防止するための注意事項です。プリンターをお使いになる
前にご確認ください。本マニュアルをいつでも参照できるよう保存しておいてください。

製品のご注意
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設置と使用時の注意事項と警告
・ プリンターの通気口や開口部をふさいだり、覆ったりしないでください。

・ お使いになる電源が、プリンターのラベルに表示されている電源・電圧と合っていることを確認してください。

・ コピー機や空調システムなど、定期的に電源の入り切りをする機器と同じ電源を使わないでください。

・ 壁面スイッチやタイマーなどで電源の入り切りをする電源は使わないでください。

・ スピーカーやコードレスフォンの親機など、電磁波が多い機器の近くにプリンターやコンピューターを設置しないで
ください。

・ 電源コードは摩耗したり、切れたり、つぶれたり、ねじれたりすることがないよう引き回してください。電源コード
の上に物を置いたり、電源コードを踏んだりしないでください。電源コードがまっすぐにしっかりとコンセントに差
し込まれていることを確認してください。

・ 延長コードを使用するときは、接続している機器のアンペア定格の合計が、延長コードのアンペア定格を上回らない
ようにしてください。また、壁面コンセントのアンペア定格も上回らないようにしてください。

・ ドイツでプリンターを使用するときは、10または16アンペアのブレーカーが設置されおり、電源が短絡と過電流か
ら保護されるようになっていることを確認してください。

・ プリンターをコンピューターや他の機器にケーブルで接続するときは、ケーブルのコネクターを正しい向きで接続し
てください。どのコネクターも一定の向きで接続するようになっています。間違った向きで無理やりコネクターを
挿入すると、ケーブルでつないだ両方の機器が壊れるおそれがあります。

・ プリンターは平らで安定した場所に設置してください。プリンターの底面が設置面からはみ出さずにしっかりと
載っているようにしてください。プリンターを傾けた状態で使用すると正常に動作しなくなります。

・ 本製品を保管・輸送するときは、傾けたり、立てたり、逆さまにしないでください。インクが漏れるおそれがありま
す。

・ 原稿カバーが開けられるようプリンターの上部にスペースを確保してください。

・ 印刷された用紙が前面に排出されるため、排紙を妨げないようプリンター前面のスペースを確保してください。

・ 急激な温度変化や湿度変化が起こる場所にプリンターを設置しないでください。また、直射日光や強い光が当たる場
所、熱源の近くにも設置しないでください。

・ プリンターの開口部から物を入れないでください。

・ 印刷中はプリンター内部に手を入れないでください。

・ プリンター内部のケーブル（白色）やインクチューブには触らないでください。

・ プリンターの内部や周囲で可燃性ガスのスプレーを使用しないでください。引火による火災のおそれがあります。

・ プリントヘッドは絶対に手で動かさないでください。故障の原因になります。

・ スキャナーユニットを閉めるときは、指を挟まないよう注意してください。

・ 原稿台に原稿を置くときに強く押さないようにしてください。

・ インク残量がインクタンクの下限線を下回ったら、すぐにインクを補充してください。インク残量が下限線に満たな
い状態でプリンターを使い続けると、故障するおそれがあります。

・ 電源を切るときは必ずPボタンで切ってください。Pランプが点滅している間は電源コードを抜いたり、電源コー

ドを接続している電源を切らないようにしてください。

・ プリンターを輸送するときは、プリントヘッドがホーム位置(向かって右)にあることを確認してください。

・ プリンターを長期間使用しないときは、電源コードをコンセントから抜いてください。

製品のご注意
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プリンターの基本情報

各部の名称と働き

A 用紙ガイド 用紙をまっすぐ送るためのガイドです。用紙の側面に合わ
せてください。

B シートフィーダー 印刷用紙をセットします。

C 用紙サポート セットした印刷用紙を支えます。

D 給紙口カバー 内部に異物が入ることを防ぎます。通常は閉めておいてく
ださい。

E 排紙トレイ 印刷された用紙を保持します。用紙の飛び出しを防ぐた
め、印刷時はトレイ先端のストッパーを起こしてくださ
い。

F 操作パネル プリンターを操作するときに使います。

プリンターの基本情報
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A スキャナーユニット 原稿をスキャンします。内部に詰まった用紙を取り除くと
きに開けます。

B インクチューブ プリントヘッドにインクを供給します。

C インクタンクユニット インクタンクを保持します。

D インクタンク インクチューブにインクを供給します。

E プリントヘッド インクを吐出します。

A 原稿カバー スキャン時に外部の光を遮ります。

B 原稿台 原稿をセットします。

プリンターの基本情報
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A 電源コネクター 電源コードを接続します。

B USBポート コンピューターと接続するためのUSBケーブルを接続し
ます。

ボタンとランプ

A 電源を入れたり切ったりします。
電源ランプの点滅時（動作中やデータ処理中）は電源を切らないでください。
電源プラグは電源ランプ消灯時に抜いてください。

B A4サイズの普通紙にモノクロコピーします。コピー部数を追加したいときは、このボタンを1秒以内
の間隔で続けて押してください（20部まで）。

C A4サイズの普通紙にカラーコピーします。コピー部数を追加したいときは、このボタンを1秒以内の
間隔で続けて押してください（20部まで）。

D 動作を中止します。

3秒（Pボタンが点滅するまで）長押しすると、プリントヘッドのクリーニングを開始します。

プリンターの基本情報
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E 紙なしや紙詰まり時にランプが点灯または点滅します。

F 初期充填の状態を示します。

ボタンの組み合わせで実行できる機能があります。

 + ボタンと ボタンを同時に押すと、USB接続されたコンピューターのアプリケーション
ソフトが自動起動し、スキャンした画像をPDF形式にしてコンピューターに保存します。

 + または yボタンと または ボタンを同時に押すと、お試し印刷（インクの消費量を抑えて薄めに

印刷）モードでコピーします。

 + yボタンを押したまま電源を入れると、ノズルチェックパターンを印刷します。

関連情報
& 「プリンターのランプ表示を確認する」74ページ

プリンターの基本情報
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印刷用紙をセットする

印刷用紙取り扱い上のご注意
・ 印刷用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項を確認してください。

・ 印刷用紙を複数枚セットするときは、よくさばいて紙粉を落とし、側面を整えてください。ただし、写真用紙はさば
いたり、反らせたりしないでください。印刷する面に傷が付くおそれがあります。

・ 印刷用紙が反っているときは、反りと反対に丸めるなどして平らにしてください。反った印刷用紙は紙詰まりや印刷
汚れの原因になる可能性があります。

・ 波打っている、破れている、切れている、折りがある、湿っている、厚過ぎる、薄過ぎる、シールなどが貼ってある
用紙は使用しないでください。紙詰まりや印刷汚れの原因になります。

・ 封筒は、よくさばいて側面を整えてください。封筒の束が膨らんでいるときは平らになるように手でならして、膨ら
みを取り除いてください。

・ 反りや折りがある封筒は使用しないでください。紙詰まりや印刷汚れの原因になります。

・ のり付けおよび接着の処理が施された封筒や窓付き封筒は使用しないでください。

・ 薄い封筒は使わないでください。印刷中に丸まる可能性があります。

関連情報
& 「プリンター部の仕様」93ページ

印刷用紙をセットする

15



印刷できる用紙とセット枚数
よりきれいに印刷するためにエプソン製専用紙（純正品）のご使用をお勧めします。

エプソン製専用紙（純正品）

用紙名称 対応サイズ セット可能枚数 手動両面印刷

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80*1 ✓

Epson Premium Glossy Photo

Paper*2
A4、13×18 cm (5×7 in.)、
16:9 wide size (102×181
mm)、10×15 cm (4×6 in.)

20 ‒

Epson Matte Paper-

Heavyweight*2
A4 20 ‒

Epson Photo Quality Ink Jet

Paper*2
A4 80 ‒

*1 ：手動両面印刷時に片面印刷済みの用紙をセットするときは30枚まで

*2 ：コンピューターからの印刷のみ対応

L 使用できる印刷用紙は地域により異なります。使用できる用紙の最新情報は、エプソンサポートでご確認ください。

市販の印刷用紙

用紙名称 対応サイズ セット可能枚数 手動両面印刷

普通紙 Letter*1、A4、B5*1、A5*1、
A6*1

用紙ガイドの三角マーク

が示す線まで*2
✓

Legal*1、ユーザー定義サイズ*1 1

封筒*1 #10、DL、C6 10 ‒

*1 ：コンピューターからの印刷のみ対応

*2 ：手動両面印刷時に片面印刷済みの用紙をセットするときは30枚まで

関連情報
& 「テクニカルサポートのウェブサイト」100ページ

用紙種類の一覧
最適な印刷結果を得るために、印刷用紙に適した用紙種類を設定してください。

印刷用紙をセットする
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用紙名称 用紙種類

Epson Bright White Ink Jet Paper* 普通紙

Epson Premium Glossy Photo Paper* EPSON 写真用紙

Epson Matte Paper-Heavyweight* EPSON フォトマット紙

Epson Photo Quality Ink Jet Paper* EPSON フォトマット紙

普通紙* 普通紙

封筒 封筒

* ：プリンタードライバーからの印刷時は、デジタルカメラの色に忠実にプリントするPRINT Image Matching（プリント イ
メージ マッチング）に対応しています。詳細はPRINT Image Matching対応のデジタルカメラのマニュアルをご覧ください。

シートフィーダーに印刷用紙をセットする
1. 給紙口カバーを開け、用紙サポートを2段全て引き出して、後ろに倒して固定します。

2. 用紙ガイドを左端に移動させます。

印刷用紙をセットする
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3. 印刷する面を手前にして、シートフィーダーの右端に沿って縦長にセットします。

K セット可能枚数を超えてセットしないでください。普通紙は用紙ガイドの三角マークが示す線を越えてセットし
ないでください。

・ 封筒

・ 穴あき用紙

L ・ 上下端に穴が空いていない穴あき用紙を１枚ずつセットしてください。

・ 印刷データが穴位置にかからないように調整してください。

印刷用紙をセットする
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4. 用紙ガイドを用紙の側面に合わせて、給紙口カバーを閉めます。

5. 排紙トレイを引き出します。

L 印刷用紙の残りはパッケージに入れて保管してください。プリンターにセットしたまま放置すると、反りや品質低下
の原因になります。

関連情報
& 「印刷用紙取り扱い上のご注意」15ページ

& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

印刷用紙をセットする
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原稿台に原稿をセットする

K 本などの厚い原稿をセットするときは、原稿台に照明などの光が直接入らないようにしてください。

1. 原稿カバーを開けます。

2. 原稿台のゴミや汚れを取り除きます。

3. スキャンする面を下にして、原点マークに合わせて原稿を置きます。

L 原稿台の端から1.5ｍｍの範囲はスキャンできません。

4. 原稿カバーをゆっくり閉めます。

5. 原稿の読み取りが終わったら、原稿を取り出します。

L 長時間セットしたままにすると、原稿台に貼り付くことがあります。

原稿台に原稿をセットする
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複数の写真を同時にスキャンする場合のセット方法
Epson Scan 2の［フォトモード］を選択すると、［サムネイル表示］がプレビュー画面の上部に表示されます。複数
枚の写真を一度にスキャンし、別々の画像として保存できます。原稿台の端から約4.5mm離し、それぞれの写真を
20mm以上離して置きます。対応サイズは15×15mm以上です。

原稿台に原稿をセットする
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印刷

コンピューターから印刷する

基本の印刷 - Windows

L ・ 各設定項目の説明はヘルプをご覧ください。項目上で右クリックして［ヘルプ］をクリックしてください。

・ アプリケーションソフトによって操作が異なります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご覧ください。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. ［ファイル］メニューの［印刷］（または［プリント］など）を選択します。

4. プリンターを選択します。

5. ［プロパティ］（または［詳細設定］など）をクリックして、プリンタードライバー（詳細な印刷設定）の
画面を表示させます。

6. 以下の設定をします。

・ 用紙サイズ：セットした印刷用紙のサイズを選択

印刷
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・ フチなし：フチなし印刷するときにチェック
フチなしでは、画像を用紙から少しはみ出るくらいに拡大して、用紙端に余白が出ないように印刷します。［設
定］をクリックすると、はみ出させる度合いを選択できます。

・ 印刷方向：アプリケーションソフトで設定した印刷方向を選択

・ 用紙種類：セットした印刷用紙の種類を選択

・ 印刷品質：印刷品質を選択
［きれい］を選択すると、高品質で印刷できますが、印刷に時間がかかります。

・ カラー：モノクロ印刷する場合は［グレースケール］を選択

L 封筒印刷時は、［印刷方向］で［横］を選択してください。

7. ［OK］をクリックしてプリンタードライバーの画面を閉じます。

8. ［印刷］をクリックします。

関連情報
& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「Windowsプリンタードライバー画面の見方」64ページ

& 「用紙種類の一覧」16ページ

基本の印刷 - Mac OS X

L ここではテキストエディットを例に説明しています。アプリケーションソフトによって操作や画面が異なります。詳しく
はアプリケーションソフトのヘルプをご覧ください。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

印刷
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3. ［ファイル］メニューの［プリント］（または［印刷］など）を選択してプリント画面を表示させます。

必要であれば［詳細を表示］（またはd）をクリックして詳細設定画面を開きます。

4. 以下の設定をします。

・ プリンタ：お使いのプリンターを選択

・ プリセット：登録した設定を使いたいときに選択

・ 用紙サイズ：セットした印刷用紙のサイズを選択
フチなしで印刷するときは「フチなし」と表示された用紙サイズを選択してください。

・ 方向：アプリケーションソフトで設定した印刷方向を選択

L ・ プリント画面に上記項目がないときは、画面を一旦閉じて、［ファイル］メニューの［ページ設定］から設定し
てください。

・ 封筒印刷時は横向きを選択してください。

印刷
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5. ポップアップメニューの［印刷設定］を選択します。

L Mac OS X v10.8.x以降で［印刷設定］メニューが表示されないときは、エプソンのプリンタードライバーが設定
できていません。

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファ
クス］）の順に選択して、一旦プリンターを削除してから、プリンターの追加をやり直してください。追加方法は以
下をご覧ください。
http://epson.sn

6. 以下の設定をします。

・ 用紙種類：セットした印刷用紙の種類を選択

・ 印刷品質：印刷品質を選択
［きれい］を選択すると、高品質で印刷できますが、印刷に時間がかかります。

・ はみ出し量設定：フチなし用の用紙サイズを選択したときに設定可能
フチなしでは、画像を用紙から少しはみ出るくらいに拡大して、用紙端に余白が出ないように印刷します。は
み出させる度合いを選択してください。

・ グレースケール：モノクロ印刷するときに選択

7. ［プリント］をクリックします。

関連情報
& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

印刷
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& 「Mac OS Xプリンタードライバー画面の見方」67ページ

& 「用紙種類の一覧」16ページ

両面に印刷する（Windowsのみ）
プリンタードライバーが自動的に奇数ページと偶数ページを分けて印刷します。奇数ページの印刷が終了したら、案内に
従って用紙を裏返して偶数ページを印刷します。用紙を折ったときに冊子になるように印刷することもできます。

L ・ フチなし印刷との併用はできません。

・ 両面印刷に対応していない用紙を使用すると、印刷品質の低下や紙詰まりの原因になります。

・ 用紙の種類や印刷するデータによって、用紙の裏面にインクがにじむことがあります。

・ ［EPSON プリンターウィンドウ!3］が無効になっているときは、プリンタードライバーの画面を表示させ、［ユー
ティリティー］タブの［ドライバーの動作設定］をクリックして［EPSON プリンターウィンドウ!3 を使用する］を
チェックしてください。

・ プリンターをネットワーク経由で操作、または共有プリンターとして使用していると、手動両面印刷できないことがあ
ります。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリンタードライバーの画面を表示させます。

4. ［基本設定］タブの［両面印刷］から［両面（手動）-長辺とじ］、［両面（手動）-短辺とじ］のいずれかを
選択します。

5. ［設定］をクリックし、各項目を設定して［OK］をクリックします。

L 冊子を作成するには［ブックレット］をチェックします。

6. ［基本設定］タブと［ページ設定］タブの各項目を設定して［OK］をクリックします。

7. ［印刷］をクリックします。

おもて面の印刷が終了すると案内画面が表示されます。画面の指示に従ってください。

印刷
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関連情報
& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Windows」22ページ

複数ページを1ページに印刷する
1枚の用紙に2ページまたは4ページのデータを割り付けて印刷できます。

複数ページを1ページに印刷する ‐ Windows

L フチなし印刷を選択しているとこの機能は使用できません。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリンタードライバーの画面を表示させます。

4. ［基本設定］タブの［割り付け/ポスター］から［2 ページ割付］または［4 ページ割付］を選択します。

5. ［設定］をクリックし、各項目を設定して［OK］をクリックします。

6. ［基本設定］タブと［ページ設定］タブの各項目を設定して［OK］をクリックします。

7. ［印刷］をクリックします。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Windows」22ページ

印刷
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複数ページを1ページに印刷する ‐ Mac OS X

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリント画面を表示させます。

4. ポップアップメニューの［レイアウト］を選択します。

5. ［ページ数/枚］、［レイアウト方向］、［境界線］を設定します。

6. 必要に応じてその他の項目を設定します。

7. ［プリント］をクリックします。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Mac OS X」23ページ

用紙サイズに合わせて印刷する
プリンターにセットした印刷用紙のサイズに合わせて印刷できます。

用紙サイズに合わせて印刷する ‐ Windows

L フチなし印刷との併用はできません。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリンタードライバーの画面を表示させます。

印刷
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4. ［ページ設定］タブで以下の設定をします。

・ 用紙サイズ：アプリケーションソフトで設定した用紙サイズを選択

・ 出力用紙：プリンターにセットした印刷用紙のサイズを選択
［印刷用紙に合わせる］が自動的に選択されます。

L 縮小した画像を用紙の真ん中に印刷するときは、［中央合わせ］をチェックします。

5. ［基本設定］タブと［ページ設定］タブの各項目を設定して［OK］をクリックします。

6. ［印刷］をクリックします。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Windows」22ページ

用紙サイズに合わせて印刷する ‐ Mac OS X

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリント画面を表示させます。

4. ［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定した用紙サイズを選択します。

5. ポップアップメニューの［用紙処理］を選択します。

6. ［用紙サイズに合わせる］をチェックします。

7. ［出力用紙サイズ］でプリンターにセットした印刷用紙のサイズを選択します。

8. 必要に応じてその他の項目を設定します。

9. ［プリント］をクリックします。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Mac OS X」23ページ

印刷
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複数のファイルをまとめて印刷する（Windowsのみ）
［Job Arranger Lite］を使うと、異なるアプリケーションソフトで作成したファイルを1つにまとめて印刷できます。
また、まとめたファイルのレイアウトや印刷順序、印刷の向きなども変更できます。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷するファイルを開きます。

3. プリンタードライバーの画面を表示させます。

4. ［基本設定］タブの［Job Arranger Lite］をチェックします。

5. ［OK］をクリックしてプリンタードライバーの画面を閉じます。

6. ［印刷］をクリックします。

［Job Arranger Lite］画面が表示され、印刷データが［印刷プロジェクト］に追加されます。

7. ［Job Arranger Lite］画面を表示したまま、1つにまとめたい他のファイルを開き、手順3～6を繰り返し
ます。

L ・ ［Job Arranger Lite］画面を閉じると、保存していない［印刷プロジェクト］は削除されます。後で印刷する
には［ファイル］メニューの［保存］を選択します。

・ ［Job Arranger Lite］で保存した［印刷プロジェクト］を開くには、プリンタードライバー画面で［ユーティ
リティー］タブの［Job Arranger Lite］をクリックします。その後［ファイル］メニューの［開く］を選択し
て、対象のファイルを選択します。保存したファイルの拡張子はeclです。

8. 必要に応じて［Job Arranger Lite］画面で［レイアウト］や［編集］メニューを選択して、［印刷プロジェ
クト］を編集します。詳しくはJob Arranger Liteのヘルプをご覧ください。

9. ［ファイル］メニューの［印刷］を選択します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Windows」22ページ
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1ページのデータを複数の用紙に分割して印刷する（ポスター印
刷）（Windowsのみ）
1ページのデータを複数の用紙に分割して印刷します。印刷した用紙を貼り合わせるとポスターのような大きな印刷物
になります。

L フチなし印刷を選択しているとこの機能は使用できません。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

2. 印刷したいファイルを開きます。

3. プリンタードライバーの画面を表示させます。

4. ［基本設定］タブの［割り付け/ポスター］から、［2x1 ポスター］、［2x2 ポスター］、［3x3 ポス
ター］、［4x4 ポスター］のいずれかを選択します。

5. ［設定］をクリックし、各項目を設定して［OK］をクリックします。

L ［ガイド印刷］をチェックすると、貼り合わせガイドが印刷できます。

6. ［基本設定］タブと［ページ設定］タブの各項目を設定して［OK］をクリックします。

7. ［印刷］をクリックします。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本の印刷 - Windows」22ページ
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「貼り合わせガイドを印刷」を使ってポスターを作る
ここでは［2x2 ポスター］を選択して、［ガイド印刷］を［貼り合わせガイドを印刷］にしたときの用紙の貼り合わせ
方を例に説明します。

1. Sheet 1とSheet 2を用意します。Sheet 1を、×印と交わっている縦線（青色）を結ぶ線で切ります。
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2. Sheet 1をSheet 2の上に重ね、×印が合うようにして、裏面にテープを貼って仮留めします。

3. ×印の左側の縦線（赤色）を結ぶ線で切ります。
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4. 裏面にテープを貼って合わせます。

5. Sheet 3とSheet 4も手順1～4と同じように貼り合わせます。

6. Sheet 1とSheet 2を、×印に交わった横線（青色）を結ぶ線で切ります。
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7. Sheet 1とSheet 2をSheet 3とSheet 4の上に重ね、×印が合うようにして、裏面にテープを貼って仮留
めします。
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8. ×印上側の横線（赤色）を結ぶ線で切ります。

9. 裏面にテープを貼って合わせます。
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10. 外側のガイドに沿って余白を切り取ります。

その他の便利な印刷
プリンタードライバーでできるいろいろなレイアウトや印刷機能を紹介します。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

& 「Mac OS Xプリンタードライバー」67ページ

よく使う設定を登録して簡単に印刷する
よく使う印刷設定をプリンタードライバーに登録しておくと、リストから選択するだけで印刷できます。
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Windows
印刷設定の登録は、［基本設定］または［ページ設定］タブの各項目（［用紙サイズ］や［用紙種類］など）を設定し、
［お気に入り］の ［現在の設定を登録］をクリックします。

L 登録した印刷設定を削除するには、［現在の設定を登録］をクリックし、リストから削除する設定名を選択して削除しま
す。

Mac OS X
プリント画面を表示させます。印刷設定の登録は、各項目（［用紙サイズ］や［用紙種類］など）を設定し、［プリセッ
ト］で現在の設定をプリセットとして保存します。

L 登録した印刷設定を削除するには、［プリセット］-［プリセットを表示］の順にクリックし、リストから削除するプリセッ
ト名を選択して削除します。

拡大縮小して印刷する
任意の倍率で拡大または縮小して印刷できます。

Windows

L フチなし印刷との併用はできません。

［ページ設定］タブの［用紙サイズ］を設定します。［拡大/縮小］をチェックし、［任意倍率］を選択して、倍率を入
力します。

Mac OS X

L アプリケーションソフトによって操作が異なります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご覧ください。

［ファイル］メニューの［ページ設定］（または［プリント］など）を選択します。［対象プリンタ］でプリンターを選
択し、印刷用紙のサイズを選択して、［拡大縮小］に倍率を入力します。画面を閉じて、印刷の基本手順に従って印刷し
ます。

色補正をして印刷する
画像などの色を補正して印刷できます。
［オートフォトファイン！EX］は、画像データのコントラスト、鮮やかさ、明るさを自動的に調整して、よりシャープ
でより鮮明な色合いにします。

L ・ 元データは補正しません。

・ ［オートフォトファイン！EX］は、被写体の配置などを解析して補正します。このため、被写体の配置を変えた（回
転、拡大縮小、トリミングなど）画像では色合いが変わることがあります。フチなし印刷とフチあり印刷でも被写体の
配置が変わるため、色合いが変わることがあります。また、画像内のピントが合っていない箇所では不自然な階調が生
じることがあります。色合いが変わったり不自然な階調が発生したりするときは、［オートフォトファイン！EX］以外
のモードで印刷してください。

印刷

38



Windows
［ページ設定］タブの［色補正］で色補正の方法を選択します。
［自動］を選択すると、用紙種類と印刷品質の設定に合わせて、最適な色合いに自動補正されます。［ユーザー設定］を
選択して［設定］をクリックすると、任意に設定できます。

Mac OS X
プリント画面を表示させます。ポップアップメニューの［カラー・マッチング］を選択し、［EPSON Color Controls］
を選択します。ポップアップメニューの［カラーオプション］を選択し、色補正の種類を選択します。［詳細設定］横の
矢印をクリックして、各項目を設定します。

スタンプマークを印刷する（Windowsのみ）
印刷データに「マル秘」などのマークや単語を、スタンプのように重ね合わせて印刷できます。任意のスタンプマークも
登録できます。

L フチなし印刷を選択しているとこの機能は使用できません。

［ページ設定］タブで［Watermark Features］をクリックして、スタンプマークの種類を選択します。［設定］をク
リックすると、スタンプマークの濃度や位置などが変更できます。

ヘッダーやフッターを印刷する（Windowsのみ）
ユーザー名や日付などをヘッダーやフッターに入れて印刷できます。
［ページ設定］タブで［Watermark Features］をクリックして、［Header/Footer］をチェックします。［設定］を
クリックして印刷する項目を選択します。

Epson Easy Photo Printで写真を印刷
Epson Easy Photo Print （エプソン イージー フォト プリント）では、さまざまな用紙に、写真を簡単に印刷できま
す。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご覧ください。

L ・ エプソン純正の写真用紙に印刷すると、インク性能が最大限に引き出されて、発色の良い美しい仕上がりになります。

・ 市販のソフトウェアでフチなし印刷をするときは、以下の設定をしてください。

・ 画像データは用紙サイズいっぱいに作成し、余白の設定ができるアプリケーションソフトでは、余白を「0mm」に
設定してください。

・ プリンタードライバーでフチなし印刷の設定を有効にしてください。

印刷
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関連情報
& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「Epson Easy Photo Print」70ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

印刷を中止する
L ・ Windowsで送信終了した印刷ジョブはコンピューターからは中止できません。プリンターの操作パネルから中止して

ください。

・ Mac OS Xで複数ページを印刷している場合、操作パネルからは全てのジョブを中止できません。コンピューターから
中止してください。

印刷を中止する ‐ プリンターのボタン

yボタンを押して印刷中のジョブを中止します。

印刷を中止する ‐ Windows
1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

2. ［ユーティリティー］タブを選択します。

3. ［印刷待ち状態表示］をクリックします。

4. 中止するジョブ上で右クリックして、［キャンセル］を選択します。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

印刷を中止する ‐ Mac OS X
1. ［Dock］内のプリンターのアイコンをクリックします。

2. 中止するジョブを選択します。

3. 印刷を中止します。

・ Mac OS X v10.8.x以降

プログレスメーター横の をクリックします。
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・ Mac OS X v10.6.8～v10.7.x
［削除］をクリックします。

印刷
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コピー

基本のコピー
A4サイズの用紙に等倍でコピーできます。原稿の四辺に余白があってもなくても、約3mmの余白ができます。また、
A4より小さいサイズの原稿は、原稿のセット位置によっては3mm以上の余白ができます。

1. プリンターにA4サイズの用紙をセットします。

2. 原稿をセットします。

3. ボタンまたは ボタンを押します。

L
・ yボタンと ボタンまたは ボタンを同時に押すと、お試し印刷（インクの消費量を抑えて薄めに印刷）

モードでコピーします。

・ 原稿とコピー結果では、色合いやサイズ、余白の量などが多少異なります。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

複数枚連続でコピーする
20枚までの連続コピーができます。四辺に約3mmの余白ができます。

1. プリンターにコピーしたい枚数分のA4サイズの用紙をセットします。

2. 原稿をセットします。

3. コピー枚数分、 ボタンまたは ボタンを連続して押します。例えばカラーで10枚コピーしたいとき

は、 ボタンを10回押します。

L 1秒以内の間隔でボタンを押してください。1秒以上間隔が空くと、コピー枚数が確定し、コピーが開始されます。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

コピー
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スキャン

操作パネルからスキャンする
スキャンした画像をPDF形式にして、USB接続されたコンピューターに保存できます。

K お使いのコンピューターにEpson Scan 2（エプソン スキャン ツー）とEpson Event Manager（エプソン イベン
ト マネージャー）がインストールされている必要があります。

1. 原稿をセットします。

2. ボタンと ボタンを同時に押します。

L ・ Epson Event Managerで、保存するフォルダーや保存形式、画像のサイズなどを変更できます。

・ 原稿とスキャンした画像では、色合いやサイズ、余白の量などが異なることがあります。

関連情報
& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

& 「Epson Event Manager」70ページ

コンピューターからスキャンする

Epson Scan 2でスキャンする
スキャナードライバーのEpson Scan 2（エプソン スキャン ツー）でスキャンします。各設定項目の説明はEpson
Scan 2のヘルプをご覧ください。

関連情報
& 「Epson Scan 2（スキャナードライバー）」69ページ

書類をスキャンする（ドキュメントモード）
Epson Scan 2の［ドキュメントモード］では、書類に適した画質調整機能を使って原稿をスキャンできます。

1. 原稿をセットします。

2. Epson Scan 2を起動します。

3. ［モード］で［ドキュメントモード］を選択します。

スキャン
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4. ［基本設定］タブで以下の設定をします。

・ ［原稿サイズ］：セットした原稿のサイズを選択します。

・ ［イメージタイプ］：スキャンした画像を保存するときの色を選択します。

・ ［解像度］：解像度を設定します。

L ［取り込み装置］は［原稿台］に設定されて、変更はできません。

5. 必要に応じて、その他のスキャン設定をします。

・ ［プレビュー］ボタンをクリックすると画像をプレビューできます。プレビュー画面が開き、プレビュー画像
が表示されます。

・ ［拡張設定］タブでは、書類に適した以下のような画像調整ができます。

・ ［アンシャープマスク］：画像の輪郭部分を強調してシャープにします。

・ ［モアレ除去］：雑誌などの印刷物のスキャンで発生するモアレ（網目状の陰影）を除去します。

・ ［文字くっきり］：ぼやけている書類の文字をくっきりとさせます。

・ ［画像はっきり］：画像付きの書類をモノクロでスキャンするときに、文字部分をくっきりとした白黒に、
画像部分をなめらかな白黒にします。

L 他の項目の設定内容によっては、これらの設定ができないことがあります。

スキャン
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6. ファイルの保存設定をします。

・ ［保存形式］：スキャンした画像の保存形式を選択します。
BITMAPとPNG以外は、保存形式の選択後に［詳細設定］を選択すると、詳細な設定ができます。

・ ［保存ファイル名］：表示されているファイル名を確認します。
［設定］を選択すると、ファイル名の設定を変更できます。

・ ［保存場所］：スキャンした画像の保存場所を選択します。
［その他］を選択すると、別のフォルダーの選択や新しいフォルダーの作成ができます。

7. ［スキャン］をクリックします。

関連情報
& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

写真や絵をスキャンする（フォトモード）
Epson Scan 2の［フォトモード］では、写真や絵に適した画質調整機能を使って原稿をスキャンできます。

スキャン
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1. 原稿をセットします。

複数の原稿を原稿台にセットすると、一度にスキャンできます。それぞれの原稿を20 mm以上離してセットして
ください。

2. Epson Scan 2を起動します。

3. ［モード］で［フォトモード］を選択します。

4. ［基本設定］タブで以下の設定をします。

・ ［イメージタイプ］：スキャンした画像を保存するときの色を選択します。

・ ［解像度］：解像度を設定します。

L ［取り込み装置］は［原稿台］に、［原稿種］は［反射原稿］（透明でない普通の紙や写真）に設定されて、変更は
できません。
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5. ［プレビュー］をクリックします。

プレビュー画面が開き、プレビュー画像がサムネイルで表示されます。

L スキャンできる範囲を全てプレビューしたいときは、画面上部のリストから［通常表示］を選択します。

6. プレビューを確認して、必要に応じて［拡張設定］タブで画像を調整します。

写真や絵に適した以下のような画像調整ができます。

スキャン
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・ ［明るさ］：明るさを調整します。

・ ［コントラスト］：明暗比を調整します。

・ ［彩度］：色の鮮やかさを調整します。

・ ［アンシャープマスク］：画像の輪郭部分を強調してシャープにします。

・ ［退色復元］：色あせた画像を、元の色に近づくように補正します。

・ ［逆光補正］：逆光で暗くなった画像を、明るくなるように補正します。

・ ［モアレ除去］：雑誌などの印刷物のスキャンで発生するモアレ（網目状の陰影）を除去します。

・ ［ホコリ除去］：画像上のホコリを取り除きます。

L ・ 他の項目の設定内容によっては、これらの設定ができないことがあります。

・ 原稿によっては適切に補正されないことがあります。

・ 複数のサムネイルがあるときは、サムネイルごとに画像を調整できます。項目によっては、選択した複数のサム
ネイル画像をまとめて調整できます。

7. ファイルの保存設定をします。

・ ［保存形式］：スキャンした画像の保存形式を選択します。
BITMAPとPNG以外は、保存形式の選択後に［詳細設定］を選択すると、詳細な設定ができます。

・ ［保存ファイル名］：表示されているファイル名を確認します。
［設定］を選択すると、ファイル名の設定を変更できます。

・ ［保存場所］：スキャンした画像の保存場所を選択します。
［その他］を選択すると、別のフォルダーの選択や新しいフォルダーの作成ができます。

8. ［スキャン］をクリックします。

関連情報
& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

スキャン
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& 「複数の写真を同時にスキャンする場合のセット方法」21ページ

スキャン
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インクの補充

インク残量を確認する
インク残量は、全てのインクタンクを目視で確認してください。

K インク残量がインクタンクの下限線を下回ったら、上限線までインクを補充してください。インク残量が下限線に満た
ない状態でプリンターを使い続けると、故障するおそれがあります。

インクボトルの型番
プリンター性能をフルに発揮するためにエプソン純正品のインクボトルを使用することをお勧めします。
本製品用の純正品以外のインクボトルやその他の製品を使用すると、プリンター本体や印刷品質に悪影響が出るなどプリ
ンター本来の性能を発揮できないことがあります。純正品以外の品質や信頼性について保証できません。非純正品の使
用に起因して生じた本体の損傷、故障については、保証期間内であっても有償修理となります。
純正品の型番は以下の通りです。

BK： ブラック C： シアン M： マゼンタ Y： イエロー

664 664 664 664

K マニュアルで指定した以外の純正インクボトルを使用して、プリンター本体や印刷品質に悪影響が出た場合、保証の対
象外になります。

L ・ インクボトルの型番は地域により異なる場合があります。正しい型番はお住まいの地域のエプソンサポートでご確認
ください。

・ ヨーロッパ地域のお客様は、以下のウェブサイトでエプソン製インクボトルのイールド枚数（印刷可能枚数）をご覧い
ただけます。
http://www.epson.eu/pageyield

インクボトル取り扱い上のご注意
インクを補充する前に以下の注意事項を確認してください。

インクの補充
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取り扱い上のご注意
・ 本製品用のインクボトルを使用してください。

・ 本製品のご使用に当たっては、インクの取り扱いに注意してください。インクタンクにインクを補充する際に、イン
クが飛び散ることがあります。インクが衣服や所持品に付着すると、取れないことがあります。

・ インクボトルは常温で直射日光を避けて保管してください。

・ インクボトルは個装箱に印刷されている期限までに使用することをお勧めします。

・ インクボトルはプリンターと同じ環境で保管してください。

・ シールを剥がしたインクボトルを保管または輸送するときは、傾けたり衝撃や急激な温度変化を与えたりしないでく
ださい。インクボトルのキャップをしっかり締めてもインクが漏れることがあります。インクボトルのキャップを
締めるときは必ずボトルをまっすぐに立ててください。また、ボトルを輸送する際はインク漏れを防ぐ対策を取って
ください。

・ インクボトルを寒い所に長時間保管していたときは、3時間以上室温で放置してからお使いください。

・ インクボトルの袋は、インクタンクにインクを補充する直前まで開封しないでください。品質保持のため、真空パッ
クにしています。開封後、そのまま長時間放置すると、正常に印刷できなくなるおそれがあります。

・ インク残量がインクタンクの下限線を下回ったら、すぐにインクを補充してください。インク残量が下限線に満たな
い状態でプリンターを使い続けると、故障するおそれがあります。

・ インクボトルに再生部品を使用している場合がありますが、製品の機能および性能には影響ありません。

・ インクボトルの外観や仕様は、改良のため予告なく変更することがあります。

・ イールド枚数（印刷可能枚数）は印刷する画像や印刷用紙の種類、印刷頻度、気温などの環境条件により異なりま
す。

インクの消費
・ プリントヘッドを良好な状態に保つため、印刷時以外にもヘッドクリーニングなどのメンテナンス動作で全色のイン
クが消費されます。

・ モノクロやグレースケール印刷の場合でも、用紙種類や印刷品質の設定によっては、カラーインクを使った混色の黒
で印刷します。

・ 購入直後のインク初期充填では、プリントヘッドノズル（インクの吐出孔）の先端部分までインクを満たして印刷で
きる状態にするため、その分インクを消費します。そのため、初回は2回目以降に使用するインクボトルよりも印刷
できる枚数が少なくなることがあります。

インクタンクにインクを補充する
インクはいつでも補充できます。

1. インクタンクユニットをプリンターから外して横に倒します。

インクの補充
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K インクチューブを引っ張らないでください。

2. インクタンクユニットのカバーを開けて、インクタンクのキャップを取り外します。

K ・ インクをこぼさないよう注意してください。

・ インクタンクの色と補充したいインクの色が合っていることを確認してください。

3. インクボトルのキャップの先端を折り、キャップを取り外してシールを剥がしてから再びキャップを締めま
す。

K インクボトルのキャップをしっかり締めないと、インクが漏れるおそれがあります。

インクの補充
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L インクボトルのキャップ先端は捨てないでください。補充後にインクが残ったら、キャップ先端でボトルに栓をして
ください。

4. 正しい色のインクをタンクの上限線まで補充します。

L 上限線まで補充してもインクが残ったら、キャップ先端をしっかり取り付けて、ボトルをまっすぐ立てて保管してく
ださい。

5. インクタンクのキャップをしっかりと閉めます。

インクの補充
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6. インクタンクユニットのカバーを閉めます。

7. インクタンクユニットをプリンターに取り付けます。

関連情報
& 「インクボトルの型番」50ページ

& 「インクボトル取り扱い上のご注意」50ページ

インクの補充
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プリンターのメンテナンス

ノズルチェックとヘッドクリーニングをする
ノズルが目詰まりしていると、印刷がかすれたり、スジが入ったり、意図しない色で印刷されたりします。印刷品質に問
題があるときは、ノズルチェック機能を使用してノズルの目詰まりを確認してください。ノズルが目詰まりしているとき
はヘッドクリーニングをしてください。

K ヘッドクリーニング中は、電源を切ったり、スキャナーユニットを開けたりしないでください。正常に印刷できなくな
るおそれがあります。

L ・ ヘッドクリーニングは必要以上に行わないでください。インクを吐出してクリーニングするため、インクが消費されま
す。

・ インク残量が少ないと、ヘッドクリーニングできないことがあります。新しいインクボトルを用意してください。

・ ノズルチェックとヘッドクリーニングを交互に3回程度繰り返しても目詰まりが解消されないときは、印刷しない状態
で12時間以上放置した後、再度ノズルチェックとヘッドクリーニングを実行してください。電源を切って放置するこ
とをお勧めします。それでも改善されないときは、エプソンの修理窓口にご連絡ください。

・ プリントヘッドが乾燥して目詰まりすることを防ぐため、電源が入ったまま電源プラグを抜かないでください。

・ プリントヘッドを常に最適な状態に保つため、定期的に印刷することをお勧めします。

ノズルチェックとヘッドクリーニングをする - 操作ボタン
1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

2. Pボタンを押して電源を切ります。

3. yボタンを押したまま電源を入れて、電源ランプが点滅したら指を離します。

ノズルチェックパターンが印刷されます。

プリンターのメンテナンス
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4. 印刷したパターンを見てノズルに目詰まりがあるかないかを確認します。NGの図のように、線の欠けや印刷
されていない部分があるときは、ノズルが目詰まりしている可能性があります。次の手順に進んでくださ
い。OKの図のように全ての線が印刷されているときは目詰まりしていません。ヘッドクリーニングは不要
です。

5. yボタンを3秒間押して、電源ランプが点滅したら指を離します。

ヘッドクリーニングが開始されます。

6. 電源ランプの点滅が点灯に変わったら、再度ノズルチェックパターンを印刷します。ノズルチェックパター
ンの全ての線が印刷されるまで、ノズルチェックとヘッドクリーニングを繰り返します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

ノズルチェックとヘッドクリーニングをする ‐ Windows
1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

2. プリンタードライバーの画面を表示させます。

3. ［ユーティリティー］タブの［ノズルチェック］をクリックします。

4. 画面の指示に従って操作します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

ノズルチェックとヘッドクリーニングをする - Mac OS X
1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

プリンターのメンテナンス
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2. メニューの［システム環境設定］‐［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリ
ントとファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

3. ［オプションとサプライ］‐［ユーティリティ］‐［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックしま
す。

4. ［ノズルチェック］をクリックします。

5. 画面の指示に従って操作します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

インクチューブ内のインクを入れ替える
長期間プリンターを使用せずにいて、印刷したときにスジが入ったり、意図しない色合いになるときは、インクチューブ
内のインクを入れ替えることで問題が解決することがあります。［強力インクメンテナンス］機能を使うと、インクチュー
ブ内のすべてのインクを入れ替えることができます。

K ・ この機能は大量のインクを消費します。実行する前に、プリンターのインクタンクにインクが十分にあることを確
認してください。インク残量が少ない場合はインクを補充してください。

・ この機能を使うと廃インク吸収パッドの製品寿命が縮まります。廃インク吸収パッドが製品寿命に達する前にエプ
ソンまたは所定のエプソンサービス提供会社に交換の依頼をしてください。廃インク吸収パッドはお客様による交
換はできません。

・ 強力インクメンテナンス実行後は、プリンターの電源を切って12時間以上放置してください。この機能は実行から
12時間後に十分な効果が出ます。また、実行後12時間経過しないと再度実行できません。全ての対策を実施して
も問題が改善されないときは、エプソンの修理窓口にご連絡ください。

インクチューブ内のインクを入れ替える　- Windows
1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

2. ［ユーティリティー］タブの［強力インクメンテナンス］をクリックします。

3. 画面の指示に従って操作します。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

プリンターのメンテナンス
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インクチューブ内のインクを入れ替える　- Mac OS X

1. メニューの［システム環境設定］‐［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリ
ントとファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

2. ［オプションとサプライ］‐［ユーティリティ］‐［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックしま
す。

3. ［インクチューブリフレッシュ］をクリックします。

4. 画面の指示に従って操作します。

印刷のズレ（ギャップ）を調整する
印刷位置がずれて、縦の罫線がずれたりぼやけたような印刷結果になったりするときは、印刷のズレを調整してくださ
い。

印刷のズレ（ギャップ）を調整する - Windows
1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

2. プリンタードライバーの画面を表示させます。

3. ［ユーティリティー］タブの［印刷ずれ調整］をクリックします。

4. 画面の指示に従って操作します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

印刷のズレ（ギャップ）を調整する ‐ Mac OS X
1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

2. メニューの［システム環境設定］‐［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリ
ントとファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

3. ［オプションとサプライ］‐［ユーティリティ］‐［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックしま
す。

4. ［印刷ずれ調整］をクリックします。

プリンターのメンテナンス
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5. 画面の指示に従って操作します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

給紙経路をクリーニングする
印刷物に汚れやこすれがあるときは、プリンター内部（ローラー）をクリーニングしてください。

K プリンター内部はティッシュペーパーなどで拭かないでください。繊維くずなどでプリントヘッドが目詰まりするこ
とがあります。

1. 原稿台と原稿カバーに汚れがないことを確認します。

2. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

3. 原稿台に原稿をセットしないでコピーを実行します。

用紙が排出されます。

4. 印刷物に汚れやこすれがなくなるまでこの手順を繰り返してください。

L 印刷用紙が正しく給紙されないトラブルがあるときは、A4サイズの普通紙の代わりにエプソン製の用紙に同梱され
ているクリーニングシートを使うと給紙のトラブルが改善されることがあります。クリーニングシートを使うとき
は、クリーニングシートに同梱されている手順書に従ってプリンターにセットしてください。上記の手順をクリーニ
ングシートを使って数回繰り返します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「基本のコピー」42ページ

原稿台をクリーニングする
印刷物に汚れやこすれがあるときや、スキャンしたデータにムラやシミなどがあるときは、 原稿台をクリーニングして
ください。

K アルコールやシンナーなどでプリンターを拭かないでください。プリンターを損傷するおそれがあります。

プリンターのメンテナンス
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1. 原稿カバーを開けます。

2. 原稿台のガラス面を、柔らかい布でから拭きします。

L ・ ガラス面に油脂や頑固な汚れが付いたときは、柔らかい布に少量のガラスクリーナーを付けて拭いてください。
汚れを落とした後は水分が残らないようによく拭き取ってください。

・ ガラス面を強く押さないでください。

・ ガラス面をこすったり、傷を付けたりしないようにご注意ください。傷が付くとスキャン品質が低下するおそれ
があります。

総通紙枚数を確認する
用紙を何枚通紙したか確認できます。

総通紙枚数を確認する - 操作ボタン
総通紙枚数はノズルチェックパターンと一緒に印刷されます。

1. プリンターにA4サイズの普通紙をセットします。

2. Pボタンを押して電源を切ります。

3. yボタンを押したまま電源を入れて、電源ランプが点滅したら指を離します。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

総通紙枚数を確認する - Windows
1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

プリンターのメンテナンス
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2. ［ユーティリティー］タブの［プリンター情報］をクリックします。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

総通紙枚数を確認する - Mac OS X

1. メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリン
トとファクス］)の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

2. ［オプションとサプライ］-［ユーティリティ］-［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックします。

3. ［プリンター情報］をクリックします。

省電力設定をする
一定の時間動作していない状態が続くと、プリンターは自動的にスリープ（省電力）モードに移行または電源オフしま
す。スリープまたは電源オフまでの時間は変更できます。時間を長く設定すれば消費電力は増加します。設定を変更す
るときは環境への考慮をお願いします。

省電力設定をする - Windows
1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

2. ［ユーティリティー］タブの［プリンター情報］をクリックします。

3. ［スリープ移行時間設定］ で時間を選択して［設定実行］をクリックします。 電源を切るように設定する場
合は、［自動電源オフ設定］ で時間を選択して［設定実行］をクリックします。

4. ［OK］をクリックします。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

省電力設定をする - Mac OS X

1. メニューの［システム環境設定］‐［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリ
ントとファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

2. ［オプションとサプライ］‐［ユーティリティ］‐［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックしま
す。
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3. ［プリンター設定］をクリックします。

4. ［スリープ移行時間設定］ で時間を選択して［設定実行］をクリックします。 電源を切るように設定する場
合は、［自動電源オフ設定］ で時間を選択して［設定実行］をクリックします。

プリンターのメンテナンス
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ソフトウェアのご案内
プリンターが対応しているソフトウェアを紹介します。ソフトウェアは付属のソフトウェアディスクからインストール
できます。

Windowsプリンタードライバー
プリンタードライバーは、アプリケーションソフトの印刷指示に合わせてプリンターを制御するソフトウェアです。プリ
ンタードライバーの画面で印刷設定すると、最適な印刷結果が得られます。また、ユーティリティーを使うとプリンター
の状態の確認やメンテナンスもできます。

L プリンタードライバーの言語は変更できます。［ユーティリティー］タブの［言語選択］から言語を選択してください。

アプリケーションソフトからの表示方法
使用中のアプリケーションソフトだけに設定を反映させたいときは、アプリケーションソフトから表示させます。
［ファイル］メニューの［印刷］または［印刷設定］を選択します。お使いのプリンターを選択して［詳細設定］または
［プロパティ］をクリックします。

L アプリケーションソフトによって操作が異なります。使い方はソフトウェアのヘルプをご覧ください。

コントロールパネルからの表示方法
全てのアプリケーションソフトに設定を反映させたいときは、コントロールパネルから表示させます。

・ Windows 10
スタートボタンを右クリックまたは長押しして、［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［デバイス
とプリンターの表示］の順に選択します。お使いのプリンターを右クリックまたは長押して［印刷設定］を選択しま
す。

・ Windows 8.1/Windows 8
［デスクトップ］-［設定］ -［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［デバイスとプリンターの表
示］の順に選択します。お使いのプリンターを右クリックまたは長押して［印刷設定］を選択します。

・ Windows 7
スタートボタンをクリックし、［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［デバイスとプリンターの表
示］の順に選択します。お使いのプリンターを右クリックして［印刷設定］をクリックします。

・ Windows Vista
スタートボタンをクリックし、［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［プリンタ］の順に選択しま
す。お使いのプリンターを右クリックして［印刷設定］を選択します。

・ Windows XP
スタートボタンをクリックして、［コントロールパネル］-［プリンタとその他のハードウェア］-［プリンタとFAX］
の順に選択します。お使いのプリンターを右クリックして［印刷設定］を選択します。

タスクバーのプリンターアイコンからの表示方法
デスクトップのタスクバーにあるプリンターアイコンは、プリンタードライバーに素早くアクセスするためのショート
カットアイコンです。
プリンターアイコンをクリックして、［プリンターのプロパティ］を選択すると、コントロールパネルから表示させたと
きと同様の印刷設定画面が表示されます。ダブルクリックすると、プリンターの状態を確認する画面が表示されます。

ソフトウェアのご案内

63



L タスクバーにプリンターアイコンが表示されないときは、プリンタードライバーの画面を表示させ、［ユーティリティー］
タブの［通知の設定］をクリックして、［呼び出しアイコンをタスクバーに登録する］をチェックしてください。

ユーティリティーの起動方法
プリンタードライバーの［ユーティリティー］タブをクリックします。

Windowsプリンタードライバー画面の見方
Windows用のプリンタードライバーには、ヘルプ機能が搭載されています。項目上で右クリックして［ヘルプ］をク
リックすると、設定項目の説明が表示されます。

［基本設定］タブ
用紙種類や用紙サイズなど、印刷時に必要な基本項目を設定します。
You can also make settings for printing both sides of paper or printing multiple pages on one sheet.

ソフトウェアのご案内
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［ページ設定］タブ
Select additional layout and printing options such as changing the size of a printout or making color
corrections.

ソフトウェアのご案内
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［ユーティリティー］タブ
ノズルチェックやヘッドクリーニングなどのメンテナンス機能を実行したり、［EPSON プリンターウィンドウ!3］を
起動して、プリンターの状態やエラーの確認などができます。

Windowsプリンタードライバーの動作を設定する
［EPSON プリンターウィンドウ!3］などの設定ができます。

1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

2. ［ユーティリティー］タブの ［ドライバーの動作設定］をクリックします。

3. 各項目を設定して ［OK］をクリックします。

各項目の詳細は、プリンタードライバーのヘルプをご覧ください。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

ソフトウェアのご案内
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Mac OS Xプリンタードライバー
プリンタードライバーは、アプリケーションソフトの印刷指示に合わせてプリンターを制御するソフトウェアです。プリ
ンタードライバーの画面で印刷設定すると、最適な印刷結果が得られます。また、ユーティリティーを使うとプリンター
の状態の確認やメンテナンスもできます。

アプリケーションソフトからの表示方法
［ファイル］メニューの［ページ設定］または［プリント］をクリックします。必要に応じて［詳細を表示］（または

d）をクリックして詳細設定画面を開きます。

L アプリケーションソフトによっては［ファイル］メニューに［ページ設定］がなかったり、印刷画面を開く手順が異なるこ
とがあります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご覧ください。

ユーティリティーの起動方法

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファク
ス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］-［ユーティリティ］-［プリンタ
ユーティリティを開く］の順にクリックします。

Mac OS Xプリンタードライバー画面の見方

プリント画面
画面中央のポップアップメニューを切り替えると、その下に表示される設定項目が変わります。

ポップアップメニュー 説明

印刷設定 用紙種類や印刷品質など、印刷に必要な基本項目を設定します。

ソフトウェアのご案内
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ポップアップメニュー 説明

レイアウト 1枚の用紙に複数ページを割り付けて印刷するときのレイアウト方向や、境界線を印刷するかどうか
などの設定をします。

用紙処理 セットした用紙サイズに合わせて自動で拡大または縮小するときに設定します。

カラー・マッチング 色補正の種類を選択します。

カラーオプション ［カラー・マッチング］で［EPSON Color Controls］を選んだときに、色補正の方法を選択しま
す。

L Mac OS X v10.8.x以降で［印刷設定］メニューが表示されないときは、エプソンのプリンタードライバーが設定できて
いません。

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファクス］）
の順に選択して、一旦プリンターを削除してから、プリンターの追加をやり直してください。追加方法は以下をご覧くださ
い。
http://epson.sn

Epson Printer Utility
ノズルチェックやヘッドクリーニングなどのメンテナンス機能を実行したり、［EPSONプリンターウィンドウ］を起動
して、プリンターの状態やエラーの確認などができます。

ソフトウェアのご案内
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Mac OS Xプリンタードライバーの動作を設定する

Mac OS Xプリンタードライバーの動作設定画面の開き方

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファク
ス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］-［オプション］（または［ドライ
バ］）の順にクリックします。

Mac OS Xプリンタードライバーの動作設定メニューの説明
・ 白紙節約する：印刷データの白紙ページを印刷しません。

・ 動作音低減モード：印刷時の動作音が静かになります。ただし、印刷速度が遅くなることがあります。

・ 双方向印刷：プリントヘッドが左右どちらに動くときも印刷します。印刷速度は速くなりますが、印刷品質は低下す
ることがあります。

・ ワーニングを通知する：ワーニング（警告）が発生したときにメッセージなどを表示します。

・ 印刷時に双方向通信をサポート：通常は［オン］のままにしてください。Windowsで共有されているプリンターな
ど、プリンターからの情報が取れない場合は［オフ］にします。

Epson Scan 2（スキャナードライバー）
Epson Scan 2（エプソン スキャン２）は、スキャンした画像のサイズや解像度の設定、明るさやコントラスト、画質
などを調整するソフトウェアです。

L Epson Scan 2はTWAIN対応のアプリケーションソフトからも起動できます。

Windowsでの起動方法
・ Windows 10
スタートボタンをクリックして、［すべてのアプリ］-［EPSON］-［Epson Scan 2］の順に選択します。

・ Windows 8.1/Windows 8
検索チャームでソフトウェア名を入力して表示されたアイコンを選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［すべてのプログラム］（または［プログラム］）-［EPSON］-［Epson Scan
2］-［Epson Scan 2］の順に選択します。

Mac OS Xでの起動方法

L Epson Scan 2はMac OS Xのファストユーザスイッチ機能には対応していません。この機能を無効にしてください。

［移動］-［アプリケーション］-［Epson Software］-［Epson Scan 2］の順に選択します。

関連情報
& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

ソフトウェアのご案内

69



Epson Event Manager
Epson Event Manager（エプソン イベント マネージャー）は操作パネルからスキャンしてコンピューターに保存する
ときの設定を管理するソフトウェアです。原稿種などのスキャン設定、保存するフォルダーや保存形式などを、よく使う
設定に登録できます。使い方はソフトウェアのヘルプをご覧ください。

Windowsでの起動方法
・ Windows 10
スタートボタンをクリックして、［すべてのアプリ］-［Epson Software］-［Event Manager］の順に選択しま
す。

・ Windows 8.1/Windows 8
検索チャームでソフトウェア名を入力して表示されたアイコンを選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［すべてのプログラム］（または ［プログラム］）-［Epson Software］-［Event
Manager］の順に選択します。

Mac OS Xでの起動方法
［移動］-［アプリケーション］-［Epson Software］-［Event Manager］の順に選択します。

関連情報
& 「操作パネルからスキャンする」43ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

Epson Easy Photo Print
Epson Easy Photo Print （エプソン イージー フォト プリント）は、写真をいろいろなレイアウトで簡単に印刷でき
るソフトウェアです。印刷イメージを見ながら画像補正や位置調整ができます。写真とフレームを重ねて印刷もできま
す。使い方はソフトウェアのヘルプをご覧ください。

L このソフトウェアを使用するには、プリンタードライバーがインストールされている必要があります。

Windowsでの起動方法
・ Windows 10
スタートボタンをクリックして、［すべてのアプリ］-［Epson Software］-［Epson Easy Photo Print］の順に
選択します。

・ Windows 8.1/Windows 8
検索チャームでソフトウェア名を入力して表示されたアイコンを選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［すべてのプログラム］（または［プログラム］）-［Epson Software］-［Epson
Easy Photo Print］の順に選択します。

Mac OS Xでの起動方法
［移動］-［アプリケーション］-［Epson Software］-［Epson Easy Photo Print］の順に選択します。

ソフトウェアのご案内
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関連情報
& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

E-Web Print（Windowsのみ）
E-Web Print（イーウェブ プリント）は、Webページをいろいろなレイアウトで印刷できるソフトウェアです。使い方
はソフトウェアのヘルプをご覧ください。ヘルプは［E-Web Print］ツールバーの［E-Web Print］メニューから表示
できます。

L 対応ブラウザーや最新情報は、エプソンのWebサイトのダウンロードページをご覧ください。

起動方法
E-Web Printをインストールすると、 E-Web Printツールバーがブラウザーに組み込まれます。［まるごと印刷］、［範
囲指定印刷］のいずれかをクリックします。

関連情報
& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

EPSON Software Updater
EPSON Software Updater（エプソン ソフトウェア アップデーター）は、インターネット上に新しいソフトウェアや
更新情報があるか確認して、インストールするソフトウェアです。プリンターのファームウェアやマニュアルも更新でき
ます。

Windowsでの起動方法
・ Windows 10
スタートボタンをクリックして、［すべてのアプリ］-［Epson Software］-［EPSON Software Updater］の順
に選択します。

・ Windows 8.1/Windows 8
検索チャームでソフトウェア名を入力して表示されたアイコンを選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［すべてのプログラム］（または ［プログラム］）-［Epson Software］-［EPSON
Software Updater］の順に選択します。

L EPSON Software Updaterはデスクトップのタスクバーにあるプリンターアイコンをクリックして、［ソフトウェアアッ
プデート］を選択しても起動できます。

Mac OS Xでの起動方法
［移動］-［アプリケーション］-［Epson Software］-［EPSON Software Updater］の順に選択します。

関連情報
& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ
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ソフトウェアをアンインストール（削除）する
L 管理者権限のあるアカウント（ユーザー）でコンピューターにログオンしてください。また、管理者のパスワードが求めら

れたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

ソフトウェアをアンインストール（削除）する - Windows

1. Pボタンを押してプリンターの電源を切ります。

2. 起動している全てのアプリケーションソフトを終了させます。

3. ［コントロールパネル］を表示させます。

・ Windows 10
スタートボタンを右クリックまたは長押しして、［コントロールパネル］を選択します。

・ Windows 8.1/Windows 8
［デスクトップ］-［設定］-［コントロールパネル］の順に選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［コントロールパネル］を選択します。

4. プログラムの［アンインストール］（または［プログラムの追加と削除］）を表示させます。

・ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista
［プログラム］の［プログラムのアンインストール］を選択します。

・ Windows XP
［プログラムの追加と削除］をクリックします。

5. 削除するソフトウェアを選択します

6. ソフトウェアをアンインストールします。

・ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista
［アンインストールと変更］または［アンインストール］をクリックします。

・ Windows XP
［変更と削除］または［削除］をクリックします。

L ［ユーザーアカウント制御画面］が表示されたら、［続行］をクリックします。

7. 画面の指示に従って操作します。

ソフトウェアをインストールする
ネットワークに接続されているコンピューターでWeb上の最新版をインストールします。

ソフトウェアのご案内
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L ・ 管理者権限のあるアカウント（ユーザー）でコンピューターにログオンしてください。また、管理者のパスワードが求
められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

・ 再インストール時は、インストール済みの古いソフトウェアをアンインストールしてから行ってください。

1. 起動している全てのアプリケーションソフトを終了させます。

2. プリンタードライバーまたはEpson Scan 2のインストール時は、プリンターとコンピューターの接続を一
旦解除します。

L コンピューター画面に指示が出るまでプリンターとコンピューターを接続しないでください。

3. 以下のWebサイトにアクセスして、製品名を入力します。

http://epson.sn

4. ［セットアップ］を選択し、インストールと接続設定の［ダウンロード］をクリックします。

5. ダウンロードしたファイルをクリック、またはダブルクリックします。この後は画面の指示に従って操作し
ます。

L Windowsのコンピューターを使っていて、Webからのダウンロードができない場合は付属のソフトウェアディスクからイ
ンストールしてください。

関連情報
& 「ソフトウェアをアンインストール（削除）する」72ページ

ソフトウェアやファームウェアを更新する
ソフトウェアやファームウェアを更新すると、今まで起こっていたトラブルの解消、機能の改善や追加などができます。
最新版のソフトウェアやファームウェアをお使いください。

1. プリンターとコンピューターが通信可能な状態で、コンピューターがインターネットに接続されていること
を確認します。

2. EPSON Software Updaterを起動して、ソフトウェアまたはファームウェアを更新します。

K 更新中は、コンピューターやプリンターの電源を切らないでください。

L 一覧に表示されないソフトウェアはEPSON Software Updaterでは更新できません。エプソンのホームページで
最新版のソフトウェアを確認してください。
http://www.epson.com

関連情報
& 「EPSON Software Updater」71ページ
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困ったときは

プリンターの状態を確認する

プリンターのランプ表示を確認する
エラーが発生すると、ランプが点灯または点滅します。また、コンピューターの画面にはエラーの詳細が表示されます。
：点灯

：点滅

：高速点滅

ランプ 状況 対処方法

用紙がセットされていないか、重なって給紙さ
れています。 用紙をセットし、 ボタンまたは ボタンを押

してください。

用紙が詰まりました。
用紙を取り除いてから、 ボタンまたは ボタ
ンを押してください。

インクの初期充填が完了していません。 『Start Here』を参照してインクの初期充填を完了させ
てください。

bランプとBランプが交互に点滅します。

廃インク吸収パッドの吸収量が限界に近付いて
います。または、限界に達しました。

廃インク吸収パッドの交換が必要です。
廃インク吸収パッド*はお客様による交換ができないた
め、エプソンの修理窓口に依頼してください。
コンピューターの画面に印刷継続のメッセージが表示さ

れている場合、プリンターの ボタンまたは
ボタンを押すと印刷が続行します。ランプのエラー表示
が一時的に消えますが、このメッセージは、パッドを交
換するまで定期的に表示されます。

プリンターエラーが発生しました。 スキャナーユニットを開け、プリンター内部に用紙や保
護材が入っていたら取り除いて、電源を入れ直してくだ
さい。
電源を入れ直しても同じメッセージが表示されるとき
は、エプソンの修理窓口にご連絡ください。

ファームウェアのアップデートに失敗したた
め、リカバリーモードで起動しました。

以下の手順でもう一度ファームウェアをアップデートし
てください。
1. コンピューターとプリンターをUSB接続します。
2. お住まいの地域のエプソンのウェブサイトで詳細をご
確認ください。

困ったときは
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*：印刷時に排出される廃インクを吸収する部品です。吸収量が限界に達する時期は使用状況によって異なります。限界
に達すると、パッドを交換するまで印刷できません（インクあふれ防止のため）。保証期間経過後の交換は有償です。

関連情報
& 「エプソンサポートに問い合わせる」100ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

& 「ソフトウェアやファームウェアを更新する」73ページ

プリンターの状態を確認する - Windows
1. プリンタードライバーの画面を表示させます。

2. ［ユーティリティー］タブの［EPSON プリンターウィンドウ!3］をクリックします。

L ・ デスクトップのタスクバーに登録されているプリンターアイコンをダブルクリックしても、プリンターの状態を
確認できます。プリンターアイコンが登録されていないときは、［ユーティリティー］タブの［通知の設定］を
クリックして、［呼び出しアイコンをタスクバーに登録する］をチェックしてください。

・ ［EPSON プリンターウィンドウ!3］が無効になっているときは、［ユーティリティー］タブの［ドライバーの
動作設定］をクリックして［EPSON プリンターウィンドウ!3 を使用する］をチェックしてください。

関連情報
& 「Windowsプリンタードライバー」63ページ

プリンターの状態を確認する - Mac OS X

1. メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリン
トとファクス］)の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。

2. ［オプションとサプライ］-［ユーティリティ］-［プリンタユーティリティを開く］の順にクリックします。

3. ［EPSONプリンターウィンドウ］をクリックします。

詰まった用紙を取り除く
操作パネルのエラー表示を確認し、用紙が詰まっている（ちぎれた紙片が残っている）箇所を順番に確認して取り除いて
ください。その後、エラーを解除してください。

K 用紙はゆっくりと引き抜いてください。勢いよく引っ張るとプリンターが故障することがあります。

関連情報
& 「プリンターのランプ表示を確認する」74ページ
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シートフィーダーから詰まった用紙を取り除く
詰まっている用紙を取り除きます。

プリンター内部から詰まった用紙を取り除く

B ・ スキャナーユニットを開閉するときは、手や指を挟まないように注意してください。けがをするおそれがありま
す。

・ 内部に手を入れるときは、操作パネルのボタンには触らないでください。プリンターが動作してけがをするおそれ
があります。また、突起などでけがをしないように注意してください。

1. 原稿カバーを閉めた状態で、スキャナーユニットを開けます。
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2. 詰まっている用紙を取り除きます。

K プリンター内部のケーブル（白色）や半透明部品、インクチューブには触らないでください。動作不良の原因と
なるおそれがあります。

3. スキャナーユニットを閉めます。
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正しく給紙ができない
以下を確認してから、現象に応じた対処方法をお試しください。

・ プリンターを水平な場所に設置して、適切な環境で使用してください。

・ 本製品で印刷できる用紙を使用してください。

・ 印刷用紙取り扱い上のご注意に従ってください。

関連情報
& 「動作時と保管時の環境仕様」95ページ

& 「印刷用紙取り扱い上のご注意」15ページ

& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「用紙種類の一覧」16ページ

印刷用紙が詰まる
・ 印刷用紙を正しい方向でセットして、印刷用紙の側面に用紙ガイドを合わせてください。

・ 複数枚セットしてうまく給紙できないときは、1枚ずつセットしてください。

関連情報
& 「詰まった用紙を取り除く」75ページ

& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

斜めに給紙される
印刷用紙を正しい方向でセットして、印刷用紙の側面に用紙ガイドを合わせてください。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

重なって給紙される
・ 印刷用紙を1枚ずつセットしてください。

・ 手動両面印刷で用紙が重なって給紙されるときは、給紙装置内にセットしてある印刷用紙を取り除いてから、裏面を
セットしてください。

給紙ができない
・ 印刷用紙はセット可能枚数を超えてセットしないでください。普通紙は用紙ガイドの三角マークが示す線を越えて
セットしないでください。
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・ エプソン純正紙に同梱されているクリーニングシートがあれば、それを使って給紙経路をクリーニングしてくださ
い。

関連情報
& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

電源、操作パネルのトラブル

電源が入らない
・ 電源プラグをコンセントにしっかり差し込んでください。

・ Pボタンを少し長めに押してください。

電源が切れない

P ボタンを少し長めに押してください。それでも切れないときは、電源プラグをコンセントから抜いてください。プリ

ントヘッドの乾燥を防ぐため、その後に電源を入れ直して、P ボタンで切ってください。

コンピューターから印刷できない
・ プリンタードライバーをインストールしてください。

・ プリンターとコンピューターを接続しているUSBケーブルをしっかりと差し込んでください。

・ USBハブ使用時は、プリンターとコンピューターを直接接続してみてください。

・ データサイズが大きい画像を印刷しようとすると、コンピューターのメモリーが足りなくなることがあります。解像
度を下げたり、サイズを小さくしたりして印刷してください。

・ Windowsの場合、プリンタードライバーで［ユーティリティー］タブの［印刷待ち状態表示］をクリックして以下
を確認してください。

・ 印刷待ちのジョブがないこと
必要なら印刷を中止してください。

・ 一時停止やオフラインになっていないこと
一時停止またはオフラインになっているときは、［プリンター］メニューで一時停止またはオフラインのチェッ
クを外してください。

・ ［プリンター］メニューでお使いのプリンターが通常使うプリンターに設定されている（チェックが付いている）
こと
設定されていないときは、通常使うプリンターに設定してください。

・ ［プリンター］メニューの［プロパティ］-［ポート］で、以下の正しいポートが選択されていること
USB接続：［USBXXX］
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・ Mac OS Xの場合、プリンターのステータスが［一時停止］になっていないか確認してください。

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファ
クス］）の順に選択し、お使いのプリンターをダブルクリックします。［一時停止］になっているときは、［再開］
をクリックしてください。

関連情報
& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

& 「印刷を中止する」40ページ

印刷結果のトラブル

印刷結果がかすれる、出ない色がある
・ 長期間プリンターを使用していないと、プリントヘッドのノズルが目詰まりしてインクが出ないことがあります。ノ
ズルチェックして、目詰まりしているときはヘッドクリーニングしてください。

・ インクタンクの窓からインクが見えない状態で印刷してしまった場合は、タンクの上限線までインクを補充してか
ら、［強力インクメンテナンス］機能でチューブ内のインクを入れ替えてください。その後ノズルチェックして、目
詰まりが解消されたか確認してください。

関連情報
& 「ノズルチェックとヘッドクリーニングをする」55ページ

& 「インクタンクにインクを補充する」51ページ

& 「インクチューブ内のインクを入れ替える」57ページ

印刷結果にスジ（線）が入る、色合いがおかしい

プリントヘッドのノズルが目詰まりしている可能性があります。ノズルチェックをすると目詰まりしているかどうかわ
かります。目詰まりしているときはヘッドクリーニングしてください。

関連情報
& 「ノズルチェックとヘッドクリーニングをする」55ページ
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約2.5cm間隔で色の付いたスジが入る

・ 用紙種類の設定は、セットした印刷用紙に合わせてください。

・ 印刷のズレ（ギャップ）を調整してください。

・ 普通紙に印刷しているときは、きれいモードで印刷してください。

関連情報
& 「用紙種類の一覧」16ページ

& 「印刷のズレ（ギャップ）を調整する」58ページ

印刷結果がぼやける、文字や罫線がガタガタになる

印刷のズレ（ギャップ）を調整してください。

関連情報
& 「印刷のズレ（ギャップ）を調整する」58ページ

ギャップ調整しても印刷品質が改善されない
双方向印刷はプリントヘッドが左右どちらに移動するときも印刷するため、印刷位置が左右で異なると罫線がずれたりぼ
やけたりすることがあります。印刷品質が悪いときは、双方向印刷設定を無効にしてください。ただし、この設定を無効
にすると、印刷速度が遅くなります。

・ Windows
プリンタードライバーの［ページ設定］タブで［双方向印刷する］のチェックを外します。
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・ Mac OS X

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファ
クス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］-［オプション］（または［ド
ライバ］）の順にクリックします。［双方向印刷］で［オフ］を選択します。

印刷品質が悪い
印刷結果がかすれる、スジや線が入る、色合いがおかしい、ぼやける、文字や罫線がガタガタになるなど、印刷品質が悪
いときは以下を確認してください。

・ インクの初期充填が完了していることを確認してください。

・ インク残量が下限線を下回ったら、インクを補充してください。

・ ノズルチェックして、目詰まりしているときはヘッドクリーニングしてください。

・ 長期間プリンターを使わなかったときは、インクチューブ内のインクを入れ替えてください。

・ 印刷のズレ（ギャップ）を調整してください。

・ 本製品で印刷できる用紙を使用してください。

・ 用紙種類の設定は、セットした印刷用紙に合わせてください。

・ 湿ったり、傷んだり、古過ぎたりする用紙に印刷しないでください。

・ 印刷用紙が反っていたり、封筒が膨らんでいたりするときは、平らにしてください。

・ 印刷設定で印刷品質を上げて印刷してください。

・ 印刷後すぐに用紙を重ねないでください。

・ 十分に乾燥させてから保管、展示してください。乾燥させるときは、直射日光に当てたり、ドライヤーを使ったり、
印刷した面を触ったりしないでください。

・ 写真などの印刷は、普通紙ではなくエプソン製専用紙（純正品）に印刷することをお勧めします。エプソン製専用紙
のおもて面に印刷してください。

・ インクボトルは純正品のご使用をお勧めします。本製品は純正インクボトルを前提に色調整されているため、純正品
以外を使用すると印刷品質が低下することがあります。

・ 本製品用のインクボトルを使用してください。

・ インクボトルは個装箱に印刷されている期限までに使用することをお勧めします。

関連情報
& 「インクタンクにインクを補充する」51ページ

& 「ノズルチェックとヘッドクリーニングをする」55ページ

& 「インクチューブ内のインクを入れ替える」57ページ

& 「印刷のズレ（ギャップ）を調整する」58ページ

& 「印刷用紙取り扱い上のご注意」15ページ

& 「印刷できる用紙とセット枚数」16ページ

& 「用紙種類の一覧」16ページ
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印刷用紙が汚れる、こすれる
・ 横方向にスジが入ったり、印刷用紙の上下が汚れたりするときは、用紙を正しい方向でセットして、用紙の側面に用
紙ガイドを合わせてください。

・ 縦方向にスジが入ったり、印刷用紙が汚れたりするときは、給紙経路をクリーニングしてください。

・ 平らな場所に用紙を置いて、反りがあれば平らにしてください。

・ 手動で両面に印刷するときは、印刷した面を十分に乾かしてから裏面に印刷してください。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「給紙経路をクリーニングする」59ページ

写真印刷するとインクがベタベタする
写真用紙の裏面に印刷した可能性があります。用紙のセット向きを確認し、おもて面に印刷し直してください。
裏面に印刷した場合は、給紙経路をクリーニングしてください。

関連情報
& 「給紙経路をクリーニングする」59ページ

画像や写真が意図しない色合いになる
Windowsプリンタードライバーの初期設定では、用紙種類によってはエプソンの自動画質補正が有効になっています。
設定を変更してから印刷してみてください。
［ページ設定］タブの［色補正］で［ユーザー設定］を選択して［設定］をクリックします。［補正モード］で［標準
（自動）］以外を選択します。効果がない場合は、［カラー調整］で［オートフォトファイン！EX］以外の補正方法を
選択してください。
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関連情報
& 「色補正をして印刷する」38ページ

画面表示と印刷結果の色合いが異なる
・ コンピューター画面などのディスプレイ（モニター）は、機器によって表示特性が異なります。機器の調整が偏って
いると、画像が適切な明るさや色合いで表示されません。機器の表示を調整してください。

・ ディスプレイへの光の強さも画像の見え方に影響します。直射日光を避け、適度な明るさの場所で画像を確認してく
ださい。

・ 高精細なディスプレイが搭載されたスマートフォンやタブレットなどのスマートデバイスでは、印刷結果とは色の見
え方が異なることがあります。

・ ディスプレイとプリンターでは発色の原理が異なるため、画面表示と印刷結果の色合いが完全に一致することはあり
ません。

フチなし印刷できない
印刷設定でフチなしの設定をしてください。フチなし印刷に対応していない用紙種類を選択すると［フチなし］の選択肢
が表示されません。フチなし印刷対応用紙を選択してください。

関連情報
& 「基本の印刷 - Windows」22ページ

& 「基本の印刷 - Mac OS X」23ページ

フチなし印刷で画像の周囲が欠ける
フチなし印刷では印刷データを少し拡大して印刷するため、用紙からはみ出した部分が欠けてしまいます。はみ出す度合
いが少ない設定に変更してください。

・ Windows
プリンタードライバーの［基本設定］タブで、［フチなし］チェックボックスの隣の［設定］をクリックして設定を
変更します。

・ Mac OS X
プリント画面の［印刷設定］メニューにある［はみ出し量設定］で設定を変更します。

印刷位置、サイズ、余白が思い通りにならない
・ 印刷用紙を正しい方向でセットして、印刷用紙の側面に用紙ガイドを合わせてください。

・ 原稿台からコピーするときは、原稿を原点マークに合わせて正しくセットしてください。コピー結果の端が切れたと
きは、原稿を原点マークから少し離してセットしてください。

・ 原稿台からコピーするときは、原稿台や原稿カバーのゴミや汚れを取り除いてください。ゴミや汚れがあると、それ
を含めた範囲がスキャンされるため、位置が大きくずれたり画像が小さくなったりします。
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・ 印刷用紙のサイズを正しく設定してください。

・ アプリケーションソフトの余白設定を印刷領域内にしてください。

関連情報
& 「シートフィーダーに印刷用紙をセットする」17ページ

& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

& 「原稿台をクリーニングする」59ページ

& 「印刷領域」93ページ

文字が正しく印刷されない、文字化けする
・ プリンターとコンピューターを接続しているUSBケーブルを、しっかりと差し込んでください。

・ 待機中のジョブを削除してください。

・ 印刷中はコンピューターを手動で［休止状態］または［スリープ］にしないでください。次回コンピューター起動時
に、文字化けしたデータが印刷されることがあります。

関連情報
& 「印刷を中止する」40ページ

画像が反転する
プリンタードライバーやアプリケーションソフトで、左右反転設定を解除してください。

・ Windows
プリンタードライバーの［ページ設定］タブで［左右反転］のチェックを外します。

・ Mac OS X
プリント画面の［印刷設定］メニューで［左右反転］のチェックを外します。

モザイクがかかったように印刷される
画像や写真は、解像度の高いデータで印刷してください。Webページの画像は解像度の低いことが多く、ディスプレイ
上できれいに見えても、印刷すると期待した印刷品質が得られないことがあります。

コピー結果にムラやシミ、斑点、線が出る
・ 通紙（給排紙）をして、給紙経路をクリーニングしてください。

・ 原稿台をクリーニングしてください。

・ 原稿台からコピーするときは、原稿や原稿カバーを強く押さえ付けないでください。
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関連情報
& 「給紙経路をクリーニングする」59ページ

& 「原稿台をクリーニングする」59ページ

コピー結果にモアレ（網目状の陰影）が出る
原稿の角度を少し変えてセットしてください。

コピーすると裏写りする
薄手の原稿は、原稿の裏側に黒い紙や下敷きなどを重ねて原稿台にセットしてください。

印刷結果のトラブルが解決しない
全ての対処方法を試してもトラブルを解決できないときは、プリンタードライバーをアンインストールして、再インス
トールしてみてください。

関連情報
& 「ソフトウェアをアンインストール（削除）する」72ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

印刷時のその他のトラブル

印刷速度が遅い
・ 不要なアプリケーションソフトを終了させてください。

・ 印刷品質を下げて印刷してください。印刷品質が高いと印刷速度が遅くなります。

・ 双方向印刷設定を有効にしてください。双方向印刷はプリントヘッドが左右どちらに移動するときも印刷するた
め、印刷速度が速くなります。

・ Windows
プリンタードライバーの［ページ設定］タブで［双方向印刷する］をチェックします。

・ Mac OS X

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントと
ファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］-［オプション］（ま
たは［ドライバ］）の順にクリックします。［双方向印刷］で［オン］を選択します。
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・ ［動作音低減モード］を無効にしてください。

・ Windows
プリンタードライバーの［基本設定］タブで［動作音低減モード］を無効にします。

・ Mac OS X

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントと
ファクス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］-［オプション］（ま
たは［ドライバ］）の順にクリックします。［動作音低減モード］で［オフ］を選択します。

連続印刷中に印刷速度が極端に遅くなった
高温によるプリンター内部の損傷を防ぐための機能が働いていますが、印刷は継続できます。印刷速度を回復させるに
は、電源を入れたまま印刷しない状態で30分以上放置してください。電源を切って放置しても回復しません。

スキャンできない
・ プリンターとコンピューターを接続しているUSBケーブルを、しっかりと差し込んでください。

・ USBハブ使用時は、プリンターとコンピューターを直接接続してみてください。

・ Epson Scan 2の起動時にスキャナーリストが表示されたら、お使いのプリンター（スキャナー）を選択してくださ
い。

・ Epson Scan 2で選択しているスキャナーが正しいことを確認してください。

・ TWAIN対応アプリケーションを使うときは、選択しているスキャナーが正しいことを確認してください。

・ Windowsの場合、［スキャナーとカメラ］でお使いのプリンター（スキャナー）が表示されていることを確認して
ください。プリンター（スキャナー）は「EPSON XXXXX（プリンター名）」と表示されます。表示されないとき
は、Epson Scan 2をアンインストールして、再インストールしてください。［スキャナーとカメラ］フォルダーを
表示させる手順は以下です。

・ Windows 10
スタートボタンを右クリックまたは長押しし、［コントロールパネル］を選択して、検索ボックスに「スキャナー
とカメラ」と入力します。［スキャナーとカメラの表示］をクリックして、プリンターが表示されているか確認
します。

・ Windows 8.1/Windows 8
［デスクトップ］-［設定］-［コントロールパネル］の順にクリックして、検索ボックスに「スキャナーとカメ
ラ」と入力します。［スキャナーとカメラの表示］をクリックして、プリンターが表示されているか確認します。

・ Windows 7
スタートボタンをクリックし、［コントロールパネル］を選択して、検索ボックスに「スキャナーとカメラ」と
入力します。［スキャナーとカメラの表示］をクリックして、プリンターが表示されているか確認します。

・ Windows Vista
スタートボタンをクリックし、［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］-［スキャナとカメラ］の順
に選択して、プリンターが表示されているか確認します。

・ Windows XP
スタートボタンをクリックし、［コントロールパネル］-［プリンタとその他のハードウェア］-［スキャナとカメ
ラ］の順に選択して、プリンターが表示されているか確認します。

・ TWAIN対応アプリケーションでスキャンできないときは、アプリケーションをアンインストールして、再インストー
ルしてください。
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関連情報
& 「ソフトウェアをアンインストール（削除）する」72ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

操作パネルからスキャンできない
・ お使いのコンピューターにEpson Scan 2とEpson Event Managerが正しくインストールされているか確認して
ください。

・ Epson Event Managerで割り当てたスキャン設定を確認してください。

関連情報
& 「Epson Scan 2（スキャナードライバー）」69ページ

& 「Epson Event Manager」70ページ

スキャン品質のトラブル

原稿台からスキャンするとき、色ムラ、汚れ、点などが現れる
・ 原稿台をクリーニングしてください。

・ 原稿に付いているゴミや汚れを取り除いてください。

・ 原稿や原稿カバーを強く押さえ付けないでください。強く押さえ付けると、ムラ、シミ、斑点が出ることがありま
す。

関連情報
& 「原稿台をクリーニングする」59ページ

画質が粗い
・ Epson Scan 2の［モード］を、スキャンする原稿に合わせて設定してください。 ［ドキュメントモード］では書
類向け、［フォトモード］では写真向けの設定でスキャンします。

・ Epson Scan 2の［拡張設定］タブで、画像を補正してからスキャンしてください。

・ 解像度を低く設定しているときは、解像度を上げてスキャンしてください。

関連情報
& 「Epson Scan 2でスキャンする」43ページ
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原稿の裏面が写る
原稿の裏面の画像も読み取られ、スキャンした画像に写ることがあります。

・ Epson Scan 2で［拡張設定］タブを選択し、［明るさ］を調整します。
［基本設定］タブでの［イメージタイプ］の設定、または［拡張設定］タブでの設定内容によっては、この機能は設
定できません。

・ Epson Scan 2の［ドキュメントモード］で、［拡張設定］タブの［イメージオプション］で［文字くっきり］を選
択してください。

・ 原稿台からスキャンするときは、原稿の裏側に黒い紙や下敷きなどを重ねてセットしてください。

関連情報
& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

& 「Epson Scan 2でスキャンする」43ページ

文字がぼやける
・ Epson Scan 2の［ドキュメントモード］で、［拡張設定］タブの［イメージオプション］で［文字くっきり］を選
択してください。

・ Epson Scan 2の［モード］で［ドキュメントモード］を選択してください。［ドキュメントモード］では書類向け
の設定でスキャンします。

・ Epson Scan 2の［ドキュメントモード］で、［基本設定］タブで［イメージタイプ］が［モノクロ］のときは、
［拡張設定］タブで［しきい値］を調整してください。［しきい値］を上げると、黒色の領域が増えます。

・ 解像度を低く設定しているときは、解像度を上げてスキャンしてください。

関連情報
& 「書類をスキャンする（ドキュメントモード）」43ページ

モアレ（網目状の陰影）が現れる
原稿が印刷物のとき、スキャンした画像にモアレ（網目状の陰影）が現れることがあります。

・ Epson Scan 2の［拡張設定］タブで、［モアレ除去］を設定してください。

・ 解像度を変更してスキャンし直してください。

関連情報
& 「Epson Scan 2でスキャンする」43ページ
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原稿台で正しい範囲でスキャンできない
・ 原稿を原点マークに合わせて正しくセットしてください。

・ スキャンした画像の端が切れたときは、原稿を原稿台のフチから少し離してセットしてください。

・ 原稿台に複数の原稿をセットするときは、それぞれの原稿を20 mm（0.79 in.）以上離してセットしてください。

関連情報
& 「原稿台に原稿をセットする」20ページ

サムネイル表示でプレビューできない
・ 原稿台に複数の原稿をセットするときは、それぞれの原稿を20 mm（0.79 in.）以上離してセットしてください。

・ 原稿がまっすぐセットされているか確認してください。

・ 原稿によっては［サムネイル表示］でプレビューできないことがあります。そのときは［通常表示］プレビューでス
キャンして、手動で取り込み枠を作成してください。

関連情報
& 「写真や絵をスキャンする（フォトモード）」45ページ

検索可能PDFに保存するとき、文字が正しく認識されない
・ Epson Scan 2の［保存形式の設定］画面で、［テキスト］タブの［テキスト言語］が正しく設定されているか確認
してください。

・ 原稿がまっすぐセットされているか確認してください。

・ 文字がくっきりしている原稿を使用してください。以下のような原稿は、認識率が下がることがあります。

・ 何度もコピーした原稿

・ ファクスで受信した原稿（解像度が低い原稿）

・ 文字間や行間が狭すぎる原稿

・ 文字に罫線や下線がかかっている原稿

・ 手書き文字の原稿

・ 折り跡やしわがある原稿

・ Epson Scan 2の［ドキュメントモード］で、［基本設定］タブで［イメージタイプ］が［モノクロ］のときは、
［拡張設定］タブで［しきい値］を調整してください。［しきい値］を上げると、黒色の領域が増えます。

・ Epson Scan 2の［ドキュメントモード］で、［拡張設定］タブの［イメージオプション］で［文字くっきり］を選
択してください。

関連情報
& 「書類をスキャンする（ドキュメントモード）」43ページ
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スキャン品質のトラブルが解決しないときは
全ての対処方法を試してもトラブルを解決できないときは、Epson Scan 2 ユーティリティーを使ってEpson Scan 2
の設定を初期化します。

L Epson Scan 2 ユーティリティーは、Epson Scan 2に付属してインストールされる設定ソフトウェアです。

1. Epson Scan 2 ユーティリティーを起動します。

・ Windows 10
スタートボタンをクリックして、［すべてのアプリ］-［EPSON］-［Epson Scan 2 ユーティリティー］の
順に選択します。

・ Windows 8.1/Windows 8
検索チャームでソフトウェア名を入力して、表示されたアイコンを選択します。

・ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
スタートボタンをクリックして、［すべてのプログラム］または［プログラム］-［EPSON］-［Epson Scan
2］-［Epson Scan 2 ユーティリティー］の順に選択します。

・ Mac OS X
［移動］-［アプリケーション］-［Epson Software］-［Epson Scan 2 ユーティリティー］の順に選択しま
す。

2. ［その他］タブを選択します。

3. ［初期化］をクリックします。

L 初期化してもトラブルを解決できないときは、Epson Scan 2をアンインストールして、再インストールしてくださ
い。

関連情報
& 「ソフトウェアをアンインストール（削除）する」72ページ

& 「ソフトウェアをインストールする」72ページ

スキャン時のその他のトラブル

スキャン速度が遅い
・ 解像度を下げて、もう一度スキャンしてください。解像度が高いとスキャンに時間がかかります。

・ Epson Scan 2の画質調整機能によっては、スキャン速度が遅くなることがあります。

関連情報
& 「Epson Scan 2でスキャンする」43ページ
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PDF/Multi-TIFF形式でスキャンすると動作が止まる
・ Epson Scan 2では、PDF形式でスキャンできる原稿は999枚、Multi-TIFF形式では200枚までです。

・ 大量のスキャンは、モノクロでのスキャンをお勧めします。

・ コンピューターのハードディスクの空き容量を増やしてください。十分な空き容量がないと、スキャンが止まること
があります。

・ 解像度を下げてスキャンしてください。総データの容量が制限を超えるとスキャンが止まります。

関連情報
& 「Epson Scan 2でスキャンする」43ページ

その他のトラブル

プリンターに触れたときに電気を感じる
多数の周辺機器をコンピューターに接続していると、プリンターに触れたときに電気を感じることがあります。プリン
ターを接続しているコンピューターからアース（接地）を取ってください。

動作音が大きい
動作音が大きいときは［動作音低減モード］を有効にしてください。ただし、動作速度が遅くなることがあります。

・ Windowsプリンタードライバー
プリンタードライバーの［基本設定］タブの［動作音低減モード］を有効にします。

・ Mac OS Xプリンタードライバー

メニューの［システム環境設定］-［プリンタとスキャナ］（または［プリントとスキャン］、［プリントとファ
クス］）の順に選択し、お使いのプリンターを選択します。［オプションとサプライ］‐［オプション］（または
［ドライバ］）の順にクリックします。［動作音低減モード］で［オン］を選択します。

ソフトウェアがセキュリティーソフトにブロックされる
（Windowsのみ）
［コントロールパネル］のセキュリティー設定で、Windows ファイアウォールで許可するプログラムに対象のソフト
ウェアを追加してください。
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付録

プリンターの仕様

プリンター部の仕様

ノズル配列 黒インク：180ノズル
カラーインク：各色59ノズル

用紙厚 普通紙 64 to 90 g/m²（17 to 24lb）

封筒 Envelope #10, DL, C6: 75 to 90 g/m² (20 to 24 lb)

印刷領域

定形紙の印刷領域

プリンターの機構上、斜線の部分は印刷品質が低下することがあります。

フチあり印刷時

A 3.0mm（0.12in.）

B 3.0mm（0.12in.）

C 40.0mm（1.57in.）

D 32.0mm（1.26in.）

フチなし印刷時

A 43.0mm（1.69in.）

B 35.0mm（1.38in.）
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封筒の印刷領域

プリンターの機構上、斜線の部分は印刷品質が低下することがあります。

A 3.0mm（0.12in.）

B 5.0mm（0.20in.）

C 18.0mm（0.71in.）

D 40.0mm（1.57in.）

スキャナー部の仕様

スキャナータイプ フラットベッド

センサー CIS

最大原稿サイズ 216×297mm（8.5×11.7in.）
A4, Letter

解像度 600dpi（主走査）
1200dpi（副走査）

階調 カラー

・ 48bit入力（RGB各色16bit入力）

・ 24bit出力（RGB各色8bit出力）

グレースケール

・ 16bit入力

・ 8bit出力

白黒

・ 16bit入力

・ 1bit出力

光源 LED

インターフェイスの仕様

コンピューター接続用 USB

付録
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外形寸法と質量の仕様

外形寸法 収納時

・ 幅：482mm（19.0in.）

・ 奥行き：300mm（11.8in.）

・ 高さ：145mm（5.7in.）

印刷時

・ 幅：482mm（19.0in.）

・ 奥行き：528mm（20.8in.）

・ 高さ：279mm（11.0in.）

質量* 約4.4kg（9.7lb）

*： インク、電源コードは含まず

電気的仕様

機種 AC100～240 V機種 AC220～240 V機種

定格周波数 50～60Hz 50～60Hz

定格電流 0.5～0.3A 0.3A

消費電力（USB接続時） コピー時：約13W（ISO/IEC24712印
刷パターンコピー）
レディー時：約3.8W
スリープモード時：約0.8W
電源オフ時：約0.3W

コピー時：約13W（ISO/IEC24712印
刷パターンコピー）
レディー時：約3.8W
スリープモード時：約0.8W
電源オフ時：約0.3W

L ・ 電圧はプリンターのラベルで確認してください。

動作時と保管時の環境仕様

動作時 グラフで示した範囲で使用してください。

温度：10～35°C（50～95°F）
湿度：20～80%（非結露）
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保管時 温度：-20～40°C（-4～104°F）*
湿度：5～85%（非結露）

* 40℃では1ヵ月間保管可能

インクボトル保管時の環境仕様

保管温度 -20～40℃（-4～104℉）*

凍結温度 -15℃（5℉）
25℃（77℉）の環境下で約2時間放置すると、インクが解けて使用できるようになり
ます。

*： 40℃（104℉）では1ヵ月間保管可能

対応OS
・ Windows 10（32-bit、64-bit）/Windows 8.1（32-bit、64-bit）/Windows 8（32-bit、64-bit）/Windows
7（32-bit、64-bit）/Windows Vista（32-bit、64-bit）/Windows XP SP3以降（32-bit）/Windows XP
Professional x64 Edition SP2以降

・ Mac OS X v10.11.x/Mac OS X v10.10.x/Mac OS X v10.9.x/Mac OS X v10.8.x/Mac OS X
v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

L ・ Mac OS Xでは一部のアプリケーションソフトや機能が対応していないことがあります。

・ Mac OS XのUNIXファイルシステム（UFS形式）には非対応です。

規格と規制

規格と認可

ヨーロッパモデルの規格と認可
以下のモデルはCEマークがついており、すべての関係するEU指令に遵守適合しています。適合しているEU指令と整合
規格の詳細については、以下のウェブサイトにて適合宣言書をご確認ください。
http://www.epson.eu/conformity
C462H
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複製が制限されている印刷物
責任を持って合法的にプリンターを使用するため、以下の規制があります。
次のものを複製することは、法律により禁止されています：

・ 紙幣、硬貨、政府発行の有価証券、国債証券、地方証券

・ 未使用の郵便切手、郵便はがき、その他有効な郵便料金を有する公式の郵便物

・ 政府発行の印紙、法令などで規定されている証紙類

次のものは、複製するにあたり注意が必要です：

・ 民間発行の有価証券（株券、手形、小切手など）、定期券、回数券など

・ パスポート、運転免許証、身分証明書、通行券、食券、切符など

L 法律により禁止されていることもあります。

著作物の取り扱い：
不適切に著作物を複製することによって、プリンターが悪用される可能性があります。有識の弁護士の助言を受けるか、
公開された著作物を複製する前に著作権者の承認を受けることで責任を持ち、尊重することが必要です。

プリンターを輸送する
プリンターを修理に出すときや、引っ越しなどで輸送するときは以下の手順で梱包します。

K ・ 本製品を保管・輸送するときは、傾けたり、立てたり、逆さまにしないでください。インクが漏れるおそれがあり
ます。

・ インクボトルのシールを剥がした後に保管または輸送するときは、ボトルを傾けず、衝撃や温度変化を受けないよ
うにしてください。キャップをしっかり締めても、インクが漏れることがあります。キャップを締める際はインク
ボトルをまっすぐに立て、輸送する際はインクが漏れないように対策してください。

・ 開けたインクボトルをプリンターと一緒の箱に入れないでください。
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1. Pボタンを押してプリンターの電源を切ります。

2. 電源ランプの消灯を確認して、電源プラグをコンセントから抜きます。

K 電源プラグは電源ランプの消灯時に抜いてください。プリントヘッドがホームポジション（待機位置）に戻らず、
乾燥して印刷できなくなるおそれがあります。

3. 電源コードやUSBケーブルなどのケーブル類を取り外します。

4. セットされている全ての印刷用紙を取り除きます。

5. 原稿がないことを確認します。

6. 原稿カバーを閉めた状態でスキャナーユニットを開けて、プリントヘッドが動かないように市販のテープな
どでしっかり固定します。

7. スキャナーユニットを閉めます。
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8. 以下のように梱包できる状態にします。

9. インクタンクユニットをプリンターから取り外して置き、インクタンクのキャップがしっかり締まっている
ことを確認します。

10. インクタンクユニットをプリンターに取り付けます。

11. インクタンクユニットが外れないように保護材を取り付けた後、箱に入れます。

輸送後はプリントヘッドを固定したテープを剥がしてお使いください。輸送後に印刷不良が発生したときは、プリント
ヘッドのクリーニングや印刷のズレを調整してください。

関連情報
& 「各部の名称と働き」11ページ

& 「ノズルチェックとヘッドクリーニングをする」55ページ

& 「印刷のズレ（ギャップ）を調整する」58ページ
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ヘルプのご案内

テクニカルサポートのウェブサイト
マニュアルで解決できないことや詳しい情報を知りたいときは以下のエプソンサポートのウェブサイトをご覧くださ
い。お住まいの国または地域を選択すると、その国または地域のエプソンサポートページが表示されます。最新のドライ
バー、FAQ、マニュアルなどのダウンロードもできます。
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support（ヨーロッパ）
エプソン製品が正常に動作しないときや問題を解決できないときは、エプソンサポートサービスにお問い合わせくださ
い。

エプソンサポートに問い合わせる

お問い合わせ前の確認事項
エプソン製品が正常に動作しないときや、本書の「困ったときは」をお読みいただいても問題が解決できないときは、エ
プソンサポートサービスにお問い合わせください。お近くのエプソンサポートが見つからないときは、製品を購入した店
舗にお問い合わせください。
エプソンサポートは、以下の情報があればよりスムーズに問題解決のお手伝いができます：

・ 製品のシリアルナンバー
（シリアルナンバーのラベルは、通常製品の背面に貼られています。）

・ 製品の機種名

・ 製品のソフトウェアのバージョン
（ソフトウェア上で、［製品について］や［バージョン情報］などのボタンをクリックしてください。）

・ お使いのコンピューターの銘柄と機種名

・ お使いのオペレーティングシステムの名称とバージョン

・ 製品と一緒にお使いになるソフトウェアの名称とバージョン

ヨーロッパ問い合わせ先
エプソンサポートへの連絡方法は、汎ヨーロッパの保証書をご覧ください。
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