
Notes When Changing the Number of Print Heads to 
32

使用するプリントヘッドを32ヘッドに限定したと
きのご注意

©Seiko Epson Corporation 2026 IDP000800 Rev.A

When the number of print heads is set to 32 heads (4 rows of print heads) from [System] menu - [Head], the 
error code “53252”or“12318” may occur if one of the following operations is performed:

•	 Returning the printer to the home position after resetting the head configuration to 64 heads (all print 
heads).

•	 Returning the printer to the home position after changing the head row to be used while keeping the 
configuration set to use 32 heads.

If an error message is displayed, restart the printer.
For details on how to restart the printer, refer to the User’s Manual.

[ システム ] メニューの [ ヘッド ] で、使用するプリントヘッドを32ヘッド（プリントヘッド4列分）に設定した状態
で以下操作を行うと、エラーコード「53252」または「12318」が発生することがあります。

•	 使用するヘッドの設定を、64ヘッド（すべてのプリントヘッド）に戻して、本機を原点復帰したとき
•	 32ヘッドを使用する設定のまま使用するヘッド列を変更して、本機を原点復帰したとき
•	
エラーメッセージが表示されたときは、本機を再起動してください。
再起動方法は、『ユーザーズマニュアル』をご覧ください。


