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Wi-Fi Direct (85 AP) 1%
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REFEHREEFARBENR

EOREREARE - AOTLERCEEEEWERTAR  UEE EHRERANNEN -
LR TR (3] -
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[ Wi-Fi Direct k&
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0 AREEXR
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MERE

TNARR o
2. PEEFERRI [BE] -

3. BRI [MREE] > [RBEEUE] > (AR E) -
AEBAREARRE o

4. W [FIEPBAERE]

5. BUENAHEARER Y o
MRHE - REMRERRE - RBZRIENH AR RIRE

6. BHPAZE

—_

HEER
» £20H “MEREARE LM MBRE R

FRERBE LRSS NBERT R
EEPHESRE LM SARE » RERBRRTRIRIE o

Check Hetwerk Connection

Check Result FAIL

Error code [ (E=2)

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST, b
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

fizreless Wetworck Masa (S53I0) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
IP Addreas Check Unchacked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams EPSOM XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addreas 1£9.254.137.8
Bubnet Mask 255.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
SasuEley Nonie

Signal Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC

a. SRS
b. AR IRIE T AU E
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MHEAE

» %308 “E-17

=» 55308 “E-2-E-3°E7
» %318 “E-57

» %318 “E6”

=» %328 “E-8”

» %328 “E-9”

= 5£33H “E-10°

= %5338 “E-117

» %5345 “E-12"

» 55348 “E-137

» %355 “ERKRETHHAR

/

/

/

/!

E-1

HE

Confirm that the network cable is connected and network devices such as hub, router, or access point are
turned on.

RTR -

QO BECARREZSECEREEZEZTMRWENRE S5 HMEREE -

O BECHNESSEIEMEREEC TR -

O MREEFEB Wi-Fi BRENEREE > FEXBINRBETWI-FiRE  RAEZRECE

o]
H

E-2 - E-3+E-7

A

No wireless network names (SSID) found. Confirm that the router/access point is turned on and the wireless
network (SSID) is set up correctly. Contact your network administrator for assistance.

No wireless network names (SSID) found. Confirm that the wireless network name (SSID) of the PC you wish to
connect is set up correctly. Contact your network administrator for assistance.

Entered security key/password does not match the one set for your router/access point. Confirm security key/
password. Contact your network administrator for assistance.

RRFR

0 BELNFEECITE -

O BRENERREBEC L EREEZFIE -

0 BRAEREERE - SRV 100E - RARHERER -

O BHNRENBEFELFRENNE  WBRTFZENEFRERY

O MEAFEFREAT SSID » MELBWA LR o ERBEERIRE M [Network Status] Z 52 SSID ©
O NRFEEEZE SSID » F5RE 2.4 GHz #Y SSID © ENREETR T 5 GHz B9 SSID °
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MERE

O MREERRBRERZLFRER - FETFHEE WPS - IRENFIETE Wps - BIEEE
ERRERTE -

0 EELEM SSID REF ASCIl 7T (REFE T RAFHE) o ENRMEESEBREEIE ASCI FETTHI SSID ©

O BEREREFIEZA - B\ SSID METE - MRETARRE TEFAFEE - B SSID MBREHLAE
FEHENER L - RETHE SSID ME - FHEREFNHNAL » RESZFIHBEH AV
S e

0 BREREZEERE2REN Tethering HEELERLAY SSID » MEBZE SR BRMHAIHFHHT SSID M

S o
O R Wi-Fi EERAER  RERSRETIER - AEFESELBERPEMN 18 » BEXRT I
THIBHTHREREZFREZTE °
http://epson.sn > [FZ €]
O BBREREREEARLIES—SEERE -
O Wi-Fi 58 2B BIREE T UMIEM I EREDN ©

HEEE
» %218 "“EEEEN
W 228 “fRENRMERTE Wi-Fi”

E-5

A

Security mode (e.g. WEP, WPA) does not match the current setting of the printer. Confirm security mode.
Contact your network administrator for assistance.

BRRTR

BEFFRHNZEZEERERUATEN—E - IRFRER  XEFHEHNZEZHE - RREREHRX
HRRRRERE ©

O WEP-64{ (401)
[ WEP-1281\ (1041x)
[ WPA PSK (TKIP/AES)"

[ WPA2 PSK (TKIP/AES)”
[ WPA (TKIP/AES)
[ WPA2 (TKIP/AES)

*  WPAPSK t878% [WPA Personal | (WPA {E.A) e WPA2 PSK t158 % [WPA2 Personal | (WPA2 fEA) ©

E-6

HE

MAC address of your printer may be filtered. Check whether your router/access point has restrictions such as
MAC address filtering. See the documentation of the router/access point or contact your network
administrator for assistance.
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BRI

0 BERE MAC I IHBIREF A » ARMA @ BEREDRERN MAC (it EETHBIE - MEFHE
A 2 EFEEBEM YRS o BT DA AR AR R H BV [Network Status] #B3 HRE EN R HEAY MAC
it o

O MREFHESLAREFE WEP Z2HBEEMN - FREREWIBMRSIERE -

O MREHH LNTESRRBEHONECZEGNRAREEY  FHFIEETRE » UBNMAERRE
¥ - B2 RIFEHRMASFUETRE »

MEAE
» $£27H AR ERARRENREERR"
w» 583585 “HIENEREARRER"

E-8

e

Incorrect IP address is assigned to the printer. Confirm IP address setup of the network device (hub, router, or
access point). Contact your network administrator for assistance.

BRTR
O MREDRHEEWRD BEES P AURE - BEUAFEUHAY DHCP -

O MRDRBEWRA [FB] BB IPAUUBRTE  AIEBFEREN P IEBEHEE (Fl20 : 0.0.0.0) M
R o PEENRAEIEHIE MRS Web Config SREB AT IP {3 ©

MEEAE
» E27E AR EMARRENREERR"

E-9

ME

Confirm the connection and network setup of the PC or other device. Connection using the EpsonNet Setup is
available. Contact your network administrator for assistance.

RFER

BETIRER °

0 RBEHH -

O B L ASREERFINRENEEFIRBRRABRNER AR LW H M BN EKREE -

MRERAU LB 2 BNABENENREER BRI EER  FEMTFIHER - FRY 10 WiE - REHRH
MEIR - ABRERT IR THLHITHRERELRFRRTE °

http://epson.sn > [5X iE]
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MEEAER
»E201H "BREEN

Xz

E-10

A

Confirm IP address, subnet mask, and default gateway setup. Connection using the EpsonNet Setup is
available. Contact your network administrator for assistance.

RRFR

BETHAR -

0 R EMEMERES TR -

a %ﬂ%@ﬂﬂ%ﬂ% S AFEES P WERBEAU (P i« FRKESNFERFER 2BE
MR A IERE - ETEIRTE o B AR FERRERIRER [Network Status] 2 RE IP 3k « 74
RIESFTER FEES o

WRMAT DHCP MR EBEBES P - EEZ IPUUMRZRATFE  REKRESKREN
[Network Status] T D MR EEN R IP (3 - ABRERRREEM LBINFE - ST HBESRS
[255.255.255.0] °

MRARGENENRERFR R EE R - FEMTMAER - FRW 10 VE - RERFARER -

'/

HEER
» 5278 “ARERARRENRERE"

E-11

e

Setup is incomplete. Confirm default gateway setup. Connection using the EpsonNet Setup is available.
Contact your network administrator for assistance.

RRFR

BETHAR -

QO ERGENREM TCP/IPRERSD [F8 | MERT » HRMAERILER -
O WRATRXRFERNRBEITH -

RIEIEFE AV FERR R B RS (At o BRI LA RER B AR IR E BV [Network Status] Ep 0 2 EFER BB R4t o

MEEAER
» 5278 “ARERARRENRERE"

33



3 P 8 P 354 B

E-12

ME

Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/password is set to
the first number -IP address, subnet mask, or default gateway setup is correct Contact your network
administrator for assistance.

RRFR

BETHAR -

O R EMEMEREC TR -

O MERFEWA > REMAUE (P i~ FHRBIESHIERFER) 2HER -
0 B AR (FREESNERRERS 5K -

Q P E AR T EZE

MREAULRE 2B DNAGENENREERREREERE > FEAUTHE -

0 BEAREEEEIR - RO 10 Wi - RERAMER -

Q ﬁﬁﬁkm&ﬁﬁ)ﬂi_ﬁ%ﬁﬂﬂﬁi o IMAI AL LA TR ETRERER o
http://epson.sn > [% iE]

QO SR ER —ESRAE WEP 22 F R N F IR E BRI - MRBH T SERE - REFE —([AZHERE
ERCHINREERTE -

A&
» E278 “ARERFKRENREER"
»$18 “EREEEK

E-13

ME

Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/password is set to
the first number -Connection and network setup of the PC or other device is correct Contact your network
administrator for assistance.

BRTR

BMETIAR -

O RRgerfE - FEE - RARBNIRHIREFCITR -

O FRREBEMN TCP/IP REILFBBFERE o (MNRENREA TCP/IPRER BENREM - M H AR EE
By TCP/IP RERIRFBIRER - BIENRMAVAE AT sEM E MR BRI ATE )

MRERE LARNBTRDTERR  ERATIZER -

O ERAFEEER - SR 10 Wi - REFRER -

Q THEENREERFRANER L - AXEEXNETRESRTE - B URUATRIETZERR
http://epson.sn > [% iE]
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AERE

O EAER — (B WEP 22 R MEME H 555 AT - MEBHT SEDE  BEE—EB8
RIEERCEENRELRE -

MHEER

» 278 “ARERFKRRENREER"
»$1H “EEEEK

AR VS

AE BRTR

*Multiple network names (SSID) that ZEFEBEATREERTE 7 AT SSID » M EFEBEAIERE » WHFTE SSID o
match your entered network name (SSID)
have been detected. Confirm network
name (SSID).

The Wi-Fi environment needs to be ERENREBB R EAFIEE » &4 FE?E’\JE@[‘E@W*%E@& BARATEEN
improved. Turn the wireless router off and 2o ZRN10MWE - ARBRER - MRMTREE  F2EHEFIE
then turn it on. If the connection does not R -

improve, see the documentation for the
wireless router.

*No more devices can be connected. B Wi- F| Direct (Slmple AP HEAR  CRISERFEGENAEMNEE
Disconnect one of the connected devices if | H#EE - EEENE —ABHRNEZRNEE  FANEF—CLEEN
you want to add another one. KEEREE -

S EN A RE AR RE 2R

B LUEB S EN RGBT MMV AERR &R

1. AR °

2. PEEFWEREE (B o

3.0 BRI [BEE] > (M EOE] > [AIBIRAE] o
4. B [RAEFK] o

5. BRERE > ARIENHHEGIRERE

6. BiPAE
EEBRERERER  EHSHBEM -

BB 5 38 Hn T BY 7 EUR

WMREFIEAER SR FIEL R AFERIRIEMES SSID #F - FER Wi-Fi RE °
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MEEAER
» $36H “BEEBKAERSE

SEHERNERTE

ZBRTIENERT EERLZEEANENRTE °

Q PR E
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[ Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
A libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear
in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon
Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior
written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS, IMPLIED OR
OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL,
INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES WHATSOEVER RESULTING FROM
LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON
ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS
SOFTWARE.

(1 QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

A Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

[ Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are
trademarks of Apple Inc,, registered in the U.S. and other countries.

(4 Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with
the technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

1 Google Cloud Print, Chrome, Chrome OS, Google Play and Android are trademarks of Google Inc.

(1 Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in
the United States and/or other countries.
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= LR IR B 2 R RER
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http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/Support (M)
% Epson EMARIEFEEBGELMARRE > 558 Epson XEMRKE - LUFKHBD o
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RATEERE - 800-120-5564

BN ZAREESSEBEFHEEATHIRE
O HERETAREREM

0 EmEASRESEESMRREE

0O BRI AR K LR E R 38 ]

BRERE NSRBI H
EEBHERENBNERMTENLMERRE  ROBRELEEBERAT -

HRRRER

http://www.epson.com.hk

FELEBARATREEPREIWERSNNVAFY - SEEHBEEGTHEM :
QO EmEA

0 ®REESE FAQ

O HRFHARAY Epson E RERENZ

Rl X BER

BOA BB U T EFNEERBHERMNEMAL
E5E ¢ 852-2827-8911

8 H : 852-2827-4383

215


http://www.epson.com.sg/
http://www.epson.com.hk/

	目錄
	關於本手冊
	手冊簡介
	使用手冊搜尋資訊
	標記與符號
	本手冊使用的說明
	作業系統參考說明

	重要說明
	安全說明
	墨水安全說明

	印表機建議及警告
	印表機設定/使用的建議及警告
	透過無線連線使用印表機的建議與警告
	使用觸控式螢幕的建議與警告

	保護您的個人資訊

	印表機基本知識
	零件名稱和功能
	控制面板

	基本畫面配置
	LCD 螢幕上顯示的圖示
	觸控式螢幕操作
	基本操作
	輸入字元

	檢視動畫

	網路設定
	網路連線類型
	以太網連接
	Wi-Fi 連線
	Wi-Fi Direct (簡易 AP) 連接

	連線至電腦
	連線至智慧型裝置
	從印表機設定 Wi-Fi
	手動進行 Wi-Fi 設定
	透過按鍵設定 (WPS) 進行 Wi-Fi 設定
	透過 PIN 碼設定 (WPS) 進行 Wi-Fi 設定
	進行 Wi-Fi Direct (Simple AP) 連線設定
	進行進階網路設定

	檢查網路連線狀態
	網路圖示
	從控制面板查看詳細網路資訊
	列印網路連線報告

	列印網路狀態表
	更換或增加新的存取點
	變更與電腦的連線方法
	從控制面板將網路連線變更為乙太網路
	從控制面板禁用 Wi-Fi
	從控制台上斷開 Wi-Fi Direct (Simple AP) 連線
	從控制面板還原網路設定

	準備印表機
	放入紙張
	可用的紙張與容量
	將紙張放入進紙匣
	放入信封與注意事項
	紙張種類清單

	放置原稿
	可使用自動進紙器的原稿
	將原稿置於自動進紙器上
	將原稿放置在 工作平台 上

	管理聯絡人
	登錄或編輯聯絡人
	登錄或編輯群組聯絡人
	在電腦上登錄聯絡人

	設定 的功能表選項
	一般設定 的功能表選項
	耗材狀態 的功能表選項
	維護 的功能表選項
	列印狀態表 的功能表選項
	列印計數器 的功能表選項
	使用者設定 的功能表選項
	回復至出廠預設值 的功能表選項
	韌體更新 的功能表選項

	省電
	省電 — 控制面板


	列印
	從印表機驅動程式列印 (Windows)
	存取印表機驅動程式
	印表機基本知識
	雙面列印
	在單張紙上列印數頁
	以頁面順序列印及堆疊 (相反順序列印)
	列印縮小或放大的文件
	在多張紙上列印單一影像以產生放大效果 (製作海報)
	列印頁首與頁尾
	列印浮水印
	共同列印多個檔案
	使用色彩通用列印功能列印
	調整列印色彩
	列印時加粗細線
	列印清晰的條碼
	取消列印
	印表機驅動程式的功能表選項

	從印表機驅動程式列印 (Mac OS)
	印表機基本知識
	雙面列印
	在單張紙上列印數頁
	以頁面順序列印及堆疊 (相反順序列印)
	列印縮小或放大的文件
	調整列印色彩
	取消列印
	印表機驅動程式的功能表選項
	對 Mac OS 印表機驅動程式進行操作設定

	從智慧型裝置進行列印
	使用 Epson iPrint
	讓智慧型裝置碰觸 NFC 標籤 以進行列印
	使用 Epson Print Enabler
	使用 AirPrint

	取消執行中工作

	複印
	複印基本知識
	雙面複印
	將多份原稿複印到一張紙上
	複印的基本功能表選項
	複印的進階功能表選項

	掃描
	使用控制面板掃描
	掃描至電腦 (Event Manager)
	掃描到雲端
	掃描至電腦 (WSD)

	從電腦掃描
	使用 Epson Scan 2 掃描

	從智慧型裝置進行掃描
	安裝 Epson iPrint
	讓智慧型裝置碰觸 NFC 標籤 以進行掃描
	使用 Epson iPrint 掃描


	傳真
	設定傳真
	連接至電話線
	進行基本傳真設定

	使用印表機傳送傳真
	基本傳真傳送操作
	各種傳送傳真的方式

	在在印表機中接收傳真
	設定接收模式
	各種接收傳真的方式
	儲存已接收傳真

	從電腦傳送傳真
	使用應用程式傳送建立的文件 (Windows)
	使用應用程式傳送建立的文件 (Mac OS)

	在電腦中接收傳真
	在電腦中儲存已接收傳真的設定
	在電腦中接收傳真並從印表機列印
	在電腦中取消已接收傳真
	檢查新傳真 (Windows)
	檢查新傳真 (Mac OS)

	使用其他傳真功能
	列印報告與清單
	設定傳真安全性

	傳真的功能表選項
	收件人
	傳真設定
	更多

	傳真設定 的功能表選項
	檢查傳真連線
	傳真設定精靈
	接收設定
	報告設定
	基本設定
	安全性設定

	使用者設定 的功能表選項
	收件匣 的功能表選項

	更換墨水匣及其他耗材
	檢查墨水存量與廢棄墨水收集盒的狀態
	檢查墨水存量與廢棄墨水收集盒的狀態 — 控制面板
	檢查墨水存量與廢棄墨水收集盒的狀態 - Windows
	檢查墨水存量與廢棄墨水收集盒的狀態 — Mac OS

	墨水匣代碼
	墨水匣處理注意事項
	更換墨水匣
	廢棄墨水收集盒代碼
	廢棄墨水收集盒處理注意事項
	更換廢棄墨水收集盒
	暫時使用黑色墨水列印
	暫時使用黑色墨水列印 — 控制面板
	暫時使用黑色墨水列印 — Windows
	暫時使用黑色墨水列印 — Mac OS

	黑色墨水不足時節約使用黑色墨水 (僅適用於 Windows)

	維護印表機
	檢查並清潔印字頭
	檢查並清潔印字頭 — 控制面板
	檢查並清潔印字頭 - Windows
	檢查並清潔印字頭 — Mac OS

	校正印字頭
	校正印字頭 — 控制面板

	清潔進紙路徑
	清潔紙張路徑中的墨水髒汙
	清潔進紙路徑，解決進紙問題

	清潔自動進紙器
	清潔 工作平台
	清潔透明膠片

	網路服務與軟體資訊
	用於配置印表機操作的應用程式 (Web Config)
	在網頁瀏覽器上執行 Web Config
	在 Windows 上執行 Web Config
	在 Mac OS 上執行 Web Config

	文件和影像掃描應用程式 (Epson Scan 2)
	新增網路掃描器

	用於從控制面板配置掃描操作的應用程式 (Epson Event Manager)
	用於配置傳真操作及傳送傳真的應用程式 (FAX Utility)
	用於傳送傳真的應用程式 (PC-FAX 驅動程式)
	用於配置相片的應用程式 (Epson Easy Photo Print)
	用於列印網頁的應用程式 (E-Web Print)
	用於掃描與傳輸影像的應用程式 (Easy Photo Scan)
	軟體更新工具 (EPSON Software Updater)
	多個裝置組態應用程式 (EpsonNet Config)
	安裝最新應用程式
	使用控制面板來更新印表機韌體
	解除安裝應用程式
	解除安裝應用程式 — Windows
	解除安裝應用程式 — Mac OS

	使用網路服務列印

	解決問題
	檢查印表機狀態
	檢查 LCD 螢幕上的訊息
	檢查印表機狀態 — Windows
	檢查印表機狀態 — Mac OS

	檢查軟體狀態
	清除夾紙
	未正確進紙
	夾紙
	進紙偏斜
	一次送入多張紙
	紙張在列印時被彈出
	未送入自動進紙器內的原稿

	電源與控制面板問題
	電源未開啟
	電源未關閉
	自動關閉電源
	LCD 螢幕變黑

	無法從電腦列印
	檢查連線 (USB)
	檢查連線 (網路)
	檢查軟體與資料
	從電腦 (Windows) 檢查印表機狀態
	從電腦 (Mac OS) 檢查印表機狀態

	如果無法進行網路設定
	網路設定正常，但無法從設備建立連線
	查看連線到印表機的 SSID
	檢查電腦 SSID

	無法從 iPhone 或 iPad 上列印
	輸出成品問題
	列印稿呈現缺損或缺色
	出現條紋或意外的色彩
	出現約 3.3 cm 間隔的彩色條紋
	列印模糊、垂直條紋或偏斜
	列印品質不佳
	紙張骯髒或磨損
	自動雙面列印時紙張出現髒汙
	列印的相片有黏性
	影像或相片以非預期的色彩列印出
	沒有邊界無法列印
	在無邊界列印期間，影像邊緣遭到裁切
	列印成品的位置、大小或邊界不正確
	列印的字元不正確或出現亂碼
	列印的影像上下顛倒
	列印稿中出現馬賽克狀圖案
	複印的影像出現色彩不均、髒汙、圓點或直線
	複印影像中出現錯網 (交叉影線) 圖案
	複印影像中出現原稿背面的影像
	無法解決輸出成品問題

	其他列印問題
	列印速度過慢
	持續列印時列印速度明顯減慢
	無法從執行 Mac OS X v10.6.8 的電腦取消列印

	無法開始掃描
	掃描的影像問題
	從工作平台掃描時，出現不均勻的色彩、灰塵、斑點等
	從ADF掃描時出現的直線
	影像品質粗糙
	影像背景中出現偏移
	文字模糊
	出現錯網圖案 (類似網狀的陰影)
	無法在工作平台上掃描正確的區域
	另存為 可搜尋的PDF 時，文字未被正確辨別
	無法解決掃描影像中的問題

	其他掃描問題
	掃描速度過慢
	掃描成 PDF/Multi-TIFF 時停止掃描

	傳送與接收傳真時的問題
	無法傳送或接收傳真
	無法傳送傳真
	無法將傳真傳送至指定的接收者
	無法於指定的時間傳送傳真
	無法接收傳真
	記憶體已滿錯誤
	傳送的傳真品質不佳
	傳真以錯誤大小傳送
	接收的傳真品質不佳
	已接收的傳真沒有列印
	已接收傳真的頁面空白，或者只在第二頁列印了少量文字

	其他傳真問題
	無法使用連接的電話撥號
	答錄機無法接聽語音通話
	傳送者的傳真號碼沒有顯示在已接收傳真上，或號碼錯誤

	其他問題
	碰觸印表機出現稍微觸電現象
	運作聲音吵雜
	日期與時間錯誤
	防火牆封鎖應用程式 (僅適用於 Windows)


	附錄
	技術規格
	印表機規格
	掃描器規格
	界面規格
	傳真機規格
	網路功能清單
	Wi-Fi 規格
	乙太網路規格
	安全性通訊協定
	支援的第三方服務
	尺寸
	電氣規格
	環境規格
	系統需求

	法規資訊
	標準與認證
	德國 Blue Angel
	複印限制

	搬運印表機
	著作權
	商標
	何處取得協助
	技術支援網站
	聯絡 Epson 支援服務



