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èव×वािधकार
इस प्रकाशन का कोई भी अंश Seiko Epson Corporation की पूवर् िलिखत अनुमित के िबना पुनǽ×पािदत,
िकसी पुनःप्रािÜत प्रणाली मɅ भंडािरत, या िकसी भी साधन, इलेक्ट्रॉिनक, यांित्रक, प्रकाशीय-प्रितिलिप, अिभलेखन,
या अÛयथा प्रकार से िकसी भी èवǾप मɅ संपे्रिषत नही ंिकया जा सकता है। इस दèतावेज़ मɅ िनिहत जानकारी के
उपयोग के संबंध मɅ िकसी भी पेटɅट दािय×व का धारण नहीं िकया गया है। और न ही इस दèतावेज़ मɅ िनिहत
जानकारी के उपयोग से उ×पÛन क्षितयɉ के िलए िकसी दािय×व का धारण िकया गया है। इस दèतावेज़ मɅ िनिहत
जानकारी केवल इस Epson उ×पाद के साथ प्रयोग हेतु अिभकिãपत है। अÛय उ×पादɉ पर यथा लागू इस
जानकारी के िकसी भी उपयोग के िलए Epson उƣरदायी नहीं है।
न तो Seiko Epson Corporation और न ही उसके सहबÙध, दघुर्टना, गलत उपयोग या दǽुपयोग, या इस
उ×पाद मɅ पिरवतर्न, या (अमेिरका को छोड़ कर) Seiko Epson Corporation के प्रचालन व रखरखाव िनदȶशɉ के
कड़ाई से अनुपालन मɅ िवफल रहने के पिरणामèवǾप इस उ×पाद के के्रता या ततृीय पक्षɉ पर उपगत क्षितयɉ,
हािनयɉ, लागतɉ या åययɉ के िलए के्रता या ततृीय पक्षɉ के प्रित देनदार हɉगे।
Seiko Epson Corporation और उसके सहबÙध िकसी भी िवकãप के अथवा Seiko Epson Corporation
Ùवारा मूल Epson उ×पाद या Epson अनुमोिदत उ×पाद के Ǿप मɅ िनिदर्çट उ×पादɉ को छोड़ कर अÛय िकसी भी
उपभोग्य उ×पाद के उपयोग के पिरणामèवǾप उ×पÛन िकसी भी क्षित या समèया के िलए देनदार नहीं हɉगे।
Seiko Epson Corporation को Seiko Epson Corporation Ùवारा Epson अनुमोिदत उ×पाद के Ǿप मɅ
िनिदर्çट को छोड़ कर अÛय िकसी भी इंटरफ़ेस केबल के उपयोग से होने वाले िवÙयुतचुंबकीय åयवधान के
पिरणामèवǾप हुई िकसी भी क्षित के िलए देनदार नही ंठहराया जाएगा।
© 2017 Seiko Epson Corporation
इस िनयमावली एवं इस उ×पाद के िविनदȶश िबना िकसी अिधसूचना के बदले जा सकत ेहɇ।

उपयोगकतार् गाइड

èव×वािधकार

2



टे्रडमाकर्
❏ EPSON® एक पंजीकृत टे्रडमाकर्  है, और EPSON EXCEED YOUR VISION या EXCEED YOUR

VISION, Seiko Epson Corporation का एक टे्रडमाकर्  है।
❏ PRINT Image Matching™ और PRINT Image Matching लोगो Seiko Epson Corporation के
टे्रडमाकर्  हɇ।Copyright © 2001 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

❏ Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
❏ libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.
Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for
any purpose is hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices
and this permission notice appear in all copies of the software and related documentation,
and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics may not be used in any advertising
or publicity relating to the software without the specific, prior written permission of Sam
Leffler and Silicon Graphics.
THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS, IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY
WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY
SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR
ANY DAMAGES WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS,
WHETHER OR NOT ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR
PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

❏ Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

❏ Apple, Macintosh, Mac OS, OS X, Bonjour, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes
are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

❏ Google Cloud Print, Chrome, Chrome OS, and Android are trademarks of Google Inc.
❏ QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and

other countries.
❏ Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe

Systems Incorporated in the United States and/or other countries.
❏ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.
❏ सामाÛय सूचना: इसमɅ प्रयुक्त अÛय उ×पाद नाम केवल पहचान उÙदेæय के िलए हɇ और उनके संबंिधत
मािलकɉ के टे्रडमाकर्  हो सकते हɇ।Epson उन िचéनɉ मɅ िकसी और सभी अिधकारɉ को छोड़ता है।
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इस िनयमावली के बारे मɅ
मैÛयुअल के िलए िनदȶश
आपके Epson िप्रटंर के साथ िनàन मैÛयुअल प्रदान िकए जात ेहɇ। मैÛयुअल के अलावा, िविभÛन Epson
सॉāटवेयर एिÜलकेशन मɅ शािमल सहायता देखɅ।
❏ यहाँ आरंभ करɅ (कागज़ मैÛयुअल)
िप्रटंर सेटअप करने, सॉāटवेयर इंèटॉल करने, िप्रटंर का उपयोग करने, समèयाओं का समाधान करने, इ×यािद
के बारे मɅ आपको जानकारी प्रदान करता है।

❏ उपयोगकतार् गाइड (िडिजटल मैÛयुअल)
यह मैÛयुअल। िप्रटंर के उपयोग से संबंिधत, नेटवकर्  पर िप्रटंर का उपयोग करत ेसमय की नेटवकर्  सेिटगं्स से
संबंिधत, तथा समèया हल करने से संबंिधत संपूणर् जानकारी एव ंिनदȶश प्रदान करता है।

आप िनàन िविधयɉ से उपरोक्त मैÛयुअल के नवीनतम संèकरण प्राÜत कर सकते हɇ।
❏ कागज़ मैÛयुअल

http://www.epson.eu/Support पर Epson यूरोप सहयोग वेबसाइट या http://support.epson.net/ पर
Epson िवæवåयापी सहायता वेबसाइट देखɅ।

❏ िडिजटल मैÛयुअल
अपने कंÜयूटर पर EPSON Software Updater प्रारंभ करɅ। EPSON Software Updater Epson
सॉāटवेयर एिÜलकेशन के िलए उपलÞध अपडटे और िडिजटल मैÛयुअल की जांच करता है, और आपको
नवीनतम मैÛयुअल डाउनलोड करने देता है।

संबंिधत जानकारी
& “EPSON Software Updater” पçृठ 111 पर

जानकारी खोजने के िलए मÛैयुअल का उपयोग करना
PDF मैÛयुअल आपको कीवडर् Ùवारा ढंूढे जाने वाली जानकारी खोजने देता है या बुकमाकर्  का उपयोग करके सीधे
िनिदर्çट अनुभागɉ पर पहँुचने देता है।साथ ही आप केवल वही पçृठ िप्रटं कर सकते हɇ िजनकी आपको आवæयकता
है।यह अनुभाग आपको यह बताता है िक उस PDF मैÛयुअल का उपयोग कैसे िकया जाए िजसे आपके कंÜयूटर
पर Adobe Reader X मɅ खोला गया है।
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कीवडर् Ùवारा खोज करना
संपािदत करɅ > उÛनत खोज िक्लक करɅ।खोज िवडंो मɅ आप जो जानकारी खोजना चाहते हɇ उसके िलए कीवडर्
(पाठ) दजर् करɅ और िफर खोजɅ िक्लक करɅ।िहट, िकसी सूची के Ǿप मɅ प्रदिशर्त होती हɇ।प्रदिशर्त िहट मɅ से िकसी
एक पçृठ पर पहँुचने के िलए उस पर िक्लक करɅ।

बुकमाकर्  Ùवारा सीधे पहंुचना
िकसी शीषर्क के पçृठ पर पहँुचने के िलए उस शीषर्क पर िक्लक करɅ।उस अनुभाग मɅ िनचले èतर के शीषर्क देखने
के िलए + या > को िक्लक करɅ।िपछले पçृठ पर वापस लौटने के िलए अपने कीबोडर् पर िनàन कायर् करɅ।
❏ Windows: Alt को दबाकर रखɅ और िफर ← दबाएं।
❏ Mac OS: कमांड कंुजी को दबाकर रखɅ और िफर ← दबाएं।

केवल उÛही ंपçृठɉ को िप्रटं करना िजनकी आपको आवæयकता है
आप केवल उÛहीं पçृठɉ का िनकाल सकत ेहɇ और उÛहɅ िप्रटं कर सकत ेहɇ, िजनकी आपको आवæयकता है।फ़ाइल
मेन ूमɅ िप्रटं करɅ िक्लक करɅ और िफर वे पçृठ िनिदर्çट करɅ िजÛहɅ आप पेजेस टू िप्रटं मɅ पेजेस मɅ िप्रटं करना
चाहते हɇ।
❏ पçृठɉ की एक सीरीज़ िनिदर्çट करने के िलए, आरंभ पçृठ और समािÜत पçृठ के बीच एक हाइफ़न दजर् करɅ।
उदाहरण: 20–25
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❏ उन पçृठɉ को िनिदर्çट करने के िलए, जो सीरीज़ मɅ नहीं हɇ, पçृठɉ को अãपिवराम Ùवारा िवभािजत करɅ।
उदाहरण: 5, 10, 15

िचéन और संकेत
!सावधान:

शारीिरक चोट से बचने के िलए िनदȶश िजनका अनुसरण सावधानीपूवर्क िकया जाना आवæयक है।

c
मह×वपूणर्:
अपने उपकरण को क्षितग्रèत होने से रोकने के िलए िनदȶश िजन पर Úयान देना आवæयक है।

नोट:
संपूरक और सÛदभर् जानकारी प्रदान करता है।

& संबंिधत जानकारी
संबंिधत खÖडɉ के िलकं

इस मÛैयुअल मɅ प्रयुक्त िववरण
❏ िप्रटंर ड्राइवर का èक्रीनशॉÒस और Epson Scan 2 (èकैनर ड्राइवर) èक्रीन Windows 10 या macOS High

Sierra से हɇ। èक्रीन पर प्रदिशर्त सामग्री मॉडल और िèथित के अनुसार िभÛन होत ेहɇ।
❏ इस मैÛयुअल मɅ प्रयुक्त िप्रटंर के िचत्र केवल उदाहरण के िलए हɇ। यÙयिप मॉडल के अनुसार थोड़ा अंतर हो
सकता है, लेिकन ऑपरेशन की िविध समान है।

ऑपरेिटगं िसèटम संदभर्
Windows
इस मैÛयुअल मɅ, शÞद जैसे िक “Windows 10”, “Windows 8.1”, “Windows 8”, “Windows 7”,
“Windows Vista”, और “Windows XP”, िनàनिलिखत ऑपरेिटगं िसèटàस को संदिभर्त करत ेहɇ। इसके
अितिरक्त, “Windows” का उपयोग सभी संèकरणɉ को संदिभर्त करने के िलए िकया गया है।
❏ Microsoft® Windows® 10 ऑपरेिटगं िसèटम
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❏ Microsoft® Windows® 8.1 ऑपरेिटगं िसèटम
❏ Microsoft® Windows® 8 ऑपरेिटगं िसèटम
❏ Microsoft® Windows® 7 ऑपरेिटगं िसèटम
❏ Microsoft® Windows Vista® ऑपरेिटगं िसèटम
❏ Microsoft® Windows® XP ऑपरेिटगं िसèटम
❏ Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition ऑपरेिटगं िसèटम

Mac OS
इस मैÛयुअल मɅ, "Mac OS" को macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan, OS X
Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x, और Mac OS X v10.6.8
को देखने के िलए इèतेमाल िकया जाता है।
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मह×वपूणर् िनदȶश
सुरक्षा के िनदȶश
इस िप्रटंर के सुरिक्षत उपयोग को सुिनिæचत करने के िलए इन िनदȶशɉ को पढ़Ʌ और उनका अनुसरण करɅ।
सुिनिæचत करɅ िक आप इस मैÛयुअल को भिवçय के संदभर् के िलए रखɅ। इसके अलावा, सभी चेताविनयɉ और
िप्रटंर पर िचिéनत िनदȶशɉ का अनुसरण करना सुिनिæचत करɅ।
❏ आपके िप्रटंर पर प्रयुक्त कुछ प्रतीक िप्रटंर की सुरक्षा और सही उपयोग सुिनिæचत करने के िलए हɇ। प्रतीकɉ
का अथर् समझने के िलए िनàनिलिखत वेबसाइट को देखɅ।
http://support.epson.net/symbols

❏ केवल िप्रटंर के साथ िदए गए िबजली के तार का ही उपयोग करɅ और िकसी अÛय उपकरण के साथ तार का
उपयोग न करɅ। इस िप्रटंर के साथ अÛय तारɉ का उपयोग या अÛय उपकरण के साथ िदए जाने वाले िबजली
के तार के उपयोग के पिरणामèवǾप आग लग सकती है या िबजली के झटके लग सकत ेहɇ।

❏ यह सुिनिæचत करɅ िक आपकी AC के िबजली का तार प्रासंिगक èथानीय सुरक्षा मानक को पूरा करता है।
❏ िबजली के तार, Üलग, िप्रटंर यूिनट, èकैनर यूिनट, या िवकãपɉ को ख़ुद कभी न खोलɅ, सुधार न करɅ, या
मरàमत करने की कोिशश न करɅ, यिद िप्रटंर मैÛयुअल मɅ िवशषे Ǿप से èपçट न हो।

❏ िप्रटंर को Üलग से अलग करɅ और िनàनिलिखत िèथितयɉ के अंतगर्त सिवर्िसगं के िलए योग्य सिवर्स èटाफ़ से
ही िमलɅ।
िबजली का तार या Üलग क्षितग्रèत है; द्रåय िप्रटंर मɅ घुस चुका है; िप्रटंर िगरा है या आवरण क्षितग्रèत है;
िप्रटंर सामाÛय तरीक़े से नहीं चलता है या कायर् िनçपादन मɅ èपçट पिरवतर्न को दशार्ता है। कंट्रोãस का
समायोजन न करɅ जो पिरचालन िनदȶशɉ Ùवारा कवर न हो।

❏ िप्रटंर को दीवार आउटलेट के िनकट रखɅ जहाँ Üलग को आसानी से अनÜलग िकया जा सकता हो।
❏ िप्रटंर को आउटडोर, बहुत óयादा गंदगी या धूल, पानी, गमीर् के İोतɉ, या झटके वाले, कंपन वाले, अिधक
तापमान या नमी वाले èथानɉ पर नहीं रखɅ या èटोर न करɅ।

❏ इसका Úयान रखɅ िक िप्रटंर पर द्रåय न छलके और भीगे हाथɉ के साथ िप्रटंर के साथ Úयानपूवर्क कायर् करɅ।
❏ िप्रटंर को कािड र्यक पेसमेकर से कम से कम 22 सेमी दरू रखɅ। इस िप्रटंर से रेिडयो तरंगɅ कािड र्यक पेसमेकर
के कायर् पर प्रितकूल प्रभाव डाल सकता है।

❏ पुराने इंक कािट्रर्ज के साथ कायर् करते समय आप सावधान रहɅ क्यɉिक इंक सÜलाई पोटर् के इदर् िगदर् कुछ
èयाही हो सकत ेहɇ।
❏ यिद èयाही आपके चमड़ ेपर लग जाता है तो, साबुन और पानी के साथ अÍछी तरह से उस भाग को धो
लɅ।

❏ यिद èयाही आपकी आखँɉ मɅ पड़ जाती है तो, उसे तरंुत पानी से साफ़ करɅ। यिद असहजता या Ǻिçट की
समèयाएँ जारी रहती हɇ तो, पानी से अÍछी तरह से धोने के बाद, तरंुत डॉक्टर से िमलɅ।

❏ यिद èयाही आपके मुंह मɅ पड़ जाता है तो, तरंुत डॉक्टर से िमलɅ।

❏ इंक कािट्रर्ज को अलग नही ंकरɅ; अÛयथा èयाही आपकी आखँɉ मɅ या आपके चमड़ ेपर पड़ सकती है।

उपयोगकतार् गाइड
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❏ इंक कािट्रर्ज को अिधक जोर लगा कर न िहलाएं और उनहɅ िगराएं नहीं। इसके अलावा, सावधानी बरतत ेहुए
उनहɅ िनचोड़Ʌ नही ंया उनके लेबल न फाड़Ʌ। ऐसा करने के कारण èयाही टपक सकता है।

❏ इंक कािट्रर्ज बÍचɉ की पहँुच से दरू रखɅ।

िप्रटंर परामशर् और चेताविनयाँ
िप्रटंर या अपनी संपिƣ के नुकसान को रोकने के िलए इन िनदȶशɉ को पढ़Ʌ और अनुसरण करɅ। सुिनिæचत करɅ िक
आप इस मैÛयुअल को भिवçय के संदभर् के िलए रखɅ।

िप्रटंर के सेट अप/उपयोग के िलए सलाह एवं चेताविनयाँ
❏ िप्रटंर मɅ िछद्रɉ और सुराखɉ को अवरोध या कवर न करɅ।
❏ केवल िप्रटंर लेबल मɅ दशार्ए गए पावर İोत का ही उपयोग करɅ।
❏ फ़ोटो कािपयर या एयर कंट्रोल िसèटम वाले समान सिकर् ट जो लगातार ऑन और ऑफ होत ेहɇ के आउटलेट के
उपयोग से बचɅ।

❏ वॉल िèवच या èवचािलत टाइमर Ùवारा िनयंित्रत इलेिक्ट्रकल आउटलेट से बचɅ।
❏ िवÙयुत चुàबकीय åयवधान उदाहरण के िलए लाउडèपीकर या काडर्लेस टेलीफोन की मूलभूत यूिनट के
संभािवत İोतɉ से संपूणर् कंÜयूटर िसèटम को दरू रखɅ।

❏ पॉवर-सÜलाई के तारɉ को खरɉच, कटने, िघसने, ऐंठन, और गांठɉ से बचा कर रखा जाना चािहए। पॉवर-सÜलाई
तारɉ के ऊपर सामान न रखɅ और पॉवर-सÜलाई तारɉ पर पैर रखने या उÛहɅ कुचलने न दɅ। पॉवर-सÜलाई की
सभी तारɉ िवशेष Ǿप से अंितम िसरɉ पर और उन जगहɉ पर जहाँ यह ट्रांसफामर्र मɅ प्रवेश करते हɇ और बाहर
िनकलते हɇ, िबलकुल सीधा रखने का Úयान रखɅ।

❏ यिद आप िप्रटंर के साथ एक्सटɅशन तार का उपयोग करते हɇ तो, इसका Úयान रखɅ िक एक्सटɅशन तार मɅ लगे
उपकरणɉ की कुल एàपेयर रेिटगं तार की एàपेयर रेिटगं से अिधक न हो। इसके अितिरक्त, इसका Úयान रखɅ
िक दीवार के आउटलेट मɅ लगे सभी उपकरणɉ की कुल एàपेयर रेिटगं दीवार के आउटलेट के एàपेयर रेिटगं से
अिधक न हो।

❏ यिद आपको इस िप्रटंर का उपयोग जमर्नी मɅ करना है तो, िप्रटंर के िलए उपयुक्त शॉटर्-सिकर् ट सुरक्षा और
ओवर-करंट सुरक्षा के िलए िबिãडगं इंèटालेशन को 10 या 16 एàपेयर सिकर् ट बे्रकर Ùवारा सुरिक्षत िकया जाना
चािहए

❏ िप्रटंर य अÛय िडवाइस को केबल के साथ कंÜयूटर से जोड़ते समय, कनेक्टर की सही ओिरएंटेशन को
सुिनिæचत करɅ। प्र×येक कनेक्टर का केवल एक सही ओिरएंटेशन होता है। ग़लत ओिरएंटेशन मɅ कनेक्टर डालने
से केबल Ùवारा कनेक्ट िकए गए दोनɉ उपकरण क्षितग्रèत हो सकत ेहɇ।

❏ समतल, सुǺढ़ सतह पर िप्रटंर रखɅ जो सभी िदशाओं मɅ िप्रटंर के आधार से óयादा हो। यिद िप्रटंर एक कोण
पर झुका है तो यह ठीक से कायर् नही ंकरेगा।

❏ िप्रटंर को èटोर करते या ले जाते समय, इसे झुकाने, लàबवत रखने, या उãटा पलटने से परहेज़ करɅ; अÛयथा
èयाही टपक सकती है।

❏ िप्रटंर के ऊपर जगह दɅ तािक आप दèतावेज़ के कवर को पूरी तरह से बढ़ा सकɅ ।
❏ कागज़ को पूरी तरह से िनकलने देने के िलए िप्रटंर के सामने काफी जगह छोड़Ʌ।
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❏ तापमान और नमी मɅ तज़ेी से बदलाव होने वाली जगह से बचɅ। इसके अलावा, सीधे सूरज की रौशनी, तेज़
रौशनी, या गमीर् के İोतɉ से िप्रटंर को दरू रखɅ।

❏ िप्रटंर के èलॉट मɅ सामान न डालɅ।
❏ िप्रिंटगं के दौरान िप्रटंर के अÛदर अपना हाथ न रखɅ।
❏ िप्रटंर के अÛदर सफ़ेद समतल केबल को न छूएं।
❏ एयरोसोल उ×पादɉ का उपयोग न करɅ िजनमɅ िप्रटंर के अंदर या इदर् िगदर् आग लगने वाली गैसɅ होती हɇ। ऐसा
करने से आग लग सकती है।

❏ हाथ से िप्रटं हेड न ले जाएं; अÛयथा, आपका िप्रटंर नçट हो सकता है।
❏ èकैनर यूिनट बंद करते समय आपकी उँगिलया ंन फंसे इसका Úयान रखɅ।
❏ मूल प्रितयाँ रखते समय èकैनर ग्लास पर बहुत अिधक बल न दɅ।

❏ P िप्रटंर हमेशा बटन का उपयोग करके ही बंद करɅ। जब तक P प्रकाश चमकना बंद न करे िप्रटंर का Üलग
नहीं िनकालɅ या पावर बंद न करɅ।

❏ िप्रटंर को ट्रांसपोटर् करने से पहले, सुिनिæचत करɅ िक िप्रटं हेड अपने मूल èथान (िबलकुल दायीं) पर हो और
इंक कािट्रर्ज जगह पर हो।

❏ यिद आप िप्रटंर को लंबे समय तक उपयोग नहीं कर रहे हɇ, तो िबजली के आउटलेट से िबजली के तार को
िनकालना सुिनिæचत करɅ।

वायरलेस कनेक्शन के साथ िप्रटंर का उपयोग करने के संबंध मɅ सझुाव
एवं चेताविनयां
❏ इस िप्रटंर से िनकलने वाली रेिडयो तरंगɅ िचिक×सीय इलेक्ट्रॉिनक उपकरणɉ के प्रचालन पर नकारा×मक प्रभाव
डाल सकती हɇ िजसके कारण उनमɅ खराबी आ सकती है।िचिक×सा इकाईयɉ के अंदर या िचिक×सीय उपकरणɉ
के नज़दीक इस िप्रटंर का इèतेमाल करते समय, िचिक×सा इकाईयɉ का प्रितिनिध×व करने वाले अिधकृत
कािमर्कɉ के िनदȶशɉ का पालन करɅ, और िचिक×सीय उपकरण पर चèपा सभी चेताविनयɉ और िनदȶशɉ का
पालन करɅ।

❏ इस िप्रटंर से िनकलने वाली रेिडयो तरंगɅ, èवचािलत Ǿप से िनयंित्रत यंत्रɉ, जैसे èवचािलत दरवाज़ɉ, अिग्न
अलामर् आिद के प्रचालन पर नकारा×मक प्रभाव डाल सकती हɇ, िजससे उनमɅ खराबी आने के कारण दघुर्टना हो
सकती है।èवचािलत Ǿप से िनयंित्रत यंत्रɉ के नज़दीक इस िप्रटंर का इèतमेाल करत ेसमय, उन यंत्रɉ पर चèपा
सभी चेताविनयɉ और िनदȶशɉ का पालन करɅ।

आपकी åयिक्तगत जानकारी की रक्षा करना
यिद आप िप्रटंर िकसी अÛय åयिक्त को देत ेहɇ या इसे िनपटाते हɇ, तो  बटन से िप्रटंर को चालू करते हुए
कंट्रोल पैनल पर  बटन को दबाए रखकर िप्रटंर की मेमोरी मɅ संग्रिहत नेटवकर्  सेिटगं्स िमटाएँ।
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िप्रटंर की मूलभूत बातɅ
पुजȶ का नाम और कायर्

A िकनारा गाइड िप्रटंर मɅ कागज़ को सीधा फ़ीड करता है। कागज़ के
िकनारɉ तक िखसकाएँ।

B िपछला पेपर फ़ीड कागज़ लोड करता है।

C कागज़ समथर्न लोड िकए गए कागज़ को समिथर्त करता है।

D फ़ीडर गाडर् िप्रटंर मɅ बाéय सामग्री को प्रवेश करने से रोकता है।
प्रायः इस गाडर् को बंद रखɅ।

E आउटपुट टे्र इजेक्ट िकए गए कागज़ को संभालता है।

F कंट्रोल पैनल िप्रटंर ऑपरेट करता है।

उपयोगकतार् गाइड
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A èकैनर यूिनट सहायता èकैनर यूिनट का समथर्न करता है।

B इंक कािट्रर्ज होãडर इंक कािट्रर्ज इंèटाल करɅ। नीचे मौजूद िप्रटं हेड नोज़लɉ से
इंक बाहर आ रही है।

A B

C

A दèतावेज़ कवर èकैन करते समय बाéय प्रकाश अवरोिधत करता है।

B èकैनर ग्लास मूल प्रितयाँ रखɅ।

C èकैनर यूिनट रखी गई मूल सामिग्रयɉ को èकैन करता है। इंक कािट्रर्ज
बदलत ेया िप्रटंर के भीतर फंसे कागज़ को िनकालते
समय खोलɅ।

A B

A AC इनलेट पॉवर कोडर् कनेक्ट करता है।

उपयोगकतार् गाइड
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B USB पोटर् कंÜयूटर से कनेक्ट करने के िलए USB केबल कनेक्ट
करता है।

कंट्रोल पैनल
A B G

H I

E FC D

A बाईं और दाईं लाइटɅ नेटवकर्  िèथित का संकेत देती हɇ।

❏  (हरी लाइट — बाएं): िप्रटंर के वायरलेस (Wi-Fi) नेटवकर्  से जुड़ने पर ऑन हो जाती है
या संचार करत ेसमय जलती-बुझती है।

❏  (नारंगी लाइट — दाएं): Wi-Fi Direct (सामाÛय AP) मोड मɅ िप्रटंर के वायरलेस (Wi-
Fi) नेटवकर्  से जुड़ने पर ऑन हो जाती है या संचार करत ेसमय जलती-बुझती है।

नेटवकर्  सेिटगं आरंभ करते या बनात ेसमय लाइटɅ बारी-बारी से या एक साथ चमकती है।

B िप्रटंर चालू या बंद करता है।

पावर प्रकाश के āलैश करते समय बंद न करɅ (िप्रटंर ऑपरेट करत ेसमय या डटेा प्रोसेिसगं के
समय)।

जब पावर लाइट बंद हो, तो पावर कॉडर् अनÜलग करɅ।

C जब नेटवकर्  त्रिुट आती है तो, इस बटन को दबाने से त्रिुट समाÜत हो जाती है। WPS पशु बटन
का उपयोग करते हुए Wi-Fi èवचािलत सेटअप करने के िलए इस बटन को दो सेकंड के िलए
दबाए रखɅ।

D एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करता है िजससे आप नेटवकर्  पर िप्रटंर का उपयोग करने मɅ जो
भी समèयाएं आ रही हɇ उनके कारणɉ का िनधार्रण कर सकत ेहɇ। यिद आपको अिधक िवèततृ
नेटवकर्  सेिटगं्स और कनेक्शन िèथित चािहए हो, तो इस बटन को कम से कम 10 सेकंड तक
दबाए रखɅ िजससे एक नेटवकर्  िèथित शीट िप्रटं होगी।

E A4 साइज़ सादा कागज़ पर मोनोक्रोम कॉपी प्रारंभ करता है। कॉिपयɉ की संख्या बढ़ाने के िलए
(अिधकतम 20 कॉिपयां), इस बटन को एक सेकंड के अंतरालɉ पर दबाएं।

F A4 साइज़ सादा कागज़ पर रंगीन कॉपी प्रारंभ करता है। कॉिपयɉ की संख्या बढ़ाने के िलए
(अिधकतम 20 कॉिपयां), इस बटन को एक सेकंड के अंतरालɉ पर दबाएं।

उपयोगकतार् गाइड
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G मौजूदा संचालन को रोकता है।

तीन सेकंड के िलए इस बटन को तब तक दबा कर रखɅ जब तक िक P बटन िप्रटं हेड की
सफ़ाई के िलए रन करने के िलए नहीं चमकता है।

जब B लाइट ऑन हो जाए, तो इंक कािट्रर्ज बदलने के िलए यह बटन दबाएं। जब B लाइट जल-
बुझ रही हो या ऑफ हो जाए, तो इंक कािट्रर्ज होãडर के कािट्रर्ज को बदलने के िलए चलना शुǾ
नहीं होने तक इस बटन को छः सेकंड के िलए दबाए रखɅ।

H कागज़ समाÜत होने या कागज़ जाम होने पर चालू करता है या āलैश देता है।

I कोई इंक कािट्रर्ज त्रिुट हो जाने पर, जसेै िक जब इंक कािट्रर्ज को बदलने की आवæयकता होती है,
यह ऑन हो जाती है। जब इंक कम हो जाती है तो यह जलती-बुझती है।

बटन के िविभÛन संयोजनɉ के साथ अितिरक्त फंक्शन उपलÞध हɇ।

 + USB-संयोिजत कंÜयूटर पर सॉÝटवेयर रन करने के िलए और PDF फ़ाइल के तौर पर èकैन

करने के िलए  और  बटन एक साथ दबाएं।

 +  बटन को दबाकर रखने के दौरान, PIN कोड सेटअप (WPS) को शुǾ करने के िलए 

बटन को तब तक दबाएं जब तक िक  लाइट और  लाइट बारी-बारी से जलने न लगे।

 +  बटन को दबाकर रखने के दौरान, Wi-Fi Direct (सामाÛय AP) सेटअप शुǾ करने के िलए

 बटन को तब तक दबाएं जब तक िक  लाइट और  लाइट बारी-बारी से जलने न
लगे।

 + िडफ़ॉãट नेटवकर्  सेिटगं को िरèटोर करने के िलए  बटन हो दबाए रख कर िप्रटंर ऑन करɅ।
जब नेटवकर्  सेिटगं्स बहाल कर दी जाती हɇ तो िप्रटंर ऑन हो जाता है और नेटवकर्  िèथित लाइटɅ
नारंगी और हरे रंग मɅ जलने-बुझने लगती हɇ।

 + नोज़ल जांच पैटनर् िप्रटं करने के िलए y बटन को नीचे की तरफ होãड करते समय िप्रटंर चालू
करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटंर पर त्रिुट संकेतकɉ की जाँच करना” पçृठ 115 पर
& “PIN कोड सेटअप (WPS) का उपयोग करके Wi-Fi सेिटगं्स करना” पçृठ 22 पर
& “कंट्रोल पैनल से नेटवकर्  सेिटगं बहाल करना” पçृठ 34 पर
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नेटवकर्  सेिटगं्स
नेटवकर्  कनेक्शन प्रकार
आप िनàनिलिखत कनेक्शन िविधयɉ का उपयोग कर सकते हɇ।

Wi-Fi कनेक्शन
िप्रटंर और कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को पहंुच िबदं ुसे कनेक्ट करɅ। घर या कायार्लय के नेटवकर् , जहां कंÜयूटर
पहंुच िबÛदओुं के माÚयम से वाई-फाई Ùवारा कनेक्ट िकए जाते हɇ, उनके िलए यह िविशçट कनेक्शन िविध है।

संबंिधत जानकारी
& “कंÜयूटर से कनेक्ट करना” पçृठ 19 पर
& “èमाटर् िडवाइस को कनेक्ट करना” पçृठ 20 पर
& “िप्रटंर से Wi-Fi सेिटगं्स िनधार्िरत करना” पçृठ 20 पर

Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन
इस कनेक्शन िविध का उपयोग तब करɅ जब आप घर या ऑिफस मɅ Wi-Fi का उपयोग नहीं कर रहे हɉ, या तब
जब आप िप्रटंर और कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को सीधे कनेक्ट करना चाहते हɉ। इस मोड मɅ, िप्रटंर एक्सेस
पॉइंट के Ǿप मɅ कायर् करता है, और आप िकसी मानक एक्सेस पॉइंट का उपयोग िकए िबना, अिधकतम चार
िडवाइसɉ को िप्रटंर से कनेक्ट कर सकते हɇ। हालांिक, िप्रटंर से सीधे कनेक्ट िकए गए िडवाइस, िप्रटंर के जिरए
एक-दसूरे से संवाद नहीं कर सकते हɇ।

उपयोगकतार् गाइड
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नोट:
Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन, एड हॉक मोड का èथान लेने के िलए िडजाइन की गई कनेक्शन िविध है।

िप्रटंर को एकसाथ Wi-Fi, और Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन Ùवारा कनेक्ट िकया जा सकता है। हालांिक,
यिद आप िकसी नेटवकर्  कनेक्शन को Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन मɅ आरंभ करते हɇ और जब िप्रटंर
Wi-Fi Ùवारा कनेक्ट िकया हुआ हो, तो Wi-Fi अèथायी Ǿप से िडसकनेक्ट हो जाता है।

संबंिधत जानकारी
& “Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन सेिटगं्स करना” पçृठ 23 पर

कंÜयूटर से कनेक्ट करना
हमारी सलाह है िक िप्रटंर को कंÜयूटर से कनेक्ट करने के िलए इंèटालर का उपयोग करɅ।आप िनàनिलिखत मɅ से
िकसी िविध का उपयोग करके इंèटालर को चला सकते हɇ।
❏ वेबसाइट से सेट-अप करना
िनàनिलिखत वेबसाइट पर जाएं और िफर उ×पाद का नाम दजर् करɅ।सेटअप पर जाएँ और सेट करना शुǾ करɅ।
http://epson.sn

❏ सॉāटवेयर िडèक का उपयोग करके सेटअप करना (केवल उन मॉडलɉ के िलए िजनके साथ सॉāटवेयर िडèक
आती है और केवल उन उपयोक्ताओ ंके िलए िजनके कंÜयूटरɉ मɅ िडèक ड्राइव है)।
सॉफ्◌़टवेयर िडèक को कंÜयूटर मɅ लगाएं, और िफर èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

कनेक्शन िविधयां चुनना
तब तक èक्रीन पर िदख रहे िनदȶशɉ का पालन करɅ जब तक िनàनांिकत èक्रीन प्रदिशर्त न हो जाए, और िफर
कंÜयूटर से िप्रटंर को कनेक्ट करने की िविध चुनɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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कनेक्शन का प्रकार चुनɅ और इसके बाद अगला िक्लक करɅ।

èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

èमाटर् िडवाइस को कनेक्ट करना
आप िप्रटंर को उसी Wi-Fi नेटवकर्  (SSID), िजससे èमाटर् िडवाइस जुड़ी है, से जोड़ देने पर èमाटर् िडवाइस से
िप्रटंर का उपयोग कर सकत ेहɇ। िकसी èमाटर् िडवाइस से िप्रटंर का उपयोग करने के िलए, िनàनांिकत वेबसाइट
से सेटअप करɅ। िजस èमाटर् िडवाइस को आप िप्रटंर से कनेक्ट करना चाहत ेहɇ उस èमाटर् िडवाइस से वेबसाइट
पर पहंुचɅ।
http://epson.sn > सेटअप
नोट:
यिद आप एक कंÜयूटर और एक èमाटर् िडवाइस को एक ही समय पर िप्रटंर से कनेक्ट करना चाहते हɇ, तो हम
अनुशंसा करते हɇ िक पहले आप कंÜयटूर के साथ कनेक्ट करɅ।

िप्रटंर से Wi-Fi सेिटगं्स िनधार्िरत करना
आप कई िविधयɉ से िप्रटंर के िनयंत्रण पैनल से नेटवकर्  सेिटगं्स िनधार्िरत कर सकते हɇ।अपने Ùवारा उपयोग की
जा रही शतȾं और माहौल से मेल खाने वाली कनेक्शन िविध चुनɅ।
यिद पहंुच िबदं ुWPS का समथर्न करता है, तो आप पुश बटन सेटअप का उपयोग करके सेिटगं्स िनधार्िरत कर
सकते हɇ।
िप्रटंर को नेटवकर्  से कनेक्ट करने के बाद, उस िडवाइस से िप्रटंर कनेक्ट करɅ िजसे आप उपयोग करना चाहते हɇ
(कंÜयूटर, SMART िडवाइस, टेबलेट इ×यािद)।
िèथर IP पता का उपयोग करने के िलए उÛनत नेटवकर्  सेिटगं करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “पुश बटन सेटअप का उपयोग करके Wi-Fi सेिटगं्स करना” पçृठ 21 पर
& “PIN कोड सेटअप (WPS) का उपयोग करके Wi-Fi सेिटगं्स करना” पçृठ 22 पर
& “Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन सेिटगं्स करना” पçृठ 23 पर

पुश बटन सेटअप का उपयोग करके Wi-Fi सेिटगं्स करना
आप पहंुच िबदं ुपर एक बटन को दबाकर èवचािलत Ǿप से एक वाई-फाई नेटवकर्  सेट कर सकत ेहɇ।यिद
िनàनिलिखत शतȾं की पूित र् हो जाती है, तो आप इस िविध का उपयोग करके सेट कर सकत ेहɇ।
❏ पहंुच िबदं ुWPS (वाई-फाई प्रोटेक्टेड सेटअप) के साथ संगत है।
❏ वतर्मान वाई-फाई कनेक्शन पहंुच िबदं ुपर एक बटन दबाकर èथािपत िकया गया था।
नोट:
यिद आप बटन नहीं ढंूढ सकते हɇ या आप सॉÝटवेयर का उपयोग करके सेट कर रहे हɇ, तो पहंुच िबदं ुके साथ प्रदान
िकया गया दèतावेजीकरण देखɅ।

1. पहंुच िबदं ुपर [WPS] बटन को तब तक दबाकर रखɅ, जब तक िक सुरक्षा लाइट न चमकने लगे।

यिद आप यह नही ंजानते िक [WPS] बटन कहां है, या यिद पहंुच िबदं ुपर कोई बटन नहीं है, तो अिधक
जानकारी के िलए आपके पहंुच िबदं ुके साथ प्रदान िकया गया दèतावेजीकरण देखɅ।

2. िप्रटंर पर  बटन को तब तक दबाकर रखɅ, जब तक िक  लाइट और  लाइट बारी-बारी से जलने-
बुझने न लगɅ (लगभग 3 सेकंड)।

कनेक्शन सेिटगं प्रारंभ हो जाएगी।जब कनेक्शन èथािपत होता है, तो  लाइट जल जाती है।
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नोट:
जब  लाइट और  लाइट एक साथ जलती-बुझती हɇ, तब िप्रटंर कनेक्शन त्रिुट िèथित मɅ होता है।िप्रटंर पर

 बटन को दबाकर िप्रटंर त्रिुट दरू करने के बाद, एक्सेस पॉइंट को िफर से बूट करɅ, इसे िप्रटंर के पास रखɅ और
िफर प्रयास करɅ।यिद तब भी सफलता न िमले, तो एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करɅ और समाधान जांचɅ।

संबंिधत जानकारी
& “नेटवकर्  कनेक्शन िèथित जांचना” पçृठ 25 पर
& “जब आप नेटवकर्  सेिटगं्स नहीं कर सकत ेहɉ” पçृठ 126 पर

PIN कोड सेटअप (WPS) का उपयोग करके Wi-Fi सेिटगं्स करना
आप नेटवकर्  िèथित पत्रक पर िप्रटं िकए गए एक PIN कोड का उपयोग करके एक पहंुच िबदं ुसे कनेक्ट कर
सकते हɇ।यिद एक पहंुच िबदं ुWPS (वाई-फाई प्रोटेक्टेड सेटअप) मɅ सक्षम है, तो आप इस िविध का उपयोग सेट
करने के िलए कर सकते हɇ।पहंुच िबदं ुमɅ PIN कोड दजर् करने के िलए एक कंÜयूटर का उपयोग करɅ।

1. पेपर लोड करɅ।

2. िप्रटंर पर  बटन को कम से कम 10 सेकंड के िलए दबाए रखɅ।
नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं हो जाता है।
नोट:
यिद आप 10 सेकंड के अंदर  बटन को छोड़ देत ेहɇ तो एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं कर दी जाती है।
Úयान दɅ िक इस िरपोटर् पर PIN कोड की जानकारी िप्रटं नहीं की जाती है।

3.  बटन को दबाकर रखने के दौरान,  बटन को तब तक दबाएं जब तक िक  लाइट और  लाइट
बारी-बारी से जलने न लगे।

4. नेटवकर्  िèथित पत्रक के [WPS-PIN Code] èतंभ पर िप्रटं िकया गया PIN कोड (आठ अंकɉ की एक
संख्या) अपने कंÜयूटर का उपयोग करके दो िमनट के भीतर पहंुच िबदं ुमɅ दजर् करɅ।

जब कनेक्शन èथािपत होता है, तो  लाइट जल जाती है।
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नोट:
❏ PIN कोड दजर् करने के बारे मɅ अिधक जानकारी के िलए पहंुच िबदं ुके साथ प्रदान िकया गया दèतावेजीकरण

देखɅ।

❏ जब  लाइट और  लाइट एक साथ जलती-बुझती हɇ, तब िप्रटंर कनेक्शन त्रिुट िèथित मɅ होता है।िप्रटंर
पर  बटन को दबाकर िप्रटंर त्रिुट दरू करने के बाद, एक्सेस पॉइंट को िफर से बूट करɅ, इसे िप्रटंर के पास
रखɅ और िफर प्रयास करɅ।यिद तब भी सफलता न िमले, तो एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करɅ और
समाधान जांचɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एक नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं करना” पçृठ 32 पर
& “नेटवकर्  कनेक्शन िèथित जांचना” पçृठ 25 पर
& “जब आप नेटवकर्  सेिटगं्स नहीं कर सकत ेहɉ” पçृठ 126 पर

Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन सेिटगं्स करना
इस िविध से आप िप्रटंर को एक्सेस पॉइंट के िबना ही िडवाइसɉ से जोड़ सकत ेहɇ।िप्रटंर पहंुच िबदं ुके Ǿप मɅ कायर्
करता है।

c
मह×वपूणर्:
जब आप Wi-Fi Direct (सामाÛय AP) कनेक्शन का उपयोग करते हुए कोई कंÜयटूर या SMART िडवाइस
िप्रटंर से कनेक्ट करत ेहɇ, तो िप्रटंर उसी Wi-Fi नेटवकर्  (SSID) से कनेक्ट हो जाता है िजससे वह कंÜयूटर या
SMART िडवाइस जुड़ा हुआ है, और उनके बीच संचार èथािपत हो जाता है।चंूिक िप्रटंर को ऑफ़ कर िदए
जाने की िèथित मɅ कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस कनेक्ट होने योग्य अÛय Wi-Fi नेटवकर्  से èवतः ही कनेक्ट हो
जाता है, इसिलए यिद िप्रटंर को िफर से ऑन िकया जाए तो वह िपछले Wi-Fi नेटवकर्  से पनुः कनेक्ट नहीं
होता है।कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस से, िप्रटंर की Wi-Fi Direct (िसपंल AP) कनेक्शन वाली SSID से दोबारा
कनेक्ट करɅ।यिद आप नहीं चाहते हɇ िक आपको िप्रटंर को ऑन या ऑफ़ करने पर हर बार िफर से कनेक्ट
करना पड़,े तो हमारा सझुाव है िक आप िप्रटंर को एक एक्सेस पॉइंट से कनेक्ट करने के Ùवारा Wi-Fi नेटवकर्
का उपयोग करɅ।

1.  बटन को दबाकर रखने के दौरान,  बटन को तब तक दबाएं जब तक िक  लाइट और 
लाइट बारी-बारी से जलने न लगे।
प्रिक्रया के समाÜत होने तक प्रतीक्षा करɅ।

जब कनेक्शन èथािपत होता है, तो  लाइट जल जाती है।
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2. पेपर लोड करɅ।

3. िप्रटंर पर  बटन को कम से कम 10 सेकंड के िलए दबाए रखɅ।
नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं हो जाता है।आप इस शीट पर Wi-Fi Direct (साधारण AP) के िलए SSID और
पासवडर् की जांच कर सकत ेहɇ।
नोट:
यिद आप 10 सेकंड के अंदर  बटन को छोड़ देत ेहɇ तो एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं कर दी जाती है।
Úयान दɅ िक Wi-Fi Direct (साधारण AP) के िलए SSID और पासवडर् इस िरपोटर् पर मिुद्रत नहीं हɇ।

4. कनेक्ट करने के िलए कंÜयूटर की नेटवकर्  कनेक्शन èक्रीन या èमाटर् िडवाइस की Wi-Fi èक्रीन पर उसी
SSID का चयन करɅ जो नेटवकर्  िèथित शीट पर िदखाई गई हो।

5. नेटवकर्  िèथित शीट पर मुिद्रत पासवडर् कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस मɅ दजर् करɅ।
आप नेटवकर्  िèथित शीट पर Wi-Fi Direct की िèथित की पुिçट कर सकत ेहɇ।

नोट:
जब आप Wi-Fi Direct कनेक्शन (Android के िलए) का उपयोग करके िकसी िकसी èमाटर् िडवाइस से कनेक्ट होते
हɇ
जब आप Android उपकरण का उपयोग कर रहे होत ेहɇ और Wi-Fi Direct का उपयोग करके िप्रटंर से कनेक्ट होते हɇ,
तो  लाइट और  लाइट िप्रटंर पर एक साथ जलती-बुझती हɇ।
कनेक्शन अनुरोध को अनुमित देने के िलए बटन दबाएं।
यिद आप कनेक्शन अनुरोध को अèवीकार करना चाहते हɇ तो  बटन दबाएं।
अिधक जानकारी के िलए िनàनिलिखत वेबसाइट पर िटÜस देखɅ।
http://epson.sn > सहायता

संबंिधत जानकारी
& “एक नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं करना” पçृठ 32 पर
& “नेटवकर्  लाइट का उपयोग करत ेहुए नेटवकर्  िèथित जांचना” पçृठ 25 पर
& “जब आप Wi-Fi डायरेक्ट (सरल AP) कनेक्शन का उपयोग करके कनेक्ट नही ंहो पाते हɇ” पçृठ 128 पर
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नेटवकर्  कनेक्शन िèथित जांचना

नेटवकर्  लाइट का उपयोग करत ेहुए नेटवकर्  िèथित जांचना
आप िप्रटंर के कंट्रोल पैनल पर नेटवकर्  लाइट का उपयोग करके नेटवकर्  कनेक्शन िèथित जांच सकत ेहɇ।

संबंिधत जानकारी
& “कंट्रोल पैनल” पçृठ 16 पर

नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करना
आप िप्रटंर और एक्सेस पॉइंट के बीच के कनेक्शन की िèथित को जांचने के िलए नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं
कर सकते हɇ।

1. पेपर लोड करɅ।

2.  बटन दबाएं।
नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं हो जाती है।

संबंिधत जानकारी
& “नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् पर आने वाले संदेश व समाधान” पçृठ 26 पर
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नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् पर आने वाले संदेश व समाधान
नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् पर संदेश व त्रिुट कोड जांचɅ, और िफर समाधानɉ का अनुसरण करɅ।

a. त्रिुट कोड
b. नेटवकर्  पिरवेश पर आने वाले संदेश

संबंिधत जानकारी
& “E-1” पçृठ 27 पर
& “E-2, E-3, E-7” पçृठ 27 पर
& “E-5” पçृठ 28 पर
& “E-6” पçृठ 29 पर
& “E-8” पçृठ 29 पर
& “E-9” पçृठ 29 पर
& “E-10” पçृठ 30 पर
& “E-11” पçृठ 30 पर
& “E-12” पçृठ 31 पर
& “E-13” पçृठ 31 पर
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& “नेटवकर्  पिरवेश पर संदेश” पçृठ 32 पर

E-1

संदेश:
Confirm that the network cable is connected and network devices such as hub, router, or
access point are turned on.

समाधान:
❏ सुिनिæचत करɅ िक ईथरनेट केबल को सुरिक्षत Ǿप से आपके िप्रटंर, हब या अÛय नेटवकर्  िडवाइस से कनेक्ट
िकया गया है।

❏ सुिनिæचत करɅ िक आपका हब या अÛय नेटवकर्  िडवाइस चाल ूहɇ।
❏ यिद आप िप्रटंर को Wi-Fi से कनेक्ट करना चाहते हɇ, तो िप्रटंर के िलए िफर से Wi-Fi सेिटगं करɅ, क्यɉिक
यह अक्षम हो गई है।

E-2, E-3, E-7

संदेश:
No wireless network names (SSID) found. Confirm that the router/access point is turned on
and the wireless network (SSID) is set up correctly. Contact your network administrator for
assistance.
No wireless network names (SSID) found. Confirm that the wireless network name (SSID) of
the PC you wish to connect is set up correctly. Contact your network administrator for
assistance.
Entered security key/password does not match the one set for your router/access point.
Confirm security key/password. Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
❏ सुिनिæचत करɅ िक आपका पहंुच िबदं ुचालू है।
❏ पुिçट करɅ िक आपका कंÜयूटर या िडवाइस सही तरह से पहंुच िबदं ुसे कनेक्ट हɇ।
❏ पहंुच िबदं ुबंद करɅ। 10 सेकंड तक इंतज़ार करɅ और िफर इसे चालू करɅ।
❏ िप्रटंर को अपने पहंुच िबदं ुके नज़दीक रखɅ और उनके बीच आने वाली बाधाओं को हटाएं।
❏ यिद आपने èवय ंही SSID दजर् िकया हो, तो जांचɅ िक वह सही है। नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् के Network

Status वाले भाग से SSID जांचɅ।
❏ यिद एक एक्सेस िबदं ुमɅ कई SSID हɇ, तो प्रदिशर्त िकए जाने वाला SSID चुनɅ। यिद SSID एक गैर-
अनुपालन आविृƣ इèतेमाल कर रहा है, तो िप्रटंर उÛहɅ प्रदिशर्त नही ंकरता।
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❏ अगर आप एक नेटवकर्  कनेक्शन èथािपत करने के िलए पुश बटन सेटअप इèतेमाल कर रहे हɇ, तो सुिनिæचत
करɅ िक आपका पहंुच िबदं ुWPS का समथर्न करता है। अगर आपका पहंुच िबदं ुWPS का समथर्न नहीं करता
है, तो आप पुश बटन सेटअप इèतमेाल नहीं कर सकते।

❏ सुिनिæचत करɅ िक आपका SSID केवल ASCII वणर् (अãफ़ाÛयूमेिरक वणर् और प्रतीक) इèतेमाल करता है।
िप्रटंर गैर-ASCII वणȾं वाला SSID प्रदिशर्त नहीं कर सकता।

❏ सुिनिæचत करɅ िक पहंुच िबदं ुसे कनेक्ट होने से पहले आपको अपना SSID और पासवडर् ज्ञात है। अगर आप
िकसी पहंुच िबदं ुको उसकी िडफ़ॉãट सेिटगं के साथ इèतमेाल कर रहे हɇ, तो SSID और पासवडर् पहंुच िबदंु
पर उपलÞध लेबल पर पाए जाते हɇ। अगर आप अपना SSID और पासवडर् नहीं जानते हɇ, तो उस åयिक्त से
संपकर्  करɅ, िजसने पहंुच िबदं ुसेटअप िकया था या पहंुच िबदं ुके साथ िदए गए दèतावेज़ देखɅ।

❏ अगर आप टेदिरगं èमाटर् िडवाइस से उ×पÛन एक SSID से कनेक्ट हो रहे हɇ, तो èमाटर् िडवाइस के साथ िदए
गए दèतावेज़ मɅ SSID और पासवडर् जांचɅ।

❏ अगर आपका Wi-Fi अचानक िडèकनेक्ट हो जाता है, तो नीचे दी गईं िèथितया ंजांचɅ। अगर इनमɅ से कोई भी
िèथित लागू होती है, तो िनàनिलिखत वेबसाइट से सॉāटवेयर डाउनलोड करके उसे चलाने के बाद अपनी
नेटवकर्  सेिटगं रीसेट करɅ।
http://epson.sn > सेटअप

❏ पुश बटन सेटअप का उपयोग करके नेटवकर्  मɅ एक और èमाटर् िडवाइस जोड़ी गई थी।
❏ Wi-Fi नेटवकर्  को पुश बटन सेटअप छोड़कर अÛय िकसी िविध Ùवारा सेटअप िकया गया था।

E-5

संदेश:
Security mode (e.g. WEP, WPA) does not match the current setting of the printer. Confirm
security mode. Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
सुिनिæचत कर लɅ िक एक्सेस पॉइंट का सुरक्षा प्रकार, िनàनांिकत मɅ से एक पर सेट हो।यिद ऐसा नहीं है, तो
एक्सेस पॉइंट पर सुरक्षा प्रकार बदलɅ, और िफर िप्रटंर की नेटवकर्  सेिटगं्स को रीसेट कर दɅ।
❏ WEP-64 िबट (40 िबट)
❏ WEP-128 िबट (104 िबट)
❏ WPA PSK (TKIP/AES)*

❏ WPA2 PSK (TKIP/AES)*

❏ WPA (TKIP/AES)
❏ WPA2 (TKIP/AES)

*  WPA PSK को WPA Personal भी कहा जाता है।WPA2 PSK को WPA2 Personal भी कहा जाता है।
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E-6

संदेश:
MAC address of your printer may be filtered. Check whether your router/access point has
restrictions such as MAC address filtering. See the documentation of the router/access point
or contact your network administrator for assistance.

समाधान:
❏ जांचɅ िक क्या MAC पता िफ़ãटिरगं अक्षम है।यिद सक्षम हो, तो िप्रटंर के MAC पते को रिजèटर कर दɅ
तािक उसे िफ़ãटर न िकया जाए।अिधक जानकारी के िलए पहंुच िबदं ुके साथ प्रदान िकया गया दèतावेज़ीकरण
देखɅ।आप नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् के Network Status भाग से िप्रटंर का MAC पता जांच सकत ेहɇ।

❏ यिद आपका पहंुच िबदं ुWEP िसक्योिरटी के साथ साझा प्रमाणीकरण इèतमेाल करता है, तो सुिनिæचत करɅ
िक प्रमाणीकरण कंुजी और इंडके्स सही हɇ।

❏ यिद एक्सेस पॉइंट पर कनेक्ट करने योग्य िडवाइस, नेटवकर्  िडवाइसेस की उस संख्या से कम हो, िजÛहɅ आप
कनेक्ट करना चाहत ेहɇ तो कनेक्ट करने योग्य िडवाइसेस की संख्या बढ़ाने के िलए एक्सेस पॉइंट पर सेिटगं
करɅ।सेिटगं करने के िलए एक्सेस पॉइंट के साथ प्रदान िकए गए दèतावेज़ देखɅ।

E-8

संदेश:
Incorrect IP address is assigned to the printer. Confirm IP address setup of the network
device (hub, router, or access point). Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
❏ जब िप्रटंर की प्राÜत IP पता सेिटगं ऑटो पर सेट हो, तो पहंुच िबदं ुपर DHCP सक्षम करɅ।
❏ यिद िप्रटंर की प्राÜत IP पता सेिटगं, मैÛयुअल पर सेट है, तो जो IP पता आप मैÛयुअल Ǿप से सेट करत ेहɇ
वो रɅज से बाहर (उदाहरण के िलए: 0.0.0.0) के चलते अमाÛय है।िप्रटंर के कंट्रोल पैनल से या IP इèतमेाल
करके एक माÛय Web Config पता सेट करɅ।

E-9

संदेश:
Confirm the connection and network setup of the PC or other device. Connection using the
EpsonNet Setup is available. Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
िनàनांिकत जांचɅ।
❏ िडवाइसɉ को ऑन कर िदया गया है।
❏ िजन िडवाइसɉ को आप िप्रटंर से कनेक्ट करना चाहते हɇ उÛहीं िडवाइसɉ से आप उसी नेटवकर्  पर इंटरनेट या
अÛय कंÜयूटरɉ या नेटवकर्  िडवाइसɉ तक एक्सेस कर सकते हɉ।
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यिद उपरोक्त की पुिçट करने के बाद भी आपका िप्रटंर और नेटवकर्  िडवाइस कनेक्ट नहीं होत,े तो पहंुच िबदं ुबंद
करɅ।10 सेकंड तक इंतज़ार करɅ और िफर इसे चाल ूकरɅ।िफर िनàनिलिखत वेबसाइट से इंèटॉलर डाउनलोड करके
और उस चलाकर अपनी नेटवकर्  सेिटगं रीसेट करɅ।
http://epson.sn > सेटअप

E-10

संदेश:
Confirm IP address, subnet mask, and default gateway setup. Connection using the EpsonNet
Setup is available. Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
िनàनांिकत जांचɅ।
❏ नेटवकर्  पर अÛय िडवाइसɉ को ऑन कर िदया गया है।
❏ यिद आपने िप्रटंर के प्राÜत IP पते को मेनुअल पर सेट िकया है, तो नेटवकर्  पता (IP पता, सबनेट माèक,
और िडफ़ॉãट गेटवे) सही हɉ।

यिद वे सही नही ंहɇ, तो नेटवकर्  पता को रीसेट कर दɅ।आप नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् के Network Status वाले
भाग मɅ IP पता, सबनेट माèक, और िडफ़ॉãट गेटवे जांच सकते हɇ।
जब DHCP को सक्षम िकया गया हो, तो िप्रटंर की प्राÜत IP पता सेिटगं को बदलकर ऑटो पर कर दɅ।यिद आप
मैÛयुअली IP पता सेट करना चाहत ेहɇ, तो नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् के Network Status वाले भाग मɅ िप्रटंर का
IP पता जांचɅ और िफर नेटवकर्  सेिटगं्स èक्रीन पर मेनुअल चुनɅ।सबनेट माèक को [255.255.255.0] पर सेट
करɅ।
यिद अब भी आपका िप्रटंर और नेटवकर्  िडवाइस कनेक्ट नहीं होते, तो पहंुच िबदं ुबंद कर दɅ।10 सेकंड तक
इंतज़ार करɅ और िफर इसे चालू करɅ।

E-11

संदेश:
Setup is incomplete. Confirm default gateway setup. Connection using the EpsonNet Setup is
available. Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
िनàनांिकत जांचɅ।
❏ जब आप िप्रटंर की TCP/IP सेटअप सेिटगं को मैÛयुअल पर सेट करते हɇ, तो इसका अथर् है िक िडफ़ॉãट
गेटवे पता सही है।

❏ िजस िडवाइस को िडफ़ॉãट गेटवे के Ǿप मɅ सेट िकया गया है उसे ऑन कर िदया गया हो।

सही िडफ़ॉãट गेटवे पता सेट करɅ।आप नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् के Network Status भाग पर िडफ़ॉãट गेटवे
पता जांच सकते हɇ।
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E-12

संदेश:
Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/
password is set to the first number -IP address, subnet mask, or default gateway setup is
correct Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
िनàनांिकत जांचɅ।
❏ नेटवकर्  पर अÛय िडवाइसɉ को ऑन कर िदया गया है।
❏ यिद आप नेटवकर्  पत े(IP पता, सबनेट माèक, और िडफ़ॉãट गेटवे) को èवयं दजर् कर रहे हɇ तो वे सही हɉ।
❏ अÛय िडवाइसɉ के नेटवकर्  पता (सबनेट माèक और िडफ़ॉãट गेटवे) समान हɇ।
❏ IP पता अÛय िडवाइसɉ के साथ संघषर् नहीं करता हो।

यिद उपरोक्त की पुिçट करने के बाद भी आपका िप्रटंर और नेटवकर्  िडवाइस कनेक्ट नहीं होत,े तो िनàन
आजमाएं।
❏ पहंुच िबदं ुबंद करɅ।10 सेकंड तक इंतज़ार करɅ और िफर इसे चाल ूकरɅ।
❏ इंèटॉलर इèतमेाल करके नेटवकर्  सेिटगं दोबारा बनाएं।आप उसे िनàनांिकत वेबसाइट से चला सकते हɇ।

http://epson.sn > सेटअप
❏ आप WEP िसक्योिरटी प्रकार इèतेमाल करने वाले पहंुच िबदं ुपर कई पासवडर् पंजीकृत कर सकते हɇ।यिद कई
पासवडर् रिजèटर िकए गए हɇ, तो जांचɅ िक क्या पहला पंजीकृत पासवडर् िप्रटंर पर सेट िकया गया है।

E-13

संदेश:
Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/
password is set to the first number -Connection and network setup of the PC or other device
is correct Contact your network administrator for assistance.

समाधान:
िनàनांिकत जांचɅ।
❏ एक्सेस पॉइंट, हब और Ǿटर आिद नेटवकर्  िडवाइसɉ को ऑन कर िदया गया है।
❏ नेटवकर्  िडवाइसɉ का TCP/IP सेटअप, मैÛयुअली सेट नहीं िकया गया है।(यिद िप्रटंर का TCP/IP सेटअप
èवचिलत Ǿप से िकया गया है जबिक अÛय नेटवकर्  िडवाइसɉ का TCP/IP सेटअप मैÛयुअली िकया गया है,
तो हो सकता है िक िप्रटंर का नेटवकर् , अÛय िडवाइसɉ के नेटवकर्  से अलग हो।)

यिद उपरोक्त जांचने के बाद भी यह कायर् न करे, तो िनàनांिकत आजमाएं।
❏ पहंुच िबदं ुबंद करɅ।10 सेकंड तक इंतज़ार करɅ और िफर इसे चाल ूकरɅ।
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❏ इंèटालर का उपयोग करते हुए उस कंÜयूटर पर नेटवकर्  सेिटगं्स करɅ जो उसी नेटवकर्  पर हो िजस पर िप्रटंर है।
आप उसे िनàनांिकत वेबसाइट से चला सकत ेहɇ।
http://epson.sn > सेटअप

❏ आप WEP िसक्योिरटी टाइप प्रयोग करने वाले एक्सेस पॉइंट पर कई पासवडर् रिजèटर कर सकते हɇ।यिद कई
पासवडर् रिजèटर िकए गए हɇ, तो जांचɅ िक क्या पहला पंजीकृत पासवडर् िप्रटंर पर सेट िकया गया है।

नेटवकर्  पिरवेश पर संदेश

संदेश समाधान

*Multiple network names (SSID) that
match your entered network name
(SSID) have been detected. Confirm
network name (SSID).

कई एक्सेस पॉइंटɉ पर एक ही SSID सेट की जा सकती है। एक्सेस पॉइंटɉ पर
सेिटगं्स जांचɅ और SSID बदल दɅ।

The Wi-Fi environment needs to be
improved. Turn the wireless router
off and then turn it on. If the
connection does not improve, see
the documentation for the wireless
router.

िप्रटंर को पहंुच िबदं ुके पास ले जाकर और उनके बीच की बाधाओ ंको हटाकर,
पहंुच िबदं ुबंद करɅ। 10 सेकंड तक इंतज़ार करɅ और िफर इसे चाल ूकरɅ। यिद
वह तब भी कनेक्ट न करे, तो एक्सेस पॉइंट के साथ िमले दèतावेज़ देखɅ।

*No more devices can be
connected. Disconnect one of the
connected devices if you want to
add another one.

कंÜयूटर और èमाटर् िडवाइसेस िजÛहɅ एक साथ कनेक्ट िकया जा सकता है, वे
Wi-Fi Direct (सरल AP) कनेक्शन मɅ पूणर् Ǿप से जुड़ ेहुए हɇ। एक और
कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस जोड़ने के िलए, पहले कनेक्टेड िडवाइसɉ मɅ से िकसी
एक को िडसकनेक्ट करɅ। आप नेटवकर्  िèथित पत्रक (शीट) या िप्रटंर के कंट्रोल
पनैल की जाँच करके उन वायरलेस िडवाइसेस की संख्या िजÛहɅ एक साथ
कनेक्ट िकया जा सकता है और कनेक्टेड िडवाइसेस की संख्या की पुिçट कर
सकते हɇ।

एक नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं करना
आप िवèततृ नेटवकर्  जानकारी को िप्रटं करके देख सकते हɇ।

1. पेपर लोड करɅ।

2. िप्रटंर के कंट्रोल पैनल पर  बटन को कम से कम 10 सेकंड तक दबाए रखɅ।
नेटवकर्  िèथित पत्रक िप्रटं हो जाता है।
नोट:
यिद आप 10 सेकंड के अंदर  बटन को छोड़ देत ेहɇ तो एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं कर दी जाती है।
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पहंुच िबदं ुबदलना या नए पहंुच िबदं ुजोड़ना
यिद एक पहंुच िबदं ुको बदलने के कारण SSID बदल जाता है, या एक पहंुच िबदं ुजोड़ा जाता है और एक नया
नेटवकर्  पिरवेश èथािपत िकया जाता है, तो वाई-फाई सेिटगं को री-सेट करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “कंÜयूटर से कनेक्शन की िविध बदलना” पçृठ 33 पर

कंÜयूटर से कनेक्शन की िविध बदलना
इंèटालर का उपयोग करना और िभÛन कनेक्शन िविध मɅ पुनः सेटअप करना।
❏ वेबसाइट से सेट-अप करना
िनàनिलिखत वेबसाइट पर जाएं और िफर उ×पाद का नाम दजर् करɅ।सेटअप पर जाएँ और सेट करना शुǾ करɅ।
http://epson.sn

❏ सॉāटवेयर िडèक का उपयोग करके सेटअप करना (केवल उन मॉडलɉ के िलए िजनके साथ सॉāटवेयर िडèक
आती है और केवल उन उपयोक्ताओ ंके िलए िजनके कंÜयूटरɉ मɅ िडèक ड्राइव है)।
सॉफ्◌़टवेयर िडèक को कंÜयूटर मɅ लगाएं, और िफर èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

कनेक्शन िविधयां बदलɅ को चुनना
िनàनांिकत èक्रीन प्रदिशर्त होने तक èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।
सॉāटवेयर èथापना चुनɅ पर कनेक्शन िविध बदलɅ या पुनः सेट करɅ चुनɅ, और िफर अगला पर िक्लक करɅ।
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कंट्रोल पैनल से नेटवकर्  सेिटगं बहाल करना
आप सभी नेटवकर्  सेिटगं को उनके िडफॉãट पर पुनèथार्िपत कर सकते हɇ।

1. िप्रटं को बंद करɅ।

2.  बटन को दबाकर रखने के दौरान,  बटन को तब तक दबाएं जब तक िक  लाइट और  लाइट
बारी-बारी से जलने न लगे।

जब  लाइट और  लाइट बंद हो जाती है तो रेèटॉरेशन पूरी हो जाती है।

उपयोगकतार् गाइड

नेटवकर्  सेिटगं्स
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कागज़ लोड करना
कागज़ प्रबंधन सावधािनयां
❏ कागज़ के साथ सÜलाई की जाने वाली िनदȶश शीटɉ को पढ़Ʌ।
❏ लोड करने से पहले कागज़ के िकनारɉ को फटकɅ  और संरेिखत करɅ। फ़ोटो कागज़ को फटकɅ  या मोड़Ʌ नहीं। ऐसा
करने से िप्रटं योग्य का िहèसा नçट हो सकता है।

❏ यिद कागज़ मुड़ा हुआ है तो इसे बराबर करɅ या लोड करने से पहले उलटी िदशा मɅ इसे थोडा मोड़Ʌ। मुड़ ेहुए
कागज़ पर िप्रटं करने के कारण िप्रटंआउट पर कागज़ जैम हो सकता है और धÞबा लग सकता है।

❏ ऐसे कागज़ का उपयोग न करɅ जो लहरदार, फटा, कटा, मुड़ा, नम, बहुत मोटा, बहुत पतला, या ऐसा कागज
िजसके ऊपर èटीकर सटा हुआ हो। इस प्रकार के कागज़ɉ के उपयोग के कारण कागज़ जैम हो सकता है और
िप्रटंआउट पर धÞबे हो सकते हɇ।

❏ लोड करने से पहले िलफ़ाफ़े के िकनारɉ को फटकɅ  और संरेिखत करɅ। जब ढेर लगे िलफ़ाफ़े मɅ हवा भरे हɉ तो,
लोड करने से पहले बराबर करने के िलए उनहɅ दबाएं।

❏ ऐसे िलफ़ाफ़े का उपयोग न करɅ जो मुड़ा या िसकुड़ा हुआ हो। इस प्रकार के िलफ़ाफ़ɉ के उपयोग के कारण
कागज़ जैम हो सकता है और िप्रटंआउट पर धÞबे हो सकते हɇ।

❏ Ýलैप या िवडंो िलफ़ाफ़ɉ पर िचपिचपी सतहɉ के साथ िलफाफɉ का उपयोग न करɅ।
❏ ऐसे िलफ़ाफ़ɉ के उपयोग से बचने जो बहुत पतला हो, क्यɉिक वह िप्रटं होने के दौरान मुड़ सकते हɇ।

उपयोगकतार् गाइड
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संबंिधत जानकारी
& “िप्रटंर िविनदȶश” पçृठ 145 पर

उपलÞध कागज़ और क्षमताएं
उÍच गुणवƣा िप्रटंआउट सुिनिæचत करने के िलए Epson असली Epson कागज़ के उपयोग की अनुशंसा करता
है। कंट्रोल पेनल से िप्रटं करने के िलए आकार मɅ केवल ए4 आकार और प्रकार मɅ केवल सादा कागज़ उपलÞध
होता है।

असली Epson कागज़

मीिडया का नाम आकार लोिडगं क्षमता
(शीट)

मैÛयुअल 2-
तरफ़ा िप्रिंटगं

बॉडर्र रिहत
िप्रिंटगं

Epson Bright White Ink
Jet Paper

A4 40* ✓ –

Epson Ultra Glossy
Photo Paper

A4, 13×18 सेमी (5×7
इंच), 10×15 सेमी (4×6
इंच)

10 – ✓

Epson Premium Glossy
Photo Paper

A4, 13×18 सेमी (5×7
इंच), 16:9 चौड़ा आकार
(102×181 िममी), 10×15
सेमी (4×6 इंच)

10 – ✓

Epson Premium
Semigloss Photo Paper

A4, 10×15 सेमी (4×6 इंच) 10 – ✓

Epson Photo Paper
Glossy

A4, 13×18 सेमी (5×7
इंच), 10×15 सेमी (4×6
इंच)

10 – ✓

Epson Matte Paper-
Heavyweight

A4 20 – ✓

Epson Photo Quality Ink
Jet Paper

A4 40 – –

*  मैÛयुअल 2-तरफ़ा िप्रिटगं के िलए आप पहले से एक ओर िप्रटं हुए कागज़ की अिधकतम 15 शीट लोड कर सकत ेहɇ।

नोट:
कागज़ की उपलÞधता, èथान के आधार पर पिरवतर्नीय है। आपके क्षेत्र मɅ उपलÞध कागज़ की नवीनतम जानकारी के
िलए, Epson सहायता से संपकर्  करɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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åयावसाियक Ǿप से उपलÞध कागज़

मीिडया का नाम आकार लोिडगं क्षमता
(शीट की संख्या)

मैÛयुअल 2-
तरफ़ा िप्रिंटगं

बॉडर्र रिहत
िप्रिंटगं

सादा कागज़*1 लेटर, A4, B5, A5, A6 िकनारा गाइड पर
ित्रकोण िचéन से
इंिगत रेखा
तक।*2

✓ –

Legal 1

प्रयोक्ता पिरभािषत

िलफ़ाफ़ा िलफ़ाफ़ा #10, िलफ़ाफ़ा DL,
िलफ़ाफ़ा C6

5 – –

*1  पहले से पंच िकए हुए कागज़ की लोिडगं क्षमता एक शीट की है।

*2  मैÛयुअल 2-तरफ़ा िप्रिटगं के िलए आप पहले से एक ओर िप्रटं हुए कागज़ की अिधकतम 15 शीट लोड कर सकत ेहɇ।

संबंिधत जानकारी
& “तकनीकी सहयोग वेब साइट” पçृठ 153 पर

कागज़ के प्रकार की सूची
इçटतम िप्रिंटगं पिरणाम प्राÜत करने के िलए, कागज के प्रकार का चयन करɅ जो कागज़ के अनुकूल हो।

मीिडया का नाम मीिडया का प्रकार*2

Epson Bright White Ink Jet Paper*1 सादा कागज

Epson Ultra Glossy Photo Paper*1 Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper*1 Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper*1 Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy*1 Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight*1 Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper*1 Epson Matte

सादा कागज़*1 सादा कागज

िलफ़ाफ़ा िलफाफा

उपयोगकतार् गाइड

कागज़ लोड करना
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*1  िप्रटंर ड्राइवर Ùवारा िप्रटं करते समय ये कागज़ प्रकार Exif Print और PRINT Image Matching के संगत हɇ। अिधक
जानकारी के िलए, Exif Print या PRINT Image Matching संगत िडिजटल कैमरा के साथ आने वाले दèतावेज़ देखɅ।

*2  èमाटर् िडवाइस के िलए, इन मीिडया प्रकार का चयन Epson iPrint के उपयोग से िप्रटं करत ेसमय िकया जा सकता है।

िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना
1. फ़ीडर गाडर् खोलɅ, कागज़ सपोटर् बढ़ाएँ, और इसके बाद इसे पीछे की ओर झुकाएँ।

2. शीषर् गाइड को बाईं ओर िखसकाएँ।

3. िप्रटं योग्य भाग को आगे की तरफ करके िपछला पेपर फ़ीड के दाई ओर से कागज़ को लंबवत लोड करɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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c
मह×वपूणर्:
कागज़ के िलए िनिदर्çट शीट की अिधकतम संख्या से अिधक लोड न करɅ। सादा कागज़ के िलए, शीषर्
गाइड पर ित्रभजु के संकेत Ùवारा दशार्ई गई रेखा के ऊपर लोड न करɅ।

❏ िलफाफे

❏ पहले से िछिद्रत कागज़

नोट:
❏ शीषर् या तल पर िछद्रɉ को बाइंिडगं िकए िबना कागज़ की एक शीट लोड करɅ।
❏ िछद्रɉ पर िप्रिंटगं से बचने के िलए अपने फ़ाइल की िप्रटं िèथित समायोिजत करɅ।

4. कागज़ के शीषर् से शीषर् गाइड èलाइड करɅ, और इसके बाद फ़ीडर गाडर् बंद करɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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5. आउटपुट टे्र को बाहर की ओर èलाइड करɅ।

नोट:
शेष कागज़ को इसके पैकेज़ मɅ रख दɅ। यिद आप इसे िप्रटंर मɅ छोड़ देत ेहɇ, तो कागज ितरछा हो सकता है या
िप्रटं क्वािलटी खराब हो सकती है।

संबंिधत जानकारी
& “कागज़ प्रबंधन सावधािनया”ं पçृठ 35 पर
& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर

उपयोगकतार् गाइड

कागज़ लोड करना

40



èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना
c

मह×वपूणर्:
भारी मलू सामिग्रयɉ, जैसे िक िकताबɅ रखत ेसमय, èकैनर ग्लास पर बाéय प्रकाश के सीधे चमकने से रोकɅ ।

1. दèतावेज़ कवर खोलɅ।

2. èकैनर ग्लास पर िकसी भी प्रकार की धूल या गंदगी िनकालɅ।

3. मूल सामग्री को आगे की तरफ रखɅ और इसे कॉनर्र माकर्  से èलाइड करɅ।

नोट:
िनचले िकनारे से 1.5 िममी तक का क्षेत्र या èकैनर ग्लास के बाएं िकनारे तक का क्षेत्र èकैन नहीं िकया जा
सकता।

4. कवर को धीरे से बंद करɅ।

c
मह×वपूणर्:
èकैनर ग्लास या दèतावेज़ के कवर पर बहुत अिधक बल लागू न करɅ।अÛयथा उÛहɅ क्षित पहँुच सकती हɇ।

5. èकैन करने के बाद मूल सामिग्रयɉ को िनकालɅ।
नोट:
यिद आप èकैनर ग्लास मलू सामिग्रयɉ को अिधक समय तक छोड़ देते हɇ, तो वे कांच की सतह से िचपक जाएँगी।

उपयोगकतार् गाइड
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èकैन करने के िलए एक ही समय मɅ कई फ़ोटो लगाना
आप एक ही समय मɅ कई फोटो èकैन कर सकते हɇ और प्र×येक छिव को सहेजने के िलए फ़ोटो मोड मɅ Epson
Scan 2 का उपयोग कर सकत ेहɇ। फ़ोटो को èकैनर ग्लास के कै्षितज और लàबवत िसरɉ से 4.5 िममी की दरूी
पर रखɅ और उÛहɅ एक-दसूरे से कम से कम 20 िममी दरू रखɅ। फ़ोटो का आकार 15×15 िममी से बड़ा होना
चािहए।
नोट:
पूवार्वलोकन िवडंो के शीषर् पर थंबनेल चेक बॉक्स सक्षम करɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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िप्रटं करना
कंÜयूटर से िप्रटं करना

िप्रिंटगं से संबंिधत मलू बातɅ — Windows
नोट:
❏ सेिटगं आइटम की åयाख्या के िलए ऑनलाइन सहायता देखɅ। िकसी सामग्री पर दायाँ िक्लक करɅ, और इसके बाद

सहायता पर िक्लक करɅ।
❏ एिÜलकेशन के अनुसार पिरचालनɉ मɅ अंतर होता है। िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. फ़ाइल मेन ूसे िप्रटं या िप्रटं सेटअप चुनɅ।

4. अपना िप्रटंर चुनɅ।

5. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचने के िलए वरीयताएँ या प्रोपटीर्ज़ चुनɅ।

6. िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।
❏ दèतावेज़ का आकार: िप्रटंर मɅ आपके Ùवारा लोड िकए गए कागज़ का आकार चुनɅ।

उपयोगकतार् गाइड
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❏ बॉडर्र रिहत: छिव के चारɉ ओर िबना िकसी मािजर्न के िप्रटं करना चुनɅ।
िबना बॉडर्र वाले िप्रिंटगं मɅ, िप्रटं डटेा कागज़ आकार से थोड़ा अिधक बड़ा होता है तािक कागज़ के िकनारɉ
पर कोई मािजर्न िप्रटं न हो। विृÙध की मात्रा चुनने के िलए सेिटगं्स िक्लक करɅ।

❏ अिभिवÛयास: आपने एिÜलकेशन मɅ जो अिभिवÛयास सेट िकया हो, उसे चुनɅ।
❏ कागज का प्रकार: आपके Ùवारा लोड िकए गए कागज़ का प्रकार चुनɅ।
❏ गुणवƣा: िप्रटं गुणवƣा चुनɅ।
उÍच को चुनना उÍचतर गुणवƣा वाली िप्रिंटगं प्रदान करता है, लेिकन िप्रिंटगं की गित धीमी हो सकती है।

❏ रंग: जब आप काले या गे्र रंग मɅ िप्रटं करना चाहत ेहɇ, तब गे्रèकेल चुनɅ।
नोट:
िलफाफे पर िप्रटं करत ेसमय लɇडèकेप का चयन अिभिवÛयास सेिटगं के Ǿप मɅ करɅ।

7. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो बंद करने के िलए ठीक िक्लक करɅ।

8. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “Windows िप्रटंर ड्राईवर गाइड” पçृठ 102 पर
& “कागज़ के प्रकार की सूची” पçृठ 37 पर

िप्रिंटगं संबंधी बिुनयादी बातɅ — Mac OS
नोट:
अनुभाग मɅ वणर्न उदाहरण के Ǿप मɅ TextEdit का उपयोग करत ेहɇ।एिÜलकेशन के आधार पर पिरचालनɉ और èक्रीन
मɅ अंतर होता है।िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।
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3. िप्रटं डायलॉग तक पहँुचने के िलए फ़ाइल मेन ूसे िप्रटं का चयन करɅ या कोई दसूरा कमांड चुनɅ।
आवæयकतानुसार, िप्रटं िवडंो का िवèतार करने के िलए िववरण िदखाएं या d िक्लक करɅ।

4. िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।
❏ िप्रटंर: अपने िप्रटंर का चयन करɅ।
❏ प्रीसेट: कब आप पंजीकृत सेिटगं का उपयोग करना चाहते हɇ इसका चयन करɅ।
❏ कागज का आकार: िप्रटंर मɅ आपके Ùवारा लोड िकए गए कागज़ का आकार चुनɅ।
िबना मािजर्न िप्रटं करते समय, “बॉडर्र रिहत” कागज़ आकार का चयन करɅ।

❏ अिभिवÛयास: आपने एिÜलकेशन मɅ जो अिभिवÛयास सेट िकया हो, उसे चुनɅ।
नोट:
❏ यिद उपरोक्त सेिटगं मेनू प्रदिशर्त नही ंहोत ेहɇ, तो िप्रटं िवडंो बंद करɅ, फ़ाइल मेनू से पçृठ सेटअप चनुɅ और

िफर सेिटगं करɅ।
❏ िलफ़ाफ़ɉ पर िप्रटं करत ेसमय, लɇडèकेप ओिरएंटेशन का चयन करɅ।
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5. पॉप-अप मेनू से िप्रटं सेिटगं का चयन करɅ।

नोट:
OS X Mountain Lion या इसके बाद के संèकरण पर, यिद िप्रटं सेिटगं मेनू प्रदिशर्त नहीं होता है तो, Epson
िप्रटंर ड्राईवर सही तरीक़े से इनèटॉल नही ंिकया गया है।

िसèटम प्राथिमकताएं चयन करɅ  मेनू > िप्रटंर और èकैनर (या िप्रटं और èकैन, िप्रटं और फ़ैक्स) िप्रटंर
िनकालɅ, और दोबारा िप्रटंर जोड़Ʌ।िप्रटंर जोड़ने के िलए िनàनिलिखत देखɅ।
http://epson.sn

6. िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।
❏ Media Type: आपके Ùवारा लोड िकए गए कागज़ का प्रकार चुनɅ।
❏ Print Quality: िप्रटं गुणवƣा चुनɅ।
बिढ़या को चुनना उÍचतर गुणवƣा वाली िप्रिंटगं प्रदान करता है, लेिकन िप्रिंटगं की गित धीमी हो सकती
है।

❏ िवèतार: बॉडर्र रिहत कागज़ आकार का चयन करते समय उपलÞध।
िबना बॉडर्र वाले िप्रिंटगं मɅ, िप्रटं डटेा कागज़ आकार से थोड़ा अिधक बड़ा होता है तािक कागज़ के िकनारɉ
पर कोई मािजर्न िप्रटं न हो।िवèतारण की मात्रा का चयन करɅ।

❏ गे्रèकेल: काले या गे्र रंग मɅ िप्रटं करने के िलए चयन करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “Mac OS िप्रटंर ड्राईवर गाइड” पçृठ 106 पर
& “कागज़ के प्रकार की सूची” पçृठ 37 पर

(केवल Windows के िलए) 2-तरफ़ िप्रिंटगं
िप्रटंर ड्राईवर सम पçृठɉ और िवषम पçृठɉ को अलग करते हुए èवतः ही िप्रटं करता है। िप्रटंर जब िवषम पçृठɉ
को िप्रटं करना समाÜत कर चुका हो तो, िनàनिलिखत िनदȶशɉ का पालन करत ेहुए िवषम पçृठɉ को िप्रटं करने के
िलए कागज़ पलटɅ। आप बुकलेट भी िप्रटं कर सकत ेहɇ जो िप्रटंआउट को मोड़ का िकया जा सकता है।

नोट:
❏ यह सिुवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए उपलÞध नही ंहै।
❏ यिद आप उस कागज़ का उपयोग नहीं करते हɇ जो 2-तरफ़ा िप्रिंटगं के िलए उपयुक्त है तो, िप्रटं क्वािलटी मɅ कमी

आ सकती है और कागज़ का जैम हो सकता है।
❏ कागज़ और डटेा के अनुसार, èयाही कागज़ के दसुरे भाग मɅ बह सकती है।
❏ यिद EPSON Status Monitor 3 िनिçक्रय है तो, िप्रटंर ड्राईवर तक पहंुचɅ, िवèतािरत सेिटगं को रखरखाव टैब पर

िक्लक करɅ, और िफर EPSON Status Monitor 3 को सक्षम करɅका चयन करɅ।
❏ 2-तरफ़ा िप्रिंटगं उपलÞध नहीं हो सकता है जब िप्रटंर तक िकसी नेटवकर्  Ùवारा पहँुच बनाया जाता है या साझा िप्रटंर

के और पर उपयोग िकया जाता है।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

4. मैनुअल (लंबा-िकनारा बाइंिडगं) या मैनुअल (छोटा-िकनारा बाइंिडगं) का चयन 2-तरफा िप्रिंटगं से मुख्य टैब
पर करɅ।

उपयोगकतार् गाइड

िप्रटं करना

47



5. सेिटगं्स पर िक्लक करɅ, उपयकु्त सेिटगं्स बनाएं इसके बाद ठीक पर िक्लक करɅ।
नोट:
पुिèतका िप्रटं करने के िलए,बुकलेटका चयन करɅ।

6. मुख्य और और अिधक िवकãप टैब पर आवæयकतानुसार अÛय आइटम सेट करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।
एक तरफ़ की िप्रिंटगं समाÜत होने के बाद, पॉप-अप िवडंो कंÜयूटर पर प्रदिशर्त होता है। èक्रीन पर िदखाए
िनदȶशɉ का पालन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर

एक शीट पर कई पçृठ िप्रटं करना
आप कागज़ के एक शीट पर दो या चार पçृठ डटेा िप्रटं कर सकत ेहɇ।

एक शीट पर कई पçृठ िप्रटं करना — Windows
नोट:
यह सिुवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए उपलÞध नहीं है।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

4. 2-ऊपर या 4-ऊपर का चयन बहु-पçृठ सेिटगं के तौर पर मुख्य टैब पर करɅ।

उपयोगकतार् गाइड

िप्रटं करना

48



5. पçृठ क्रमिक्लक करɅ, उपयकु्त सेिटगं करɅ, और िफर िवडंो बंद करने के िलए ठीक िक्लक करɅ।

6. मुख्य और और अिधक िवकãप टैब पर आवæयकतानुसार अÛय आइटम सेट करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर

एक शीट पर कई पçृठ िप्रटं करना — Mac OS
1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटं डायलॉग पर पहंुचɅ।

4. पॉप-अप मेनू से लेआउट का चयन करɅ।

5. पçृठ प्रित शीट, लेआउट िदशा (पçृठ क्रम), और बॉडर्र मɅ पçृठɉ की संख्या सेट करɅ।

6. आवæयकतानुसार अÛय आइटमɉ को सेट करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं संबंधी बुिनयादी बातɅ — Mac OS” पçृठ 44 पर

कागज़ आकार के अनुकूल िप्रटं करना
आप िप्रटंर मɅ लोड िकए गए कागज़ आकार के अनुकूल िप्रटं कर सकत ेहɇ।
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कागज़ आकार के अनुकूल िप्रटं करना — Windows
नोट:
यह सिुवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए उपलÞध नहीं है।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

4. और अिधक िवकãप टैब पर िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।
❏ दèतावेज़ का आकार: वह कागज़ आकार सेट करɅ जो आप ने एÜलीकेशन मɅ सेट िकया है।
❏ आउटपुट कागज: िप्रटंर मɅ आपके Ùवारा लोड िकए गए कागज़ का आकार चुनɅ।
पçृट मɅ िफट èवतः चयिनत हो जाता है।

नोट:
यिद आप पçृठ के कɅ द्र मɅ कम छिव िप्रटं करना चाहत ेहɇ तो, कɅ द्रका चयन करɅ।

5. मुख्य और और अिधक िवकãप टैब पर आवæयकतानुसार अÛय आइटम सेट करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।

6. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर

पेपर आकार िफट करने के िलए िप्रिंटगं — Mac OS
1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटं डायलॉग पर पहंुचɅ।

4. कागज़ का आकार चयन करɅ जो आपने एÜलीकेशन मɅ कागज का आकार सेिटगं के तौर पर सेट िकया था।

5. पॉप-अप मेनू से कागज़ प्रबंधन का चयन करɅ।

6. कागज़ आकार को अनुकूल बनाने का पैमाना चयन करɅ।

7. कागज़ आकार जो आपने िप्रटंर मɅ लोड िकया उसका चयन गंतåय कागज़ आकार सेिटगं के तौर पर करɅ।

8. आवæयकतानुसार अÛय आइटमɉ को सेट करɅ।

9. िप्रटं िक्लक करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं संबंधी बुिनयादी बातɅ — Mac OS” पçृठ 44 पर

एक साथ एक से अिधक फ़ाइलɅ िप्रटं करना (केवल Windows के िलए)
जॉब अरɅजर लाइट की सहायता से आप िविभÛन एÜलीकेशन Ùवारा बनाई गयी कई फ़ाइलɉ को जोड़त ेहɇ और
उनहɅ एक ही िप्रटं जॉब मɅ िप्रटं करɅ। आप संयुक्त फ़ाइलɉ के िलए िप्रटं सेिटगं उदाहरण के िलए लेआउट, िप्रटं
ऑडर्र, और ओिरएंटेशन िनिदर्çट कर सकत ेहɇ।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ।

4. जॉब अरɅजर लाइट का चयन मुख्य टैब पर करɅ।

5. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो बंद करने के िलए ठीक िक्लक करɅ।

6. िप्रटं िक्लक करɅ।
जॉब अरɅजर लाइट िवडंो प्रदिशर्त होता है और िप्रटं जॉब प्रोजेक्ट िप्रटं करɅ मɅ जोड़ा जाता है।

7. जॉब अरɅजर लाइट िवडंो खुला रहने पर, उस फ़ाइल को खोलɅ जो आप वतर्मान फ़ाइल के साथ जोड़ना चाहते
हɇ, और िफर 3 से ले कर 6 तक के उपायɉ को दोहराएं।
नोट:
❏ यिद आप जॉब अरɅजर लाइट िवडंो बंद करते हɇ तो, असरुिक्षत प्रोजेक्ट िप्रटं करɅ को हटा िदया जाता है। बाद मɅ

िप्रटं करने के िलए, सहेजɅ का चयन फ़ाइल मेनू से करɅ।
❏ प्रोजेक्ट िप्रटं करɅ जो िक जॉब अरɅजर लाइटमɅ सरुिक्षत है को खोलɅ, िक्लक करɅ जॉब अरɅजर लाइट िप्रटंर ड्राईवर

के रखरखाव टैब पर। िफर, फ़ाइल का चयन करने के िलए खोलɅ का चयन करɅ फ़ाइल से। सरुिक्षत फ़ाइलɉ का
िवèतारक "ecl"है।

8. लेआउट और संपािदत करɅ मेन ूका चयन जॉब अरɅजर लाइट मɅ करɅ, प्रोजेक्ट िप्रटं करɅ आवæयकतानुसार
संपािदत करने के िलए। िवèततृ जानकारी के िलए जॉब अरɅजर लाइट की सहायता देखɅ।

9. िप्रटं का चयन फ़ाइल मेनू से करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर

पोèटर बनाने के िलए एकािधक शीÒस पर एक छिव िप्रटं करना (केवल
Windows के िलए)
यह सुिवधा आपको कागज़ की एकािधक शीट पर एक ही छिव िप्रटं करने देती है।आप उÛहɅ एक साथ टेप करके
एक बड़ा पोèटर बना सकत ेहɇ।

नोट:
यह सिुवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए उपलÞध नहीं है।

1. िप्रटंर मɅ कागज़ लोड करɅ।

2. आप िजस फ़ाइल को िप्रटं करना चाहत ेहɇ, उसे खोलɅ।

3. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ।

4. मुख्य टैब पर बहु-पçृठ से 2x1 पोèटर, 2x2 पोèटर, 3x3 पोèटर, या 4x4 पोèटर का चयन करɅ।

5. सेिटगं्स िक्लक करɅ, उपयुक्त सेिटगं्स करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।
नोट:
िप्रटं किटगं गाइड के Ùवारा आप एक किटगं गाइड िप्रटं कर सकत ेहɇ।

6. मुख्य और और अिधक िवकãप टैब पर आवæयकतानुसार अÛय आइटम सेट करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर
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संरेखण िचéनɉ की ओवरलेिपगं का उपयोग कर पोèटर बनाना
यहा ँएक उदाहरण है िक पोèटर कैसे बनाएं जब 2x2 पोèटर का चयन िकया जाता है, और संरेखण िचéनɉ की
ओवरलेिपगं का चयन िप्रटं किटगं गाइड मɅ िकया जाता है।

1. Sheet 1 और Sheet 2 तैयार करɅ। ऊपर और नीचे के क्रॉस िचÛहɉ के कɅ द्र से सीधी नीली पंिक्त Sheet 1
के मिजर्नɉ को काटɅ।
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2. Sheet 1 के िकनारे को Sheet 2 पर रखɅ और क्रॉस िचéनɉ को संरेिखत करɅ, िफर पीछे से दो शीटɉ को एक
साथ अèथायी तौर पर टेप से जोड़Ʌ।

3. टेप से जुड़ ेशीटɉ को लंबवत लाल पंिक्त के िकनारे संरेखण िचéनक से काटɅ (इस समय, क्रॉस िचéनɉ की
बायीं ओर की पंिक्त)।
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4. पीछे से शीटɉ को एक साथ टेप से जोड़Ʌ।

5. Sheet 3 और Sheet 4 को एक साथ टेप से जोड़ने के िलए, 1-4 चरणɉ को दोहराएँ।

6. बायीं और दायीं क्रॉस िचéनɉ के कɅ द्र से कै्षितज नीली पंिक्त के िकनारे Sheet 1 और Sheet 2 के मािजर्न
को काटɅ।
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7. Sheet 1 और Sheet 2 के िकनारे को Sheet 3 और Sheet 4 पर रखɅ और क्रॉस िचéनɉ को संरेिखत करɅ
और िफर उनहɅ पीछे से एक साथ अèथायी Ǿप से टेप से जोड़Ʌ।
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8. टेप से जुड़ ेशीटɉ को लंबवत लाल पंिक्त के िकनारे संरेखण िचéनक से काटɅ (इस समय, क्रॉस िचéनɉ की
बायीं ओर की पंिक्त)।

9. पीछे से शीटɉ को एक साथ टेप से जोड़Ʌ।
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10. बाहरी गाइड के साथ शेष मािजर्न को काटɅ।

उÛनत सिुवधाओ ंका उपयोग कर िप्रटं करना
यह खंड िप्रटंर ड्राईवर पर उपलÞध िविभÛन प्रकार के अितिरक्त लेआउट और िप्रिंटगं सुिवधाओं का पिरचय कराता
है।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर
& “Mac OS िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 105 पर

आसानी से िप्रटं करने के िलए िप्रिंटगं प्रीसेट जोड़ना
यिद आप िप्रटंर ड्राइवर पर बहुधा इèतमेाल होने वाली िप्रटं सेिटगं्स का अपना खुद का प्रीसेट बनाते हɇ, तो आप
सूची से वह प्रीसेट चुन कर आसानी से िप्रटं कर सकत ेहɇ।

उपयोगकतार् गाइड

िप्रटं करना

58



Windows
अपना खुद का प्रीसेट जोड़ने के िलए दèतावेज़ का आकार या कागज का प्रकार टैब पर, मुख्य एव ंऔर अिधक
िवकãप आिद चीजɅ चुनɅ, और िफर प्रीसेट जोड़Ʌ/हटाएँ मɅ िप्रिंटगं प्रीसेट पर िक्लक करɅ।
नोट:
िकसी जोड़ ेहुए प्रीसेट को िमटाने के िलए, प्रीसेट जोड़Ʌ/हटाएँ पर िक्लक करɅ, सूची मɅ से उस प्रीसेट का नाम चनुɅ िजसे
आप िमटाना चाहते हɇ, और िफर उसे िमटा दɅ।

Mac OS
िप्रटं डायलॉग पर पहंुचɅ।अपना खुद का प्रीसेट जोड़ने के िलए कागज का आकार और Media Type आिद चीजɅ
सेट करɅ, और िफर वतर्मान सेिटगं्स को प्रीसेट के Ǿप मɅ प्रीसेट सेिटगं मɅ संिचत कर दɅ।
नोट:
िकसी जोड़ ेहुए प्रीसेट को हटान ेके िलए, प्रीसेट > प्रीसेट िदखाएं पर िक्लक करɅ, सूची मɅ से उस प्रीसेट का नाम चुनɅ
िजसे आप हटाना चाहते हɇ, और िफर उसे हटा दɅ।

लघुकृत या अिभविधर्त दèतावेज़ िप्रटं करना
आप एक िवशेष प्रितशत तक दèतावेज़ का आकार घटा या बढ़ा सकते हɇ।

Windows
नोट:
यह सुिवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए उपलÞध नहीं है।

दèतावेज़ का आकार को और अिधक िवकãप टैब पर सेट करɅ।दèतावेज़ छोटा/बड़ा करɅ, इस पर ज़ूम करɅ का
चयन करɅ, और प्रितशत दजर् करɅ।

Mac OS
नोट:
एिÜलकेशन के अनुसार पिरचालनɉ मɅ अंतर होता है।िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

फ़ाइल मेन ूसे पçृठ सेटअप (या िप्रटं) चुनɅ।इसके िलए फॉमȶट से िप्रटंर चुनɅ, कागज़ आकार चुनɅ, और िफर पैमाना
मɅ प्रितशत दजर् करɅ।िवडंो को बंद करɅ, और िफर मूलभूत िप्रिंटगं िनदȶशɉ का अनुसरण करते हुए िप्रटं करɅ।

िप्रटं के रंग का समायोजन करना
आप िप्रटं कायर् मɅ प्रयुक्त रंगɉ का समायोजन कर सकते हɇ।
PhotoEnhance से मूल छिव आकँड़ɉ के कंट्राèट, सेचुरेशन और चमक के èवचािलत समायोजन के Ùवारा
अिधक तीêण छिवयां बनती हɇ और अिधक चटकीले रंग िमलते हɇ।
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नोट:
❏ ये समायोजन मलू आकँड़ɉ मɅ नहीं िकए जात ेहɇ।
❏ PhotoEnhance िवषय के èथान का िवæलेषण करके रंगɉ मɅ समायोजन करता है।इसिलए, यिद आपने छिव को

छोटा करके, बड़ा करके, उसमɅ काट-छांट करके, या उसे घुमा कर िवषय का èथान बदला है, तो रंगɉ मɅ अनपेिक्षत
बदलाव हो सकत ेहɇ।बॉडर्र-रिहत सेिटगं को चनुने से भी िवषय का èथान बदल जाता है िजसके कारण रंग मɅ
पिरवतर्न होता है।यिद छिव आउट-ऑफ़-फ़ोकस है, तो उसके रंग अप्राकृितक हो सकते हɇ।यिद रंग बदल जाए या
अप्राकृितक हो जाए, तो PhotoEnhance को छोड़ कर अÛय िकसी मोड का इèतमेाल करɅ।

Windows
रंग सुधार टैब पर और अिधक िवकãप से रंग सुधार की िविध चुनɅ।
यिद आप èवचािलत चुनत ेहɇ, तो कागज़ के प्रकार और िप्रटं गुणवƣा सेिटगं से मेल खाने के िलए रंगɉ मɅ
èवचािलत Ǿप से समायोजन िकया जाता है।यिद आप कèटम चुनत ेहɇ और उÛनत पर िक्लक करत ेहɇ, तो आप
èवयं की सेिटगं बना सकते हɇ।

Mac OS
िप्रटं डायलॉग पर पहंुचɅ।पॉप-अप मेनू मɅ से रंग िमलान चुनɅ, और िफर EPSON Color Controls चुनɅ।पॉप-अप
मेन ूमɅ से Color Options चुनɅ, और िफर उपलÞध िवकãपɉ मɅ से एक चुनɅ।उÛनत सेिटगं के पास िèथत तीर
पर िक्लक करɅ और उपयकु्त सेिटगं करɅ।

(केवल Windows के िलए) वॉटरमाकर्  िप्रटं करना
आप अपने िप्रटंआउट पर “गोपनीय” जैसे वॉटरमाकर्  िप्रटं कर सकते हɇ।आप अपना वॉटरमाकर्  भी शािमल कर
सकते हɇ।

नोट:
यह सिुवधा बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के साथ उपलÞध नहीं है।

वाटरमाकर्  िवशषेताएँ को और अिधक िवकãप टैब पर िक्लक करɅ, और िफर वॉटरमाकर्  का चयन करɅ।वॉटरमाकर्
का घन×व और िèथित जैसे िववरण को बदलने के िलए सेिटगं्स िक्लक करɅ।

(केवल Windows के िलए) हेडर और फुटर िप्रटं करना
आप उपयोगकतार् नाम और िप्रटं करने की ितिथ जैसी जानकारी हेडर या फुटर के तौर पर िप्रटं कर सकते हɇ।
वाटरमाकर्  िवशषेताएँ को और अिधक िवकãप टैब मɅ िक्लक करɅ, और िफर हेडर/फुटरका चयन करɅ। सेिटगं्स
िक्लक करɅ और ड्रॉप-डाउन सूची से आवæयक आइटम का चयन करɅ।
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Epson Easy Photo Print का उपयोग कर फ़ोटो िप्रटं करना
Epson Easy Photo Print आपको िविभÛन प्रकार के कागज़ɉ पर आसानी के साथ फ़ोटो का लेआउट तैयार
करने और उÛहे िप्रटं करने देता है। िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।
नोट:
❏ असली Epson फ़ोटो के कागज़ पर िप्रटं कर, èयाही की क्वािलटी को बेहतर िकया जाता है और िप्रटंआउट

चमकदार और èपçट होत ेहɇ।
❏ åयावसाियक तौर पर उपलÞध एÜलीकेशन का उपयोग कर बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के िलए, िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।

❏ कागज़ के आकार मɅ पूणर्तः समाने के िलए छिव डटेा बनाएं और यिद मािजर्न सेिटगं आपके Ùवारा उपयोग
हो रहे एÜलीकेशन मɅ उपलÞध है तो, मािजर्न 0 िममी सेट करɅ।

❏ िप्रटंर ड्राइवर मɅ बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं सेिटगं सिक्रय करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Easy Photo Print” पçृठ 110 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

èमाटर् िडवाइस से िप्रटं करना

Epson iPrint का उपयोग करना
Epson iPrint एक ऐसा एिÜलकेशन है जो आपको िकसी èमाटर् िडवाइस जैसे िकसी èमाटर्फ़ोन या टैबलेट से
फ़ोटो, दèतावेज़ और वेब पçृठ िप्रटं करने देता है। आप िरमोट िप्रटं का उपयोग कर सकते हɇ िजसमɅ आप िकसी
ऐसे èमाटर् िडवाइस से िप्रटं कर सकते हɇ जो उसी वायरलेस नेटवकर्  से जुड़ा हो िजससे आपका िप्रटंर जुड़ा है, या
दरूèथ िप्रटं का उपयोग कर सकत ेहɇ िजसमɅ आप िकसी दरू èथान से नेटवकर्  के माÚयम से िप्रटं कर सकते हɇ।
िरमोट िप्रटं का उपयोग करने के िलए, Epson Connect सेवा मɅ अपने िप्रटंर का पंजीकरण करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Connect सेवा” पçृठ 99 पर

Epson iPrint इंèटॉल करना
आप िनàनिलिखत URL या QR के उपयोग से अपने èमाटर् िडवाइस पर Epson iPrint èथािपत कर सकते हɇ।
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Epson iPrint का उपयोग करके िप्रटं करना
अपने èमाटर् िडवाइस से Epson iPrint आरंभ करɅ और उस आइटम का चयन करɅ िजसका उपयोग आप होम
èक्रीन से करना चाहते हɇ।
िनàनिलिखत èक्रीन िबना िकसी सूचना के बदले जा सकत ेहɇ।सामग्री उ×पाद के आधार पर िभÛन-िभ्रÛन हो
सकती है।

A एिÜलकेशन के आरंभ होने पर प्रदिशर्त होने वाला होम èक्रीन।

B िप्रटंर सेटअप करने की िविध के बारे मɅ जानकारी और सामाÛय प्रæनɉ को प्रदिशर्त करता है।

C वह èक्रीन प्रदिशर्त होता है, जहाँ आप िप्रटंर चुन सकते हɇ और िप्रटंर सेिटगं कर सकत ेहɇ।िप्रटंर का चयन कर
लेने के बाद, आपको अगली बार से इसे दोबारा चुनने की आवæयकता नहीं पड़ती है।

D चुनɅ िक आप क्या िप्रटं करना चाहत ेहɇ जैसे िक चुनɅ िक फ़ोटो और दèतावेज़।

E कागज़ आकार और कागज़ प्रकार जसेै िप्रटं सेिटगं्स करने के िलए èक्रीन प्रदिशर्त करता है।

F आपके Ùवारा चयिनत फ़ोटो और दèतावेज़ प्रदिशर्त होता है।

G िप्रिंटगं आरंभ होती है।
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नोट:
iPhone चलाने वाले iPad, iPod touch, और iOS का उपयोग करके दèतावेज़ मेनू से िप्रटं करने के िलए, Epson
iPrint मɅ फ़ाइल शेयिरगं फ़ंक्शन का उपयोग करके िप्रटं होने वाले दèतावेज़ को èथानांतिरत करने के बाद iTunes
आरंभ करɅ।

िप्रिंटगं रÙद करना
नोट:
❏ Windows मɅ, कंÜयूटर से िप्रटं कायर् पूरी तरह िप्रटंर को भेज िदए जाने के बाद आप उसे रÙद नही ंकर सकत ेहɇ।

इस िèथित मɅ, िप्रटंर के कंट्रोल पैनल का उपयोग कर िप्रटं कायर् रÙद करɅ।
❏ Mac OS से कई पçृठɉ को िप्रटं करते समय, आप कंट्रोल पैनल का उपयोग कर सभी कायȾ ंको रÙद नही ंकर

सकत ेहɇ।इस िèथित मɅ, कंÜयूटर से िप्रटं कायर् रÙद करɅ।
❏ यिद आपने नेटवकर्  के माÚयम से Mac OS X v10.6.8 से कोई िप्रटं कायर् भेजा है, तो संभव है िक आप कंÜयटूर

से िप्रिंटगं रÙद न कर पाएं।इस िèथित मɅ, िप्रटंर के कंट्रोल पैनल का उपयोग कर िप्रटं कायर् रÙद करɅ।

िप्रिंटगं िनरèत करना — िप्रटंर बटन
प्रगितरत िप्रटं कायर् को िनरèत करने के िलए y बटन दबाएं।

िप्रिंटगं िनरèत करना — Windows
1. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

2. रखरखाव टैब चुनɅ।

3. िप्रटं कतार िक्लक करɅ।

4. िजस कायर् को आप िनरèत करना चाहते हɇ उस पर दायां-िक्लक करɅ और िफर िनरèत करɅ चुन लɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

िप्रिंटगं रÙद करना — Mac OS
1. डॉक मɅ िप्रटंर आइकन पर िक्लक करɅ।

2. आप िजस कायर् को िनरèत करना चाहते हɇ उसे चुनɅ।

3. कायर् िनरèत करɅ।
❏ OS X Mountain Lion या इसके बाद का संèकरण

प्रगित मीटर के बराबर  पर िक्लक करɅ।
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❏ Mac OS X v10.6.8 से v10.7.x
िमटाएं पर िक्लक करɅ।
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कॉपी करना
कॉपी करने की मूलभूत बातɅ
आप एक ही आवधर्न पर A4-साइज़ कागज़ पर कॉपी कर सकते हɇ। कागज़ के िकनारɉ के चारɉ तरफ़ 3 िममी की
चौड़ाई वाले मािजर्न प्रकट होते हɇ चाहे मूल मɅ कागज़ के िकनारɉ के चारɉ तरफ़ मािजर्न हो या न हो। A4-साइज़
से छोटे मूल प्रितयɉ की कॉपी करत ेसमय मािजर्न, आप मूल प्रित कहा ँरखत ेहɇ उस िèथित के अनुसार 3 िममी
से अिधक चौड़ी होगी।

1. िप्रटंर मɅ A4-साइज़ कागज़ लोड करɅ।

2. मूल प्रितयाँ रखɅ।

3.  या  बटन दबाएं।
नोट:
कॉपी िकए गए िचत्र का रंग, आकार, और बॉडर्र, मूल िचत्र से थोड़ा अलग होत ेहɇ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर

िविवध प्रितिलिपयाँ बनाना
आप एक बार मɅ िविवध प्रितिलिपयाँ बना सकत ेहɇ। आप अिधकतम 20 प्रितिलिपयाँ िनिदर्çट कर सकत ेहɇ।
कागज़ की शीषर् के चारɉ ओर 3 िममी चौड़ाई वाली हािशया प्रदिशर्त होती है।

1. आप िजतनी प्रितिलिपयाँ बनाना चाहत ेहɇ, उतने ही A4-आकार के कागज़ की शीट लोड करɅ।

2. मूल प्रितयाँ रखɅ।

3. आप िजतनी प्रितिलिपयाँ बनाना चाहत ेहɇ, उतनी ही बार  या  बटन दबाएँ। उदाहरण के िलए,
यिद आप 10 रंगीन प्रितिलिपयाँ बनाना चाहते हɇ, तो  बटन को 10 बार दबाएँ।
नोट:
प्रितिलिपयɉ की संख्या बदलने के िलए एक सेकंड के भीतर बटन दबाएँ। यिद बटन एक सेकंड बाद दबाया जाता
है, प्रितिलिपयɉ की संख्या सेट हो जाती है और प्रितिलिप बनना शǾु हो जाता है।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर
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èकैिनगं
कंट्रोल पैनल से èकैन करना
आप कÜयूटर पर िकसी èकैन की गई छिव को PDF प्राǾप मɅ सहेज सकते हɇ, जो USB केबल के जिरए िप्रटंर
से कनेक्ट होता है।

c
मह×वपूणर्:
सिुनिæचत करɅ िक आपने इस िवशेषता का उपयोग करने से पहले अपने कंÜयूटर पर Epson Scan 2 और
Epson Event Manager इंèटॉल िकया है।

1. मूल प्रितयाँ रखɅ।

2.  बटन और  बटन एक साथ दबाएँ।
नोट:
❏ आप Epson Event Manager का उपयोग करत ेहुए èकैन सेिटगं्स, जैसे िक èकैिनगं आकार, सहेजा जाने

वाला फ़ोãडर, बदल सकते हɇ के उपयोग से फ़ॉमȶट सहेज सकत ेहɇ।
❏ èकेन हुए िचत्र का रंग, आकार एवं सीमा, मूल िचत्र के पूरी तरह समान नहीं हɉगे।

संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर
& “Epson Event Manager” पçृठ 109 पर

कंÜयूटर से èकैन करना

Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना
आप “Epson Scan 2” नामक èकैनर ड्राइवर का उपयोग करके èकैन कर सकते हɇ। प्र×येक सेिटगं आइटम की
åयाख्या के िलए Epson Scan 2 सहायता देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 (èकैनर ड्राइवर)” पçृठ 108 पर

दèतावेज़ èकेन करना (दèतावेज़ मोड)
Epson Scan 2 मɅ दèतावेज़ मोड का उपयोग करते हुए आप मूल प्रितयो का èकैन उन िवèततृ सेिटगं्स का
उपयोग करत ेहुए कर सकत ेहɇ जो अगले दèतावेज के िलए उÜयुक्त हɇ।
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1. मूल प्रितयाँ रखɅ।

2. Epson Scan 2 आरंभ करɅ।

3. दèतावेज़ मोड सूची से मोड चुनɅ।

4. मुख्य सेिटगं्स टैब पर िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।

❏ दèतावेज़ आकार: आपने जो मूल दèतावेज रखा है उसका आकार चुनɅ।

❏ /  (मूल ओिरएंटेशन) बटन: आपके Ùवारा रखे मूल के ओिरएंटेशन सेट को चुनɅ। मूल के आकार
के आधार पर, यह आइटम èवत: सेट िकया जा सकता है और इसे बदला नहीं जा सकता।

❏ छिव प्रकार: èकैन की गई छिव को सहजने के िलए रंग चुनɅ।
❏ िरज़ॉãयूशन: िरज़ॉãयशून चुनɅ।
नोट:
❏ दèतावेज़ İोत सेिटगं, èकैनर ग्लास के Ǿप मɅ िनयत है। आप यह सेिटगं बदल नहीं सकत ेहɇ।
❏ यिद आप èकैन बाद पेज जोड़Ʌ / एिडट करɅ सेट करते हɇ, तो आप मलू èकैन करने के बाद अितिरक्त मलू भी

èकैन कर सकत ेहɇ। इसके अितिरक्त, यिद आप छिव èवǾप को PDF या Multi-TIFF के Ǿप मɅ सेट करत ेहɇ,
तो आप èकैन की गई छिवयɉ को एक फाइल के Ǿप मɅ सहेज सकत ेहɇ।
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5. यिद आवæयक हो तो अÛय èकेन सेिटगं्स करɅ।
❏ आप पूवार्वलोकन बटन पर िक्लक कर के èकेन िकये हुए िचत्र का पूवार्वलोकन कर सकत ेहɇ। प्रीåयू िवडंो
खुलती है और प्रीåयू िकया हुआ िचत्र प्रदिशर्त होता है।

❏ उÛनत सेिटगं टैब पर, आप पाÓय दèतावेज़ɉ के िलए उपयकु्त, िवèततृ िचत्र समायोजन सेिटगं्स कर सकते
हɇ, जैसे िक िनàनांिकत।

❏ पçृठभूिम िनकालɅ: मूल प्रित की पçृठभूिम हटाएँ।
❏ पाठ संवधर्न: आप मूल दèतावेज़ के धुंधले अक्षरɉ को èपçट व साफ़ बना सकत ेहɇ।
❏ èवतः क्षेत्र िसगमɅटेशन: आप िचत्र युक्त दèतावेज़ की æवेत-æयाम èकैिनगं करते समय अक्षरɉ को èपçट
एवं िचत्रɉ को सुगम बना सकते हɇ।

❏ रंग बढ़ाना: आप èकैन की गई छिव के िलए िनिदर्çट रंग को बढ़ा सकते हɇ और िफर इसे गे्रèकेल या
æवेत-æयाम Ǿप मɅ सहेजɅ।

❏ चमक: आप èकैन हुए िचत्र की चमक िनयंित्रत कर सकत ेहɇ।
❏ कंट्राèट: आप èकैन हुए िचत्र का कंट्राèट िनयंित्रत कर सकते हɇ।
❏ गामा: आप èकैन की गई छिव के िलए गामा (इंटरमीिडएट रɅज की चमक) समायोिजत कर सकत ेहɇ।
❏ थे्रशहोãड: आप मोनोक्रोम बाइनरी (æवेत-æयाम) के िलए हािशए को समायोिजत कर सकत ेहɇ।
❏ अनशापर् माèक: आप िचत्र की आउटलाइन को और उभार सकते हɇ व èपçट बना सकते हɇ।
❏ डीèक्रीिनगं: आप मैगज़ीन जैसे िप्रटं िकए हुए कागज़ɉ को èकैन करने पर िदखने वाले मोआ पैटनर् (वेब
की तरह छाया) हटा सकते हɇ।

❏ एज िफ़ल: आप èकैन की गई छिव के िकनारे िनिमर्त छाया को हटा सकते हɇ।
❏ डुअल इमेज़ आउटपुट (केवल Windows): आप एक बार èकैन कर सकत ेहɇ और एक ही समय मɅ
िविभÛन आउटपुट सेिटगं्स के साथ दो छिवयɉ को सहेजɅ।

नोट:
आपके Ùवारा की गईं सेिटगं्स पर िनभर्र करत ेहुए, ये आइटम उपलÞध नहीं भी हो सकते हɇ।
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6. फ़ाइल सेिवगं सेिटगं्स सेट करɅ।

❏ छिव èवǾप: सूची से सहेजने का प्राǾप चुनɅ।
आप BITMAP और PNG को छोड़कर बाकी प्र×येक फॉमȶट के िलए िवèततृ सेिटगं्स कर सकते हɇ। सेव
फॉमȶट चुन लेने के बाद, सूची से िवकãप चुनɅ।

❏ फ़ाइल नाम: िदख रहे फ़ाइल नाम सहेजɅ की पुिçट करɅ।
आप सूची से सेिटगं्स चुन कर फाइल नेम की सेिटगं्स बदल सकते हɇ।

❏ फ़ोãडर: èकेन हुए िचत्र के िलए सूची से सहेजने का फोãडर चुनɅ।
आप सूची से चुनɅ चुन कर कोई अÛय फोãडर चुन सकते हɇ या नया फोãडर बना सकते हɇ।

7. èकैन करɅ िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर

फोटो या िचत्र èकेन करना (फ़ोटो मोड)
Epson Scan 2 मɅ फ़ोटो मोड का उपयोग करके आप फोटो या िचत्रɉ हेतु उपयकु्त, िवèततृ सेिटगं्स का उपयोग
करके मूल दèतावेज़ɉ को èकेन कर सकते हɇ।
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1. मूल प्रितयाँ रखɅ।
èकेनर ग्लास पर कई मूल दèतावेज़ रख कर, आप उन सभी को एक साथ èकेन कर सकते हɇ।सुिनिæचत करɅ
िक मूल दèतावेजɉ के बीच मɅ कम से कम 20 िममी का फासला हो।

2. Epson Scan 2 आरंभ करɅ।

3. फ़ोटो मोड सूची से मोड चुनɅ।

4. मुख्य सेिटगं्स टैब पर िनàनिलिखत सेिटगं करɅ।

❏ छिव प्रकार: èकैन की गई छिव को सहेजने के िलए रंग चुनɅ।
❏ िरज़ॉãयूशन: िरज़ॉãयशून चुनɅ।
नोट:
The दèतावेज़ İोत सेिटगं èकैनर ग्लास, के Ǿप मɅ और दèतावेज़ प्रकार सेिटगं प्रितिबिंबत के Ǿप मɅ िनयत हɇ।
(प्रितिबिंबत का अथर् है ऐसे मलू दèतावेज जो पारदशीर् नहीं हɇ, जैसे साधारण कागज या फोटो)।आप ये सेिटगं्स
बदल नहीं सकते हɇ।
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5. पूवार्वलोकन िक्लक करɅ।
प्रीåयू िवडंो खुलती है और प्रीåय ूिकए गए िचत्र, थंबनेल के Ǿप मɅ प्रदिशर्त होते हɇ।

नोट:
èकैन िकए गए संपूणर् क्षेत्र का पूवार्वलोकन करने के िलए, पूवार्वलोकन िवडंो के ऊपरी भाग मɅ िदए गए थंबनेल
चेक बॉक्स को साफ़ करɅ।

6. प्रीåयू की पुिçट करɅ, और यिद आवæयक हो तो उÛनत सेिटगं टैब पर िचत्र समायोजन सेिटगं्स करɅ।
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आप फोटो या िचत्रɉ के िलए उपयुक्त, िवèततृ सेिटगं्स का उपयोग करके èकेन हुए िचत्र को समायोिजत कर
सकते हɇ। ऐसी कुछ सेिटगं्स िनàनांिकत हɇ।
❏ चमक: आप èकैन की गई छिव के िलए चमक समायोिजत कर सकत ेहɇ।
❏ कंट्राèट: आप èकैन की गई छिव के िलए कंट्राèट समायोिजत कर सकते हɇ।
❏ संतिृÜत: आप èकैन की गई छिव के िलए संतÜृतता (रंग èपçटता) समायोिजत कर सकते हɇ।
❏ अनशापर् माèक: आप èकैन की गई छिव की आउटलाइन को बेहतर और èपçट बना सकते हɇ।
❏ रंग वापसी: आप धुंधली हो चुकी छिवयɉ को उनके मूल रंगɉ मɅ वापस लाने के िलए उनमɅ सुधार सकते हɇ।
❏ बैकलाइट सुधार: आप èकैन की गई उन छिवयɉ को हãका बना सकते हɇ, जो बैकलाइट के कारण गहरी
हɇ।

❏ डीèक्रीिनगं: आप मैगज़ीन जैसे िप्रटं िकए हुए कागज़ɉ को èकैन करने पर प्रकट होने वाले मोआ पैटनर् (वेब
की तरह छायाएं) हटा सकत ेहɇ।

❏ धूल हटाना: आप èकैन की गई छिवयɉ से धूल िनकाल सकते हɇ।
नोट:
❏ आपके Ùवारा की गईं सेिटगं्स पर िनभर्र करते हुए, ये आइटम उपलÞध नहीं भी हो सकत ेहɇ।
❏ मलू के आधार पर, èकैन िकये हुए िचत्र सही ढंग से समायोिजत नहीं हो सकते हɇ।
❏ जब एक से अिधक थंबनेल िनिमर्त होती हɇ, तो आप प्र×येक थंबनेल के िलए िचत्र गुणवƣा समायोिजत कर

सकते हɇ।समायोजन आइटमɉ पर िनभर्र करते हुए, आप कई थंबनेल चनु कर सभी èकेन हुए िचत्रɉ की गुणवƣा
को एकसाथ समायोिजत कर सकत ेहɇ।

7. फ़ाइल सेिवगं सेिटगं्स सेट करɅ।
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❏ छिव èवǾप: सूची से सहेजने का प्राǾप चुनɅ।
आप BITMAP और PNG को छोड़कर बाकी प्र×येक फॉमȶट के िलए िवèततृ सेिटगं्स कर सकते हɇ।सेव
फॉमȶट चुन लेने के बाद, सूची से िवकãप चुनɅ।

❏ फ़ाइल नाम: प्रदिशर्त फ़ाइल नाम सहेजे की पुिçट करɅ।
आप सूची से सेिटगं्स चुन कर फाइल नेम की सेिटगं्स बदल सकते हɇ।

❏ फ़ोãडर: सूची से, èकैन हुए िचत्र के िलए सहेजे जाने वाला फोãडर चुनɅ।
आप सूची से चुनɅ चुन कर कोई अÛय फोãडर चुन सकते हɇ या नया फोãडर बना सकते हɇ।

8. èकैन करɅ िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर
& “èकैन करने के िलए एक ही समय मɅ कई फ़ोटो लगाना” पçृठ 42 पर

èमाटर् िडवाइस से èकैन करना
Epson iPrint एक ऐसा एिÜलकेशन है िजसके जिरए आप èमाटर्फ़ोन या टैबलेट जैसे उस èमाटर् िडवाइस से फ़ोटो
और दèतावेज़ èकैन कर सकत ेहɇ, जो उसी वायरलेस नेटवकर्  से जुड़ा होता है िजससे आपका िप्रटंर जुड़ा होता है।
आप èकैन िकए गए डटेा को èमाटर् िडवाइस या क्लाउड सेवाओं पर सहेज सकत ेहɇ, ईमेल Ùवारा भेज सकत ेहɇ,
या िप्रटं कर सकते हɇ।

Epson iPrint इंèटॉल करना
आप िनàनिलिखत URL या QR के उपयोग से अपने èमाटर् िडवाइस पर Epson iPrint èथािपत कर सकते हɇ।
http://ipr.to/a

Epson iPrint का उपयोग करके èकेन करना
अपने èमाटर् िडवाइस से Epson iPrint आरंभ करɅ और उस आइटम का चयन करɅ िजसका उपयोग आप होम
èक्रीन से करना चाहते हɇ।
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िनàनिलिखत èक्रीन िबना िकसी सूचना के बदले जा सकत ेहɇ।

A एिÜलकेशन के आरंभ होने पर प्रदिशर्त होने वाला होम èक्रीन।

B िप्रटंर सेटअप करने की िविध के बारे मɅ जानकारी और सामाÛय प्रæनɉ को प्रदिशर्त करता है।

C वह èक्रीन प्रदिशर्त होता है, जहाँ आप िप्रटंर चुन सकते हɇ और िप्रटंर सेिटगं कर सकते हɇ। िप्रटंर का चयन कर
लेने के बाद, आपको अगली बार से इसे दोबारा चुनने की आवæयकता नही ंपड़ती है।

D èकैिनगं èक्रीन प्रदिशर्त होता है।

E वह èक्रीन प्रदिशर्त होता है जहाँ आप िरज़ॉãयूशन जसैी èकैन सेिटगं्स कर सकते हɇ।

F èकैन की गई छिवयाँ प्रदिशर्त करता है।

G èकैिनगं आरंभ होती है।

H èक्रीन प्रदिशर्त होता है जहाँ आप èकैन िकए गए डटेा को èमाटर् िडवाइस या क्लाउड सेवाओं से सहेज सकते
हɇ।

I èक्रीन प्रदिशर्त होता है जहाँ आप ईमेल Ùवारा èकैन िकए गए डटेा भेज सकत ेहɇ।

J èक्रीन प्रदिशर्त होता है जहाँ आप èकैन िकए गए डटेा िप्रटं कर सकते हɇ।
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इंक कािट्रर्ज बदलना
èयाही के èतर जांचना
आप कंÜयूटर से èयाही का अनुमािनत èतर जांच सकते हɇ।

èयाही के èतर जांचना — Windows
1. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ।

2. मुख्य टैब पर èयाही èतर िक्लक करɅ।
नोट:
यिद EPSON Status Monitor 3 को अक्षम िकया जाता है, तो èयाही के èतर प्रदिशर्त नहीं होत ेहɇ। रखरखाव
टैब पर िवèतािरत सेिटगं िक्लक करɅ और िफर EPSON Status Monitor 3 को सक्षम करɅ चनुɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

इंक के èतरɉ की जांच करना — Mac OS
1.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,

का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।

2. िवकãप और आपूितर्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यिूटिलटी खोलɅ पर िक्लक करɅ।

3. EPSON Status Monitor िक्लक करɅ।

èयाही के कािट्रर्जɉ के कोड
Epson असली Epson इंक कािट्रर्ज के उपयोग की अनुशंसा करता है। Epson ग़ैर-असली èयाही की क्वािलटी
या िवæवसनीयता की गारंटी नहीं देता है। ग़ैर-असली èयाही का उपयोग नुकसान पहंुचा सकता है जो िक Epson
की वारंटी Ùवारा कवर नहीं होता है, और िवशेष पिरिèथतयɉ के तहत, त्रिुटपूणर् िप्रटंर åयवहार का कारण हो
सकता है। ग़ैर-असली इनकी की सतहɉ के बारे मɅ जानकारी प्रदिशर्त नहीं की जा सकती है।
असली Epson की èयाही के कािट्रर्जɉ के िलए िनàनिलिखत कोड हɇ:
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आइकन BK: Black (काला) C: Cyan (èयान) M: Magenta
(मैजɅटा)

Y: Yellow (पीला)

Strawberry 29

29XL*
29

29XL*
29

29XL*
29

29XL*

*  “XL” एक बड़ा कािट्रर्ज दशार्ता है।

नोट:
❏ सभी कािट्रर्ज सभी क्षेत्रɉ मɅ उपलÞध नहीं होत ेहɇ।
❏ इंक कािट्रर्ज के कोड, अलग-अलग èथानɉ मɅ अलग-अलग हो सकत ेहɇ। आपके क्षेत्र के सही कोड़ के िलए, Epson

सहायता से संपकर्  करɅ।
❏ यूरोप के उपयोगकतार्ओं के िलए, Epson के इंक कािट्रर्ज उ×पाद पर जानकारी के िलए िनàनिलिखत वेबसाइट पर

जाएं।
http://www.epson.eu/pageyield

संबंिधत जानकारी
& “तकनीकी सहयोग वेब साइट” पçृठ 153 पर

èयाही के कािट्रर्ज के रखरखाव से संबंिधत सावधािनयां
èयाही कािट्रर्ज बदलने से पहले िनàनिलिखत िनदȶशɉ को पढ़Ʌ।

रखरखाव करने संबंिधत सावधािनयाँ
❏ सामाÛय कमरे के तापमान पर इंक कािट्रर्ज को èटोर करɅ और सीधे सूरज की रौशनी से उनहɅ दरू रखɅ।
❏ Epson पैकेज पर छपे िदनांक से पहले इंक कािट्रर्ज के उपयोग की अनुशंसा करता है।
❏ बेहतर पिरणामɉ के िलए, पैकेज खोलने के छः महीनɉ के अंदर ही इंक कािट्रर्ज को काम मɅ ले लेना चािहए।
❏ बेहतर पिरणामɉ के िलए, इंक कािट्रर्ज पैकेज को उनके नीचे की ओर से èटोर करɅ।
❏ कोãड èटोरेज साईट के अंदर से इंक कािट्रर्ज को लाने के बाद, कमरे के तापमान पर इसे उपयोग करने से
पहले कम से कम तीन घंटे गमर् कर लɅ।

❏ इंक कािट्रर्ज पैकेज को तब तक न खोलɅ जब तक िक आप इसे िप्रटंर मɅ इनèटॉल करने के िलए तयैार हɇ।
कािट्रर्ज अपनी िवæवसनीयता को बनाए रखने के िलए वैक्यूम पैक्ड होता है। यिद आप कािट्रर्ज को उपयोग
करने से पहले लंबे समय तक खुला छोड़ देते हɇ तो, सामाÛय िप्रिंटगं संभव नही ंहो सकता है।

❏ इसका Úयान रखɅ िक पैकेज से जब आप इसे िनकालɅ तो इंक कािट्रर्ज की तरफ के हुक न टूटे।
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❏ आप इसे इनèटॉल करने से पहले कािट्रर्ज से पीला टेप अवæय िनकाल लɅ; अÛयथा, िप्रटं क्वािलटी मɅ िगरावट
आ सकती है या आप िप्रटं करने के लायक़ नहीं हो सकते हɇ। कािट्रर्ज का लेबल िनकालɅ या फाड़ ेनहीं; यह
टपकने का कारण हो सकता है।

❏ कािट्रर्ज के नीचे से पारदशीर् मुहर न िनकालɅ; अÛयथा, कािट्रर्ज åयथर् हो सकता है।

❏ िचत्र मɅ िदखाए गए खंडɉ को न छूएं। ऐसा करने से सामाÛय कायर् और िप्रिंटगं Ǿक सकता है।

❏ सभी इंक कािट्रर्जɉ को इनèटॉल करɅ; अÛयथा आप िप्रटं नही ंकर सकत ेहɇ।
❏ िबजली जब बंद हो तो इंक कािट्रर्ज न बदलɅ। हाथ से िप्रटं हेड न ले जाएं; अÛयथा, आपका िप्रटंर नçट हो
सकता है।
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❏ इंक कािट्रर्ज इनèटॉल करने के बाद, िबजली की बƣी लगातार चमकती है जबिक िप्रटंर èयाही को चाजर् करता
रहता है। इंक चािजर्ंग के दौरान िप्रटंर बंद न करɅ। यिद इंक चािजर्ंग अपूणर् है तो, आप िप्रटं करने लायक़ नहीं
हɉगे।

❏ इंक कािट्रर्ज हटाकर िप्रटंर खाली न छोड़Ʌ या कािट्रर्ज बदलते समय िप्रटंर बंद न करɅ। अÛयथा िप्रटं हेड नोजल
मɅ जमी हुई इंक सूख जाएगी और आप िप्रटं नहीं कर पाएंगे।

❏ यिद आप को अèथायी तौर पर इंक कािट्रर्ज िनकालने की आवæयकता हो तो, यह सुिनिæचत कर लɅ िक आप
गंदगी और धुल से इंक सÜलाई एिरया को सुरिक्षत करत ेहɇ। िप्रटंर वाले पिरवेश मɅ ही, इंक सÜलाई पोटर् को
नीचे की तरफ या िकनारे की तरफ से इंक कािट्रर्ज को èटोर करɅ। इंक सÜलाई पोटर् को ऊपर की तरफ करते
हुए इंक कािट्रर्ज èटोर न करɅ। क्यɉिक इंक सÜलाई पोटर् मɅ एक वाãव लगा होता है िजसेअितिरक्त èयाही
िनकलने को रोकने के िलए िडज़ाइन िकया गया है, अपने èवयं के कवर या Üलग सÜलाई करने की
आवæयकता नहीं है।

❏ अलग िकए गए इंक कािट्रर्ज मɅ इंक सÜलाई पोटर् के इदर् िगदर् èयाही हो सकता है, इसिलए Úयान रहे िक
कािट्रर्ज को िनकालने के दौरान इदर् िगदर् की जगह मɅ èयाही न पड़।े

❏ यह िप्रटंर ऐसे इंक कािट्रर्ज का उपयोग करता है िजसमɅ हरी चीप लगी होती है जो प्र×येक कािट्रर्ज के िलए शषे
èयाही की मात्रा जैसी जानकारी की िनगरानी करता है। इसका अथर् यह है िक यिद कािट्रर्ज के फैलाने से पहले
भी इसे िप्रटंर से िनकाल िदया जाता है तब भी, आप कािट्रर्ज का उपयोग िप्रटंर मɅ वापस डाल कर, कर सकते
हɇ। िकÛत,ु कािट्रर्ज को दोबारा डालते समय, िप्रटंर के कायर्-िनçपादन की गारंटी लेने के िलए कुछ èयाही की
खपत हो सकती है।

❏ जब आप इंक कािट्रर्ज बदलने िलए तयैार हɉ तो èयाही की अिधकतम कुशलता के िलए, केवल इसे ही िनकालɅ
। कम èयाही की िèथित वाले इंक कािट्रर्ज का उपयोग इसे दोबारा डाले जाने पर नहीं भी हो सकता है।

❏ इसे सुिनिæचत करने के िलए िक आपको प्रीिमयम िप्रटं क्वािलटी प्राÜत हो और आपकी िप्रटं हेड सुरिक्षत रहे,
िप्रटंर Ùवारा कािट्रर्ज बदलने का संकेत देते समय एक वेिरएबल इंक सेÝटी िरज़वर् कािट्रर्ज मɅ रहता है। आपको
बताई गई मात्रा मɅ यह िरज़वर् शािमल नहीं है।

❏ यÙयिप इंक कािट्रर्ज मɅ रीसाइकãड सामग्री हो सकती है, यह िप्रटंर फंक्शन या कायर्-िनçपादन को प्रभािवत
नहीं करता है।

❏ इंक कािट्रर्ज के िविनदȶश और Ǿप सुधार की पूवर् नोिटस के िबना पिरवतर्न का िवषय है।
❏ इंक कािट्रर्ज के भागɉ को अलग न करɅ या िफर से न बनाएं, अÛयथा आप सामाÛयतः िप्रटं करने मɅ सक्षम
नहीं हɉगे।

❏ आप उस कािट्रर्ज का उपयोग नही ंकर सकत ेहɇ जो बदलने के िलए िप्रटंर के साथ आता है।
❏ प्रèतुत लाभ िप्रटं की जाने वाली छिवयाँ, आपके Ùवारा उपयोग होने वाले कागज़, आपके िप्रटं करने की आविृƣ
और तापमान जैसी पिरवेश की िèथितयां पर िनभर्र है।

èयाही की खपत
❏ िप्रटं हेड के सवȾƣम कायर् िनçपादन को बनाए रखने के िलए िप्रटं हेड की सफाई जैसे रखरखाव के कायर् करते
समय सभी इंक आपूित र् इकाइयɉ से इंक उपयोग मɅ लाई जाती है। आपके िप्रटंर को चालू करने पर भी इंक की
खपत हो सकती है।

❏ मोनोक्रोम या गे्रèकेल मɅ िप्रटं करते समय, काली èयाही के बजाय रंगीन èयाही का उपयोग कागज़ प्रकार या
िप्रटं क्वािलटी सेिटगं के अनुसार िकया जा सकता है। इसके कारण रंगीन èयािहयɉ के िमĮण का उपयोग
काला बनाने के िलए िकया जाता है।
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❏ आपके िप्रटंर के साथ सÜलाई िकए गए इंक कािट्रर्ज की èयाही का उपयोग आंिशक Ǿप से आरंिभक सेटअप के
दौरान िकया जाता है। उÍच गुणवƣा के िप्रटंआउट िनकालने के िलए, आपके िप्रटंर का िप्रटं हेड èयाही के साथ
पूणर्तः चाजर् िकया जाएगा। यह एक बार वाली प्रिक्रया बहुत óयादा èयाही खपत करता है इसीिलए यह कािट्रर्ज
िपछले इंक कािट्रर्ज की तलुना मɅ कम पçृठɉ की छपाई कर सकता है।

इंक कािट्रर्ज बदलना (जब इंक लाइट ऑन हो या जल-बुझ
रही हो)
!सावधान:

सावधान रहɅ िक èकैनर यूिनट खोलत ेया बंद करते समय आपका हाथ या अंगुिलयां उसमɅ फंस न जाएं।
अÛयथा आपको चोट लग सकती है।

नोट:
❏ आप B (इंक) लाइट के जल-बुझ रहे होने के दौरान िप्रटं करना जारी रख सकत ेहɇ। पर हा,ं नई इंक कािट्रर्जɅ जãद

से जãद तैयार कर लɅ।
❏ यिद आप कॉपी करत ेसमय इंक कािट्रर्ज बदलत ेहɇ तो हो सकता है िक मूल दèतावेज़ अपने èथान से िहल जाएं।

रÙद करने के िलए y बटन दबाएं और मूल दèतावेज़ɉ को बदलɅ।

1. दèतावेज़ कवर बंद रखते हुए èकैनर यूिनट खोलɅ।
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2. इंक कािट्रर्ज होãडर िखसकाने के िलए िप्रटंर के बटनɉ को चलाएं।
नोट:
 आइकन पर ǽक जाने वाली कािट्रर्ज को बदलɅ। यिद और भी खाली इंक कािट्रर्ज हɇ, तो जब भी आप y बटन

दबाएंगे, हर बार कािट्रर्ज िखसक कर  आइकन पर आ जाएगी।

❏ यिद B लाइट ऑन है (एक या अिधक इंक कािट्रर्ज खाली हो गई हɇ)
y बटन दबाएं। इंक कािट्रर्ज होãडर िखसक कर  आइकन पर आ जाता है। आप इस िèथित मɅ कािट्रर्ज
नहीं बदल सकते हɇ। अगले चरण पर जाएं।

❏ यिद B लाइट जलती-बुझती है (एक या अिधक इंक कािट्रर्ज मɅ इंक बहुत कम रह गई है)
y बटन को तब तक दबाए रखɅ जब तक िक इंक कािट्रर्ज होãडर िखसक कर  आइकन पर न आ
जाए। आप इस िèथित मɅ कािट्रर्ज नही ंबदल सकत ेहɇ। अगले चरण पर जाएं।

नोट:
इंक कािट्रर्ज बदलने का कायर् रÙद करने के िलए, इंक कािट्रर्जɉ को लगा रहने दɅ और िप्रटंर को ऑफ कर दɅ।

3. y बटन दोबारा दबाएं।
इंक कािट्रर्ज होãडर िखसक कर कािट्रर्ज बदलने वाले èथान पर आ जाता है।
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4. काली इंक कािट्रर्ज बदलते समय, नई इंक कािट्रर्ज को धीरे-धीरे चार या पांच बार िहलाएं और िफर उसे उसके
पैकेज से बाहर िनकालɅ। अÛय रंगɉ की कािट्रर्ज बदलते समय, नई रंगीन कािट्रर्जɉ को िबना िहलाए उनके
पैकेज से िनकालɅ।

c
मह×वपूणर्:
पैकेज खोलने के बाद कािट्रर्ज न िहलाएं, क्यɉिक इससे िरसाव हो सकता है।

5. केवल पीला टेप हटाएं।
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c
मह×वपूणर्:
िचत्र मɅ िदखाए गए खंडɉ को न छूएं। ऐसा करने से सामाÛय कायर् और िप्रिंटगं Ǿक सकता है।

6. इंक कािट्रर्ज पर लगी टैब को भींचɅ और उसे सीधे ऊपर खींच लɅ। यिद आप इंक कािट्रर्ज को नहीं िनकाल पा
रहे हɉ, तो उसे मजबतूी से खींचɅ।

7. नई इंक कािट्रर्ज डालɅ, और िफर उसे मजबूती से नीचे दबाएं।
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8. èकैनर यूिनट बंद करɅ।

9. y बटन दबाएं।
इंक चािजर्ंग शुǾ हो जाती है।

c
मह×वपूणर्:
इंक कािट्रर्ज इनèटॉल करने के बाद, िबजली की बƣी लगातार चमकती है जबिक िप्रटंर èयाही को चाजर्
करता रहता है। इंक चािजर्ंग के दौरान िप्रटंर बंद न करɅ। चािजर्ंग मɅ लगभग दो िमनट लगत ेहɇ। यिद इंक
चािजर्ंग अपणूर् है तो, आप िप्रटं करने लायक़ नही ंहɉगे।

नोट:
यिद B लाइट ऑफ नहीं होती है, तो इंक कािट्रर्ज को िनकाल कर िफर से लगा कर देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “èयाही के कािट्रर्जɉ के कोड” पçृठ 75 पर
& “èयाही के कािट्रर्ज के रखरखाव से संबंिधत सावधािनयां” पçृठ 76 पर

इंक कािट्रर्ज बदलना (जब इंक लाइट ऑफ हो)
आप कािट्रर्ज मɅ इंक बची होने पर भी कािट्रर्ज बदल सकते हɇ।

!सावधान:
सावधान रहɅ िक èकैनर यूिनट खोलत ेया बंद करते समय आपका हाथ या अंगुिलयां उसमɅ फंस न जाएं।
अÛयथा आपको चोट लग सकती है।
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1. दèतावेज़ कवर बंद रखते हुए èकैनर यूिनट खोलɅ।

2. y बटन तब तक दबाएं जब तक इंक कािट्रर्ज होãडर िखसकना शुǾ न कर दे।

इंक कािट्रर्ज होãडर िखसक कर कािट्रर्ज बदलने वाले èथान पर आ जाता है।
नोट:
इंक कािट्रर्ज बदलने का कायर् रÙद करने के िलए, इंक कािट्रर्जɉ को लगा रहने दɅ और िप्रटंर को ऑफ कर दɅ।

3. काली इंक कािट्रर्ज बदलते समय, नई इंक कािट्रर्ज को धीरे-धीरे चार या पांच बार िहलाएं और िफर उसे उसके
पैकेज से बाहर िनकालɅ। अÛय रंगɉ की कािट्रर्ज बदलते समय, नई रंगीन कािट्रर्जɉ को िबना िहलाए उनके
पैकेज से िनकालɅ।
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c
मह×वपूणर्:
पैकेज खोलने के बाद कािट्रर्ज न िहलाएं, क्यɉिक इससे िरसाव हो सकता है।

4. केवल पीला टेप हटाएं।

c
मह×वपूणर्:
िचत्र मɅ िदखाए गए खंडɉ को न छूएं। ऐसा करने से सामाÛय कायर् और िप्रिंटगं Ǿक सकता है।
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5. इंक कािट्रर्ज पर लगी टैब को भींचɅ और उसे सीधे ऊपर खींच लɅ। यिद आप इंक कािट्रर्ज को नहीं िनकाल पा
रहे हɉ, तो उसे मजबतूी से खींचɅ

6. नई इंक कािट्रर्ज डालɅ, और िफर उसे मजबूती से नीचे दबाएं।

7. èकैनर यूिनट बंद करɅ।

8. y बटन दबाएं।
इंक चािजर्ंग शुǾ हो जाती है।
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c
मह×वपूणर्:
इंक कािट्रर्ज इनèटॉल करने के बाद, िबजली की बƣी लगातार चमकती है जबिक िप्रटंर èयाही को चाजर्
करता रहता है। इंक चािजर्ंग के दौरान िप्रटंर बंद न करɅ। चािजर्ंग मɅ लगभग दो िमनट लगत ेहɇ। यिद इंक
चािजर्ंग अपणूर् है तो, आप िप्रटं करने लायक़ नहीं हɉगे।

नोट:
यिद B लाइट ऑफ नहीं होती है, तो इंक कािट्रर्ज को िनकाल कर िफर से लगा कर देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “èयाही के कािट्रर्जɉ के कोड” पçृठ 75 पर
& “èयाही के कािट्रर्ज के रखरखाव से संबंिधत सावधािनयां” पçृठ 76 पर

अèथायी Ǿप से काली इंक से िप्रटं करना
जब कंÜयूटर से िप्रिंटगं करत ेसमय रंगीन इंक ख×म हो जाए और काली इंक बची हुई हो, तो आप केवल काली
इंक का उपयोग करत ेहुए थोड़ ेसमय के िलए िप्रिंटगं जारी रखने के िलए िनàनांिकत सेिटगं्स का उपयोग कर
सकते हɇ।
❏ कागज का प्रकार: सादा कागज, िलफाफा
❏ रंग: गे्रèकेल
❏ बाडर्रलेस: नही ंचुना गया
❏ EPSON Status Monitor 3:सक्षम (केवल Windows के िलए)

चूंिक यह िवशेषता केवल लगभग पाँच िदनɉ के िलए उपलÞध रहती है, ख×म हो चुकी इंक कािट्रर्ज को जãद से
जãद बदल दɅ।
नोट:
❏ यिद EPSON Status Monitor 3 अक्षम हो तो, िप्रटंर ड्राईवर तक पहंुचɅ, िवèतािरत सेिटगं टैब पर रखरखाव

िक्लक करɅ, और िफर EPSON Status Monitor 3 को सक्षम करɅ चुनɅ।
❏ उपलÞधता की अविध, उपयोग की िèथितयɉ पर िनभर्र करत ेहुए अलग-अलग हो सकती है।
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अèथायी Ǿप से काली इंक से िप्रटं करना — Windows
1. जब िनàनांिकत िवडंो प्रदिशर्त होती है, तो िप्रिंटगं रÙद कर दɅ।

नोट:
यिद आप कंÜयटूर से िप्रिंटगं को रÙद नही ंकर पा रहे हɇ, तो िप्रटंर के कंट्रोल पेनल का उपयोग करत ेहुए उसे रÙद
कर दɅ।

2. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ।

3. मुख्य टैब पर बॉडर्र रिहत को साफ करɅ।

उपयोगकतार् गाइड

इंक कािट्रर्ज बदलना

88



4. सादा कागज या िलफाफा का चयन कागज का प्रकार सेिटगं के तौर पर मुख्य टैब पर करɅ।

5. गे्रèकेल का चयन करɅ।

6. मुख्य और और अिधक िवकãप टैब पर आवæयकतानुसार अÛय आइटम सेट करɅ, और िफर ठीक िक्लक करɅ।

7. िप्रटं िक्लक करɅ।

8. प्रदिशर्त िवडंो मɅ काले रंग मɅ िप्रटं करɅ पर िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर

अèथायी Ǿप से काली इंक से िप्रटं करना — Mac OS
नोट:
िकसी नेटवकर्  के जिरए इस िवशेषता का उपयोग करने के िलए, Bonjour से कनेक्ट करɅ।

1. डॉक मɅ िप्रटंर आइकन पर िक्लक करɅ।

2. कायर् िनरèत करɅ।
नोट:
यिद आप कंÜयटूर से िप्रिंटगं को रÙद नही ंकर पा रहे हɇ, तो िप्रटंर के कंट्रोल पैनल का उपयोग करत ेहुए उसे रÙद
कर दɅ।

3.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,
का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर िक्लक करɅ।

4. On सेिटगं के Ǿप मɅ Permit temporary black printing चुनɅ।

5. िप्रटं डायलॉग पर पहंुचɅ।

6. पॉप-अप मेनू से िप्रटं सेिटगं का चयन करɅ।

7. बॉडर्रलेस आकार को छोड़ कर अÛय िकसी भी कागज़ आकार को कागज का आकार सेिटगं के Ǿप मɅ चुन
लɅ।

8. सादा कागज या िलफाफा को Media Type सेिटगं के Ǿप मɅ चुनɅ।

9. गे्रèकेल का चयन करɅ।

10. आवæयकतानुसार अÛय आइटमɉ को सेट करɅ।

11. िप्रटं िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रिंटगं रÙद करना” पçृठ 63 पर
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& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “िप्रिंटगं संबंधी बुिनयादी बातɅ — Mac OS” पçृठ 44 पर

काली इंक कम हो जाने पर काली इंक की बचत करना
(केवल Windows के िलए)
जब काली इंक कम रह गई हो और पयार्Üत रंगीन इंक शेष हो तो आप रंगीन èयािहयɉ के िमĮण का उपयोग
करके काला रंग बना सकते हɇ। आप नई काली इंक की कािट्रर्ज तयैार कर रहे होने के दौरान िप्रटं करना जारी
रख सकते हɇ।
यह सुिवधा केवल तभी उपलÞध होती है जब आप िनàन सेिटगं का चयन िप्रटंर ड्राइवर मɅ करते हɇ।
❏ कागज का प्रकार: सादा कागज
❏ गुणवƣा: मानक
❏ EPSON Status Monitor 3: सक्षम
नोट:
❏ यिद EPSON Status Monitor 3 अक्षम हो तो, िप्रटंर ड्राईवर तक पहंुचɅ, िवèतािरत सेिटगं टैब पर रखरखाव

िक्लक करɅ, और िफर EPSON Status Monitor 3 को सक्षम करɅ चुनɅ।
❏ िमिĮत काला रंग, शÙुध काले रंग से थोड़ा अलग िदखता है। इसके अलावा, िप्रटं गित भी घट जाती है।
❏ िप्रटं हेड की गुणवƣा कायम रखने के िलए, काली इंक का उपयोग भी िकया जाता है।

िवकãप िववरण

हाँ रंगीन èयािहयɉ के िमĮण का उपयोग काला बनाने के िलए चुनɅ। अगली बार जब आप समान
प्रकार की जॉब िप्रटं करत ेहɇ तो यह िवडंो प्रदिशर्त होती है।

नहीं शषे बची काली इंक का उपयोग जारी रखने के िलए चुनɅ। अगली बार जब आप समान प्रकार
की जॉब िप्रटं करते हɇ तो यह िवडंो प्रदिशर्त होती है।

इस सुिवधा को अक्षम करɅ शषे बची काली इंक का उपयोग जारी रखने के िलए चुनɅ। यह िवडंो तब तक प्रदिशर्त नहीं
होती जब तक िक आप काली इंक की कािट्रर्ज बदल नहीं देते और नई कािट्रर्ज मɅ काली इंक
िफर से कम नही ंहो जाती।
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िप्रटंर का रखरखाव करना
िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना
यिद नोज़ल जाम हो गए हɉ, तो िप्रटंआउट फ़ीके हो जाते हɇ, धािरयां िदखने लगती हɇ, या अनपेिक्षत रंग िदखते
हɇ। िप्रटं क्वािलटी घट जाने पर, नोज़ल चैक िवशेषता इèतमेाल करɅ और जांचɅ िक कहीं नोज़ल जाम तो नही ंहो
गए हɇ। यिद नोज़ल जाम हो गए हɉ, तो िप्रटं हेड साफ़ करɅ।

c
मह×वपूणर्:
❏ हेड की सफ़ाई के दौरान èकैनर यूिनट न खोलɅ या िप्रटंर को बंद न करɅ। यिद हेड की सफ़ाई अपूणर् है तो,

आप िप्रटं करने लायक़ नहीं भी हो सकत ेहɇ।
❏ क्यɉिक िप्रटं हेड की सफ़ाई मɅ कुछ èयाही का उपयोग होता है, क्वािलटी मɅ कमी आने की िèथित मɅ िप्रटं

हेड की सफ़ाई करɅ।
❏ जब èयाही कम हो, तो आप िप्रटं हेड की सफ़ाई शायद न कर पाएँ। पहले इंक कािट्रर्ज को बदलɅ।
❏ यिद नोज़ल जांच और हेड की सफ़ाई को चार बार दोहराने के बाद िप्रटं क्वािलटी मɅ सुधार नहीं हुआ हो तो,

कम से कम छः घंटɉ के िलए िबना िप्रटं िकए हुए प्रतीक्षा करɅ, और िफर दोबारा नोज़ल जांच करɅ और
आवæयक हो तो हेड की सफ़ाई को दोहराएं। हम िप्रटंर को बंद करने की अनुशंसा करत ेहɇ। यिद िप्रटं
क्वािलटी अब तक नहीं सुधरा है तो, Epson सपोटर् से संपकर्  करɅ।

❏ िप्रटं हेड को सखूने से बचाने के िलए, िबजली ऑन होने पर िप्रटंर का Üलग न िनकालɅ।

िप्रटं हेड की जाँच और सफ़ाई — िप्रटंर बटन
1. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।

2. िप्रटंर को बंद करने के िलए P बटन दबाएं।

3. y बटन दबाए रखते हुए िप्रटंर को ऑन करɅ, और िफर पावर की लाइट के चमकने पर बटन छोड़Ʌ।
नोज़ल जांच पैटनर् छपा हुआ है।
नोट:
नोज़ल चेक पैटनर् िप्रिंटगं शǾु करने मɅ कुछ समय लग सकता है।
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4. िप्रटं िकए गए पैटनर् का परीक्षण करɅ।जैसा िक “NG” पैटनर् मɅ दशार्या गया है, यिद इसमɅ टूटी हुई लाइनɅ या
छूटे हुए अनुभाग हɉ, तो िप्रटं हेड नॉजल बंद हो सकता है।अगले चरण पर जाएं।जैसा िक नीचे “OK” पैटनर्
मɅ िदखाया गया है, यिद आपको कोई टूटी हुई लाइनɅ या छूटे हुए अनुभाग नहीं िदखत ेहɇ, तो नॉजल बंद नहीं
हɇ।िप्रटं हेड की सफाई आवæयक नहीं है।

5. तीन सेकंड के िलए y बटन तब तक दबाए रहɅ जब तक िक पावर बƣी चमकना प्रारंभ न हो।
िप्रटं हेड की सफ़ाई प्रारंभ होता है।
नोट:
िप्रटं हेड िक्लिनगं शǾु करने मɅ थोड़ा समय लग सकता है।

6. जब पावर की बƣी चमकना बंद हो जाए तो, नोज़ल जांच पैटनर् दोबारा िप्रटं करɅ।सफ़ाई और पैटनर् िप्रटं करने
के कायर् को तब तक दोहराते रहɅ जब तक िक सभी रेखाएं पूरी तरह िप्रटं न होने लगɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर

िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना — Windows
1. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।

2. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

3. नोजल जाँच टैब पर रखरखाव िक्लक करɅ।

4. èक्रीन पर िदखाए िनदȶशɉ का पालन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना — Mac OS
1. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।
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2.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,
का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।

3. िवकãप और आपूितर्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यूिटिलटी खोलɅ पर िक्लक करɅ।

4. नोजल जाँच िक्लक करɅ।

5. èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर

िप्रटं हेड अलाइन करना
यिद आप खड़ी रेखाएं गलत सीध मɅ देखɅ या धंुधली छिवया ंदेखɅ, तो िप्रटं हेड अलाइन करɅ।

िप्रटं हेड अलाइन करना — Windows
1. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।

2. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ।

3. िप्रटं हेड संरेखण टैब पर रखरखाव िक्लक करɅ।

4. èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

िप्रटं हेड संरेिखत करना — Mac OS
1. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।

2.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,
का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।

3. िवकãप और आपूितर्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यिूटिलटी खोलɅ पर िक्लक करɅ।

4. Print Head Alignment िक्लक करɅ।

5. èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर

कागज़ का मागर् साफ़ करना
जब िप्रटंआउट धÞबेदार हɉ या उनमɅ ख़रɉचɅ िदखɅ, तो अंदर मौजूद रोलर साफ़ करɅ।

c
मह×वपूणर्:
िप्रटंर के अÛदर के भाग को साफ़ करने के िलए िटश ूपेपर का उपयोग करɅ। िप्रटं हेड नोज़ल रोआं से बंद हो
सकता है।

1. यह सुिनिæचत करɅ िक èकैनर ग्लास और दèतावेज़ कवर पर धूल या धÞबे न हɉ।

2. िप्रटंर मɅ A4-आकार वाला सादा कागज़ लोड करɅ।

3. èकैनर ग्लास पर मूल को रखे बग़ैर कॉपी करना शुǾ करɅ।
कागज़ िप्रटंर से बाहर िनकाल िदया जाता है।

4. यह कायर्िविध तब तक दोहराएं जब तक िक कागज़, èयाही के धÞबɉ से मुक्त न हो जाए।

संबंिधत जानकारी
& “कॉपी करने की मूलभूत बातɅ” पçृठ 65 पर

èकैनर ग्लास साफ़ करना
जब कॉिपयाँ या èकैन की गई छिवयाँ धÞबेदार हɉ, तो èकैनर ग्लास को साफ़ करɅ।

c
मह×वपूणर्:
िप्रटंर साफ़ करने के िलए एãकोहल या िथनर का इèतमेाल कभी नहीं करɅ। ये रसायन िप्रटंर को नुकसान
पहंुचा सकत ेहɇ।

1. दèतावेज़ कवर खोलɅ।
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2. िकसी नमर्, सूखे व साफ़ कपड़ ेसे èकैनर ग्लास की सतह साफ़ करɅ।

c
मह×वपूणर्:
❏ यिद काँच की सतह पर ग्रीज़ या िकसी अÛय, हटाने-मɅ-मिुæकल पदाथर् का धÞबा हो, तो ग्लास क्लीनर

की बहुत थोड़ी सी मात्रा का इèतमेाल करते हुए िकसी नमर् कपड़ ेसे उसे हटा दɅ। सभी शेष द्रव पदाथर्
को पɉछ कर साफ़ करɅ।

❏ काँच की सतह को बहुत ज़ोरɉ से न दबाएं।
❏ सावधान रहɅ िक काँच की सतह पर ख़रɉचɅ न पड़Ʌ अथवा उसे कोई नुकसान न पहंुचे। क्षितग्रèत काँच

की सतह èकैन की गुणवƣा घटा सकती है।

अपारदशीर् िफ़ãम को साफ़ करना
िप्रटं हैड को पुनरसंरेिखत करने और पेपर पथ साफ़ करने के बाद भी अगर िप्रटं आउट मɅ सुधार नही ंहोता तो
िप्रटंर के भीतर की अपारदशीर् िफ़ãम मैली हो सकती है।
ज़Ǿरी आइटम:
❏ सूती कपड़ ेके टुकड़ े(कई सारे)
❏ िडटजȶंट की कुछ बूंदɉ के साथ पानी (नल के 1/4 कप पानी मɅ िडटजȶंट की 2 से 3 बूंदɅ)
❏ मैलेपन की जाँच के िलए बƣी

c
मह×वपूणर्:
पानी और साबुन की कुछ बूंदɉ के अलावा साफ़ करने के िलए कुछ और न इèतेमाल करɅ।

1. P बटन दबाकर िप्रटंर बंद करɅ।

2. èकैनर यूिनट खोलɅ।
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3. देखɅ कहीं अपारदशीर् िफ़ãम मैली तो नही ंहै।अगर आप बƣी का इèतमेाल करɅगे तो मैलापन आसानी से िदख
जाएगा।
अगर अपारदशीर् िफ़ãम (A) पर अंगुली के िनशान या ग्रीस जैसे मैलेपन के िनशान हɇ तो अगले चरण पर
जाएँ।

A: अपारदशीर् िफ़ãम
B: रेल

c
मह×वपूणर्:
रेल को छूने से बचɅ (B)।अÛयथा आप िप्रटं नहीं कर पाएंगे।रेल पर लगी ग्रीस को पोचɅ नहीं, यह संचालन
के िलए ज़Ǿरी है।

4. सूती कपड़ ेको थोड़ा सा पानी से गीला करके उसपर िडटजȶंट की कुछ बूंदɅ िगरा लɅ और मैले िहèसे को पɉछ
लɅ।
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c
मह×वपूणर्:
मैलेपन को सावधानीपूवर्क पɉछɅ ।अगर आप सूती कपड़ ेको िफ़ãम पर óयादा ज़ोर से दबाएँगे तो िफ़ãम के
िèपं्रग की जगह बदल सकती है और िप्रटंर ख़राब हो सकता है।

5. िफ़ãम को पɉछने के िलए नया सूती टुकड़ा लɅ।

c
मह×वपूणर्:
िफ़ãम पर कोई धागे न छोड़Ʌ।

नोट:
मैलेपन को फैलने से रोकने की कोिशश न करɅ, बस थोड़ी थोड़ी देर मɅ सूती टुकड़ ेको बदलते जाएँ।

6. चरण 4 और 5 को िफ़ãम के मैला नही ंहोने तक दोहराएँ।

7. आखँɉ से देखɅ िक िफ़ãम मैली नहीं हुई है।

पॉवर सहेजना
यिद एक िनधार्िरत समय अविध तक िकसी भी ऑपरेशन का िनçपादन नहीं िकया जाता है, तो िप्रटंर èलीप मोड
मɅ चला जाता है या èवचािलत Ǿप से बंद हो जाता है। आप पॉवर प्रबंधन के लागू होने से पहले समय का
समायोजन कर सकते हɇ। िकसी भी प्रकार की विृÙध से उ×पाद की ऊजार् क्षमता प्रभािवत होगी। कृपया िकसी भी
प्रकार का बदलाव करने से पहले पयार्वरण पर िवचार करɅ।

पॉवर सहेजना — िवडंोज़
1. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

2. रखरखाव टैब पर िप्रटंर और िवकãप जानकारी िक्लक करɅ।

3. िप्रटंर के èलीप टाइमर सेिटगं के Ǿप मɅ èलीप मोड मɅ प्रवेश करने से पहले समय अविध चुनɅ, और भेजɅ पर
िक्लक करɅ। िप्रटंर को èवचािलत Ǿप से बंद करने के िलए, पॉवर बंद टाइमर सेिटगं के Ǿप मɅ समय अविध
चुनɅ, और भेजɅ पर िक्लक करɅ।

4. ठीक िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

िबजली की बचत करना — Mac OS
1.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,

का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।
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2. िवकãप और आपूितर्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यूिटिलटी खोलɅ पर िक्लक करɅ।

3. िप्रटंर सेिटगं िक्लक करɅ।

4. िप्रटंर के èलीप टाइमर सेिटगं के Ǿप मɅ èलीप मोड मɅ प्रवेश करने से पहले समय अविध चुनɅ, और लागू करɅ
पर िक्लक करɅ।िप्रटंर को èवचािलत Ǿप से बंद करने के िलए, पॉवर बंद टाइमर सेिटगं के Ǿप मɅ समय
अविध चुनɅ, और लागू करɅ पर िक्लक करɅ।
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नेटवकर्  सेवा और सॉāटवेयर की जानकारी
यह खंड Epson वेबसाइट या आपूित र् की गई सॉāटवेयर िडèक से आपके िप्रटंर के िलए उपलÞध नेटवकर्  सेवाओं
और सॉāटवेयर उ×पादɉ का पिरचय कराता है।

Epson Connect सेवा
इंटरनेट पर उपलÞध Epson Connect सेवा का उपयोग कर, आप अपने èमाटर्फ़ोन, टैबलेट PC, या लैपटॉप से
िकसी भी समय और लगभग कहीं भी िप्रटं कर सकत ेहɇ।
इंटरनेट पर उपलÞध िवशषेताएं िनàनवत हɇ।

Email Print Epson iPrint िरमोट िप्रटं Scan to Cloud Remote Print Driver

✓ ✓ – ✓

िववरण के िलए Epson Connect पोटर्ल वेबसाइट देखɅ।
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (केवल यूरोप)

Web Config
Web Config एक अनुप्रयोग है जो कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस पर, िकसी वेब ब्राउज़र, जैसे Internet Explorer
और Safari मɅ चलता है। आप िप्रटंर िèथित की पुिçट कर सकते हɇ या नेटवकर्  सिवर्स तथा िप्रटंर सेिटगं्स बदल
सकते हɇ। Web Config का उपयोग करने के िलए, िप्रटंर और कंÜयूटर या िडवाइस को समान नेटवकर्  पर जोड़Ʌ।
नोट:
िनàनांिकत ब्राउज़र समिथर्त हɇ।

OS ब्राउज़र

Windows XP या इसके बाद का संèकरण Internet Explorer 8 या इससे आगे, Firefox*, Chrome*

Mac OS X v10.6.8 या इसके बाद का संèकरण Safari*, Firefox*, Chrome*

iOS* Safari*

Android 2.3 या इसके बाद का संèकरण िडफ़ॉãट ब्राउज़र

Chrome OS* िडफ़ॉãट ब्राउज़र

*  नवीनतम संèकरण का उपयोग करɅ।
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वेब ब्राउज़र पर Web Config चलाना
1. िप्रटंर का IP पता जांचɅ।

नेटवकर्  िèथित शीट िप्रटं करने के िलए  बटन को कम से कम 10 सेकंड तक दबाए रखɅ, और िफर िप्रटंर
का IP पता जांचɅ।

2. कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस से वेब ब्राउज़र लॉÛच करɅ, और िफर िप्रटंर का IP पता दजर् करɅ।
फॉमȶट:
IPv4: http://िप्रटंर का IP पता/
IPv6: http://[िप्रटंर का IP पता]/
उदाहरण:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
नोट:
èमाटर् िडवाइस का इèतमेाल करत ेहुए आप Web Config की रखरखाव èक्रीन से Epson iPrint भी चला सकते
हɇ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson iPrint का उपयोग करके िप्रटं करना” पçृठ 62 पर

Web Config पर Windows चलाना
WSD का उपयोग करके कंÜयूटर को िप्रटंर से कनेक्ट करत ेसमय, Web Config को चलाने के िलए
िनàनिलिखत चरणɉ का पालन करɅ।

1. Windows मɅ िडवाइस एवं िप्रटंर èक्रीन पर पहंुचɅ।
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर राइट-िक्लक करɅ या उसे दबाए रखɅ और इसके बाद हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल >
िडवाइसɅ और िप्रटंर देखɅ का चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
हाडर्वेयर और Úविन (या हाडर्वेयर) मɅ डèेकटॉप > सेिटगं्स > कंट्रोल पैनल > िडवाइस और िप्रटंर देखɅ चुनɅ।

❏ Windows 7
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ, और इसके बाद हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल > िडवाइसɅ और िप्रटंर
देखɅ का चयन करɅ।

❏ Windows Vista
èटाटर् बटन िक्लक करɅ और हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल > िप्रटंर का चयन करɅ।

2. अपने िप्रटंर पर दायां-िक्लक करɅ और गुण चुनɅ।

3. वेब सेवा टैब चुनɅ और URL पर िक्लक करɅ।
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Web Config पर Mac OS चलाना
1.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,

का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।

2. िवकãप एव ंआपूित र्यां> िप्रटंर वेब पçृठ िदखाएं पर िक्लक करɅ।

Windows िप्रटंर ड्राइवर
िप्रटंर ड्राइवर िकसी एिÜलकेशन से प्राÜत कमांड के अनुसार िप्रटंर को िनयंित्रत करता है। िप्रटंर ड्राइवर पर सेिटगं्स
करके सवर्Įेçठ िप्रिंटगं पिरणाम प्राÜत िकए जा सकते हɇ। आप िप्रटंर ड्राइवर यूिटिलटी का उपयोग करके िप्रटंर के
िèथित की जांच कर सकते हɇ और इसे Įेçठ ऑपरेिटगं िèथित मɅ भी रख सकते हɇ।
नोट:
आप िप्रटंर ड्राइवर की भाषा बदल सकते हɇ। भाषा टैब पर रखरखाव सेिटगं का उपयोग करके अपनी पसंदीदा भाषा का
चयन करɅ।

अनुप्रयोगɉ से िप्रटंर ड्राइवर एक्सेस करना
आप िजस अनुप्रयोग का उपयोग कर रहे हɇ, केवल उसी पर लागू होने वाली सेिटगं्स बनाने के िलए, उस
अनुप्रयोग का एक्सेस करɅ।
फ़ाइल मेन ूसे िप्रटं या िप्रटं सेटअप चुनɅ। अपना िप्रटंर चुनɅ, और वरीयताएँ या प्रोपटीर्ज़ पर िक्लक करɅ।
नोट:
एिÜलकेशन के अनुसार पिरचालनɉ मɅ अंतर होता है। िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

कंट्रोल पैनल से िप्रटंर ड्राइवर एक्सेस करना
सभी अनुप्रयोगɉ पर लागू होने वाली सेिटगं्स बनाने के िलए, कंट्रोल पैनल से एक्सेस करɅ।
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर राइट-िक्लक करɅ या उसे दबाए रखɅ और इसके बाद हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल >
िडवाइसɅ और िप्रटंर देखɅ का चयन करɅ। अपने िप्रटंर पर दाया-ंिक्लक करɅ या इसे दबाए रखɅ और िफर िप्रिंटगं
वरीयताएँ चुनɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
हाडर्वेयर और Úविन मɅ डèेकटॉप > सेिटगं्स > कंट्रोल पैनल > िडवाइस और िप्रटंर देखɅ चुनɅ। अपने िप्रटंर पर
दायां-िक्लक करɅ या इसे दबाए रखɅ और िफर िप्रिंटगं वरीयताएँ चुनɅ।

❏ Windows 7
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ, और इसके बाद हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल > िडवाइसɅ और िप्रटंर देखɅ
का चयन करɅ। अपने िप्रटंर पर दायां-िक्लक करɅ और िप्रिंटगं वरीयताएँ चुनɅ।

❏ Windows Vista
èटाटर् बटन िक्लक करɅ और हाडर्वेयर और Úविन मɅ कंट्रोल पैनल > िप्रटंर का चयन करɅ। अपने िप्रटंर पर
दायां-िक्लक करɅ और िप्रिंटगं वरीयताएँ चुनɅ।
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❏ Windows XP
èटाटर् बटन िक्लक करɅ और कंट्रोल पैनल > िप्रटंर और अÛय हाडर्वेयर > िप्रटंर और फैक्स चुनɅ। अपने िप्रटंर
पर दाया-ंिक्लक करɅ और िप्रिंटगं वरीयताएँ चुनɅ।

टाèक बार पर िप्रटंर आइकन से िप्रटंर ड्राइवर एक्सेस करना
डèेकटॉप टाèक बार पर िप्रटंर आइकन एक शॉटर्कट आइकन है, िजससे आप िप्रटंर ड्राइवर को तजेी से एक्सेस
कर सकते हɇ।
यिद आप िप्रटंर आइकन िक्लक करत ेहɇ और िप्रटंर सेिटगं चुनते हɇ, तो आप कंट्रोल पैनल पर प्रदिशर्त उसी िप्रटंर
सेिटगं्स िवडंो को एक्सेस कर सकत ेहɇ। यिद आप इस आइकन पर डबल िक्लक करत ेहɇ, तो आप िप्रटंर की
िèथित की जांच कर सकते हɇ।
नोट:
यिद टाèक बार पर िप्रटंर आइकन प्रदिशर्त नहीं होता है, तो िप्रटंर ड्राइवर िवडंो को एक्सेस करɅ, प्राथिमकताओ ंकी
िनगरानी टैब पर रखरखाव िक्लक करɅ और इसके बाद टाèकबार पर शॉटर्काटर् आइकन पंजीकृत करɅ का चयन करɅ।

यूिटिलटी आरंभ करना
िप्रटंर ड्राइवर िवडंो पर पहंुचɅ। रखरखाव टैब पर िक्लक करɅ।

Windows िप्रटंर ड्राईवर गाइड
Windows के िलए िप्रटंर ड्राईवर मɅ सहायता उपलÞध है। सेिटगं आइटमɉ के èपçटीकरणɉ ओ देखने के िलए, हर
आइटम पर दायां िक्लक करɅ, और िफर सहायतापर िक्लक करɅ।

मुख्य टैब
आप िप्रिंटगं के िलए मूलभूत सेिटगं, उदाहरण के िलए कागज़ का प्रकार या कागज़ का साइज़, कर सकते हɇ,
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आप कागज़ के दोनɉ ओर िप्रिंटगं की या एक ही शीट पर एक से अिधक पçृठɉ के िप्रिंटगं की सेिटगं कर सकते
हɇ।
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और अिधक िवकãप टैब
आप िप्रटंआउट की साइज़ को बदलना या रंगीन सुधार करना जैसे अितिरक्त लेआउट और िप्रिंटगं िवकãपɉ का
चयन कर सकते हɇ।
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रखरखाव टैब
आप रख रखाव सुिवधाएं उदाहरण के िलए नोज़ल जांच और िप्रटं हेड सफ़ाई रन कर सकते हɇ, और EPSON
Status Monitor 3प्रारंभ कर आप िप्रटंर की िèथित और त्रिुट जानकारी की जाँच कर सकत ेहɇ।

Windows िप्रटंर ड्राइवर के िलए पिरचालन सेिटगं
आप EPSON Status Monitor 3 सिक्रय करने जैसी सेिटगं कर सकत ेहɇ।

1. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

2. रखरखाव टैब पर िवèतािरत सेिटगं िक्लक करɅ।

3. उपयुक्त सेिटगं करɅ और इसके बाद ठीक िक्लक करɅ।
सेिटगं आइटम की åयाख्या के िलए ऑनलाइन सहायता देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

Mac OS िप्रटंर ड्राइवर
िप्रटंर ड्राइवर िकसी एिÜलकेशन से प्राÜत कमांड के अनुसार िप्रटंर को िनयंित्रत करता है।िप्रटंर ड्राइवर पर सेिटगं्स
करके सवर्Įेçठ िप्रिंटगं पिरणाम प्राÜत िकए जा सकते हɇ।आप िप्रटंर ड्राइवर यूिटिलटी का उपयोग करके िप्रटंर के
िèथित की जांच कर सकते हɇ और इसे Įेçठ ऑपरेिटगं िèथित मɅ भी रख सकते हɇ।
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अनुप्रयोगɉ से िप्रटंर ड्राइवर एक्सेस करना
अपने एिÜलकेशन के फ़ाइल मेन ूपर पçृठ सेटअप या िप्रटं िक्लक करɅ।आवæयकतानुसार, िप्रटं िवडंो का िवèतार
करने के िलए िववरण िदखाएं (या d) को िक्लक करɅ।
नोट:
उपयोग िकए जा रहे एिÜलकेशन के आधार पर, पçृठ सेटअप फ़ाइल मेनू मɅ शायद प्रदिशर्त न हो और िप्रटं èक्रीन
प्रदिशर्त करने के िलए पिरचालन मɅ अंतर हो सकता है।िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

यूिटिलटी आरंभ करना

 मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं, का
चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप और आपूित र्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यूिटिलटी खोलɅ पर िक्लक
करɅ।

Mac OS िप्रटंर ड्राईवर गाइड
िप्रटं डायलॉग
अिधक आइटम को िदखाने के िलए èक्रीन के कɅ द्र पर पॉप-अप मेन ूको िèवच करɅ।

पॉप-अप मेनू िववरण

लेआउट आप कई पçृठɉ को एक शीट पर िप्रटं करने के िलए या बॉडर्र िप्रटं करने के िलए लेआउट का
चयन कर सकते हɇ।

रंग िमलान आप रंगɉ का समायोजन कर सकत ेहɇ।

कागज़ प्रबंधन आप अपनी ओर से लोड िकए गए कागज़ के साइज़ को èवतः अनुǾप बनाने के िलए िप्रटं जॉब
की साइज़ को कम कर सकत ेहɇ या बढ़ा सकत ेहɇ।
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पॉप-अप मेनू िववरण

कवर पेज आप अपने दèतावेजɉ के िलए कवर चुन सकत ेहɇ।कवर पर मुिद्रत की जाने वाली सामग्री को सेट
करने के िलए कवर पेज प्रकार चुनɅ।

िप्रटं सेिटगं आप कागज़ प्रकार और िप्रटं क्वािलटी जसेै बुिनयादी िप्रटं सेिटगं कर सकते हɇ।

Color Options जब आप EPSON Color Controls का चयन रंग िमलान मेनू से करत ेहɇ, तो आप रंग सुधार
िविध का चयन कर सकत ेहɇ।

नोट:
OS X Mountain Lion या बाद पर, यिद िप्रटं सेिटगं मेनू प्रदिशर्त नहीं है तो, Epson िप्रटंर सही तरीक़े से इनèटॉल
नहीं िकया गया है।

िसèटम प्राथिमकताएं चयन करɅ  मेनू > िप्रटंर और èकैनर (या िप्रटं और èकैन, िप्रटं और फ़ैक्स) िप्रटंर िनकालɅ,
और दोबारा िप्रटंर जोड़Ʌ।िनàनिलिखत वेबसाइट पर जाएं और िफर उ×पाद का नाम दजर् करɅ।सहायता पर जाएँ और िफर
िटÜस देखɅ।
http://epson.sn

Epson Printer Utility
आप रख रखाव सुिवधा उदाहरण के िलए नोज़ल जांच और िप्रटं हेड सफ़ाई रन कर सकते हɇ, और EPSON
Status Monitorप्रारंभ कर आप िप्रटंर की िèथित और त्रिुट जानकारी की जाँच कर सकते हɇ।
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Mac OS िप्रटंर ड्राइवर के िलए पिरचालन सेिटगं

Mac OS िप्रटंर ड्राइवर के ऑपरेशन सेिटगं िवडंो पर पहंुच प्राÜत करना
 मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं, का

चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ। िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर िक्लक करɅ।

Mac OS िप्रटंर ड्राइवर के िलए पिरचालन सेिटगं
❏ िरक्त पçृठ छोड़Ʌ: िरक्त पçृठɉ को िप्रटं होने से रोकता है।
❏ शांत मोड: िप्रटंर से उ×पÛन होने वाला शोर घटाता है, हालांिक इससे िप्रटं करने की गित घट सकती है। आपके
Ùवारा चयिनत कागज़ के प्रकार और िप्रटं गुणवƣा सेिटगं्स के आधार पर, संभव है िक िप्रटंर Ùवारा उ×पÛन
शोर के èतर मɅ कोई बदलाव न आए।

❏ Permit temporary black printing: अèथायी Ǿप से केवल काली èयाही के साथ िप्रटं करता है।
❏ High Speed Printing: तब िप्रटं करता है जब िप्रटं हेड दोनɉ िदशाओं मɅ बढ़ता है। िप्रटं गित तेज़ होती है,
लेिकन गुणवƣा मɅ कमी आ सकती है।

❏ Warning Notifications: िप्रटंर ड्राइवर को चेतावनी अिधसूचनाएं प्रदिशर्त करने की अनुमित देता है।
❏ Establish bidirectional communication: सामाÛयतः इसे On पर सेट िकया जाना चािहए। Off का चयन
करɅ जब िप्रटंर की जानकारी प्राÜत करना असंभव हो क्यɉिक िप्रटंर िकसी नेटवकर्  पर Windows कंÜयूटर के
साथ साझा है या कोई अÛय कारण है।

संबंिधत जानकारी
& “अèथायी Ǿप से काली इंक से िप्रटं करना” पçृठ 87 पर

Epson Scan 2 (èकैनर ड्राइवर)
Epson Scan 2 èकैिनगं का िनयंत्रण करने वाला एक अनुप्रयोग है।आप èकैन की गई छिव का आकार,
िरज़ॉãयशून, चमक, कंट्राèट एवं गुणवƣा समायोिजत कर सकते हɇ।
नोट:
आप िकसी TWAIN-संगत èकैिनगं अनुप्रयोग से भी Epson Scan 2 आरंभ कर सकत ेहɇ।

Windows पर आरंभ करना
❏ Windows 10
प्रारंभ बटन िक्लक करɅ और िफर EPSON > Epson Scan 2 चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।
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❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ, और सभी प्रोग्राम या प्रोग्राम > EPSONEpson Scan 2> Epson Scan 2
चुनɅ।

Mac OS पर आरंभ करना
नोट:
Epson Scan 2, Mac OS की तीĭ उपयोक्ता िèविचगं सिुवधा को समिथर्त नहीं करता है।तीĭ उपयोक्ता िèविचगं
को बंद कर दɅ।

जाएँ > एिÜलकेशन > Epson Software > Epson Scan 2 चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

Epson Event Manager
Epson Event Manager एक अनुप्रयोग है जो आपको कंट्रोल पैनल से èकैिनगं का प्रबंधन करने की सुिवधा
देता है और छिवयɉ को कंÜयूटर मɅ संिचत करता है।आप अपनी èवयं की सेिटगं्स जैसे िक दèतावेज़ का प्रकार,
संचय फ़ोãडर का èथान, तथा छिव का फ़ॉमȶट को प्रीसेÒस के Ǿप मɅ जोड़ सकते हɇ।िवèततृ जानकारी के िलए
एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।

Windows पर आरंभ करना
❏ Windows 10
प्रारंभ करɅ बटन पर िक्लक करɅ और िफर Epson Software > Event Manager का चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
प्रारंभ बटन िक्लक करɅ और सभी प्रोग्राम या प्रोग्राम > Epson Software > Event Manager चयन करɅ।

Mac OS पर आरंभ करना
जाएं > अनुप्रयोग > Epson Software > Event Manager चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “कंट्रोल पैनल से èकैन करना” पçृठ 66 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर
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Epson Easy Photo Print
Epson Easy Photo Print एक अनुप्रयोग है जो आपको िविभÛन लेआउट के साथ आसानी से फोटो िप्रटं करने
की सुिवधा देता है।आप फोटो छिव का पूवार्वलोकन कर सकते हɇ और छिवयɉ या उनकी िèथितयɉ मɅ फेर-बदल
कर सकते हɇ।आप ŉेम युक्त फोटो भी िप्रटं कर सकत ेहɇ।िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।
नोट:
इस अनुप्रयोग का उपयोग करने के िलए, िप्रटंर ड्राइवर इंèटाल होना ज़Ǿरी है।

Windows पर आरंभ करना
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और िफर Epson Software > Epson Easy Photo Print का चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और िफर सभी प्रोग्राम या प्रोग्राम > Epson Software > Epson Easy
Photo Print का चयन करɅ।

Mac OS पर आरंभ करना
जाएँ > एिÜलकेशन > Epson Software > Epson Easy Photo Print चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

ई-वेब िप्रटं (केवल Windows के िलए)
E-Web Print एक एिÜलकेशन है जो आपको िविभÛन खाकɉ के साथ आसानी से वेब पçृठ िप्रटं करने की सुिवधा
देता है। िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ। आप E-Web Print टूल बार पर E-Web
Print मेनू मɅ सहायता तक पहंुच सकते हɇ।
नोट:
डाउनलोड साइट पर समिथर्त ब्राउज़र एवं नवीनतम संèकरण जांचɅ।

आरंभ करना
जब आप E-Web Print को इंèटॉल करत ेहɇ, तो यह आपके ब्राउज़र मɅ प्रदिशर्त होता है। Print या Clip पर
िक्लक करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर
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Easy Photo Scan
Easy Photo Scan एक एिÜलकेशन है जो आपको फोटो èकेन करने और èकेन हुए िचत्र को बड़ी ही आसानी
से िकसी कंÜयूटर या क्लाउड सेवा को भेजने की सुिवधा देती है। आप èकेन िकए गए िचत्र को आसानी से
एडजèट भी कर सकते हɇ। िवèततृ जानकारी के िलए एिÜलकेशन की सहायता देखɅ।
नोट:
इस अनुप्रयोग का उपयोग करने के िलए, ड्राइवर Epson Scan 2 इंèटाल होना ज़Ǿरी है।

Windows पर आरंभ करना
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ, और िफर सभी अनुप्रयोग > Epson Software > Easy Photo Scan चुनɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और इसके बाद सभी प्रोग्राम या प्रोग्राम > Epson Software > Easy Photo
Scan का चयन करɅ।

Mac OS पर आरंभ करना
जाएं > अनुप्रयोग > Epson Software > Easy Photo Scan चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

EPSON Software Updater
EPSON Software Updater एक अनुप्रयोग है जो इंटरनेट पर नया अथवा अपडटेेड सॉāटवेयर जांचता है और
उसे इंèटॉल करता है।आप िप्रटंर के फमर्वेयर और मैÛयुअल को भी अपडटे कर सकते हɇ।

Windows पर आरंभ करना
❏ Windows 10
प्रारंभ बटन िक्लक करɅ और िफर Epson Software > EPSON Software Updater चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और इसके बाद सभी प्रोग्राम (या प्रोग्राम) > Epson Software > EPSON
Software Updater का चयन करɅ।
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नोट:
आप EPSON Software Updater प्रारंभ कर सकते हɇ, डèेकटॉप पर टाèक बार पर िप्रटंर आइकन को िक्लक कर
और िफर सॉāटवेयर अÙयतन का चयन कर भी।

Mac OS पर आरंभ करना
जाएँ > एिÜलकेशन > Epson Software > EPSON Software Updater चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

अनुप्रयोग अनइंèटॉल करना
नोट:
अपने कंÜयूटर पर एडिमिनèटे्रटर के Ǿप मɅ लॉग ऑन करɅ। यिद कंÜयूटर पूछे तो एडिमिनèटे्रटर पासवडर् दज़र् करɅ।

अनुप्रयोगɉ को अनइंèटॉल करना — Windows
1. िप्रटंर को बंद करने के िलए P बटन दबाएं।

2. सभी संचािलत अनुप्रयोगɉ को बंद करɅ।

3. कंट्रोल पैनल खोलɅ:
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर राइट-िक्लक करɅ या उसे दबाए रखɅ और िफर कंट्रोल पैनल चुनɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
डèेकटॉप > सेिटगं्स > कंट्रोल पैनल चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और कंट्रोल पैनल चुनɅ।

4. प्रोग्राम अनइंèटॉल करɅ (या प्रोग्राम जोड़Ʌ या हटाएं) खोलɅ:
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista
प्रोग्राम मɅ प्रोग्राम अनइंèटॉल करɅ चुनɅ।

❏ Windows XP
प्रोग्राम जोड़Ʌ या हटाएं पर िक्लक करɅ।

5. आप िजस अनुप्रयोग को अनइंèटॉल करना चाहते हɇ उसे चुनɅ।

6. अनुप्रयोग अनइंèटॉल करɅ:
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista
अनइंèटॉल करɅ/बदलɅ या अनइंèटॉल करɅ पर िक्लक करɅ।
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❏ Windows XP
बदलɅ/हटाएं या हटाएं पर िक्लक करɅ।

नोट:
यिद उपयोक्ता खाता िनयंत्रण िवडंो प्रदिशर्त होती है तो, जारी रखɅ पर िक्लक करɅ।

7. èक्रीन पर िदखने वाले िनदȶशɉ का पालन करɅ।

एिÜलकेशन को अनइंèटॉल करना — Mac OS
1. Uninstaller के उपयोग से EPSON Software Updater डाउनलोड करɅ।

Uninstaller डाउनलोड कर लेने के बाद, आपको हर बार अनुप्रयोग अनइंèटॉल करने के बाद इसे दोबारा
डाउनलोड करने की आवæयकता नही ंपड़ती है।

2. िप्रटंर को बंद करने के िलए P बटन दबाएं।

3. िप्रटंर ड्राइवर को अनइंèटॉल करने के िलए, मेन ू> िप्रटंर और èकैनर (या िप्रटं और èकैन, िप्रटं और फ़ैक्स)
से िसèटम प्राथिमकताएं का चयन करɅ  और िफर सक्षम िकए गए िप्रटंरɉ की सूची से िप्रटंर को िनकाल
दɅ।

4. सभी संचािलत अनुप्रयोगɉ को बंद करɅ।

5. जाएँ > एिÜलकेशन > Epson Software > Uninstaller चुनɅ।

6. आप िजस अनुप्रयोग को अनइंèटॉल करना चाहते हɇ, उसे चुनɅ और इसके बाद Uninstall पर िक्लक करɅ।

c
मह×वपूणर्:
Uninstaller कंÜयटूर पर Epson इंकजेट िप्रटंर के िलए सभी ड्राइवरɉ को हटाता है।यिद आप िविवध
Epson इंकजेट िप्रटंर का उपयोग करत ेहɇ और आप केवल कुछ ही ड्राइवर को हटाना चाहते हɇ, तो पहले
उन सभी को हटाएँ और इसके बाद आवæयक िप्रटंर ड्राइवर को दोबारा इंèटॉल करɅ।

नोट:
यिद आप अनुप्रयोग सूची मɅ अनइंèटॉल िकए जाने वाले अनुप्रयोग को नही ंपात ेहɇ, तो आप Uninstaller के
उपयोग से अनइंèटॉल नहीं कर सकत ेहɇ।इस िèथित मɅ, जाएं > अनुप्रयोग > Epson Software चनुɅ और वह
अनुप्रयोग चनुɅ िजसे आप अनइंèटॉल करना चाहत ेहɇ, और इसके बाद इसे टै्रश आइकन मɅ ड्रगै करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

एÜलीकेशन इनèटॉल करना
अपने कंÜयूटर को नेटवकर्  से कनेक्ट करɅ और वेबसाइट से एिÜलकेशन का नवीनतम संèकरण इंèटॉल करɅ।

उपयोगकतार् गाइड

नेटवकर्  सेवा और सॉāटवेयर की जानकारी

113



नोट:
❏ अपने कंÜयटूर पर एडिमिनèटे्रटर के Ǿप मɅ लॉग ऑन करɅ। यिद कंÜयटूर पूछे तो एडिमिनèटे्रटर पासवडर् दज़र् करɅ।
❏ एÜलीकेशन दोबारा इनèटॉल करते समय, आपको पहले इसे अनइनèटॉल करना पड़ता है।

1. सभी संचािलत अनुप्रयोगɉ को बंद करɅ।

2. िप्रटंर ड्राइवर या Epson Scan 2 इनèटॉल करते समय िप्रटंर और कंÜयूटर को अèथायी Ǿप से िडèकनेक्ट
करɅ।
नोट:
िप्रटंर और कंÜयूटर को कनेक्ट न करɅ जब तक िक आपको ऐसा करने को कहा न जाए।

3. नीचे की वेबसाइट के िनदȶशɉ का अनुसरण करत ेहुए एÜलीकेशन इनèटॉल करɅ।
http://epson.sn
नोट:
यिद आप िकसी Windows कंÜयटूर का उपयोग कर रहे हɇ और आप वेबसाइट से एिÜलकेशन डाउनलोड नही ंकर
सकत ेहɇ, तो उÛहɅ ऐसी सॉāटवेयर िडèक से इंèटॉल करɅ, जो िप्रटंर के साथ आई है।

संबंिधत जानकारी
& “अनुप्रयोग अनइंèटॉल करना” पçृठ 112 पर

अनुप्रयोगɉ एवं फ़मर्वेयर को अपडटे करना
आप अनुप्रयोगɉ और फ़मर्वेयर को अपडटे करके कुछ समèयाओं को हल कर सकते हɇ और िवशेषताओं मɅ सुधार
कर सकते हɇ या िवशषेताएं जोड़ सकते हɇ। सुिनिæचत करɅ िक आप अनुप्रयोगɉ और फ़मर्वेयर का नवीनतम
संèकरण इèतेमाल करɅ।

1. सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर और कंÜयूटर कनेक्ट िकए हुए हɇ, और कंÜयूटर इंटरनेट से कनेक्ट िकया हुआ हो।

2. EPSON Software Updater, आरंभ करɅ और अनुप्रयोग या फ़मर्वेयर को अपडटे करɅ।

c
मह×वपूणर्:
अपडटे होने के दौरान कंÜयूटर या िप्रटंर को बंद न करɅ।

नोट:
यिद आप अनुप्रयोग सूची मɅ वह अनुप्रयोग नहीं पात ेिजसे आप अपडटे करना चाहत ेहɇ, तो आप उसे EPSON
Software Updater के उपयोग Ùवारा अपडटे नही ंकर सकत ेहɇ। अपनी èथानीय Epson वेबसाइट पर अनुप्रयोगɉ
के नवीनतम संèकरण जांचɅ।
http://www.epson.com

संबंिधत जानकारी
& “EPSON Software Updater” पçृठ 111 पर
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समèयाएं हल करना
िप्रटंर की िèथित जांचना

िप्रटंर पर त्रिुट संकेतकɉ की जाँच करना
त्रिुट उ×पÛन होने पर, बƣी ऑन हो जाती है या चमक उठती है। त्रिुट का िववरण कंÜयूटर èक्रीन पर प्रदिशर्त
होता है।
: ऑन

: धीरे-धीरे िटमिटमा रहा है

: तेजी से िटमिटमा रहा है

बƣी िèथित समाधान

कोई कागज़ लोड नहीं िकया गया या एक
शीट से अिधक एक समय मɅ डाला गया है कागज़ लोड करɅ और  या  बटन दबाएं।

कागज़ जैम उ×पÛन हुआ।
कागज़ िनकालɅ और  या  बटन दबाएं।

कोई इंक कािट्रर्ज खाली हो गई है या इंक को
चाजर् करने के िलए इंक कािट्रर्ज मɅ अपयार्Üत
इंक है।

इसे सुिनिæचत करने के िलए िक आपको प्रीिमयम िप्रटं
क्वािलटी प्राÜत हो और आपकी िप्रटं हेड सुरिक्षत रहे,
िप्रटंर Ùवारा कािट्रर्ज बदलने का समय होने का संकेत
देते समय एक वेिरएबल इंक सेÝटी िरज़वर् कािट्रर्ज मɅ
रहता है। बदल कर नई इंक कािट्रर्ज लगाएं।

इंक कािट्रर्ज इंèटाल नहीं की गई है। इंक कािट्रर्ज इंèटाल करɅ।

इंक कािट्रर्ज की पहचान नहीं हुई है। इंक कािट्रर्ज को नीचे की ओर कस कर दबाएं।

कोई असमिथर्त इंक कािट्रर्ज इंèटाल कर दी
गई है।

एक ऐसी इंक कािट्रर्ज इंèटाल करɅ िजसे यह िप्रटंर
समिथर्त करता है।

आप उस कािट्रर्ज का उपयोग नहीं कर सकत ेहɇ जो
बदलने के िलए आपके िप्रटंर के साथ आता है।

एक इंक कािट्रज लगभग खाली हो गई है।

आप B लाइट के ऑन हो जाने तक िप्रटं कर
सकते हɇ।

नयी èयाही का कािट्रर्ज तैयार करɅ। आप कंÜयूटर से
èयाही के èतर जांच सकत ेहɇ।

उपयोगकतार् गाइड

समèयाएं हल करना

115



बƣी िèथित समाधान

b लाइट और B लाइट बारी-बारी से चमकती
है।

इंक पैड अपनी सिवर्स लाइफ के िनकट या
अतं तक आ रहा है।

इंक पैड* बदलना आवæयक है।

इंक पैड बदलने के िलए Epson या अिधकृत Epson
सेवा प्रदाता से संपकर्  करɅ*। यह उपयोगकतार् की ओर
से सिवर्स योग्य भाग नहीं है।

जब संदेश यह कहता हुआ िक आप िप्रिंटगं जारी रख
सकत ेहै आपके कंÜयूटर पर प्रदिशर्त होता है तो,

िप्रिंटगं जारी करने के िलए  या  बटन
दबाएं। बिƣया ंकुछ क्षण के िलए चमकना बंद हो जाती
हɇ, िकÛतु, इंक पैड बदले जाने तक इसका िनयत
अतंरालɉ पर चमकना जारी रहेगा।

िप्रटंर मɅ त्रिुट आ गयी है। èकैनर यूिनट खोलɅ और िप्रटंर के अÛदर का कागज़ या
सुरक्षा×मक वèतु िनकालɅ। िबजली ऑफ करɅ और िफर
ऑन करɅ।

यिद िबजली बंद करके िफर से चालू करने के बाद भी
त्रिुट घिटत होती रहे, तो Epson सहायता से संपकर्
करɅ।

Wi-Fi कनेक्शन त्रिुट आ गयी है। कृपया त्रिुट ठीक करने के िलए  बटन दबाएं और
दोबारा कोिशश करɅ।

िप्रटंर िरकवरी मोड मɅ प्रारंभ हो गया है
क्यɉिक फमर्वेयर अपडटे िवफल हो गया।

फमर्वेयर अपडटे दोबारा प्रारंभ करने के िलए नीचे िदए
गए उपायɉ का अनुसरण करɅ।

1. USB केबल से कंÜयूटर और िप्रटंर से कनेक्ट करɅ।
(िरकवरी मोड के दौरान, आप नेटवकर्  कनेक्शन के
ऊपर फमर्वेयर अपडटे नहीं कर सकते हɇ।)

2. अिधक िनदȶशɉ के िलए अपने èथानीय Epson
वेबसाइट पर जाएं।

जसैा िक नीचे दशार्या गया है, िप्रटंर आपको फमर्वेयर
अपडटे िèथित की सूचना देता है।

तैयार हो रहा है: नेटवकर्  िèथित लाइट िटमिटमाते हɇ।

अपडटे हो रहा है: पॉवर लाइट िटमिटमाता है।

पूरा हो गया है: पॉवर लाइट चमकता रहता है।

* कुछ िप्रटं चक्रɉ मɅ इंक पैड मɅ अिधशेष इंक की एक बहुत छोटी मात्रा एकत्र की जा सकती है। पैड से इंक का
टपकना रोकने के िलए, पैड जब अपनी सीमा तक पहँुच चुकी होती है तो िप्रिंटगं रोकने के िलए िप्रटंर तैयार
िकया जाता है। यह आवæयक है या नही ंऔर िकतनी बार है आपके Ùवारा िप्रटं िकए जाने वाले पçृठɉ की संख्या,
सामग्री का प्रकार जो आप िप्रटं करत ेहɇ और िप्रटंर Ùवारा िनçपािदत सफ़ाई के चक्रɉ की संख्या के अनुसार िभÛन
होगा। पैड के बदलने की आवæयकता का अथर् यह नहीं है िक आपके िप्रटंर ने अपने िविनदȶश के अनुसार कायर्
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करना बंद कर िदया है। िप्रटंर आपको यह सुझाव देगा िक पैड को बदलना कब आवæयक है और इसे केवल
अिधकृत Epson सेवा प्रदाता Ùवारा ही िनçपािदत िकया जा सकता है। Epson वारंटी मɅ इस प्रितèथापन का
लागत शािमल नहीं है।

संबंिधत जानकारी
& “फंसा हुआ कागज़ हटाना” पçृठ 117 पर
& “Epson सहयोग से संपकर्  करना” पçृठ 153 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर
& “अनुप्रयोगɉ एवं फ़मर्वेयर को अपडटे करना” पçृठ 114 पर

िप्रटंर की िèथित जांचना — Windows
1. िप्रटंर ड्राइवर िवडंो एक्सेस करɅ।

2. EPSON Status Monitor 3 टैब पर रखरखाव िक्लक करɅ।
नोट:
❏ आप टाèकबार मɅ िप्रटंर आइकन पर डबल-िक्लक करके भी िप्रटंर की िèथित जांच सकत ेहɇ। यिद टाèकबार मɅ

िप्रटंर आइकन न जुड़ा हो, तो रखरखाव टैब पर प्राथिमकताओं की िनगरानी पर िक्लक करɅ, और िफर टाèकबार
पर शॉटर्काटर् आइकन पंजीकृत करɅ को चुन लɅ।

❏ यिद EPSON Status Monitor 3 को अक्षम िकया गया हो, तो रखरखाव टैब पर िवèतािरत सेिटगं पर
िक्लक करɅ, और िफर EPSON Status Monitor 3 को सक्षम करɅ को चुन लɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Windows िप्रटंर ड्राइवर” पçृठ 101 पर

िप्रटंर की िèथित जांचना — Mac OS
1.  मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,

का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।

2. िवकãप और आपूितर्याँ > यूिटिलटी > िप्रटंर यिूटिलटी खोलɅ पर िक्लक करɅ।

3. EPSON Status Monitor िक्लक करɅ।
आप िप्रटंर िèथित, इंक èतर और त्रिुट िèथित की जाँच कर सकते हɇ।

फंसा हुआ कागज़ हटाना
कंट्रोल पैनल पर प्रदिशर्त त्रिुट जांचɅ और फटे टुकड़ɉ समेत फंसे हुए कागज़ को िनकालने के िलए िनदȶशɉ का
पालन करɅ। अब, त्रिुट को साफ़ कर दɅ।
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c
मह×वपूणर्:
फंसे हुए कागज़ को Úयानपूवर्क िनकालɅ। कागज़ को बलपूवर्क िनकालने से िप्रटंर को नुकसान पहंुच सकता है।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटंर पर त्रिुट संकेतकɉ की जाँच करना” पçृठ 115 पर

िपछला पेपर फ़ीड से फंसा हुआ कागज़ िनकालना
फंसे हुए कागज़ को िनकालɅ।

आउटपुट टे्र से फंसा हुआ कागज़ िनकालना
फंसे हुए कागज़ को िनकालɅ।
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िप्रटंर के अंदर से फंसा हुआ कागज़ िनकालना

!सावधान:
❏ सावधान रहɅ िक èकैनर यूिनट खोलते या बंद करते समय आपका हाथ या अंगिुलया ंउसमɅ फंस न जाएं।

अÛयथा आपको चोट लग सकती है।
❏ आपका हाथ िप्रटंर के अंदर होने के दौरान कंट्रोल पैनल के बटनɉ को कभी न छुएं।यिद िप्रटंर कायर् करना

आरंभ कर दे तो इससे चोट लग सकती है।चोट से बचने के िलए बाहर की ओर िनकले पुजȾं को न छूने के
प्रित सावधान रहɅ।

1. दèतावेज़ कवर बंद रखते हुए èकैनर यूिनट खोलɅ।

2. फंसे हुए कागज़ को िनकालɅ।
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c
मह×वपूणर्:
िप्रटंर के अंदर सफ़ेद Ýलैट केबल या पारभासी िफãम को न छूएं।ऐसा करने से खराबी आ सकती है।

3. èकैनर यूिनट बंद करɅ।

कागज़ सही से फ़ीड नहीं होता है
िनàन िबदंओंु की जांच करɅ और िफर समèया के समाधान के िलए उपयुक्त कायर्वाही करɅ।
❏ िप्रटंर को समतल सतह पर रखɅ और अनुशंिसत पिरवेशीय पिरिèथितयɉ मɅ पिरचािलत करɅ।
❏ इस िप्रटंर Ùवारा समिथर्त कागज़ का ही उपयोग करɅ।
❏ कागज़ के साथ कायर् करने संबंधी सावधािनयɉ का अनुसरण करɅ
❏ कागज़ के िलए िनिदर्çट शीट की अिधकतम संख्या से अिधक लोड न करɅ। सादा कागज़ के िलए, िकनारा
गाइड पर ित्रभुजाकार िचéन Ùवारा दशार्ई गई रेखा के ऊपर लोड न करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “पयार्वरणीय िविनदȶश” पçृठ 149 पर
& “कागज़ प्रबंधन सावधािनया”ं पçृठ 35 पर
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& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर

कागज़ अटक जाता है
❏ कागज़ सही िदशा मɅ लोड करɅ, और िकनारा गाइड को कागज़ के िकनारɉ तक िखसकाएं।
❏ यिद आपने कागज़ की कई शीट लोड की हɇ, तो एक बार मɅ कागज़ की एक शीट ही लोड करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “फंसा हुआ कागज़ हटाना” पçृठ 117 पर
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर

कागज़ ितरछा फ़ीड होता है
कागज़ सही िदशा मɅ लोड करɅ, और िकनारा गाइड को कागज़ के िकनारɉ तक िखसकाएं।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर

एक समय मɅ कागज़ की कई शीÒस फ़ीड की जाती हɇ
❏ एक बार मɅ कागज़ की एक शीट लोड करɅ।
❏ मैÛयुअल 2-तरफ़ा िप्रिंटगं के दौरान जब कागज़ की कई शीट एक ही समय पर डाली जाती हɇ तो, कागज़ पुनः
लोड करने से पहले िप्रटंर मɅ लोड िकया हुआ कागज़ िनकालɅ।

पावर और कंट्रोल पैनल समèयाएं

पावर ऑन नहीं होता है
❏ सुिनिæचत करɅ िक िबजली का तार ठीक से Üलग मɅ लगा है।

❏ कुछ देर तक P बटन को दबा कर रखɅ।

पावर ऑफ़ नहीं होता है
कुछ देर तक P बटन को दबा कर रखɅ। यिद आप अब तक िप्रटंर ऑफ़ नहीं कर सके तो, िबजली के तार को
Üलग से िनकालɅ। िप्रटं हेड को सूखने से बचाने के िलए, िप्रटंर को वापस ऑन करɅ और P बटन दबा कर इसे
ऑफ़ करɅ।
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कंÜयूटर से िप्रटं नहीं कर सकते

कनेक्शन की जांच करना (USB)
❏ USB केबल को िप्रटंर और कंÜयूटर से सुरिक्षत Ǿप से कनेक्ट करɅ।
❏ यिद आप USB हब का उपयोग कर रहे हɇ, तो िप्रटंर को कंÜयूटर से सीधे कनेक्ट करने का प्रयास करɅ।
❏ अगर USB केबल को पहचाना नही ंजा सकता, तो पोटर् या िफर USB केबल ही बदल दɅ।
❏ अगर िप्रटंर USB कनेक्शन इèतेमाल करके िप्रटं नही ंकर सकता, तो िनàन करके देखɅ।
कंÜयूटर से USB केबल िडèकनेक्ट करɅ।कंÜयूटर पर िदखाए गए िप्रटंर आइकन पर दायाँ-िक्लक करɅ और िफर
िडवाइस हटाएं चुनɅ।इसके बाद, कंÜयूटर के िलए USB केबल को जोड़Ʌ और एक परीक्षण िप्रटं प्रयास करɅ।
कंÜयूटर पर कनेक्शन िविध बदलने के िलए मैÛयुअल मɅ िदए िनàनिलिखत चरणɉ का पालन करके USB
कनेक्शन रीसेट करɅ।िववरण के िलए नीचे दी गई संबंिधत जानकारी िलकं देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “कंÜयूटर से कनेक्शन की िविध बदलना” पçृठ 33 पर

कनेक्शन की जांच करना (नेटवकर् )
❏ जब आपने अपना एक्सेस पॉइंट या प्रदाता बदला हो, तो िप्रटंर के िलए िफर से नेटवकर्  सेिटगं्स करके देखɅ।
कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को िप्रटंर वाले ही SSID से कनेक्ट करɅ

❏ िजन िडवाइसɉ को आप नेटवकर्  से कनेक्ट करना चाहते हɇ उÛहɅ ऑफ कर दɅ।लगभग 10 सेकंड इंतजार करɅ,
िफर िडवाइसɉ को अग्रांिकत क्रम मɅ ऑन करɅ; एक्सेस पॉइंट, कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस और िफर िप्रटंर।िप्रटंर
और कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को एक्सेस पॉइंट के समीप िखसकाएं तािक रेिडयो तरंग संचार मɅ मदद िमले,
और िफर दोबारा से नेटवकर्  सेिटगं्स करके देखɅ।

❏ एक नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करɅिववरण के िलए नीचे दी गई संबंिधत जानकारी िलकं देखɅ।यिद िरपोटर् यह
िदखाए िक नेटवकर्  कनेक्शन िवफल हो गया था, तो नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् जांचɅ और िप्रटं हुए समाधानɉ का
अनुसरण करɅ।
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❏ अगर िप्रटंर को असाइन की गई IP 169.254.XXX.XXX है और सबनेट माèक 255.255.0.0 है, तो IP पता
सही तरीके से असाइन नहीं िकया जा सकता।िप्रटंर के िलए एक्सेस पॉइंट को िरèटाटर् करɅ या नेटवकर्  सेिटगं
को िरसेट करɅ।अगर इससे भी समèया दरू नही ंहोती है, तो एक्सेस पॉइंट के िलए दèतावेज़ देखɅ।

❏ अपने कंÜयूटर से िकसी वेबसाइट पर जाकर देखɅ, इससे सुिनिæचत होगा िक आपके कंÜयूटर की नेटवकर्
सेिटगं्स सही हɇ।यिद आप िकसी भी वेबसाइट पर जा नही ंपा रहे हɇ, तो इसका अथर् है िक समèया आपके
कंÜयूटर मɅ है।कंÜयूटर का नेटवकर्  कनेक्शन जाँचना।

संबंिधत जानकारी
& “कंÜयूटर से कनेक्ट करना” पçृठ 19 पर
& “नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करना” पçृठ 25 पर

सॉāटवेयर और डटेा जांचना
❏ सुिनिæचत करɅ िक असली Epson िप्रटंर ड्राइवर èथािपत है।यिद असली Epson िप्रटंर ड्राइवर èथािपत नहीं है,
तो उपलÞध फ़ंक्शन सीिमत हɇ।हम असली Epson िप्रटंर ड्राइवर इèतेमाल करने की अनुशंसा करत ेहɇ।िववरण
के िलए नीचे दी गई संबंिधत जानकारी िलकं देखɅ।

❏ यिद आप बड़ा डटेा आकार छिव िप्रटं कर रहे हɇ, तो कंÜयूटर की मेमोरी समाÜत हो सकती है।छिव को
अपेक्षाकृत िनàन िरज़ॉãयशून या छोटे आकार मɅ िप्रटं करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “असली Epson िप्रटंर ड्राइवसर् जांचना” पçृठ 123 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

असली Epson िप्रटंर ड्राइवसर् जांचना
आप िनàनिलिखत िविधयɉ मɅ से एक का इèतेमाल करके यह जांच सकते हɇ िक आपके कंÜयूटर पर असली
Epson िप्रटंर ड्राइवर èथािपत है या नहीं।

Windows
िप्रटं सवर्र प्रॉपटीर् (गुण) िवडंो खोलने के िलए कंट्रोल पैनल > िडवाइस और िप्रटंर देखɅ (िप्रटंर, िप्रटंर और फैक्स)
का चयन करɅ, और िफर िनàन करɅ।
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7
पेपर आइकन को िक्लक करɅ और िफर िवडंो के ऊपरी भाग मɅ सवर्र गुण िप्रटं करɅ पर िक्लक करɅ।

❏ Windows Vista
िप्रटंर फोãडर पर दायां-िक्लक करɅ और िफर एडिमिनèटे्रटर के Ǿप मɅ चलाएं > सवर्र प्रॉपटीर् िक्लक करɅ।

❏ Windows XP
फाइल मेनू से सवर्र प्रॉपटीर् का चयन करɅ।
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ड्राइवर टैब िक्लक करɅ।यिद आपके िप्रटंर का नाम सूची मɅ िदखाई देता है, तो इसका मतलब है िक एक असली
Epson िप्रटंर ड्राइवर आपके कंÜयूटर मɅ èथािपत है।

Mac OS

 मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं, का
चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप एवं आपूित र् िक्लक करɅ और अगर िवकãप टैब और यूिटिलटी
टैब िवडंो पर प्रदिशर्त हɇ, तो इसका अथर् है िक आपके कंÜयूटर पर एक असली Epson िप्रटंर ड्राइवर लगा हुआ
है।

संबंिधत जानकारी
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर
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कंÜयूटर (Windows) से िप्रटंर की िèथित जांचना
िप्रटंर ड्राइवर के रखरखाव टैब पर िप्रटं कतार पर िक्लक करɅ और िफर िनàनिलिखत की जांच करɅ।

❏ जांचɅ िक क्या कोई फंसा हुआ िप्रटं जॉब तो नही ंहै।
अगर अनावæयक डटेा बचा रहता है, िप्रटंर मेन ूसे सभी दèतावेज़ रÙद करɅ चुनɅ।

❏ सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर ऑफ़लाइन या लंिबत नहीं हो।
यिद िप्रटंर ऑफ़लाइन या लंिबत हो, तो िप्रटंर मेन ूसे ऑफ़लाइन या लंिबत सेिटगं साफ़ करɅ।

❏ िप्रटंर मेनू से सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर का चयन िडफ़ॉãट िप्रटंर के Ǿप मɅ िकया गया है (मेन ूआइटम पर चेक
माकर्  होना चािहए)।
यिद िप्रटंर का चयन िडफ़ॉãट िप्रटंर के Ǿप मɅ नहीं िकया गया है, तो इसे िडफ़ॉãट के Ǿप मɅ सेट करɅ।अगर
कंट्रोल पैनल मɅ कई आइकॉन हɉ तो > उपकरण और िप्रटंर देखɅ (िप्रटंर, िप्रटंर और फ़ैक्सेस), आइकॉन को
चुनने के िलए िनàनिलिखत देखɅ।
उदाहरण)
USB कनेक्शन: EPSON XXXX िसरीज़
नेटवकर्  कनेक्शन: EPSON XXXX िसरीज़ (नेटवकर् )
अगर आप िप्रटंर के ड्राईवर को कई बार इंèटॉल करत ेहɇ तो इसकी िप्रटंर ड्राईवर की कई प्रितयाँ बन सकती
हɇ।अगर “EPSON XXXX िसरीज़ (कॉपी 1)” जैसी कई प्रितयाँ बन जाती हɇ तो कॉपी िकए गए ड्राईवर के
आइकॉन पर दाया ँिक्लक करɅ अँड िफर उपकरण हटाएँ पर िक्लक करɅ।

❏ जैसा िक नीचे बताया गया है, सुिनिæचत कर लɅ िक िप्रटंर के गुण > पोटर् मɅ िप्रटं पोटर् का चयन ठीक से
िकया गया है।
एक USB कनेक्शन के िलए “USBXXX” या एक नेटवकर्  कनेक्शन के िलए “EpsonNet Print Port” का
चयन करɅ।
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कंÜयूटर (Mac OS) से िप्रटंर की िèथित जांचना
सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर िèथित िवराम मɅ नही ंहै।

 मेनू > िप्रटंर और èकैनर (या िप्रटं और èकैन, िप्रटं और फ़ैक्स) से िसèटम प्राथिमकताएं चुनɅ, और िफर
िप्रटंर पर डबल िक्लक करɅ।यिद िप्रटंर Ǿका हुआ हो, तो पुनः चालू करɅ (या िप्रटंर पुनः चालू करɅ) पर िक्लक करɅ।

जब आप नेटवकर्  सेिटगं्स नहीं कर सकत ेहɉ
❏ िजन िडवाइसɉ को आप नेटवकर्  से कनेक्ट करना चाहते हɇ उÛहɅ ऑफ कर दɅ।लगभग 10 सेकंड इंतजार करɅ,
िफर िडवाइसɉ को अग्रांिकत क्रम मɅ ऑन करɅ; एक्सेस पॉइंट, कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस और िफर िप्रटंर।िप्रटंर
और कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को एक्सेस पॉइंट के समीप िखसकाएं तािक रेिडयो तरंग संचार मɅ मदद िमले,
और िफर दोबारा से नेटवकर्  सेिटगं्स करके देखɅ।

❏ नेवटकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करने के िलए  बटन दबाएं।उसे जांचɅ और िप्रटं हुए साधानɉ का अनुसरण
करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “नेटवकर्  सेिटगं्स मɅ कोई समèया नही ंहोने पर भी िडवाइस से कनेक्ट नहीं कर पा रहे हɇ” पçृठ 126 पर
& “नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् िप्रटं करना” पçृठ 25 पर

नेटवकर्  सेिटगं्स मɅ कोई समèया नहीं होने पर भी िडवाइस से कनेक्ट नहीं
कर पा रहे हɇ
यिद आप नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर् मɅ कोई भी समèया सूिचत नहीं होने पर भी कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस से
कनेक्ट नही ंकर पा रहे हɇ तो िनàनांिकत देखɅ।
❏ जब आप एक साथ कई एक्सेस पॉइंट का उपयोग करते हɇ तो संभव है िक आप कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस से
िप्रटंर का उपयोग न कर पाएं, यह बात एक्सेस पॉइंटɉ की सेिटगं्स पर िनभर्र करती है।कंÜयूटर या èमाटर्
िडवाइस को उसी ऐक्सेस िबदं ुपर कनेक्ट करɅ, िजस पर िप्रटंर है।
यिद èमाटर् िडवाइस पर टेदिरगं फंक्शन सक्षम हो, तो उसे अक्षम करɅ।
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❏ जब एक्सेस पॉइंट मɅ एक से अिधक SSID होती हɇ और समान एक्सेस पॉइंट पर िडवाइस िभÛन-िभÛन SSID
से कनेक्ट हुए होत ेहɇ तो आप एक्सेस पॉइंट से कनेक्ट करने मɅ असमथर् हो सकते हɇ।कंÜयटूर या èमाटर्
िडवाइस को िप्रटंर वाले ही SSID से कनेक्ट करɅ

❏ जो एक्सेस पॉइंट IEEE802.11a और IEEE802.11g, दोनɉ का अनुपालक होता है उसमɅ 2.4 GHz और 5
GHz की SSID होती हɇ।यिद आप कंÜयूटर या SMART िडवाइस को 5 GHz SSID से कनेक्ट करते हɇ, तो
आप िप्रटंर से कनेक्ट नहीं हो सकत ेहɇ क्यɉिक िप्रटंर केवल 2.4 GHz पर ही संचार को समिथर्त करता है।
कंÜयूटर या èमाटर् िडवाइस को िप्रटंर वाले ही SSID से कनेक्ट करɅ
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❏ अिधकांश पहँुच िबÛदओुं मɅ एक गोपनीयता िवभाजक िवशषेता होती है जो कनेक्ट िकए गए िडवाइस के बीच
संचार को अवǽÙध कर देती है।यिद आप िप्रटंर और कंÜयूटर या SMART िडवाइस के समान नेटवकर्  पर
कनेक्ट होने के बावजूद उनके बीच संचार नहीं कर पा रहे हɇ, तो पहँुच िबÛद ुपर गोपनीयता िवभाजक अक्षम
कर दɅ।अिधक जानकारी के िलए पहंुच िबदं ुके साथ प्रदान िकया गया मैनवल देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटंर से जुड़ी SSID जांचना” पçृठ 129 पर
& “कंÜयूटर के िलए SSID जांचना” पçृठ 130 पर

जब आप Wi-Fi डायरेक्ट (सरल AP) कनेक्शन का उपयोग करके कनेक्ट
नही ंहो पाते हɇ
अगर चार उपकरणɉ को पहले से कनेक्ट कर िदया गया है, तो आप इसके बाद कोई भी उपकरण कनेक्ट नहीं
कर सकते हɇ।िनàन को देखɅ और िफर से कनेक्ट करने का प्रयास करɅ।

पता लगाएं िक िकतने उपकरण कनेक्ट हɇ
पता लगाएं िक िप्रटंर से िकतने उपकरण कनेक्ट हɇ।यिद कनेक्ट िकए गए उपकरणɉ की संख्या, अिधकतम संख्या
की सीमा से अिधक नहीं हुई है तो हो सकता है िक कोई कनेक्शन त्रिुट हुई हो।िप्रटंर और कंÜयूटर या èमाटर्
िडवाइस को एक्सेस पॉइंट के समीप ले जाएं तािक रेिडयो तरंग संचार मɅ मदद िमले, और यह जाँचɅ िक SSID
और पासवडर् सही है और उसके बाद नेटवकर्  सेिटगं्स िफर से करके देखɅ।
❏ नेटवकर्  िèथित शीट
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❏ Web Config के िलए उ×पाद िèथित èक्रीन
Web Config को खोलने के िलए जुड़ ेहुए उपकरण से वेब ब्राउज़र लॉÛच करɅ और उसके बाद Wi-Fi डायरेक्ट
(सरल AP) के िलए IP पता दजर् करɅ।Product Status > Wi-Fi Direct पर टैप करɅ और Wi-Fi Direct
èटेÒस की जाँच करɅ।

अनावæयक उपकरणɉ को िडèकनेक्ट करɅ
अगर चार उपकरण, िप्रटंर से पहले से ही कनेक्ट कर िदए गए हɇ, तो अनावæयक उपकरणɉ को िडèकनेक्ट कर दɅ
और नया उपकरण कनेक्ट करने का प्रयास करɅ।
िजस उपकरण को आप िप्रटंर से नहीं जोड़ना चाहते हɇ, उसके िलए Wi-Fi èक्रीन पर Wi-Fi डाइरैक्ट के िलए
SSID िमटाएँ।

िप्रटंर से जुड़ी SSID जांचना
आप SSID की जाँच नेटवकर्  कनेक्शन िरपोटर्, नेटवकर्  िèथित शीट िप्रटं करके या िफर Web Config पर कर
सकते हɇ।
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कंÜयूटर के िलए SSID जांचना
Windows

डèेकटॉप पर कायर् टे्र मɅ  िक्लक करɅ।प्रदिशर्त सूची से कनेक्ट की हुई SSID का नाम जाँचɅ।

Mac OS
कंÜयूटर èक्रीन पर सबसे ऊपर Wi-Fi आइकन पर िक्लक करɅ।SSID की एक सूची प्रदिशर्त होती है और जो
SSID जुड़ी हुई है वह एक सही के िनशान से दशार्ई जाती है।
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िप्रटंआउट समèयाएँ

िप्रटंआउट िघसा हुआ है या कोई रंग अनुपिèथत है
यिद आपने िप्रटंर का उपयोग बहुत लंबे समय से नहीं िकया है, तो िप्रटं हेड नोज़ãस अवǽÙध हो सकते हɇ और
èयाही की बूंदɅ शायद न िनकलɅ। नोज़ल जांच करɅ, और यिद िप्रटं हेड नोज़ल बंद हो, तो िप्रटं हेड की सफाई करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना” पçृठ 91 पर

बɇिडगं या अप्र×यािशत रंग िदखाई देत ेहɇ

हो सकता है िक िप्रटं हेड के नोज़ल जाम हो गए हɉ। िप्रटं हेड नोज़ल जाम तो नहीं हो गए हɇ यह जाँचने के िलए
नोज़लकी जाँच करɅ। यिद िप्रटं हेड नोज़ल जाम हो, तो िप्रटं हेड की सफाई करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना” पçृठ 91 पर

कलडर् बɇिडगं लगभग 2.5 सेमी के अंतराल पर प्रकट होती है

❏ इस िप्रटंर मɅ लोड िकए गए कागज़ के प्रकार के िलए उपयुक्त कागज़ के प्रकार का चयन करɅ।
❏ िप्रटं हेड को संरेिखत करɅ।
❏ सादा कागज़ पर िप्रटं करते समय, िकसी उÍचतर गुणवƣा सेिटगं का उपयोग करत ेहुए िप्रटं करɅ।
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संबंिधत जानकारी
& “कागज़ के प्रकार की सूची” पçृठ 37 पर
& “िप्रटं हेड अलाइन करना” पçृठ 93 पर

धुंधले िप्रटं, ऊÚवार्धर बɇिडगं या गलत संरेखण

िप्रटं हेड को संरेिखत करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटं हेड अलाइन करना” पçृठ 93 पर

िप्रटं हेड को संरेिखत करने के बाद भी िप्रटं गुणवƣा मɅ कोई सुधार नहीं होता है
िÙविदिशक (या उÍच गित) िप्रिंटगं के दौरान, िप्रटं हेड दोनɉ िदशाओ ंमɅ बढ़त ेसमय िप्रटं करता है और लàबवत
पंिक्तयां ग़लत संरेिखत हो सकती हɇ।यिद िप्रटं गुणवƣा मɅ कोई सुधार नहीं होता है, तो िÙविदिशक (या उÍच
गित) सेिटगं अक्षम करɅ।इस सेिटगं को अक्षम करने से िप्रिंटगं की गित धीमी हो सकती है।
❏ Windows
उÍच गित को िप्रटंर ड्राइवर के और अिधक िवकãप टैब से हटाएँ।

❏ Mac OS
 मेन ू> िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम वरीयताएं,

का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर िक्लक करɅ।
Off सेिटगं के Ǿप मɅ High Speed Printing चुनɅ।

िप्रटं गुणवƣा ख़राब है
िनàनिलिखत की जाँच करɅ और पता करɅ िक क्या ख़राब िप्रटं गुणवƣा का कारण िप्रÒंस मɅ अèपçट िप्रÒंस,
धािरयां, फीके रंग, और असंरेिखत हɇ।

िप्रटंर जाँचना
❏ नोज़ल की जांच करɅ, और यिद िप्रटं हेड नोज़ल बंद हो, तो िप्रटं हेड की सफाई करɅ।
❏ िप्रटं हेड को संरेिखत करɅ।
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पेपर जाँचना
❏ इस िप्रटंर Ùवारा समिथर्त कागज़ का ही उपयोग करɅ।
❏ उस कागज़ पर िप्रटं न करɅ जो नम, क्षितग्रèत, या बहुत पुराना हो।
❏ यिद कागज़ मुड़ा हुआ है या िलफ़ाफ़ा फुला हुआ है तो, इसे बराबर करɅ।
❏ िप्रिंटगं के तुरंत बाद कागज़ की परत न लगाएँ।
❏ फ़ाइल मɅ रखने या प्रदिशर्त करने से पहले िप्रटंआउट को पूरी तरह से सुखाएं। िप्रटंआउट को सूखात ेसमय,
सीधे सूरज की रौशनी से बचाएं, ड्रायर का उपयोग न करɅ, और कागज़ के छपे भाग को न छूएं।

❏ िचत्रɉ या फ़ोटो को िप्रटं करते समय, Epson सादा कागज़ का उपयोग के बजाय असली Epson कागज़ के
उपयोग की अनुशंसा करता है। असली Epson कागज़ के िप्रटं योग्य िहèसे पर िप्रटं करɅ।

िप्रटं सेिटगं्स जाँचना
❏ इस िप्रटंर मɅ लोड िकए गए कागज़ के प्रकार के िलए उपयुक्त कागज़ के प्रकार का चयन करɅ।
❏ उÍचतर गुणवƣा की सेिटगं का उपयोग करके िप्रटं करɅ।

इंक कािट्रर्ज èथािपत करना
❏ Epson पैकेज पर छपे िदनांक से पहले इंक कािट्रर्ज के उपयोग की अनुशंसा करता है।
❏ बेहतर पिरणामɉ के िलए, पैकेज खोलने के छः महीनɉ के अंदर ही इंक कािट्रर्ज को काम मɅ ले लेना चािहए।
❏ Epson के असली इंक कािट्रर्ज के उपयोग का प्रयास करɅ। इस उ×पाद को असली Epson इंक कािट्रर्ज के
उपयोग के आधार पर रंगɉ के समायोजन के िलए तयैार िकया गया है। ग़ैर-असली इंक कािट्रर्ज के कारण िप्रटं
क्वािलटी मɅ कमी आ सकती है।

संबंिधत जानकारी
& “उपलÞध कागज़ और क्षमताएं” पçृठ 36 पर
& “कागज़ के प्रकार की सूची” पçृठ 37 पर
& “कागज़ प्रबंधन सावधािनया”ं पçृठ 35 पर
& “िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना” पçृठ 91 पर
& “िप्रटं हेड अलाइन करना” पçृठ 93 पर

कागज़ मɅ धÞबा लगा या खरɉच लगा हुआ है
❏ जब आड़ी बɇिडगं िदखाई देती है या कागज़ के ऊपर या नीचे दाग िदखत ेहɇ, तो कागज़ को सही िदशा मɅ लोड
करɅ और एज गाइÔस को कागज़ के िकनारɉ पर सरकाएं।
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❏ जब खड़ी बɇिडगं िदखाई देती है या कागज़ पर दाग हɇ, तो कागज़ के मागर् की सफाई करɅ।

❏ कागज़ को िकसी समतल सतह पर रख कर देखɅ िक वह मुड़ा या िसकुड़ा हुआ तो नही ंहै। यिद हो, तो उसे
सीधा करɅ।

❏ मैÛयुअल 2-तरफ़ा िप्रिंटगं करते समय, कागज़ को दोबारा लोड करते समय यह सुिनिæचत कर लɅ िक èयाही
पूणर्तः सूख गई है।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “कागज़ का मागर् साफ़ करना” पçृठ 94 पर

िप्रटं िकए गए फोटो िचपिचपे हɇ
संभव है िक आप फोटो पेपर के गलत िहèसे पर िप्रटं कर रहे हɇ। सुिनिæचत करɅ िक आप िप्रिटगं योग्य िहèसे
पर ही िप्रटं कर रहे हɇ।
यिद आपने फोटो पेपर की गलत साइड पर िप्रटं कर िदया है, तो आपको कागज़ के पथ को साफ करना होगा।

संबंिधत जानकारी
& “कागज़ का मागर् साफ़ करना” पçृठ 94 पर

फ़ोटो या छिवयां अप्र×यािशत रंगɉ मɅ िप्रटं होती हɇ
Windows िप्रटंर ड्राइवर से िप्रटं करने पर, कागज़ के प्रकार पर िनभर्र करत ेहुए Epson ऑटो फोटो एडजèटमɅट
सेिटगं अपने-आप ही लागू कर दी जाती है। सेिटगं बदल कर देखɅ।
और अिधक िवकãप टैब पर, रंग सुधार मɅ कèटम चुनɅ, और िफर उÛनत पर िक्लक करɅ। èवत: सुधार से Ǻæय
सुधार सेिटगं को बदल कर िकसी अÛय िवकãप पर कर दɅ। यिद सेिटगं बदलने से सफलता न िमले, तो रंग
प्रबंधन मɅ PhotoEnhance को छोड़कर अÛय कोई रंग सुधार िविध चुनɅ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रटं के रंग का समायोजन करना” पçृठ 59 पर
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आपको िडèÜले पर जो रंग िदख रहे हɇ, िप्रटं होने वाले रंग उनसे अलग हɇ।
❏ िडèÜले िडवाइसɉ, जैसे कंÜयूटर èक्रीनɉ के अपने खुद के प्रदशर्न गुण-धमर् होते हɇ। यिद िडèÜले असंतुिलत है तो
िचत्र उिचत ब्राइटनेस व रंगɉ के साथ प्रदिशर्त नही ंहोता है। िडवाइस के गुण-धमर् समायोिजत करɅ।

❏ िडèÜले पर चमक रहे प्रकाश से, िडèÜले पर िचत्र कैसा िदखता है इस पर प्रभाव पड़ता है। सीधी धूप से बचɅ
और िचत्र की पुिçट वहां करɅ जहां उपयुक्त प्रदीपन सुिनिæचत हो।

❏ èमाटर् िडवाइसɉ जैसे उÍच रेÏयोãयूशन वाले èमाटर्फोन या टेबलेट पर आपको जो रंग िदखत ेहɇ, िप्रटं होने वाले
रंग उनसे अलग हो सकते हɇ।

❏ िकसी िडèÜले पर िदखने वाले रंग, कागज़ पर िप्रटं होने वाले रंगɉ के पूरी तरह समान नही ंहोते हɇ क्यɉिक
िडèÜले िडवाइस और िप्रटंर, दोनɉ मɅ रंग उ×पािदत करने की प्रिक्रया अलग-अलग होती है।

हािशयɉ के िबना िप्रटं नहीं कर सकते
िप्रटं सेिटगं मɅ बॉडर्र रिहत सेिटगं करɅ। यिद आप एक ऐसा कागज़ प्रकार चुनते हɇ, जो बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं का
समथर्न न करता हो, तो आप बॉडर्र रिहत का चयन नहीं कर सकते। एक ऐसा कागज़ प्रकार चुनɅ, जो बॉडर्र रिहत
िप्रिंटगं का चयन करता हो।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रिंटगं से संबंिधत मूल बातɅ — Windows” पçृठ 43 पर
& “िप्रिंटगं संबंधी बुिनयादी बातɅ — Mac OS” पçृठ 44 पर

बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के दौरान छिव के िकनारɉ पर कांट-छांट की जाती है।
बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं के दौरान, छिव थोड़ी बड़ी की जाती है और िनकले हुए के्षत्र को काटा जाता है।छोटे आकार
वाली एनलाजर्मɅट सेिटगं का चयन करɅ।
❏ Windows
िप्रटंर के ड्राइवर की सेिटगं्स टैब पर बॉडर्र रिहत चेकबॉक्स के आगे मुख्य पर िक्लक करɅ।

❏ Mac OS
िप्रटं डायलॉग के िवèतार मेनू से िप्रटं सेिटगं बदलɅ।

िप्रटंआउट की िèथित, साइज़, या मािजर्न ग़लत हɇ
❏ कागज़ सही िदशा मɅ लोड करɅ, और िकनारा गाइड को कागज़ के िकनारɉ तक िखसकाएं।
❏ èकैनर ग्लास पर मूल दèतावेज़ɉ को रखते समय, èकैनर के शीशे के ŉेम पर मौजूद संकेत Ùवारा दशार्ए गए
िकनारे के साथ मूल दèतावेज के िकनारे को संरेिखत करɅ। यिद कॉपी के िकनारे को क्रॉप िकया जाता है, मूल
दèतावेज़ को धीरे से िखसकाते हुए िकनारे से दरू ले जाएँ।

❏ मूल दèतावेज़ɉ को èकैनर ग्लास पर रखते समय, èकैनर ग्लास और दèतावेज़ कवर को साफ़ करɅ। यिद कांच
पर धूल या गंदगी हो, तो कॉपी के्षत्र धूल या गंदगी को िमलाने के िलए बढ़ सकता है, िजसके पिरणामèवǾप
कॉपी करने की िèथित गलत हो जाती है या छिवयाँ छोटी हो जाती हɇ।
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❏ उपयकु्त कागज़ आकार सेिटगं का चयन करɅ।
❏ एÜलीकेशन मɅ मािजर्न सेिटगं का समायोजन करɅ तािक यह िप्रटं योग्य के्षत्र के अंदर आता हो।

संबंिधत जानकारी
& “िपछला पेपर फ़ीड मɅ कागज़ लोड करना ” पçृठ 38 पर
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर
& “èकैनर ग्लास साफ़ करना” पçृठ 94 पर
& “िप्रटं योग्य के्षत्र” पçृठ 145 पर

छपे अक्षर ग़लत या अèपçट हɇ
❏ USB केबल को िप्रटंर और कंÜयूटर से सुरिक्षत Ǿप से कनेक्ट करɅ।
❏ िकसी भी रोके गए िप्रटं कायर् को रÙद करɅ।
❏ िप्रिंटगं के दौरान कंÜयूटर को हाइबरनेट मोड या èलीप मोड मɅ न रखɅ। अèपçट टेक्èट के पçृठɉ को अगली
बार तब िप्रटं िकया जा सकता है जब आप कंÜयूटर प्रारंभ करते हɇ।

संबंिधत जानकारी
& “िप्रिंटगं रÙद करना” पçृठ 63 पर

िप्रटंर की छिव उलटी है
एÜलीकेशन के िप्रटंर ड्राईवर मɅ िकसी भी िमरर छिव सेिटगं को साफ़ करɅ।
❏ Windows
िप्रटंर ड्राइवर के प्रितिबिंबत छिव टैब से और अिधक िवकãप साफ़ करɅ।

❏ Mac OS
Mirror Image साफ़ करɅ, िप्रटं डायलॉग के िप्रटं सेिटगं मेन ूसे।

िप्रटंɉ मɅ मोज़ैक जैसे पैटनर् आ रहे हɇ
िचत्रɉ या फ़ोटो को िप्रटं करत ेसमय, उÍच-िरज़ॉãयूशन डटेा का उपयोग कर िप्रटं करɅ। वेबसाइटɉ पर िचत्र प्रायः
कम िरज़ॉãयूशन के होते हɇ यÙयिप वे िडèÜले पर िदखने मɅ बहुत अÍछे लगत ेहɇ, और इसी िलए िप्रटं गुणवƣा मɅ
कमी आ सकती है।

यिद कॉपी की गई छिव मɅ असमान रंग, धÞबे, िबदं ुया सीधी रेखाएं िदखɅ
❏ कागज़ मागर् साफ़ करɅ।
❏ èकैनर ग्लास साफ़ करɅ।
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❏ जब आप मूल प्रित को èकैनर ग्लास पर रख रहे हɉ तो उसे या दèतावेज़ कवर को बहुत ज़ोर से न दबाएं।

संबंिधत जानकारी
& “कागज़ का मागर् साफ़ करना” पçृठ 94 पर
& “èकैनर ग्लास साफ़ करना” पçृठ 94 पर

मॉयर (क्रॉस-हैच) पैटनर् कॉपी की गई छिव मɅ प्रकट होता है।
मूल सामग्री को थोड़ा िभÛन कोण पर रखɅ।

मूल प्रित के िपछले िहèसे की छिव, कॉपी की गई छिव मɅ िदखाई देती है
यिद मूल प्रित या दèतावेज़ बहुत पतला है, तो मूल प्रित को èकैनर ग्लास पर रखने के बाद उस पर एक काला
कागज़ रख दɅ।

िप्रटंआउट समèया èपçट नहीं की जा सकी।
यिद आप ने सभी समèयाओं को आज़मा िलया है और समèया का हल नही ंहुआ है तो, िप्रटंर ड्राईवर का
इंèटालेशन रÙद करने के बाद इसे दोबारा इनèटॉल कर देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “अनुप्रयोग अनइंèटॉल करना” पçृठ 112 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

िप्रिंटगं की अÛय समèयाएँ

िप्रिंटगं बहुत ही धीमा है
❏ िकसी भी अनावæयक अनुप्रयोगɉ को बंद करɅ।
❏ गुणवƣा सेिटगं कम करɅ।उÍच गुणवƣा िप्रिंटगं की गित को धीमा कर देती है।
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❏ िÙविदशा×मक (या उÍच गित) सेिटगं सक्षम करɅ।जब यह सेिटगं सक्षम हो जाती है, तो दोनɉ िदशाओं मɅ घुमाते
समय िप्रटं हेड िप्रटं करता है और िप्रिंटगं की गित बढ़ जाती है।
❏ Windows
िप्रटंर ड्राइवर के उÍच गित टैब पर और अिधक िवकãप चुनɅ।

❏ Mac OS
 मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम

वरीयताएं, का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर
िक्लक करɅ।On सेिटगं के Ǿप मɅ High Speed Printing चुनɅ।

❏ शांत मोड को अक्षम करɅ।

❏ Windows
िप्रटंर ड्राइवर के शांत मोड टैब पर मुख्य सेिटगं अक्षम करɅ।

❏ Mac OS
 मेनू > िप्रटंर और सकैनर (या िप्रटं करɅ और èकैन करɅ, िप्रटं करɅ और फ़ैक्स करɅ) से िसèटम

वरीयताएं, का चयन करɅ और िफर िप्रटंर का चयन करɅ।िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर
िक्लक करɅ।Off सेिटगं के Ǿप मɅ शांत मोड चुनɅ।

सतत िप्रिंटगं के दौरान िप्रिंटगं नाटकीय Ǿप से धीमी हो जाती है
िप्रटंर कायर्प्रणाली को Ïयादा गमर् होने से या क्षितग्रèत होने से बचाने के िलए िप्रिंटगं की गित धीमी हो जाती है।
हालांिक, आप िप्रिंटगं जारी रख सकते हɇ। सामाÛय िप्रिंटगं गित प्राÜत करने के िलए िप्रटंर को कम से कम 30
िमनट तक िनिçक्रय छोड़ दɅ। पावर बंद है तो िप्रिंटगं की गित सामाÛय गित पर नही ंलौट पाएगी।

èकैिनगं प्रारंभ नहीं कर सकता
❏ USB केबल को िप्रटंर और कंÜयूटर से सुरिक्षत Ǿप से कनेक्ट करɅ।यिद आप USB हब का उपयोग कर रहे हɇ,
तो िप्रटंर को कंÜयूटर से सीधे कनेक्ट करने का प्रयास करɅ।

❏ यिद आप िकसी नेटवकर्  पर उÍच िरज़ॉãयशून पर èकैन करत ेहɇ, तो संचार त्रिुट हो सकती है।िरज़ॉãयूशन कम
करɅ।

❏ सुिनिæचत करɅ िक Epson Scan 2 पर सही िप्रटंर (èकैनर) का चयन िकया गया हो।

Windows का उपयोग करत ेसमय यह जाँचɅ िक िप्रटंर की पहचान होती है या नहीं
Windows मɅ, सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर (èकैनर) èकैनर और कैमरा मɅ प्रदिशर्त होता है।िप्रटंर (èकैनर) “EPSON
XXXXX (िप्रटंर नाम)” के तौर पर प्रदिशर्त होना चािहए।यिद िप्रटंर (èकैनर) प्रदिशर्त नही ंहै तो, Epson Scan
2 अनइंèटॉल करɅ और िफर दोबारा इंèटॉल करɅ।èकैनर और कैमरा तक पहँुचने के िलए िनàनिलिखत देखɅ।
❏ Windows 10
èटाटर् बटन पर दाया ंिक्लक करɅ या उसे दबाए रखɅ और कंट्रोल पैनल का चयन करɅ, खोज चामर् मɅ “èकैनर
और कैमरा” दजर् करɅ, èकैनर और कैमरा देखɅ िक्लक करɅ, और िफर जाँच लɅ िक िप्रटंर प्रदिशर्त है या नहीं।
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❏ Windows 8.1/Windows 8
डèेकटॉप > सेिटगं्स > कंट्रोल पैनल का चयन करɅ, खोज चामर् मɅ “èकैनर और कैमरा” दजर् करɅ, èकैनर और
कैमरा िदखाएं िक्लक करɅ, और िफर जांच लɅ िक िप्रटंर प्रदिशर्त है या नहीं।

❏ Windows 7
èटाटर् बटन िक्लक करɅ और कंट्रोल पैनल का चयन करɅ, खोज चामर् मɅ “èकैनर और कैमरा” दजर् करɅ, èकैनर
और कैमरा देखɅ िक्लक करɅ, और िफर जाँच लɅ िक िप्रटंर प्रदिशर्त है या नहीं।

❏ Windows Vista
èटाटर् बटन िक्लक करɅ, कंट्रोल पैनल > हाडर्वेयर और Úविन > èकैनर और कैमरा का चयन करɅ, और िफर
जांच लɅ िक िप्रटंर प्रदिशर्त है या नहीं।

❏ Windows XP
èटाटर् बटन िक्लक करɅ, कंट्रोल पैनल > िप्रटंर और अÛय हाडर्वेयर > èकैनर और कैमरा का चयन करɅ, और
िफर जांच लɅ िक िप्रटंर प्रदिशर्त है या नहीं।

संबंिधत जानकारी
& “अनुप्रयोग अनइंèटॉल करना” पçृठ 112 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

कंट्रोल पनैल का उपयोग करते समय èकैिनगं आरंभ नहीं कर सकता है
❏ सुिनिæचत करɅ िक Epson Scan 2 और Epson Event Manager ठीक तरह से इंèटॉल िकए गए हɉ।
❏ Epson Event Manager मɅ िनधार्िरत की गई èकैिनगं सैिटगं जांचɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 (èकैनर ड्राइवर)” पçृठ 108 पर
& “Epson Event Manager” पçृठ 109 पर

èकैन की हुई छिव की समèयाएं

èकैनर ग्लास से èकैन करत ेसमय असमान रंग, गंदगी, धÞबे इ×यािद
प्रकट होत ेहɇ
❏ èकैनर ग्लास को साफ़ करɅ।
❏ मूल प्रित से िचपके हुए गंदगी या धूल हटा दɅ।
❏ मूल प्रित या दèतावेज़ कवर को बहुत जोर से नहीं दबाएँ। यिद आप बहुत जोर से दबाते हɇ, तो धंुधलापन,
दाग, और धÞबे उ×पÛन हो सकते हɇ।
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संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास साफ़ करना” पçृठ 94 पर

िचत्र गुणवƣा Ǿखी है
❏ आप िजस मूल सामग्री को èकैन करना चाहत ेहɇ, उसके अनुसार Epson Scan 2 मɅ मोड सेट करɅ। दèतावेज़
मोड मɅ, दèतावेज की सेिटगं का उपयोग करत ेहुए और फोटो की सेिटगं का उपयोग फ़ोटो मोड मɅ करते हुए
èकैन करɅ।

❏ Epson Scan 2 मɅ, उÛनत सेिटगं टैब पर िदए गए आइटमɉ का उपयोग करके फोटो को एडजèट करɅ, और
िफर èकेन करɅ।

❏ यिद रेजोãयूशन कम है, तो रेजोãयूशन बढ़ाएं और िफर èकेन करके देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना” पçृठ 66 पर

िचत्रɉ की पçृठभिूम मɅ ऑफ़सेट िदखता है
मूल दèतावेज़ के पीछे की ओर मौजूद िचत्र, èकेन हुए िचत्र मɅ िदख सकते हɇ।
❏ Epson Scan 2 मɅ, उÛनत सेिटगं टैब चुनɅ, और िफर चमक समायोिजत करɅ।
यह िवशेषता मुख्य सेिटगं्स टैब > छिव प्रकार की सेिटगं या उÛनत सेिटगं टैब की अÛय सेिटगं्स पर िनभर्र
करते हुए उपलÞध नहीं भी हो सकती है।

❏ दèतावेज़ मोड मɅ Epson Scan 2 मɅ उÛनत सेिटगं टैब चुनɅ, और िफर छिव िवकãप > पाठ संवधर्न का
चयन करɅ।

❏ èकेनर ग्लास से èकेिनगं करते समय मूल दèतावेज़ के ऊपर एक काला कागज़ या डèेक पेड रख दɅ।

संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर
& “Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना” पçृठ 66 पर

पाÓय धुंधला है
❏ दèतावेज़ मोड मɅ Epson Scan 2 मɅ उÛनत सेिटगं टैब चुनɅ, और िफर छिव िवकãप > पाठ संवधर्न का
चयन करɅ।

❏ दèतावेज़ मोड को मोड के Ǿप मɅ Epson Scan 2 चुनɅ। दèतावेज़ मोड मɅ दèतावेज़ के िलए सेिटगं का
उपयोग करते हुए èकैन करɅ।

❏ दèतावेज़ मोड मɅ Epson Scan 2 मɅ, जब छिव प्रकार मुख्य सेिटगं्स टैब पर काला और æवेत पर सेट हो, तो
उÛनत सेिटगं पर थे्रशहोãड समायोिजत करɅ। जब आप थे्रशहोãड बढ़ात ेहɇ, तो काले रंग वाला क्षेत्र और बड़ा हो
जाता है।
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❏ यिद रेजोãयूशन कम है, तो रेजोãयूशन बढ़ाएं और िफर èकेन करके देखɅ।

संबंिधत जानकारी
& “दèतावेज़ èकेन करना (दèतावेज़ मोड)” पçृठ 66 पर

àवॉर पटैनर् (जाल जैसी छायाकृित) प्रकट होत ेहɇ
यिद मूल प्रित एक मुिद्रत दèतावेज़ है, तो àवॉर पैटनर् (जाल जैसी छायाकृित) èकैन हुई छिव मɅ प्रकट हो सकती
है।
❏ Epson Scan 2 मɅ उÛनत सेिटगं टैब पर, डीèक्रीिनगं सेट करɅ।

❏ िरज़ॉãयूशन बदलɅ, और िफर èकैन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना” पçृठ 66 पर

èकेनर ग्लास पर सही के्षत्र èकेन नही ंहो रहा है
❏ सुिनिæचत करɅ िक मूल दèतावेज़ को संरेखण के िनशानɉ से सटा कर सही ढंग से रखा गया हो।
❏ यिद èकैन की गई छिव की िकनार गायब है, तो मूल दèतावेज़ को èकैनर ग्लास के िकनारे से थोडी दरूी पर
िखसकाएं।

❏ èकेनर ग्लास पर एक से अिधक मूल दèतावेज़ रखते समय, सुिनिæचत करɅ िक दèतावेज के बीच कम से कम
20 िममी (0.79 इंच) का अÛतर हो।

संबंिधत जानकारी
& “èकैनर ग्लास पर मूल सामिग्रयɉ को रखना” पçृठ 41 पर

थंबनेल मɅ पवूार्वलोकन नही ंकर सकते
❏ èकेनर ग्लास पर एक से अिधक मूल दèतावेज़ रखते समय, सुिनिæचत करɅ िक दèतावेज के बीच कम से कम

20 िममी (0.79 इंच) का अÛतर हो।
❏ जांचɅ िक मूल दèतावेज़ को सीधा रखा गया है।
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❏ मूल दèतावेज के आधार पर, थंबनेल मɅ पूवार्वलोकन नहीं िकया जा सकता है। इस िèथित मɅ, èकैन िकए गए
संपूणर् क्षेत्र का पूवार्वलोकन करने के िलए पूवार्वलोकन िवडंो के शीषर् पर िèथत थंबनेल चेक बॉक्स को साफ
करɅ, और िफर मैÛयुअल Ǿप से माक्यूर् बनाएं।

संबंिधत जानकारी
& “फोटो या िचत्र èकेन करना (फ़ोटो मोड)” पçृठ 69 पर

खोज योग्य PDF के Ǿप मɅ सेव करते समय पाÓय की ठीक से पहचान
नही ंहोती है।
❏ Epson Scan 2 मɅ छिव èवǾप िवकãप िवडंो पर, जांचɅ िक पाठ टैब पर पाठ की भाषा ठीक से सेट की गई
हो।

❏ जांचɅ िक मूल दèतावेज़ को सीधा रखा गया है।
❏ èपçट पाÓय वाला मूल दèतावेज़ प्रयोग करɅ। िनàनांिकत प्रकार के मूल दèतावेज़ɉ के िलए पाÓय पहचान की
गुणवƣा घट सकती है।
❏ ऐसे मूल दèतावेज़ िजÛहɅ कई बार कॉपी िकया जा चुका है
❏ फ़ैक्स से (कम रेजोãयूशन) पर प्राÜत हुए मूल दèतावेज़
❏ ऐसे मूल दèतावेज़ िजनमɅ अक्षरɉ या पंिक्तयɉ के बीच का èथान बहुत कम है
❏ रेिखत लाइनɉ या पाÓय के ऊपर अंडरलाइन वाले मूल दèतावेज़
❏ हाथ से िलखे पाÓय युक्त मूल दèतावेज़
❏ मोड़ रेखाओं वाले या िसलवटɉ वाले मूल दèतावेज़

❏ Epson Scan 2 मɅ दèतावेज़ मोड मɅ, जब मुख्य सेिटगं्स टैब पर छिव प्रकार, काला और æवेत, पर सेट हो,
तो उÛनत सेिटगं टैब पर थे्रशहोãड एडजèट करɅ। जब आप थे्रशहोãड बढ़ाते हɇ, तो काला रंग और गहरा हो
जाता है।

❏ दèतावेज़ मोड मɅ Epson Scan 2 मɅ उÛनत सेिटगं टैब चुनɅ, और िफर छिव िवकãप > पाठ संवधर्न का
चयन करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “दèतावेज़ èकेन करना (दèतावेज़ मोड)” पçृठ 66 पर

èकेन हुए िचत्र की समèयाएं हल नहीं कर पा रहे हɇ
यिद आप ने समèयाओ ंके हलɉ को आज़मा िलया है और समèया का हल नही ंहुआ है तो, Epson Scan 2
Utility का उपयोग करत ेहुए Epson Scan 2 को प्रारंभ करɅ।
नोट:
Epson Scan 2 Utility एक एिÜलकेशन है जो Epson Scan 2 के साथ आती है।
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1. Epson Scan 2 Utility आरंभ करɅ।
❏ Windows 10
प्रारंभ करɅ बटन पर िक्लक करɅ और िफर EPSON > Epson Scan 2 Utility का चयन करɅ।

❏ Windows 8.1/Windows 8
सचर् चामर् मɅ अनुप्रयोग का नाम दज़र् करɅ, और िफर प्रदिशर्त आइकन चुनɅ।

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
èटाटर् बटन पर िक्लक करɅ और इसके बाद सभी प्रोग्राम या प्रोग्राम > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility का चयन करɅ।

❏ Mac OS
जाएं > अनुप्रयोग > Epson Software > Epson Scan 2 Utility चुनɅ।

2. अÛय टैब चुनɅ।

3. रीसेट करɅ िक्लक करɅ।
नोट:
यिद आरंभीकरण से समèया का समाधान नही ंहोता है, तो Epson Scan 2 अनइंèटॉल और री-इंèटॉल करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “अनुप्रयोग अनइंèटॉल करना” पçृठ 112 पर
& “एÜलीकेशन इनèटॉल करना” पçृठ 113 पर

अÛय èकैिनगं समèयाएँ

èकैिनगं बहुत ही धीमी है
िरज़ॉãयशून घटाएं।

संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना” पçृठ 66 पर

PDF/मãटी-TIFF èकैन करते समय èकैन Ǿक जाता है
❏ Epson Scan 2 का उपयोग करत ेहुए èकैन करत ेसमय, आप PDF फ़ॉमȶट मɅ अिधकतम 999 और मãटी-

TIFF फ़ॉमȶट मɅ अिधकतम 200 पçृठ èकैन कर सकत ेहɇ।
❏ बड़ा वॉãयूम èकैन करत ेसमय, हम गे्रèकेल मɅ èकैन करने की अनुशंसा करत ेहɇ।
❏ कंÜयूटर के हाडर् िडèक पर िरक्त èथान बढ़ाएँ। यिद िरक्त èथान पयार्Üत नही ंहो, तो èकैिनगं Ǿक सकती है।
❏ िनàन िरज़ॉãयूशन पर èकैन करने का प्रयास करɅ। यिद कुल डटेा आकार अपनी सीमा तक पहँुच जाता है, तो
èकैिनगं Ǿक जाता है।
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संबंिधत जानकारी
& “Epson Scan 2 का उपयोग करके èकेन करना” पçृठ 66 पर

अÛय समèयाएं

िप्रटंर को छूने पर िबजली का हलका सा झटका
यिद कंÜयूटर से कई पेिरफेरल िडवाइसɅ जुड़ी हɇ, तो आपको िप्रटंर को छूने पर िबजली का हलका सा झटका
महसूस हो सकता है। िप्रटंर से जुड़ ेकंÜयूटर पर ग्राउंड वायर इंèटॉल करɅ।

पिरचालन Úविनयां तेज़ हɇ
यिद पिरचालन Úविन बहुत तज़े है, तो शांत मोड सक्षम करɅ। इस सुिवधा को सक्षम करने पर िप्रटं की गित कम
हो सकती है। आपके Ùवारा चयिनत कागज़ के प्रकार और िप्रटं गुणवƣा सेिटगं्स के आधार पर, संभव है िक िप्रटंर
Ùवारा उ×पÛन शोर के èतर मɅ कोई बदलाव न आए।
❏ Windows
िप्रटंर ड्राइवर मɅ शांत मोड टैब पर मुख्य सक्षम करɅ।

❏ Mac OS
 मेन ू> िप्रटंर और èकैनर (या िप्रटं व èकैन, िप्रटं व फ़ैक्स) से िसèटम प्राथिमकताएं का चयन करɅ और

िफर िप्रटंर का चयन करɅ। िवकãप और आपूित र्याँ > िवकãप (या ड्राइवर) पर िक्लक करɅ। On सेिटगं के Ǿप
मɅ शांत मोड चुनɅ।

अनुप्रयोग फ़ायरवॉल Ùवारा अवǽÙध है (केवल Windows के िलए)
कंट्रोल पैनल पर सुरक्षा सेिटगं्स मɅ अनुप्रयोग को Windows फ़ायरवॉल अनुमत प्रोग्राम मɅ जोड़Ʌ।
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पिरिशçट
तकनीकी िविनदȶश

िप्रटंर िविनदȶश
िप्रटं हेड नोज़ल èथापन काली èयाही के नोज़ल: 180

रंगीन èयाही के नोज़ल: 59 प्र×येक रंग के िलए

कागज़ का भार* सादा कागज़ 64 से 90 ग्रा/मी² (17 से 24 पɋड)

िलफ़ाफ़े िलफ़ाफ़ा #10, DL, C6: 75 से 90 ग्रा/मी² (20 से 24 पɋड)

*  भले ही कागज़ की मोटाई सीमा मɅ हो, हो सकता है कागज़ िप्रटंर को फीड न हो या कागज़ की िवशषेताओ ंया गुणवƣा के
आधार पर मुद्रण गुणवƣा कम हो जाए।

िप्रटं योग्य के्षत्र

िसगंल शीटɉ के िलए िप्रिंटगं योग्य क्षेत्र
िप्रटंर की कायर्िविध के कारण छायांिकत के्षत्रɉ मɅ िप्रटं क्वािलटी मɅ कमी आ सकती है।

बॉडर्र के साथ िप्रटं करना

A 3.0 िममी (0.12 इंच)

B 3.0 िममी (0.12 इंच)

C 40.0 िममी (1.57 इंच)

D 32.0 िममी (1.26 इंच)

बॉडर्र रिहत िप्रिंटगं

A 43.0 िममी (1.69 इंच)

B 35.0 िममी (1.38 इंच)
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िलफाफɉ के िलए िप्रिंटगं योग्य क्षेत्र
िप्रटंर की कायर्िविध के कारण छायांिकत के्षत्रɉ मɅ िप्रटं क्वािलटी मɅ कमी आ सकती है।

A 3.0 िममी (0.12 इंच)

B 5.0 िममी (0.20 इंच)

C 18.0 िममी (0.71 इंच)

D 40.0 िममी (1.57 इंच)

èकैनर िविनदȶश
èकैनर का प्रकार āलेटबेड

प्रकाश-वÙैयुत यंत्र CIS

दèतावेज़ का अिधकतम आकार 216×297 िममी (8.5×11.7 इंच)

A4, Letter

िरज़ॉãयूशन 1200 dpi (मुख्य èकैन)

2400 dpi (उप-èकैन)

रंग गहराई रंगीन

❏ 48 िबÒस प्रित िपक्सल आंतिरक (16 िबÒस प्रित िपक्सल प्रित रंग आंतिरक)

❏ 24 िबÒस प्रित िपक्सल बाहरी (8 िबÒस प्रित िपक्सल प्रित रंग बाहरी)

गे्रèकेल

❏ 16 िबÒस प्रित िपक्सल आंतिरक

❏ 8 िबÒस प्रित िपक्सल बाहरी

æवेत-æयाम

❏ 16 िबÒस प्रित िपक्सल आंतिरक

❏ 1 िबÒस प्रित िपक्सल बाहरी

प्रकाश İोत LED

इंटरफ़ेस िविशçटताएँ
कंÜयूटर के िलए उÍच-गित USB
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नेटवकर्  कायर् सूची
नेटवकर्  कायर् और IPv4/IPv6

कायर् समिथर्त िटÜपणी

नेटवकर्  पर िप्रटं
करना

EpsonNet Print
(Windows)

IPv4 ✓ -

Standard TCP/IP
(Windows)

IPv4, IPv6 ✓ -

WSD िप्रिंटगं (Windows) IPv4, IPv6 ✓ Windows Vista
या इसके बाद का
संèकरण

Bonjour िप्रिटगं (Mac OS) IPv4, IPv6 ✓ -

IPP िप्रटं करना (Windows,
Mac OS)

IPv4, IPv6 - -

UPnP िप्रटं करना IPv4 - जानकारी का लागू
होना

PictBridge िप्रिंटगं (Wi-Fi) IPv4 - िडिजटल कैमरा

Epson Connect (ईमेल
िप्रटं, िरमोट िप्रटं)

IPv4 ✓ -

Google Cloud Print IPv4, IPv6 ✓ -

नेटवकर्  èकेिनगं Epson Scan 2 IPv4, IPv6 ✓ -

Event Manager IPv4 - -

Epson Connect (क्लाउड
मे èकैन करɅ)

IPv4 - -

ADF (2-तरफ़ा èकैिनगं) - -

फ़ैक्स फ़ैक्स भेजɅ IPv4 - -

फ़ैक्स प्राÜत करɅ IPv4 - -

Wi-Fi के िवशषे िववरण
मानक IEEE 802.11b/g/n*1, *2

आविृƣ की सीमा 2.4 हÒज़र्
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ट्रांसिमट होने वाला अिधकतम रेिडयो-
फ्रीक्वɅसी पॉवर

19.8 dBm (EIRP)

समÛवयन मोड इÛफ्राèट्रक्चर, Wi-Fi Direct (सामाÛय AP)*3

वायरलेस सुरक्षा*4 WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*5

*1  खरीदारी èथान के आधार पर IEEE 802.11b/g/n या IEEE 802.11b/g का अनुपालन करता है।

*2  IEEE 802.11n केवल HT20 के िलए उपलÞध है।

*3  IEEE 802.11b के िलए समिथर्त नहीं।

*4  Wi-Fi Direct केवल WPA2-PSK (AES) का समथर्न करता है।

*5  WPA/WPA2 पसर्नल के िलए समथर्न के साथ WPA2 मानकɉ का अनुपालन करता है।

सुरक्षा प्रोटोकॉल
SSL/TLS HTTPS सवर्र/क्लाइंट

समिथर्त ततृीय पक्ष सेवाएं
Google Cloud Print

आयाम
आयाम भंडारण

❏ चौड़ाई: 390 िममी (15.4 इंच)

❏ गहराई: 300 िममी (11.8 इंच)

❏ ऊंचाई: 145 िममी (5.7 इंच)

िप्रटं करना

❏ चौड़ाई: 390 िममी (15.4 इंच)

❏ गहराई: 504 िममी (19.8 इंच)

❏ ऊंचाई: 279 िममी (11.0 इंच)

वज़न* लगभग 3.9 िकग्रा (8.6 पɋड)

*  èयाही के कािट्रर्ज और िबजली के तार के िबना।
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वैÙयुत िविनदȶश
मॉडल 100 से 240 वोãट मॉडल 220 से 240 वोãट मॉडल

िनधार्िरत आविृƣ रɅज 50 से 60 हÒज़र् 50 से 60 हÒज़र्

िनधार्िरत िवÙयुतधारा 0.5 से 0.3 एंपीयर 0.3 एàपेयर

िवÙयुत उपभोग (USB कनेक्शन के
साथ)

èटɇडअलोन कॉपी करना: लगभग 12.0
W (ISO/IEC24712)

तैयार मोड: लगभग 4.0 W

èलीप मोड: लगभग 1.6 W

पॉवर ऑफ: लगभग 0.3 W

èटɇडअलोन कॉपी करना: लगभग 12.0
W (ISO/IEC24712)

तैयार मोड: लगभग 4.0 W

èलीप मोड: लगभग 1.6 W

पॉवर ऑफ: लगभग 0.3 W

नोट:
िप्रटंर की वोãटेज़ उसके लेबल पर देखɅ।

पयार्वरणीय िविनदȶश
प्रचालन िप्रटंर का इèतेमाल िनàनांिकत ग्राफ मɅ िदखाई रɅज के अंदर करɅ।

तापमान: 10 से 35°C तक (50 से 95°F तक)

आद्रर्ता: 20 से 80% RH तक (संघनन के िबना)

भंडारण तापमान: -20 से 40°C तक (-4 से 104°F तक)*

आद्रर्ता: 5 से 85% RH तक (संघनन के िबना)

*  आप 40°C (104°F) पर एक महीने तक भंडारण कर सकते हɇ।

èयाही के कािट्रर्जɉ के िलए पयार्वरणीय िविनदȶश
भंडारण तापमान -30 से 40 °C (-22 से 104 °F)*
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जमने का तापमान -16 °C (3.2 °F)

èयाही िपघलती है और 25 °C (77 °F) पर लगभग 3 घंटे बाद इèतमेाल योग्य हो
जाती है।

*  आप 40 °C (104 °F) पर एक महीने तक भंडारण कर सकते हɇ।

िसèटम आवæयकताएं
❏ Windows 10 (32-िबट, 64-िबट)/Windows 8.1 (32-िबट, 64-िबट)/Windows 8 (32-िबट, 64-िबट)/

Windows 7 (32-िबट, 64-िबट)/Windows Vista (32-िबट, 64-िबट)/Windows XP SP3 या इसके बाद
का (32-िबट)/Windows XP Professional x64 Edition SP2 या इसके बाद का

❏ macOS High Sierra/macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X
Mountain Lion/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

नोट:
❏ Mac OS कुछ एिÜलकेशन एवं िवशेषताओं कोसंभवतः समिथर्त न करे।
❏ UNIX फ़ाइल िसèटम (UFS) Mac OS के िलए समिथर्त नहीं है।

िनयामक जानकारी

यूरोपीय मॉडल के िलए मानक और èवीकृितयाँ
यूरोप के उपयोक्ताओं के िलए
Seiko Epson Corporation एतÙÙवारा घोषणा करता है िक िनàनांिकत रेिडयो उपकरण मॉडल, िनदȶश
2014/53/EU का अनुपालक है। EU अनुपालन घोषणा का संपूणर् पाÓय िनàनांिकत वेबसाइट पर उपलÞध है।
http://www.epson.eu/conformity
C462Q
केवल आयरलɇड, यूके, ऑिèट्रया, जमर्नी, िलकटɅèटीन, िèवटजरलɇड, फ्रांस, बेिãजयम, लक्समबगर्, नीदरलɇड, इटली,
पुतर्गाल, èपेन, डनेमाकर् , िफनलɇड, नॉवȶ, èवीडन, आईसलɇस, क्रोएिशया, साइप्रस, ग्रीस, èलोवेिनया, माãटा,
बुãगािरया, चेक, एèटोिनया, हंगरी, लाटिवया, िलथुआिनया, पोलɇड, रोमािनया और èलोवािकया मɅ उपयोग के
िलए।
उ×पादɉ के गैर-अनुशंिसत Ǿपांतरण के पिरणामèवǾप सुरक्षा अपेक्षाओं को संतुçट करने मɅ िकसी भी प्रकार की
िवफलता होने पर Epson िकसी भी प्रकार की िजàमेदारी को èवीकार नही ंकरता है।
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कॉपी करने पर प्रितबंध
िप्रटंर का िज़àमेदारीपणूर् और काननू-सàमत उपयोग सुिनिæचत करने के िलए िनàनांिकत प्रितबंधɉ का पालन करɅ।
िनàनांिकत चीजɉ की कॉपी करना कानून Ùवारा िनिषÙध है:
❏ बɇक िबल, िसक्के, सरकार Ùवारा जारी िवपणन-योग्य प्रितभूितयां, सरकारी बɋड प्रितभूितया ंएवं नगरीय

(àयुिनिसपल) प्रितभूितयां
❏ अप्रयुक्त डाक िटकट, िटकट-लगे पोèटकाडर् एवं वैध डाक िटकट/पोèटेज युक्त अÛय अिधकृत डाक संबंधी चीजɅ
❏ सरकार Ùवारा जारी राजèव मुद्रांक (िरवेÛयू èटांप) एवं कानूनी कायर्िविध के अनुसार जारी प्रितभूितयां

िनàनांिकत चीजɉ की कॉपी करत ेसमय सावधानी बरतɅ:
❏ िनजी िवपणनयोग्य प्रितभूितया ं(शयेर प्रमाणपत्र, परक्राàय नोÒस, चेक आिद), मािसक पास, िरयायती िटकटɅ
आिद

❏ पासपोटर्, ड्राइवर लाइसɅस, उपयकु्तता के वारंट, रोड पास, खाÙय èटांप, िटकटɅ आिद
नोट:
इन चीजɉ को कॉपी करना भी कानून Ùवारा िनिषÙध हो सकता है।

èव×वािधकाराधीन सामिग्रयɉ का िज़àमेदारीपणूर् उपयोग:
èव×वािधकाराधीन सामिग्रयɉ की अनुिचत ढंग से कॉपी करके िप्रटंरɉ का दǽुपयोग िकया जा सकता है। बशतȶ िक
िकसी जानकार वकील की सलाह पर कायर् न कर रहे हɉ, प्रकािशत सामग्री की कॉपी करने से पहले èव×वािधकार
धारणकतार् की अनुमित प्राÜत कर िज़àमेदार और सàमानपूणर् बनɅ।

िप्रटंर का पिरवहन करना
जब आपको िप्रटंर का पिरवहन करने या मरàमतɉ के िलए उसे कहीं ले जाने की आवæयकता पड़,े तो िप्रटंर को
पैक करने के िलए नीचे िदए गए चरणɉ का पालन करɅ।

c
मह×वपूणर्:
❏ िप्रटंर को èटोर करते या ले जात ेसमय, इसे झकुाने, लàबवत रखने, या उãटा पलटने से परहेज़ करɅ;

अÛयथा èयाही टपक सकती है।
❏ इंक कािट्रर्ज को इनèटॉल िकया रहने दɅ। कािट्रर्ज को िनकालने के कारण िप्रटं हेड सखु सकता है और िप्रटंर

को िप्रटं करने से रोक सकता है।

1. P बटन दबाकर िप्रटंर बंद करɅ।

2. सुिनिæचत करɅ िक पावर लाइटɅ बंद हɉ, और िफर पावर कॉडर् को अनÜलग करɅ।

c
मह×वपूणर्:
जब पावर लाइट बंद हो, तो पावर कॉडर् अनÜलग करɅ। अÛयथा, िप्रटं हेड मलू िèथित मɅ नहीं लौटता है
िजससे èयाही सखू जाती है और िप्रटं करना असंभव हो सकता है।

3. सभी केबल जैसे पावर कॉडर् और USB केबल िडèकनेक्ट करɅ।
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4. िप्रटंर से सारे कागज़ िनकाल लɅ।

5. सुिनिæचत करɅ िक िप्रटंर पर कोई मूल प्रितयां/दèतावेज़ न हɉ।

6. दèतावेज़ कवर बंद रखते हुए èकैनर यूिनट खोलɅ। इंक कािट्रर्ज होãडर को केस के साथ टेप से सुरिक्षत करɅ।

7. èकैनर यूिनट बंद करɅ।

8. नीचे िदखाए अनुसार पैक करने के िलए िप्रटंर को तैयार करɅ।
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9. सुरक्षा×मक सामग्री का उपयोग करके िप्रटंर को उसके बॉक्स मɅ पैक करɅ।
िप्रटंर का दोबारा उपयोग करते समय, सुिनिæचत करɅ िक आप इंक कािट्रर्ज होãडर को सुरिक्षत करने वाले टेप को
हटा लɅ। यिद अगली बार िप्रटं करते समय िप्रटं गुणवƣा कम हो गई हो, तो िप्रटं हेड को साफ़ करɅ और अलाइन
करɅ।

संबंिधत जानकारी
& “पुजȶ का नाम और कायर्” पçृठ 14 पर
& “िप्रटं हेड जांचना और साफ़ करना” पçृठ 91 पर
& “िप्रटं हेड अलाइन करना” पçृठ 93 पर

सहायता कहां से पाएं

तकनीकी सहयोग वेब साइट
यिद आपको और कोई सहायता चािहए हो, तो नीचे दशार्ई गई Epson सहयोग वेबसाइट पर आएं। अपना देश या
क्षेत्र चुनɅ और अपनी èथानीय Epson वेबसाइट के सहयोग अनुभाग मɅ जाएं। साइट पर नवीनतम ड्राइवर,
सामाÛय प्रæन, िनयमाविलयां या अÛय डाउनलोड योग्य सामिग्रयां भी उपलÞध हɇ।
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (यूरोप)
यिद आपका Epson उ×पाद ठीक से कायर् नहीं कर रहा है और आप समèया हल नही ंकर सकते हɇ, तो सहयोग
के िलए Epson सहयोग सेवा से संपकर्  करɅ।

Epson सहयोग से संपकर्  करना

Epson से संपकर्  करने से पहले
यिद आपका Epson उ×पाद ठीक से कायर् नहीं कर रहा है और आप अपनी उ×पाद िनयमावली मɅ दी गई
समèया-िनवारण जानकारी का उपयोग करके समèया हल नहीं कर सकते हɇ, तो सहयोग के िलए Epson
सहयोग सेवा से संपकर्  करɅ। यिद आपके के्षत्र हेतु Epson सहयोग नीचे सूचीबÙध नही ंहै, तो उस डीलर से संपकर्
करɅ िजससे आपने अपना उ×पाद खरीदा था।
यिद आप Epson सहयोग को िनàनांिकत जानकारी दɅ तो वे कहीं अिधक तजेी से आपकी मदद कर सकɅ गे:
❏ उ×पाद की क्रम संख्या

(क्रम संख्या आमतौर पर उ×पाद के पीछे की ओर होती है।)
❏ उ×पाद का मॉडल
❏ उ×पाद का सॉāटवेयर संèकरण

(उ×पाद सॉāटवेयर मɅ About, Version Info, या इसी प्रकार के िकसी बटन पर िक्लक करɅ।)
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❏ आपके कंÜयूटर की ब्रांड एव ंमॉडल
❏ आपके कंÜयूटर के ऑपरेिटगं िसèटम का नाम एव ंसंèकरण
❏ आप सामाÛयतः अपने उ×पाद के साथ िजन सॉāटवेयर अनुप्रयोगɉ का इèतमेाल करते हɇ उनके नाम व
संèकरण

नोट:
उ×पाद के आधार पर, यह संभव है िक नेटवकर्  सेिटगं उ×पाद की मेमोरी मɅ भंडािरत हɉ। उ×पाद मɅ खराबी या मरàमत
के कारण, सेिटगं खो सकती हɇ। Epson वारंटी अविध के दौरान भी, िकसी भी डटेा की हािन के िलए, सेिटगं का
बैकअप करने या उÛहɅ पुनःप्राÜत करने के िलए उƣरदायी नहीं होगा। हमारी सला है िक आप अपने èवयं के बैकअप
आकँड़ ेबनाएं या नोट कर लɅ।

यूरोप के उपयोक्ताओं के िलए सहयोग
Epson सहयोग से संपकर्  कैसे करɅ इस पर जानकारी के िलए अपना पैन-यूरोिपयन वारंटी दèतावेज़ जांचɅ।
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